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Najla Ghaisani Wartika
Keuangan dan Perbankan Syariah

Pengaruh Literasi Keuangan Syariah dan Persepsi Risiko Gharar Terhadap
Keputusan Pembelian Blind Box Pop Mart pada Generasi Z di Indonesia

ABSTRAK

Fenomena pembelian blind box semakin populer di kalangan.Generasi Z karena
menawarkan sensasi kejutan.dan pengalaman konsumsi yang unik. Namun, dalam
perspektif keuangan syariah, sistem blind box berpotensi mengandung unsur gharar
karena adanya ketidakpastian terkait isi produk yang diperoleh konsumen.
Penelitian ini bertujuan untuk.menganalisis pengaruh Literasi Keuangan Syariah
dan Persepsi Risiko Gharar terhadap Keputusan Pembelian blind box Pop Mart
pada konsumen Generasi Z di Indonesia. Penclitian ini menggunakan metode
kuantitatif dengan pendekatan asosiatif. Data diperoleh melalui penyebaran
kuesioner kepada 187 responden yang dipilih menggunakan teknik purposive
sampling. Analisis data dilakukan dengan metode Partial Least Squares Structural
Equation Modeling (PLS-SEM) menggunakan aplikasi SmartPLS 4. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa Literasi Keuangan Syariah dan Persepsi Risiko
Gharar blind box baik secara parsial maupun simultan memengaruhi keputusan
sebesar 66.3%. Temuan penelitian menunjukkan bahwa meskipun konsumen
memahami prinsip keuangan syariah dan menyadari adanya ketidakpastian dalam
blind box, faktor hiburan, pengalaman konsumsi, dan rasa penasaran tetap menjadi
pertimbangan dalam keputusan pembelian.

Kata Kunci: Literasi Keuangan Syariah, Persepsi Risiko Gharar, Keputusan
Pembelian, Blind Box, Generasi Z.:
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Najla Ghaisani Wartika
Shariah Finance and Banking Study Program

The Influence of Islamic Financial Literacy and Perceived Gharar Risk on
Purchasing Decisions of Blind Box Pop Mart among Generation Z in Indonesia

ABSTRACT

The blind box purchasing phenemenon has become increasingly popular among
Generation Z due to its element of surprise and unique consumption.experience.
However, from an Islamic financial perspective, the blind box system may contain
elements of gharar because of the uncertainty regarding the product received by
consumers. This study aims to analyze the influence of Islamic Financial Literacy
and Perceived Gharar Risk on blind box purchasing decisions among Generation
Z consumers in Indonesia. This research employed a quantitative method with an
associative approach. Data were collected through a questionnaires distributed to
187 respondents selected using a purposive sampling technique. Data analysis was
conducted using the Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-
SEM) method with SmartPLS 4 software. The results indicate that Islamic Financial
Literacy and Perceived Gharar Risk affect Purchasing Decisions positively and
significantly. Simultaneously, both variables also influence Purchasing Decisions
positively and significantly as indicated by an R-Square value of 0.663. The findings
suggest that although consumers understand Islamic financial principles and
recognize the uncertainty associated with blind boxes, entertainment value,
consumption experience, and_curiosity remain important considerations in their
purchasing decisions.

Keywords: Islamic Financial Literacy, Perceived Gharar Risk, Purchasing
Decision, Blind Box, Generation Z.
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Penelitian

Perkembangan ekonomi keuangan digital.telah mendorong
munculnya berbagai inevasi model pemasaran berbasis pengalaman, salah
satunya adalah sistem penjualan blind box (Nashrudin et al., 2025)..Blind
box merupakan mekanisme pembelian di mana konsumen tidak memiliki
pemahaman yang jelas tentang isi produk sebelum kemasan dibuka. Sistem
ini berkembang pesat di kalangan Generasi Z karena menawarkan sensasi
kejutan (suprise effect), rasa penasaran, dan pengalaman umboxing yang
menarik. Studi-studi terbaru menunjukkan bahwa unsur ketidakpastian
dalam produk seperti blind box dapat meningkatkan dorongan pembelian
impulsif dan keterlibatan emosional konsumen (Gong, 2024). Kondisi ini
menunjukkan bahwa daya tarik utama ‘blind box bukan terletak pada nilai
guna produk semata, melainkan pada pengalaman emosional yang
dihasilkan dari ketidakpastian tersebut. Ketidakpastian yang seharusnya
menjadi faktor risiko dalam transaksi justru berubah menjadi stimulus yang
mendorong keputusan pembelian. ‘Perubahan orientasi konsumsi dari
pertimbangan rasional mengenai bagaimana konsumen memaknai risiko
dan nilai dalam proses pengambilan keputusan pembelian.

Secara perilaku konsumen, keputusan pembelian tidak hanya
dipengaruhi ‘oleh kebutuhan rasional, tetapi juga oleh faktor emosional,
persepsi risikos.dan nilai yang dianut individu (Schiffman & Wisenblit,
2021). Dalam konteks blind box, ketidakpastian isi produk menjadi daya
tarik utama, namun pada saat yang sama menimbulkan potensi risiko berupa
ketidaksesuaian harapan, pembelian berulang, serta kecenderungan
konsumsi impulsif.

Dalam perspektif keuangan islam, transaksi yang mengandung
ketidakjelasan objek secara signifikan dikenal dengan istilah gharar.

Konsep ini menekankan pentingnya transparansi dan kejelasan dalam akad
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untuk menghindari potensi kerugian dan ketidakadilan (Azzahra & Imsar,
2025) Larangan terhadap unsur gharar bertujuan menjaga keadilan dan
keseimbangan dalam transaksi keuangan, sehingga keputusan konsumsi
idealnya mempertimbangkan aspek kepastian manfaat dan nilai yang
diperoleh.

Berdasarkan hasil:Survei Nasional Literasi dan Inklusi Keuangan
(SNLIK) tahun2025, tingkat literasi keuangan konvensional masyarakat
Indonesiasmasth berada pada angka 65,08% sedangkan literasi keuangan
syariah berada pada angka 39,11% yang menunjukkan bahwa literasi
keuangan, termasuk pada kelompok generasi muda, masih memerlukan
penguatan (OJK, 2025). Meskipun inklusi kewangan konvensional telah
meningkat, tingkat literasi keuangan syariah masih relatif lebih rendah,
sehingga mengindikasikan perlunya  penguatan literasi keuangan di
masyarakat terkhususnya generasi z.  Secara teoritis, tingkat literasi
keuangan syariah yang baik seharusnya membentuk perilaku konsumsi
yang lebih selektif dan berhati-hati terhadap transaksi yang mengandung
ketidakpastian.

Berdasarkan pra-survei terbuka terhadap 14 responden Generasi Z,
ditemukan bahwa alasan utama pembelian blind box adalah faktor hiburan,
rasa penasaran, dan daya tarik karakter. Responden juga menyebutkan
pertimbangan harga dan risiko kekecewaan apabila isi produk tidak sesuai
harapan. Beberapa responden bahkan mengaitkan sistem blind box dengan
aspek keagamaan dan konsep gharar, meskipun pertimbangan tersebut
belum menjadi faktor dominan dalam keputusan pembelian.

Temuan tersebut menunjukkan adanya kesenjangan antara kondisi
yang diharapkan (das Sollen) dan kondisi yang terjadi (das Sein). Secara
konseptual, teori perilaku terencana menyatakan bahwa perilaku individu
dipengaruhi oleh sikap, norma subjektif, dan persepsi kontrol (Ajzen, 2020).
Dalam konteks keuangan syariah, literasi dan kesadaran terhadap risiko

gharar seharusnya membentuk sikap lebih selektif terhadap transaksi
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berbasis ketidakpastian. Namun, dalam praktiknya, konsumen tetap
melakukan pembelian blind box meskipun menyadari adanya risiko.

Gejala yang tampak adalah tingginya minat dan pembelian blind box
pada Generasi Z. Akan tetapi, masalah.yang mendasari fenomena tersebut
adalah belum diketahui secara-€mpiris apakah literasi-keuangan syariah dan
persepsi risiko gharar benar-benar memengaruhi keputusan pembelian.
Selain itu, penelitian mengenai blind box dari perspektif keuangan Islam
masih relatif terbatas dan lebih banyak bersifat deskriptif normatif
dibandingkan dengan pengujian empiris kuantitatif.

Penelitian mengenai fenomena blind box selama ini lebih banyak
berfokus pada perspektif psikologi dan perilaku konsumen, seperti perilaku
impulsif, emotional buying, excitement, dan perilaku konsumtif akibat unsur
kejutan dalam sistem blind box.  Penelitian terdahulu umumnya
menekankan bahwa ketidakpastian dalam blind box mampu meningkatkan
rasa penasaran dan keterlibatan emosional konsumen. Dengan demikian,
fokus penelitian sebelumnya lebih dominan membahas aspek psikologis
konsumen dibandingkan aspek nilai dan pertimbangan syariah dalam
transaksi.

Sementara itu, penclitian ini mencoba melihat fenomena blind box
dari perspektif yang berbeda, yaitu perspektif keuangan syariah. Penelitian
ini secara khusus berfokus pada Generasi Z karena kelompok ini merupakan
generasi yang paling dekat dengan budaya konsumsi digital, tren media
sosial, dan pembelian berbasis pengalaman. Generasi Z cenderung tertarik
pada pengalaman emosional seperti surprise effect, unboxing experience,
dan koleksi karakter yang ditawarkan oleh blind box. Namun di sisi lain,
Generasi Z juga merupakan kelompok usia yang sedang berada pada fase
perkembangan literasi keuangan syariah dan pembentukan perilaku
konsumsi. Kondisi tersebut membuat perilaku konsumsi Generasi Z
menjadi menarik untuk dianalisis, terutama terkait bagaimana literasi
keuangan syariah dan persepsi risiko gharar memengaruhi keputusan

pembelian blind box.
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Keputusan pembelian dipilih sebagai variabel dependen karena
penelitian ini berfokus pada perilaku konsumen dalam menentukan
pembelian blind box. Keputusan pembelian menjadi hasil akhir dari
berbagai pertimbangan konsumen, baik+dari sisi pengetahuan keuangan
syariah maupun persepsi terhadap risiko ketidakpastian dalam transaksi.
Dengan demikian, keputusan pembelian dianggap tepat. sebagai variabel
yang dipengaruhi oleh literasi keuangan syariah dan persepsi risiko.gharar.

Selain  faktor hiburan dan tren konsumsi digital, keputusan
pembelian blind box juga diduga dipengaruhi oleh tingkat pemahaman
konsumen terhadap prinsip keuangan islam. Dalam keuangan syariah,
transaksi yang mengandung ketidakjelasan atau ketidakpastian dikenal
sebagai gharar dan seharusnya dihindari. Oleh karena itu, literasi keuangan
syariah menjadi penting karena dapat memengaruhi = cara individu
memahami dan mempertimbangkan suatu transaksi sebelum melakukan
keputusan pembelian. Hasil pra-survey menunjukkan bahwa sebagian
responden mengetahui adanya konsep gharar dalam keuangan islam, namun
tetap melakukan pembelian blind box. Hal tersebut menunjukkan bahwa
literasi keuangan syariah ‘diduga memiliki hubungan dengan keputusan
pembelian blind box sehingga relevan untuk diteliti.

Selain literasi keuangan syariah, keputusan pembelian blind box
juga diduga dipengaruhi oleh persepsi risiko gharar. Sistem blind box
membuat konsumen tidak mengetahui secara pasti isi produk sebelum
pembelian dilakukan, sehingga menimbulkan unsur ketidakpastian dalam
transaksi. Dalam perspektif perilaku konsumen, persepsirisiko merupakan
pertimbangan penting yang dapat memengaruhi keputusan pembelian.
Sementara dalam perspektif keuangan islam, ketidakjelasan dalam objek
transaksi dikenal sebagai gharar. Hasil pra-survey menunjukkan bahwa
sebagian responden menyadari adanya risiko ketidaksesuaian produk dan
potensi kerugian, namun tetap melakukan pembelian blind box. Oleh karena
itu, persepsi risiko gharar menjadi variabel yang relevan untuk dianalisis

dalam penelitian ini.
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Dengan demikian, penelitian ini penting dilakukan untuk
menganalisis pengaruh literasi keuangan syariah dan persepsi risiko gharar
terhadap keputusan pembelian blind box Pop Mart pada konsumen Generasi
Z di Indonesia. Penelitian ini diharapkansmampu memberikan kontribusi
secara teoritis dalam pengembangan studi mengenai perilaku konsumen
Muslim serta kontribusi praktis dalam memahami pola konsumsi generasi

muda dalam konteks keuangan syariah digital.

1.2 Rumusan Masalah Penelitian

Berdasarkan ‘latar belakang tersebut, dapat disimpulkan bahwa
fenomena pembelian blind box menunjukkan adanya perilaku konsumsi
yang mengandung ketidakpastian, sementara dalam Kkonsep keuangan
syariah terdapat prinsip larangan gharar yang menekankan kejelasan objek
dan keadilan = transaksi. Pra-survey menunjukkan bahwa konsumen
menyadari risiko dan sebagian mempertimbangkan aspek keagamaan,
namun tetap melakukan pembelian.

Masalah penelitian ini terletak pada belum adanya bukti empiris
mengenai sejauh mana literasi keuangan syariah dan persepsi risiko gharar
berpengaruh terhadap keputusan pembelian blind box pada Generasi Z di
Indonesia. Masalah ini relevan secara teoretis karena berkaitan dengan
integrasi teori perilaku konsumen dan prinsip keuangan syariah dalam
konteks ‘konsumsi digital modern. Secara praktis, masalah ini penting
karena berkaitan dengan pola konsumsi generasi muda terhadap produk
yang mengandung unsur ketidakpastian.

Dengan-demikian, penelitian ini perlu dianalisis untuk.mengetahui
hubungan dan pengaruh antarvariabel secara empiris sehingga dapat
memberikan pemahaman yang lebih komprehensif mengenai perilaku

pembelian blind box dalam perspektif keuangan syariah.
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1.3 Pertanyaan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah tersebut, pertanyaan penelitian ini adalah:

1.

Bagaimana pengaruh literasi keuangan syariah terhadap keputusan
pembelian blind box Pop Mart pada konsumen Generasi Z di Indonesia?
Bagaimana pengaruh persepsitisiko gharar terhadap.keputusan pembelian
blind box Pop Mart pada konsumen Generasi Z di Indonesia?

Bagaimana pengaruh literasi keuangan syariah dan persepst risiko, gharar
secara simultan terhadap keputusan pembelian blind box Pop Mart pada

konsumen Generasi Z di Indonesia?

1.4 Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan dan pertanyaan yang telah dikemukakan, tujuan

penelitian ini adalah untuk menganalisis secara empiris pengaruh literasi

keuangan syariah dan persepsi risiko gharar terhadap keputusan pembelian

blind box Pop Mart pada konsumen Generasi Z di Indonesia.

Secara lebih spesifik, penelitian in1 bertujuan untuk:

Menganalisis pengaruh literasi keuangan syariah.terhadap keputusan
pembelian blind box Pop Mart pada konsumen Generasi Z di Indonesia.
Menganalisis pengaruh . persepsi  risiko gharar  terhadap keputusan
pembelian blind box Pop Mart pada konsumen Generasi Z di Indonesia.
Menganalisis pengaruh literasi keuangan syariah dan persepsi risiko gharar
secara simultan terhadap keputusan pembelian blind box Pop Mart pada

konsumen Generasi Z di Indonesia.

Tujuan penelitianiini disusun secara konsisten dengan pertanyaan penelitian

dan diarahkan untuk memperoleh.  bukti empiris..mengenai hubungan

antarvariabel dalam konteks perilaku konsumsi generasi muda pada produk

berbasis ketidakpastian.
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1.5 Manfaat Penelitian

Secara teoretis, penelitian ini diharapkan dapat:

1.

Memberikan kontribusi terhadap pengembangan kajian perilaku konsumen
dalam perspektif keuangan syariah, khususnya dalam konteks konsumsi
digital dan produk berbasis ketidakpastian.

Memperkaya literatur'mengenai penerapan konsep gharar dalam praktik
konsumsi moderny tidak hanya pada sektor keuangan, tetapi.juga pada
produk hiburan dan gaya hidup.

Mengintegrasikan teori perilaku konsumen dengan konsep literasi keuangan
syariah dan persepsi risiko dalam satu model empiris yang relevan dengan
fenomena Generasi Z.

Menjadi referensi akademik bagi penelitian sclanjutnya yang mengkaji
hubungan antara nilai religius, persepsi risiko, dan keputusan pembelian

dalam konteks ekonomi digital.

Secara praktis, penelitian ini diharapkan dapat:

1.

Memberikan informasi kepada konsumen, khususnya Generasi Z, mengenai
pentingnya mempertimbangkan literasi keuangan syariah® dan persepsi
risiko dalam pengambilan keputusan pembelian.

Menjadi bahan evaluasi bagi pelaku usaha atau penyedia produk blind box
dalam memahami perilaku dan pertimbangan kensumen Muslim.
Memberikan masukan bagi lembaga pendidikan dan lembaga terkait dalam
meningkatkan literasi keuangan syariah di kalangan generasi muda.
Menjadi pertimbangan dalam penyusunan edukasi atau kebijakan yang
berkaitan dengan etika konsumsi.dan_transaksi.berbasis ketidakpastian

dalam ekonomi digital.

1.6 Sistematika Penulisan Skripsi

Adapun sistematika penulisan skripsi secara menyeluruh mengenai struktur

dan pengorganisasian pembahasan dalam penelitian yang terdiri atas lima bab

sebagai berikut:
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BAB I PENDAHULUAN

Bab ini memuat latar belakang penelitian yang menjelaskan
fenomena, kesenjangan teoritis dan praktis, serta urgensi penelitian. Selain
itu, bab ini juga memuat rumusan masalah, pertanyaan penelitian, tujuan
penelitian, manfaat penelitian; dan sistematika penulisan skripsi.
BAB 11 TINJAUAN PUSTAKA

Bab inisberist kajian teori yang relevan dengan variabel penelitian,
meliputi _konsep literasi keuangan syariah, persepsi risiko gharar, dan
keputusan pembelian. Bab ini juga memaparkan hasil penelitian terdahulu
yang berkaitan dengan topik penelitian, kerangka pemikiran yang
menjelaskan hubungan antarvariabel, serta perumusan hipotesis penelitian.
BAB Il METODOLOGI PENELITIAN

Bab ini menjelaskan pendekatan dan jenis penelitian yang
digunakan, populasi dan sampel penelitian, teknik pengambilan sampel,
teknik pengumpulan data, definisi operasional  variabel, instrumen
penelitian, serta teknik analisis data yang digunakan untuk menguji
hipotesis.
BAB IV HASIL DAN.PEMBAHASAN

Bab ini memuat hasil analisis data yang diperoleh dari penelitian,
baik melalui uji statistik maupun interpretasi hasil penelitian. Selanjutnya,
hasil tersebut dibahas dengan mengaitkan temuan penelitian dengan teori
dan penelitian terdahulu untuk menjawab pertanyaan penelitian yang telah
dirumuskan.
BAB V PENUTUP

Bab ini berisi simpulan yang diperoleh dari hasil penelitian sesuai
dengan tujuan dan pertanyaan penelitian. Selain itu, bab ini juga memuat
rekomendasi yang dapat diberikan berdasarkan hasil penelitian, baik untuk

pengembangan ilmu pengetahuan maupun untuk pihak-pihak terkait.
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BAB YV

PENUTUP

5.1 Kesimpulan
Temuan penelitianinimenyimpulkan bahwa Literasi Keuangan Syariah dan
Persepsi Risiko Gharar memengaruhi Keputusan Pembelian blind box PepMart
pada konsumen Generasi Z di Indonesia. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
kedua variabel tersebut berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
pembelian, baik secara parsial maupun secara simultan. Oleh karena itu, seluruh

hipotesis penelitian dinyatakan diterima.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa semakin tinggi tingkat literasi
keuangan syariah konsumen, semakin besar  pengaruhnya terhadap proses
pengambilan keputusan pembelian. Literasi Generasi Z tentang keuangan syariah
yang berkaitan dengan blind box masih terbatas pada halal dan haram. Konsumen
yang memiliki pemahaman kehalalan blind box sesuai prinsip-prinsip keuangan
syariah, cenderung lebih mempertimbangkan aspek transaksi sebelum melakukan
pembelian. Dari 3 dimensi literast keuangan syariah yaitu pengetahuan, sikap, dan
perilaku, halal haram masuk kedalam dimensi pengetahuan. Dua dimensi lainnya,

belum terlalu kuat memengaruhi pembelian blind box.

Selanjutnya, persepsi risiko gharar berpengaruh positif dan signifikan
terhadap keputusan pembelian blind box Pop Mart pada konsumen Generasi Z di
Indonesia. Temuan ini-menunjukkan bahwa kesadaran konsumen terhadap-adanya
unsur ketidakpastian dalam transaksi blind box, memengaruhi keputusan.
Meskipun konsumen memahami adanya risiko dan ketidakjelasan isi produk, faktor
tersebut tidak selalu menjadi penghambat pembelian karena sebagian konsumen
memandangnya sebagai bagian dari pengalaman hiburan dan sensasi kejutan yang
ditawarkan. Sedangkan potensi menimbulkan kerugian pada blind box tidak terlalu

memengaruhi Generasi Z untuk membeli produk.
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Literasi Keuangan Syariah dan Persepsi Risiko Gharar secara simultan
berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian blind box Pop Mart. Hal ini
ditunjukkan oleh nilai R-Square sebesar 0,663 yang berarti kedua variabel mampu
menjelaskan 66,3% variasi Keputusan Pembelian, sedangkan sisanya sebesar

33,7% dipengaruhi oleh faktor lain di-luarmodel penelitian.

5.2 Saran

Penelitian ini‘hanya menganalisis pengaruh dua variabel independen;.yaitu
Literasi Keuangan Syariah dan‘Persepsi Risiko Gharar. Oleh karena itu, Peneliti
selanjutnya” disarankan untuk menambahkan variabel lain ‘yang berpotensi
memengaruhi keputusan pembelian blind box, mengingat masih terdapat 33,7%
variasi keputusan pembelian yang dijelaskan oleh faktor di luar model penelitian
yang dapat diduga seperti Fear of Missing Out (FoMO), impulsive buying,
perceived enjoyment, influencer marketing, tren media sosial, religiusitas, maupun
perilaku konsumtif. Selain itu, peneliti selanjutnya. dapat memperluas objek
penelitian pada produk mystery box atau bentuk pemasaran berbasis ketidakpastian
lainnya sehingga diperoleh pemahaman yang lebih komprehensif mengenai

perilaku kKonsumsi Generasi Z dalam perspektif keuangan syariah.

Bagi konsumen, khususnya Generasi Z, diharapkan dapat meningkatkan
literasi keuangan syariah dalam™ pengambilan “keputusan pembelian. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa responden telah-memailiki pengetahuan mengenai
aturan halal dan haram dalam transaksi; namun penerapan pengetahuan tersebut
dalam menentukan keputusan pembelian masih perlu ditingkatkan. Konsumen
diharapkan lebih mempertimbangkan potensi kerugian membeli blind box dengan
mempertimbangkan aspek manfaat,..dan. kesesuaian..transaksi dengan prinsip
syariah sebelum melakukan pembelian. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
kesadaran responden terhadap kemungkinan memperoleh produk yang tidak sesuai
harapan cukup tinggi, namun pemahaman mengenai potensi kerugian akibat unsur
ketidakpastian masih perlu ditingkatkan. Oleh karena itu, konsumen perlu lebih
bijak dalam mengelola pengeluaran agar keputusan pembelian tidak semata-mata

didorong oleh rasa penasaran atau tren yang sedang berkembang.
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Bagi pelaku usaha yang memasarkan produk blind box diharapkan dapat
meningkatkan transparansi informasi terkait mekanisme penjualan, peluang

= memperoleh produk tertentu, serta nilai manfaat yang diterima konsumen. Upaya

aw Buesejq 'z
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Lampiran 1 Kuesioner Penelitian

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh
Halo teman-teman!

Perkenalkan, Najla Ghaisani Wartika, mahasiswi D4 Akuntansi*Prodi Keuangan
dan Perbankan Syariah, Politeknik Negeri Jakarta.

Saat ini saya sedang /melakukan penelitian = skripsi dengan judul:
“Pengaruhb Literasi Keuangan Syariah dan Persepsi Risiko Gharar Terhadap
Keputusan Pembelian Blind Box Pop Mart Pada Generasi Z di Indonesia”

Kriteria Responden:
1. Beragama Islam (Muslim)
2. Termasuk Generasi Z (usia sekitar 1727 tahun)

3. Pernah membeli atau memiliki pengalaman membeli produk blind box (Pop
Mart)

Petunjuk Pengisian:

1. Bacalah setiap pernyataan dengan seksama.

2. Berikan jawaban sesuai dengan kondisi dan pengalaman Anda.
3. Gunakan skala berikut untuk menjawab:

1= Sangat Tidak Setuju

2= Tidak Setuju

3= Setuju

4= Sangat Setuju

Seluruh data bersifat rahasia dan hanya digunakan untuk kepentingan akademik.
Partisipasi dan bantuan Anda sangat membantu dalam kelancaran penelitian ini.
TerimaKasih.

Wassalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh.
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28 »pan 3 a Tahap Screening
g‘; g _5_‘; & = Apabila responden menjawab “Ya” pada pertanyaan dibawah ini, maka
] 2a . . .
os '§ 3 g responden dapat melanjutkan ke perttanyaan berikutnya. Namun, apabila responden
=a - — . e s . : . . .
85 & s = menjawab “Tidak”, maka responden tidak dapat melanjutkan pengisian kuesioner.
= <5
THH
=
& 5 2 g5 = No Pertanyaan Tang - g Nggonden
ez g TQ Lol Ya Tidak
o8 g FTo 2
E% §-' '§ : ) 1 | Apakah andapernah membeli Blind Box?
¥ 5 3> (]
B2rg: S
§8 8 &8 = :
g;_ 3% £ o b. InformasiResponden
-~
o 53 c -~
% a %; g No Pertanyaan Pilihan Jawaban
~<fs B 1" | Tenis kelamin. o Laki-laki
g"é £ -1 o Perempuan
@ s § = 2 | Usia Saat ini. o <17 tahun
58 =5 o 4 17 - 27 tahun
" a o} g o >27tahun
£ S 28 3 Status Pekerjaan o Pelajar/Mahasiswa
w80 o Karyawan/Pegawai
E. § E--‘g o Wirausaha
el = g’ 2 o Others
22y
2282
3838
o = .
2555 c. Pertanyaan Kuesioner
B §. i Skala Likert
5 § = No Pertanyaan Variabel
R 1|2 |3 |4
s 23
g_ & 2 Literasi Keuangan Syariah
o
4 :-é‘ 1 | Saya mengetahui bahwa dalam keuangan Islam terdapat aturan
3
£ g ;".' mengenai halal dan haram dalam transaksi.
= 853
.§ - 2 | Saya mengetahui bahwa dalam keuangan Islam terdapat
o
2 E_ g' larangan transaksi yang mengandung unsur gharar
=] ; -
g (ketidakjelasan/ketidakpastian)
=
= 3 | Saya memahami bahwa gharar dapat terjadi ketikainformasi
=
= tentang produk tidak jelas.
s
g 4 | Saya menganggap penting mempertimbangkan prinsip
E keuangan syariah dalam aktivitas konsumsi.
3
- 5 | Saya merasa perlu mengetahui apakah suatu transaksi sesuai
o
g dengan prinsip keuangan Islam sebelum melakukan pembelian.
E 6 | Saya berusaha mempertimbangkan aspek halal dan prinsip
_g' syariah sebelum membeli suatu produk.
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Pengetahuan saya tentang keuangan syariah yang memengaruhi

keputusan dalam membeli suatu produk.
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Saya berusaha untuk menghindari transaksi yang menurut saya

mengandung unsur ketidakjelasan atau ketidakpastian

Persepsi Risiko Gharar

Saya merasa ketidakpastian isi produk-dalam blind box yang

merupakan risiko dalam pembelian.

Saya merasa ada kemungkinan mendapatkan produk yang tidak

sesuai harapan ketika membeli blind box.

Saya merasa pembelian blind box.berpotensi menimbulkan

kerugian karena isi produk tidak pasti.

eyeyer Labap yiwj3|od yijiw exdid yeH O

Saya mempertimbangkan nilai produk yang diperoleh tidak
sebanding dengan harga blind box yang dibeli.

Saya merasa sistem blind box memiliki unsur ketidakjelasan

dalam transaksi.

Saya mempertimbangkan apakah pembelian blind box

mengandung unsur gharar dalam perspektif keuangan Islam.

utusan Pembelian

Saya tertarik untuk membeli blind box karena konsep

produknya yang unik.

Saya mencari informasi tentang blind box sebelum memutuskan

untuk membeli.

Saya mempertimbangan keuntungan dan risiko sebelum

membeli blind box.

Saya memutuskan membeli blind box meskipun tidak

mengetahui isi produk di dalamnya.

Saya bersedia membeli kembali (repurchase) blind box di masa

depan.

Saya merasa puas setelah'membeli blind box.
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Hak Cipta:

a. Pengutipan

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

1. Dilarang mengutip novnm.!. atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

o 2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Hak Cipta:
1.Dil ip sebagian atau seluruh karya tulis ini ta ntumkan da nyebutkan sumber :
a. “g-_ﬂp. 0. ﬂ:&ﬂﬂr‘o:ﬂ...—‘:—“.ﬂa? vlﬂo_ﬂcgd“-!ﬁﬂ%zaﬂ-? --u.o-.-.-.m—o-s _Iuoi-..-.a penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta
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Hak Cipta:
1. Dilarang mengutip aovum.!. atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan

kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang m
tanpa izin
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vuw_.or:?zouo%._n_ﬂq._.»ﬂo it * o
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Hak Cipta:
1. Dilarang mengutip novnm.!. atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
S E— tanpa _m_s Politeknik zouo.._._nro_.»_wo it . s
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(© Hak Cipta milik Politeknik Ne
Hak Cipta:
1. Dilarang mengutip aovum.!. atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :

a. Pengutipan kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
. b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta 4
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
S — tanpa _m_s vuw_.o_s? Negeri ._n_n._.»ﬂo it i
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atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. vo..n:c_-: tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dil umkan dan ak sebagian atau seluruh tulis ini dalam bentuk
B.ﬁ.._m_:..ﬂo_ﬂ..rsﬁz ._ﬂ_-ﬂuauﬁo_,v-:« sebagian atau seluruh karya uk apapun
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atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. vo..n:c_-: tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dil umkan dan ak sebagian atau seluruh tulis ini dalam bentuk
B.ﬂ.._m_-.:.mo_ﬂﬂsﬁ n ._ﬂ_-ﬂuau.ﬂo_,g sebag u seluruh karya apapun
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atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. vo..n:c_-: tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dil umkan dan ak sebagian atau seluruh tulis ini dalam bentuk
B.ﬂ.._m_-.:.mo_ﬂﬂsﬁ n ._ﬂ_-ﬂuau.ﬂo_,g sebag u seluruh karya apapun
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Hak Cipta:

1. Dilarang me ip sebagian atau seluruh karya tulis ini ta encantumkan dan menyebutkan sumber :
a. wl-um:vl. s u:.s..mr-vo:u....‘: pendidikan, L&Sﬂggﬁaat? penulisan _5!.-..... penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta 4

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip seb atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dil . umkan dan me ak sebagian atau seluruh a tulis ini dalam bentuk ap:
ﬂ.ﬁ.._m_u.mo_ﬂ..r:?: ._ﬂ_-ﬂuauﬁo_,rua sebagian atau seluruh karya uk apapun
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atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. vo..n:c_-: tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dil umkan dan ak sebagian atau seluruh tulis ini dalam bentuk
B.ﬁ.._m_:..ﬂo_ﬂ..rsﬁz ._ﬂ_-ﬂuauﬁo_,v-:« sebagian atau seluruh karya uk apapun
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atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. vo..n:c_-: tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dil umkan dan ak sebagian atau seluruh tulis ini dalam bentuk
B.ﬂ.._m_-.:.mo_ﬂﬂsﬁ n ._ﬂ_-ﬂuau.ﬂo_,g sebag u seluruh karya apapun
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atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. vo..n:c_-: tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dil umkan dan ak sebagian atau seluruh tulis ini dalam bentuk
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g ET Hasil Uji Average Variance Extracted (AVE)
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g— Variabel Average Variance Extracted (AVE)
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§ & PRG3 0.484 0.773 0.487
§§~ PRG4 0.497 0.779 0.629
=
v .8 PRGS5 0.485 0.801 0.517
oo
:_’:. 2 PRG6 0.429 0.711 0.495
g3 KP1 0.630 0.601 0.835
-
g"g’ KP2 0.542 0.559 0.764
&3
'3—"5' KP3 0.568 0.529 0.764
==
5’ . KP4 0.576 0.538 0.754
°
23 KP5 0.630 0,549 0.782
-0
o3 KP6 0.553 0.531 0.763
=0
-
e
i
E o Hasil Uji Fornell-Larcker
c
o
_E__g' Variabel Literasi Keuangan Persepsi Risiko Keputusan Pembelian
w
i - Syariah (X1) Gharar (X2) (Y)
=
; X1 0.787
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Hasil Uji Cronbach’s Alpha dan Composite Reliability

Composite
Variabel Cronbach’s Alpha Keterangan
Reliability
Literasi Keuangan
0.912 0.929 Reliabel
Syariah (X1)
Persepsi Risiko
0.863 0.897 Reliabel
Gharar (X2)
Keputusan
0.869 0.901 Realiabel
Pembelian (Y)
Hasil Uji R-Square
R Square R Square Adjusted Kriteria
Keputusan
0.663 0.659 Moderat
Pembelian (Y)
Hasil Uji F-Square
Hubungan Variabel F-Square Keterangan
Literasi Keuangan Syariah ->
0.472 Besar
Keputusan Pembelian
Persepsi Risiko Gharar ->
0.291 Sedang
Keputusan Pembelian
Hasil Uji Path Coefficient
Hubungan Variabel Path Coefficient
Literasi Keuangan Syariah -> Keputusan W
Pembelian g
Persepsi Risiko Gharar -> Keputusan
0,398

Pembelian
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: Keuangan Syariah

Hasil Uji Hipotesis Bootstrapping

Original
Sample (O)

Sample Mean

tusan Pembelian

0.506

Risiko Gharar ->

usan Pembelian

Standard
T Statistic
Deviation P Values
(|O/STDEYV))
STDEYV)
7.414 0.000

N

0.000

J

> P
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Lampiran 4 Analisis Validitas Reliabilitas Pre-Test

a. Literasi Keuangan Syariah

utput Reliab

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

IN of Items

760

3

b. Persepsi

(Output Validitas)

(Output Validitas)
= LEaD LE= LER4 T lem == LEgE TaTAL
LES Paarsan Gamsdatin 1 L 282 2 482 RLT] EC =T Ey
8. [MEki LT REl Bl Az E 44 4 o
H £l 1o £ an El an El o El
1= Pearsan Camedatin an 1 181 W3 013 i A A 3
By, [TE k) a8 EE RET 45 [ 214 g
H £l LY | an £l an £l Ell
LESY  Pearsan Camslatian EL 183 i M3 RE] W7 Az T
BH. [HEk REl T 2D 54 Fil am =N
H £l a0 | an £l an £l o
LE= Pearsan Camslatian S g1 43 1 E1E] T A’ T
B8R, [MEki A RET] EEY EE] W5 15 3%
H £l an £ an El an El o
LESS  Pearsan Camslatian A52 -3 AT EE 1 5B am T
By, [Tuba AT S EE 5B JaD ETE] A3
H £l 1o £ an El an El o
1= Pearsan Cameatin A6 EH a7 e 54 1 E B
By, [TE k) 75 EoT am 5 TE a7 a4
H £l LY | an £l an £l Ell
LEST Pearsan Camsiatian S A Az D am 7 i 4art
BH. [HEk 44 oo e s 2 7 B
H £l a0 | an £l an £l o
LE=A Paarsan Gamsdatin LY A am 28 E1 e AET 1
8. [MEki a3 e am 3 13 a4 s
H £l 1o £ an El an El o
TOTAL  Pearsan Camslatan ES s E e B Am’ e am” nr
Cumlad, o ; -~ o o
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Correlations
PRGI PRG2 PRG3 PRGS PRGS FRGH TOTAL
1 ar 43 387 332 a1 679
' o o016 60 073 998 000
e e - n ' n 20
ay’ 1 352 209 any 189 81"
024 056 281 pe2 318 000
0 a 0 W 0 0 0
e 352 1| 264 346 %0 779
016 056 | 128 061 033 000
30 30 30 0 30 30 3
34{ | 7,205 | .1‘4 7. V ' | |’5‘3 | 12! ] .6‘70“7
6o | 128 ] 4 23m 000
0 ES el n 0 30 30
332 a7y 346 153 1 - 087 550"
073 042 061 420 808 002
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_Sig Quiley 958 38 033 25 608 . 010
N 0 e a0 an a0 30 0
YOTAL  Pearson Canalaton Pl €3 k7. ol et rral a6 1
sig (24ailod] 0o a0 oo 000 002 010
N 0 0 0 0 30 20 0

= Coerelation is signifcant ot the 0 05 tevel [2-tailed)
** Cormalation i1 signicant 3t ha 001 lavel (2-talled),

irta



(Output Reliabilitas)

Reliability Statistics
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Cronbach's Alpha N of Items

678 6

Reliability Statistics
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= w
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- 3 £ P () "P3 i®4 ¥R e TOTAL
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