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KATA PENGANTAR

Puji dan syukur atas kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas berkat, rahmat, dan
karunia-Nya sehingga kami dapat menyelesaikan laporan Tugas Akhir Business
Plan dengan judul “Rancangan<Usaha Jasa Penyelenggara Pameran Produk
Preloved Selebriti oleh CV Trivela Project”. Tujuan penulisan laporan ini.adalah
sebagai salah satu.syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Terapan MICE
(Meeting, Incentive, Convention, and. Exhibition), Jurusan Administrasi Niaga,

Politeknik Negeri Jakarta.

Penyusunan laporan Business Plan ini- bertujuan ~untuk - merancang dan
menganalisis kelayakan usaha CV Trivela Project sebagai penyelenggara pameran
produk preloved selebriti yang dikemas dalam konsep experiential event. Melalui
penyusunan laporan ini, penulis berupaya mengintegrasikan ilmu yang telah
diperoleh selama masa perkuliahan dengan perencanaan usaha yang aplikatif dan

mnovatif di industri MICE.

Penulis menyadari bahwa laporan ini masih jauh dari-kesempurnaan. Oleh karena
itu, penulis'mengharapkan kritik dan saran yang bersifat membangun dari semua
pihak guna penyempurnaan laporan.ini di_masa mendatang. Dengan demikian,
perkenankanlah kami mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada
semua pihak yang telah memberikan bantuan moral maupun materil, baik secara
langsung maupun tidak langsung, dalam penyusunan laporan Tugas Akhir ini
hingga selesai, terutama kepada yang kami hormati:
1. Dr. Syamsurizal, S.E.,; M.M. selaku Direktur Politeknik Negeri Jakarta.
2. Dr. Wahyudi Utomo, S.Sos., M.Si. selaku“Ketua Jurusan Administrasi
Niaga.
3. M. Igbal Katik RE, S.ST., M.P.Par. selaku Ketua Program Studi MICE
(Meeting, Incentive, Convention, and Exhibition).
4. Meisa Sofia, S.Tr., M.Par. selaku dosen pembimbing yang telah

meluangkan waktu, tenaga, dan pikiran dalam memberikan arahan serta


http://m.si
http://s.tr
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bimbingan kepada penulis selama proses penyusunan laporan Tugas Akhir
ini.
Seluruh dosen Program Studi MICE Politeknik Negeri Jakarta yang telah

memberikan ilmu dan wawasan selama masa perkuliahan.

Orang tua dan keluarga masin as uli ang senantiasa
memberikan doa, dukung \ ikan Tugas
Akhir ini.

Teman-tema ang-orang terdekat masing-masing penulis yang

ingga taha

disebutkar I sa ang telah
yantu dalam penyu oran ini \

ata, penulis me pka a kasih kepada seluruh pihak yang telah

penyusunan Tugas Akhir.

ntu dan berhara ~laporan Business Plan da memberikan

bagi pembaca ] pengembangan usa 1

ICE.
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BAB 1
PENDAHULUAN

CV Trivela Project adalah perusahaan yang bergerak di bidang usaha jasa
penyelenggaraan pameran. Didirikan pada tahun 2026 oleh tiga orang lulusan
Politeknik Negeri Jakarta dari Program Studi MICE, yaitu Rizkhika Fitriasya,
Zahra Azizah Arifianti, dan Lilis Nur Halimah. Berlokasi di Cibis Nine Building,
Lantai 9, JI. 'TB Simatupang No. 2, Jakarta Selatan. Lokasi dipilih karena strategis,
memiliki -aksesibilitas yang baik, serta dikelilingi oleh ekosistem perusahaan

kreatif dan startup yang sesuai dengan target pasar CV Trivela Project.

Meningkatnya kesadaran masyarakat terhadap dampak negatif industri fast
fashion mendorong tumbuhnya konsep sustainable fashion, yaitu pola konsumsi
yang lebih ramah lingkungan dengan memperpanjang masa pakai suatu produk
dan ‘mengurangi limbah yang dihasilkan. Salah satu bentuk implementasi
sustainable fashion adalah konsep preloved yang mendorong perpanjangan siklus
hidup produk melalui perpindahan kepemilikan kepada pengguna berikutnya.
Meningkatnya pengaruh selebriti dan influencer dalam membentuk ' preferensi
konsumen' turut mendorong tingginya  minat masyarakat terhadap produk
preloved. Kondisi ini sejalan dengan pertumbuhan industri fashion preloved
global yang diproyeksikan mencapai USD 350 miliar.pada tahun 2028 (ThredUp
Resale Report, 2024).

Berdasarkan riset yang dilakukan kepada 200 calon visitor dan 31 calon
exhibitor (selebriti, influencer, dan content creator), diketahui bahwa..95%
responden sudah mengenal konsep preloved dan 66% pernah membelinya,
sementara 90% calon exhibitor menyatakan tertarik untuk berpartisipasi dalam
pameran preloved selebriti. Hasil riset juga menunjukkan bahwa ketertarikan
visitor meningkat dari 59% menjadi 64,8% apabila event melibatkan selebriti atau

influencer.
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CV Trivela Project menawarkan produk utama yaitu pameran preloved
selebriti. Produk yang ditawarkan adalah penyediaan booth bagi exhibitor, yakni
Basic Package berukuran 2x2 meter dengan fasilitas standar dan Premium
Package dengan lokasi strategis serta keterlibatan promosi yang lebih tinggi.
Modal awal CV Trivela Project berasal.dari investasi ketiga pendiri dengan
jumlah Rp300.000.000, dengan+ porsi 50% oleh Direktur. Utama serta
masing-masing 25% oleh Direktur Pemasaran dan Direktur Keuangan. Dalam
memasarkan produk, CV Trivela Project mengoptimalkan media digital melalui
website perusahaan; Instagram, serta. TikTok Seleb District untuk menjangkau

target pasar Gen Z dan milenial secara organik.

Selain produk utama, CV Trivela Project juga menyediakan produk
pendamping yaitu Pop-Up Brand Activation Booth. Produk ini ditawarkan
kepada brand yang diselenggarakan di area publik bermobilitas tinggi seperti
stasiun MRT selama tujuh hari per proyek. CV Trivela Project menargetkan 1
event Seleb District dengan 25 booth pada tahun 2026, 2 event di tahun 2027, 3
event di tahun 2028, dan 4 event di tahun 2029, mengikuti proyeksi pertumbuhan
pasar pameran preloved selebriti yang dihitung menggunakan metode least square

dan mean growth berdasarkan data kompetitor.

Dari sisi analisis keuangan, modal investasi CV Trivela Project
diperkirakan ‘akan kembali dalam 2_tahun, 3 bulan, dan 13 hari. Analisis Net
Present Value (NPV) menunjukkan kelayakan usaha dengan NPV positif sebesar
Rp301.742.735 pada tingkat diskonto 7,90% sesuai SBDK BCA, menandakan
proyek masih berpotensi untuk dijalankan. Internal Rate of Return (IRR)
perusahaan ini mencapai 32,50%, yang lebih tinggi dari tingkat diskonto acuan
7,90%, mengindikasikan tingkat pengembalian yang menarik: Return on
Investment (ROI) menunjukkan peningkatan~dari==5;80% pada tahun 2026
menjadi 50,81% pada tahun 2029, menandakan efisiensi dan profitabilitas yang
meningkat seiring bertambahnya jumlah event setiap tahunnya. Terakhir,
Profitability Index (PI) sebesar 2,006 menunjukkan bahwa setiap Rp1 investasi
menghasilkan Rp2,006 dalam bentuk nilai sekarang, menegaskan kelayakan

finansial usaha ini.



eyiejer uabap yiuja|od sefem buek uebunuaday ueyibniaw yepy uedinbuad °q ol

undede }njuaq wejep 1ul sijn} efiey yninjas neje ueibeqas jyeAueqiadwsw uep uejuwnwnbusw buele|iq *z
‘yejesew njens uenefun neje 3Ly uesjinuad ‘ueiode] uesijnuad ‘Yyejwyj efiey uesijnuad ‘ uepijauad ‘ueyipipuad uebupuaday ynjun eAuey uedinbuad ‘e

L] @ 137
— a
= )
’ -~
0
I T DAFTAR PUSTAKA
= B
N
s 2
® B
"Wsosiasi Penyelenggara Jasa Internet Indonesia. (2025)wSurvei profil internet Indonesia

3|0
S
\S)
S 2.
>
)—U
=

§adan Pusat Statistik DKI Jakarta, (2025). Hasil Survei Penduduk Antar.Sensus (SUPAS)

32025 Provinsi DKI Jakarta. BPS.

P

&ooms, B. H., & Bitner, M. J. (1981). Marketing strategies.and organization structures
gor service firms. Dalam J. H. Donnelly & W. R. George (Ed.), Marketing of services

k’éhlm. 47-51). American Marketing Association.

-~
?arousell. (2022). Carousell recommerce index.

Q
Dwivediy; A., Johnson, L. W., & McDonald, R: (2021). Celebrity endorsement and
consumer behavior. Journal of Product. & Brand Management.
Ellen MacArthur Foundation. (2021). Circular economy in fashionreport.
GoodStats. (2025). 5 media sosial terpopuler di kalangan Gen Z 2025.

Hwang, J., & Lee, J. (2022). The effect of experiential consumption on consumer
behavior. Journal of Business Research.

IDN Research Institute. (2025). Indonesia creator marketing report 2025. IDN Media.
Jakpat. (2024). Fashion buying: The present and the future.

Jin, S. V., & Ryu, E. (2021). The impact of parasocial interaction on consumer behavior.
Journal of Business Research.

Kementerian Pariwisata dan Ekonomi Kreatif. (2023). Laporan ekonomi  kreatif
Indonesia.

: 1aquins ueyingakuaw uep ueyjwnjueduaw edue) 1ui sin} efiey yninjas neje ueibeqas dipnbusw buese|iq °L

Mardon, R., & Belk, R. (2023)..Materialism and the extended self in the. digital age.
Journal of Consumer Behaviour.

Niinimiki, K., Peters, G., Dahlbo, H., Perry, P., Rissanen, T., & Gwilt, A. (2021). The
environmental price of fast fashion. Nature Reviews Earth & Environment.

ThredUp. (2024). ThredUp resale report.

Vogue Business. (2024). The state of fashion resale 2024.



	KATA PENGANTAR 
	DAFTAR ISI 
	 
	DAFTAR BAGAN 
	DAFTAR FIGUR 
	DAFTAR GAMBAR 
	DAFTAR GRAFIK 
	DAFTAR TABEL 
	 
	 
	DAFTAR LAMPIRAN 
	BAB  1​PENDAHULUAN 
	DAFTAR PUSTAKA 

