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ABSTRAK 

Di tengah persaingan industri custom apparel dan merchandise yang semakin 

berkembang, perusahaan membutuhkan media promosi yang mampu menyampaikan 

informasi secara jelas sekaligus membangun citra yang profesional. Azgrafika sebagai 

UMKM yang bergerak di bidang custom apparel, sablon, bordir, dan merchandise 

belum memiliki company profile yang dapat digunakan untuk memperkenalkan 

identitas perusahaan, layanan, portofolio, serta nilai yang dimiliki kepada calon klien. 

Akibatnya, informasi perusahaan masih disampaikan secara terbatas dan belum mampu 

mendukung kegiatan promosi secara optimal. Penelitian ini bertujuan merancang buku 

company profile Azgrafika sebagai media promosi yang dapat memperkuat identitas 

perusahaan dan meningkatkan kepercayaan calon pelanggan. Metode yang digunakan 

adalah mixed methods dengan perancangan Design Thinking yang meliputi tahap 

empathize, define, ideate, prototype, dan test. Pengumpulan data dilakukan melalui 

wawancara, observasi, studi literatur, survei, serta analisis SWOT untuk 

mengidentifikasi kebutuhan perusahaan dan target audiens. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa target audiens membutuhkan media yang mampu menyajikan 

informasi perusahaan secara ringkas, profesional, dan mudah dipahami. Berdasarkan 

temuan tersebut, dirancang buku company profile dengan konsep profesional, clean, 

modern, dan fungsional yang merepresentasikan nilai kreativitas, kualitas, kemitraan, 

dan inovasi sebagai karakter utama Azgrafika. Perancangan buku company profile ini 

diharapkan dapat menjadi media komunikasi yang efektif dalam memperkenalkan 

Azgrafika kepada calon klien, memperkuat citra perusahaan, serta mendukung 

aktivitas promosi dan pengembangan bisnis di tengah persaingan industri kreatif.  

Kata kunci: company profile, media promosi, branding, custom apparel, Design 

Thinking. 
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ABSTRACT 

Amid the increasing competition in the custom apparel and merchandise industry, 

companies require promotional media that can clearly communicate information while 

establishing a professional corporate image. Azgrafika, a micro, small, and medium 

enterprise (MSME) specializing in custom apparel, screen printing, embroidery, and 

merchandise, does not yet have a company profile that effectively introduces its 

corporate identity, services, portfolio, and core values to prospective clients. As a 

result, company information is still delivered in a limited manner and has not been 

able to optimally support promotional activities. This study aims to design a company 

profile book for Azgrafika as a promotional medium to strengthen the company's 

identity and enhance customer trust. The research employed a mixed-methods 

approach integrated with the Design Thinking process, consisting of the empathize, 

define, ideate, prototype, and test stages. Data were collected through interviews, 

observations, literature reviews, surveys, and SWOT analysis to identify the company's 

needs and target audience. The findings indicate that the target audience requires a 

medium capable of presenting company information in a concise, professional, and 

easily understandable manner. Based on these findings, a company profile book was 

designed using a professional, clean, modern, and functional visual concept that 

represents Azgrafika's core values of creativity, quality, partnership, and innovation. 

The concept was implemented through a grid-based layout, informative product 

photography, and a well-structured portfolio presentation. The resulting company 

profile book is expected to serve as an effective communication and promotional 

medium for introducing Azgrafika to prospective clients, strengthening its corporate 

image, and supporting business development in the increasingly competitive creative 

industry. 

Keywords: company profile, promotional media, branding, custom apparel, Design 

Thinking.
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar belakang 

Pertumbuhan sektor Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) di Indonesia 

pada tahun 2025 menunjukkan tren positif yang stabil. Berdasarkan data evaluasi 

strategis Kementerian Koperasi dan UKM RI (2025), kontribusi UMKM terhadap 

Produk Domestik Bruto (PDB) nasional kini telah mencapai angka 62,5%, dengan 

pertumbuhan unit usaha di sektor ekonomi kreatif rata-rata sebesar 5,8% per tahun. 

Fenomena ini didominasi oleh subsektor fesyen dan custom apparel yang menurut 

laporan Kemenparekraf (2025) menyumbang sekitar 19% dari total nilai ekspor 

ekonomi kreatif. Statistik ini menandakan bahwa pasar produk personal dan komunitas 

bukan lagi sekadar tren musiman, melainkan pilar ekonomi yang sangat kompetitif. 

Tingginya angka pertumbuhan tersebut memicu pergeseran model bisnis dari 

Business-to-Consumer (B2C) menuju penguatan segmen Business-to-Business (B2B). 

Dalam ekosistem B2B, perusahaan dan organisasi memerlukan mitra yang tidak hanya 

unggul secara teknis, tetapi juga memiliki kredibilitas formal. Kebutuhan akan identitas 

visual yang profesional menjadi mutlak, mengingat media komunikasi perusahaan 

seperti company profile memiliki pengaruh yang signifikan terhadap proses 

pengambilan keputusan calon klien (Prasetyo & Wijaya, 2024). Branding bukan lagi 

sekadar elemen estetika, melainkan instrumen kepercayaan yang menentukan posisi 

tawar UMKM di tengah persaingan harga yang ketat. 

Azgrafika, sebagai UMKM yang fokus pada jasa custom apparel dan 

merchandise dengan teknologi modern (DTF, bordir, dan digital printing), berada pada 

titik krusial dalam ekspansi bisnisnya. Sejak didirikan tahun 2021, Azgrafika 

bergantung pada pola pemasaran konvensional melalui relasi dan portofolio media 

sosial. Namun, keterbatasan media informasi yang terstruktur menyebabkan potensi 

teknologi yang dimiliki tidak tersampaikan secara optimal kepada calon klien 
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korporat. Ketidaktersediaan media representatif ini menciptakan celah komunikasi 

yang menghambat konversi kerja sama formal. 

Pemilihan media cetak dalam perancangan ini didasarkan pada kebutuhan akan 

media yang memiliki 'kehadiran fisik' kuat di lingkungan profesional seperti seminar 

dan pameran. Keunggulan utamanya terletak pada pengalaman sensorik yang tidak 

dimiliki media digital; yakni melalui pemilihan bahan kertas khusus dan teknik cetak 

yang artistik. Dengan memegang langsung profil perusahaan ini, calon klien tidak 

hanya membaca informasi, media ini sekaligus merepresentasikan keahlian teknis 

dalam pemilihan bahan garmen berkualitas tinggi, seperti penggunaan serat kain 

Cotton Combed yang memiliki kerapatan benang sempurna serta pengaplikasian 

sablon plastisol dengan tekstur yang elastis dan tahan lama. Media cetak sebagai alat 

konvensional yang tetap efektif untuk membangun kepercayaan dalam negosiasi bisnis 

secara langsung.  Selain itu, buku profil cetak memberikan solusi praktis dalam proses 

presentasi dan negosiasi bisnis tanpa ketergantungan pada koneksi internet maupun 

perangkat elektronik di lapangan (Nashrullah, 2022).  

Kebaruan (novelty) dalam perancangan ini terletak pada integrasi teknik visual 

storytelling yang menggabungkan transparansi proses produksi teknologi modern 

dengan portofolio artistik dalam satu alur narasi yang kohesif. Berbeda dengan 

penelitian sebelumnya yang cenderung hanya fokus pada katalog produk, perancangan 

ini menerapkan Design Thinking untuk memetakan kebutuhan spesifik klien B2B 

Azgrafika. Sebagai State of the Art (SOTA), perancangan ini merujuk pada 

pengembangan identitas visual yang adaptif, di mana elemen desain dalam buku profil 

diproyeksikan untuk menjaga konsistensi pada media pendukung lainnya, menciptakan 

ekosistem branding yang menyeluruh bagi UMKM di era industri kreatif 4.0 (Hidayat, 

2025). 
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1.2  Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, maka rumusan masalah dalam 

perancangan ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana proses perancangan buku company profile sebagai media informasi dan 

branding Azgrafika yang mampu menampilkan keunggulan usaha melalui 

dukungan teknologi modern seperti DTF dan bordir? 

2. Bagaimana penerapan teori desain grafis dalam perancangan buku company profile 

yang mampu merepresentasikan identitas dan nilai Azgrafika secara visual? 

3. Bagaimana pengaplikasian desain buku company profile pada media pendukung 

untuk memperkuat branding Azgrafika? 

1.3  Ruang Lingkup Pembahasan 

Agar pembahasan dalam tugas akhir ini lebih terarah dan sesuai dengan tujuan 

perancangan, maka ruang lingkup pembahasan dibatasi pada beberapa aspek berikut: 

1. Proses Perancangan Buku Company Profile Azgrafika sebagai media informasi dan 

branding, mulai dari pengumpulan dan analisis data, hingga finalisasi dalam format 

cetak. 

2. Penerapan Teori Desain Grafis dalam Perancangan 

3. Seperti prinsip desain, Layout, tipografi, warna, grid system, serta teori branding 

dan desain komunikasi visual.Penerapan Desain company profile pada Media 

Pendukung seperti Kartu nama dan totebag. Untuk memperkuat konsistensi 

identitas visual dan branding Azgrafika. 

1.4 Tujuan dan Manfaat 

Perancangan buku company profile Azgrafika bertujuan mendukung 

pengembangan identitas dan branding melalui desain komunikasi visual yang strategis. 

Media ini dirancang secara sistematis agar mampu menyampaikan informasi, 

membangun citra, dan meningkatkan kepercayaan klien secara efektif. 
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A. Tujuan Penelitian  

1. Melakukan proses perancangan buku company profile Azgrafika sebagai media 

informasi dan branding yang profesional, dengan menampilkan keunggulan 

usaha melalui dukungan teknologi modern seperti DTF, bordir. 

2. Menerapkan teori desain grafis dalam perancangan buku company profile 

Azgrafika. 

3. Mengaplikasikan desain buku company profile pada media utama serta media 

pendukung yang relevan guna memperkuat konsistensi identitas visual dan 

branding Azgrafika. 

B. Manfaat Perancangan 

1. Bagi klien, membantu Azgrafika memiliki media komunikasi yang profesional 

untuk memperkenalkan identitas, visi, misi, serta layanan perusahaan kepada 

calon klien dan mitra bisnis.  

2. Bagi ilmu pengetahuan, menambah referensi akademis dalam bidang Desain 

Komunikasi Visual, khususnya terkait perancangan media company profile 

untuk UMKM.  

3. Memberikan contoh implementasi proses perancangan desain yang sistematis 

dan terstruktur, mulai dari riset hingga produksi akhir. 

1.5 Sistematika Penulisan 

Agar perancangan ini tersusun secara sistematis dan mudah dipahami, penulis 

menyusun laporan berdasarkan struktur yang runtut dan saling berkaitan. Sistematika 

penulisan berfungsi sebagai panduan dalam memahami alur perancangan mulai dari 

latar belakang hingga hasil akhir desain buku company profile Azgrafika. Adapun 

sistematika penulisan laporan tugas akhir ini adalah sebagai berikut: 

BAB I  PENDAHULUAN 

Bab ini membahas mengenai latar belakang perancangan buku company 

profile Azgrafika yang dilandasi oleh perkembangan UMKM di bidang 

custom apparel dan merchandise, serta pentingnya media komunikasi 
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visual dalam membangun identitas dan citra perusahaan. Penjelasan 

tersebut mengarah pada permasalahan utama yang dihadapi Azgrafika, 

yaitu belum adanya media company profile yang representatif sebagai 

sarana informasi dan branding. Bab ini juga memuat rumusan masalah, 

ruang lingkup pembahasan, tujuan perancangan, manfaat perancangan, 

serta sistematika penulisan yang menjadi dasar dan arah dalam proses 

perancangan buku company profile Azgrafika. 

BAB II LANDASAN PERANCANGAN 

Bab ini berisi pembahasan mengenai teori-teori yang berkaitan dengan 

desain komunikasi visual, company profile, branding, identitas visual, 

Layout, tipografi, warna, grid system, serta prinsip-prinsip desain grafis 

yang relevan dengan perancangan buku company profile Azgrafika. 

Landasan teori diperoleh dari berbagai sumber seperti buku, jurnal 

ilmiah, artikel, serta referensi lain yang berkaitan dengan bidang desain 

grafis dan branding. Teori-teori tersebut menjadi dasar konseptual 

dalam merancang buku company profile yang komunikatif, estetis, dan 

mampu merepresentasikan identitas Azgrafika secara profesional. 

BAB III METODE PERANCANGAN 

Bab ini menjelaskan metode yang digunakan dalam proses perancangan 

buku company profile Azgrafika, meliputi metode pengumpulan data 

seperti observasi, wawancara dengan klien, dan studi literatur. Selain 

itu, bab ini juga membahas metode analisis data yang digunakan untuk 

mengidentifikasi permasalahan dan kebutuhan desain, seperti analisis 

SWOT dan analisis kompetitor. Hasil analisis tersebut menjadi dasar 

dalam menentukan konsep kreatif, strategi desain, serta arah visual yang 

sesuai dengan karakter dan identitas Azgrafika. 
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BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bab ini membahas seluruh proses perancangan buku company profile 

Azgrafika berdasarkan metode Design Thinking, mulai dari tahap 

empathize, define, ideate, prototype, hingga test. Pada bab ini juga 

dijelaskan hasil analisis data, pengembangan konsep desain, proses 

visualisasi, penerapan unsur dan prinsip desain grafis, pengujian desain 

kepada target audiens, proses revisi berdasarkan hasil testing, hingga 

penetapan desain final beserta pertimbangan produksinya. 

BAB V SIMPULAN DAN SARAN 

Bab V berisi simpulan yang diperoleh dari keseluruhan proses 

perancangan buku company profile Azgrafika berdasarkan hasil analisis 

dan pembahasan pada bab sebelumnya. Selain itu, bab ini memuat saran 

yang ditujukan kepada Azgrafika sebagai bahan pengembangan media 

informasi dan promosi di masa mendatang, serta kepada penulis atau 

perancang selanjutnya yang ingin merancang company profile sebagai 

media promosi agar dapat mengembangkan konsep, media, maupun 

pendekatan visual yang lebih inovatif sesuai dengan kebutuhan dan 

karakter perusahaan yang dirancang. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1  Simpulan 

Berdasarkan hasil perancangan buku company profile Azgrafika, diperoleh 

simpulan sebagai berikut. 

1. Proses perancangan buku company profile Azgrafika sebagai media informasi dan 

branding telah dilaksanakan menggunakan metode Design Thinking yang meliputi 

tahap empathize, define, ideate, prototype, dan test. Pada tahap empathize, hasil 

wawancara menunjukkan bahwa Azgrafika belum memiliki media yang mampu 

memperkenalkan identitas perusahaan, layanan, portofolio, serta keunggulan 

usahanya secara lengkap kepada calon pelanggan maupun mitra kerja. Hasil 

observasi dan kuesioner juga menunjukkan bahwa target audiens membutuhkan 

media yang menyajikan informasi secara ringkas, profesional, dan mudah 

dipahami. Berdasarkan kebutuhan tersebut, dirancang buku company profile yang 

menampilkan profil perusahaan, layanan, portofolio, alur pemesanan, serta 

keunggulan Azgrafika, termasuk penggunaan teknologi DTF dan bordir sebagai 

nilai tambah perusahaan. 

2. Penerapan teori desain grafis pada buku company profile diwujudkan melalui tema 

Threads & Layer dengan pendekatan editorial design. Konsep tersebut diterapkan 

melalui penggunaan sistem grid, margin, hierarki informasi, tipografi Montserrat 

dan Inter, fotografi asli perusahaan, warna yang mengacu pada identitas visual 

Azgrafika, serta elemen grafis yang terinspirasi dari karakter jahitan bordir. Hasil 

pengujian menunjukkan bahwa penyusunan layout, keterbacaan informasi, dan 

konsistensi visual telah memberikan kesan profesional serta memudahkan 

pembaca memahami isi company profile. Masukan mengenai kesesuaian fotografi, 

variasi visual produk, ukuran buku, dan teknik jilid kemudian digunakan sebagai 

dasar penyempurnaan desain akhir.
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3. Desain buku company profile yang telah diselesaikan kemudian diaplikasikan 

pada media utama berupa booklet serta media pendukung berupa kartu nama, 

totebag, dan X-banner. Penerapan identitas visual yang konsisten pada setiap 

media menghasilkan kesatuan tampilan yang memperkuat branding Azgrafika 

sekaligus mendukung kegiatan promosi dan komunikasi perusahaan kepada calon 

pelanggan maupun mitra kerja. 

5.2  Saran 

Berdasarkan hasil perancangan, pembahasan, serta simpulan yang telah 

diperoleh, terdapat beberapa saran yang diharapkan dapat menjadi bahan pertimbangan 

dalam pengembangan media company profile di masa mendatang. Saran ini ditujukan 

kepada Azgrafika sebagai pengguna hasil perancangan, serta kepada penulis atau 

perancang selanjutnya yang ingin mengembangkan media company profile sebagai 

media informasi dan promosi. 

1. Bagi Azgrafika, disarankan untuk memperbarui isi company profile secara 

berkala, terutama pada bagian portofolio, daftar layanan, dokumentasi proyek, 

serta teknologi produksi yang digunakan agar informasi yang disampaikan selalu 

sesuai dengan perkembangan perusahaan. 

2. Bagi perancang selanjutnya, hasil pengujian menunjukkan bahwa aspek 

kenyamanan membaca juga perlu menjadi perhatian dalam perancangan media 

cetak. Oleh karena itu, ukuran media, teknik penjilidan, serta pemilihan material 

cetak sebaiknya dipertimbangkan sejak tahap awal agar media tidak hanya 

menarik secara visual, tetapi juga nyaman digunakan. 

3. Bagi perancang selanjutnya, proses pengumpulan data sebaiknya melibatkan 

responden yang lebih beragam, baik dari sisi usia maupun latar belakang 

pekerjaan, sehingga kebutuhan pengguna dapat dipetakan secara lebih luas dan 

menghasilkan media yang lebih tepat sasaran. 
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4. Bagi perancang selanjutnya, penggunaan fotografi asli perusahaan sebaiknya tetap 

diprioritaskan karena mampu meningkatkan kepercayaan calon pelanggan 

terhadap perusahaan. Selain itu, pemilihan gambar perlu disesuaikan dengan isi 

pembahasan pada setiap halaman agar hubungan antara visual dan informasi 

menjadi lebih relevan dan komunikatif.
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TRASNKRIP WAWANCARA 

  



 

 

 

Transkrip Wawancara Penggalian Data Perusahaan 

Pewawancara (N) : Hijrah Nouval Firdaus 

Narasumber (A) : Anton Budiman selaku owner Azgrafika 

N: Pagi pak, makasih banyak ya udah mau direpotin dan nyempetin waktunya buat 

ngobrol-ngobrol hari ini. Untuk awalan , biar saya makin paham, sebenarnya 

Azgrafika ini kalau dijelasin ke orang awam, fokus usahanya lebih ke arah mana sih, 

pak? 

A: Pagi, santai aja kok, nggak ngerepotin sama sekali. Jadi gini, kalau ngomongin 

fokus usaha, Azgrafika itu sebenarnya adalah usaha kreatif yang bergeraknya spesifik 

banget di bidang custom apparel sama pembuatan merchandise. 

N: Oh, Paham paham. Berarti kalau dibayangin, sistem kerjanya mirip-mirip kayak 

vendor sablon baju pada umumnya gitu ya, pak? yang kalau kita bawa desain, terus 

tinggal dicetak. 

A: Nah, ini yang sering orang kira. Secara teknis memang mencetak baju, tapi brand 

positioning kami sebenarnya beda jauh dari sekadar "tukang sablon". Kami itu selalu 

menekankan ke klien kalau kami hadir di sini sebagai creative partner. Maksudnya 

tuh, kami pengen ngebantu pelanggan buat bener-bener mengekspresikan identitas 

dan kreativitas mereka. Jadi yang dibikin itu bukan sekadar baju seragam biasa, tapi 

produk yang bernilai seni dan emang asyik buat dipakai sehari-hari. Kami itu 

nemenin pelanggan dari yang awalnya cuma bawa ide, sampai idenya beneran jadi 

produk fisik yang siap dipakai. 

N: Wah, menarik banget tuh pendekatannya. Berarti beneran didampingi proses 

mikirnya ya. Terus, dari segi produksinya sendiri, apa sih yang bikin hasil buatan 

Azgrafika ini bisa dibilang beda dan punya nilai seni tadi? 

A: Kuncinya ada di perpaduan antara alat yang kami pakai dan cara kami mendesain. 

Kami di bengkel udah pakai teknologi cetak yang modern, kayak mesin DTF, bordir, 

sampai digital printing. Nah, kecanggihan alat-alat ini kemudian kami paduin sama 

sentuhan desain grafis yang kreatif dari tim kami. Integrasi dua hal ini yang bikin 

kami berani jamin kalau setiap produk yang keluar itu nggak cuma sekadar berfungsi 

buat dipakai, tapi juga bisa bawa cerita dan bener-bener ngewakilin karakter unik dari 

si pemesannya. 

N: Pantesan hasil produksinya kelihatan beda ya, pak. Terus kalau ngomongin visi ke 

depannya nih, Azgrafika ini pengen dibawa ke arah mana sih target besarnya? 

A: Target gede atau visi kami itu simpel tapi ngena: kami pengen jadi creative 

partner yang paling bisa dipercaya sama klien. Entah itu buat ngebantu individu, 



 

 

komunitas, sampai brand-brand lokal buat mengekspresikan ide mereka lewat karya 

seni wearable (pakaian) dan merchandise yang kualitasnya bener-bener tinggi. 

N: Buat nyapai visi yang seperti itu, biasanya apa sih yang jadi misi tim Azgrafika ke 

kerjaan sehari-hari? 

A: Kalau buat misi harian, kami selalu fokus buat ngasih solusi kreatif setiap kali ada 

klien yang mau wujudin idenya. Caranya ya lewat layanan desain sama cetak custom 

yang nggak cuma bagus di layar, tapi hasilnya harus berkualitas, jahitannya detail, 

dan pastinya tahan lama pas udah jadi barang. 

N: Ngomong-ngomong, ada value atau nilai-nilai inti nggak sih yang dijadiin 

pegangan wajib pas lagi ngerjain pesanan klien? 

A: Ada dong, kami punya empat nilai utama yang pantang dilanggar. Pertama itu 

Kreativitas; bagi kami, setiap ide dari pelanggan itu adalah sumber inspirasi buat tim. 

Kedua, Kualitas; percuma desain bagus kalau gampang luntur, makanya kami pastiin 

hasil akhirnya itu detail, awet dicuci, dan bahannya nyaman dipakai. Ketiga, 

Kemitraan; kami pengen banget bisa tumbuh dan sukses bareng-bareng sama 

individu, komunitas, atau brand yang kerja sama dengan kami. Dan yang terakhir itu 

Inovasi; kami sadar industri ini cepat berubah, jadi kami juga harus selalu update 

ngikutin tren fashion sama teknologi printing terkini biar klien dapet yang terbaik. 

N: Lengkap banget ya, dari awal ide sampai ke inovasi jangka panjangnya dipikirin 

matang. Nah, pertanyaan terakhir nih, pak, buat nutup wawancaranya. Biar datanya 

makin detail, layanan apa aja sih secara spesifik yang bisa dipesan di Azgrafika? 

A: Katalog layanan kami lumayan banyak sih. Paling utama pastinya custom apparel, 

ini mencakup pembuatan kaos, hoodie, jaket, baju polo, totebag, sampai topi juga 

bisa. Buat sablonnya, kami ngerjain sablon DTF dan beberapa metode cetak lainnya 

menyesuaikan bahan. Kami juga sedia jasa bordir atau kalau mau dikombinasikan 

teknik printing-nya juga sangat bisa. Terus, karena kami ini creative partner, kami 

juga nyediain jasa desain grafis khusus buat keperluan fashion dan merchandise. 

Intinya, kami siap bantu produksi merchandise buat brand, komunitas, atau buat 

acara-acara event gitu. 

Transkrip Wawancara Testing 

Responden : 10 

Nama Responden :  

1. Pak Dede 

2. Ibu Lela 

3. Dascha 

4. Ocha 

5. Keisya 



 

 

6. Danang 

7. Gibran 

8. Pak Nevo 

9. Rafli 

10. Dafas 

 

Responden 1 

Peneliti: Silakan dilihat dan dibaca buku ini seperti biasa aja. Tidak perlu saya jelaskan 

dulu isi ataupun konsepnya. Kalau ada yang ingin disampaikan, silakan langsung saja. 

Responden: Kesan pertama sih tampilannya bersih ya. Warnanya juga nggak terlalu 

banyak, jadi enak dilihat. 

Responden: Layout-nya menurut saya rapi. Mata saya langsung tahu harus baca dari 

mana dulu. 

Peneliti: Ada bagian yang paling menarik? 

Responden: Saya suka halaman proses kerja sama portofolio. Fotonya cukup banyak 

tapi tetap nggak terasa penuh. 

Responden: Nah, kalau yang ini saya merasa fotonya kurang nyambung sama judulnya. 

Mungkin bisa diganti sama foto yang lebih menggambarkan isi halaman. 

Peneliti: Selain itu ada lagi? 

Responden: Sejauh ini sih nggak ada. Informasinya mudah dipahami. 

 

Responden 2 

Peneliti: Silakan dibaca dulu ya. 

Peneliti: Bagaimana menurut Anda? 

Responden: Saya suka karena nggak terlalu ramai. Biasanya company profile isinya 

padat banget, ini masih nyaman dibaca. 

Responden: Saya jadi tahu ternyata Azgrafika nggak cuma bikin kaos, tapi juga bisa 

buat custom merch 

Peneliti: Ada yang membuat bingung? 

Responden: Nggak sih. Cuma saya penasaran, foto-foto yang dipakai ini asli semua 

dari Azgrafika ya? 

Peneliti: Menurut Anda kalau asli bagaimana? 

Responden: Malah lebih bagus. Jadi lebih percaya kalau itu memang hasil kerja 

mereka. 

 

Responden 3 

Peneliti: Kesan pertama setelah melihat buku ini bagaimana? 

Responden: Modern. Terus susunan informasinya juga jelas. 

Responden: Tapi saya lihat ada beberapa foto bajunya kepotong. Kalau menurut saya 

lebih bagus diperlihatkan lebih utuh. 



 

 

Peneliti: Kenapa menurut Anda begitu? 

Responden: Karena kan produknya yang dijual. Kalau kelihatan utuh jadi lebih jelas 

buat orang yang lihat. 

Peneliti: Ada lagi? 

Responden: Selebihnya sudah oke. 

 

Responden 4 

Responden: Saya suka cara penyampaian informasinya. Nggak panjang-panjang tapi 

tetap ngerti. 

Peneliti: Bagaimana dengan tampilannya? 

Responden: Sudah profesional. 

Responden: Yang ini sayang sih. 

Peneliti: Maksudnya? 

Responden: Kaosnya warna hitam, jadi detail jahitannya kurang kelihatan. Padahal 

lagi bahas jenis kaosnya. 

Peneliti: Jadi sebaiknya bagaimana? 

Responden: Pakai warna yang lebih terang atau ambil foto yang detail jahitannya 

lebih kelihatan. 

 

Responden 5 

Peneliti: Silakan dilihat sampai selesai ya. 

Responden: Layout-nya enak. Saya nggak merasa bingung waktu baca. 

Peneliti: Bagaimana dengan tipografinya? 

Responden: Jelas kok. Ukurannya pas. 

Responden: Mungkin foto produknya bisa lebih banyak variasinya. Soalnya saya lihat 

cukup banyak kaos hitam. 

Peneliti: Kenapa menurut Anda perlu divariasikan? 

Responden: Biar lebih hidup aja tampilannya. 

 

Responden 6 

Responden: Bukunya agak susah dibuka ya. 

Peneliti: Bagian mana? 

Responden: Pas di tengah-tengah ini. Kayak pengen nutup lagi. 

Peneliti: Menurut Anda kenapa bisa begitu? 

Responden: Mungkin karena jilidnya. Kalau pakai jilid lain mungkin lebih nyaman. 

Peneliti: Selain itu bagaimana? 

Responden: Isinya sudah enak dibaca. 

 

Responden 7 



 

 

Responden: Ukurannya lumayan besar ya. 

Peneliti: Terasa mengganggu? 

Responden: Nggak mengganggu sih, cuma kalau dibawa-bawa agak besar. 

Peneliti: Menurut Anda ukuran berapa yang pas? 

Responden: Mungkin B5. Jadi masih nyaman buat baca tapi lebih praktis. 

Peneliti: Kalau isi bukunya? 

Responden: Sudah jelas semua. 

 

Responden 8 

Responden: Saya jadi penasaran. 

Peneliti: Tentang apa? 

Responden: Semua layanan Azgrafika sudah masuk semua belum ya? 

Peneliti: Kenapa bertanya begitu? 

Responden: Karena yang saya lihat sudah cukup lengkap. Kalau memang semuanya 

sudah masuk berarti orang yang baru kenal Azgrafika bakal langsung paham. 

Peneliti: Ada masukan lain? 

Responden: Nggak ada. Menurut saya sudah bagus. 

 

Responden 9 

Responden: Saya suka tampilannya. 

Peneliti: Bagian apa yang paling menarik? 

Responden: Layout sama fotonya. 

Responden: Tapi beberapa gambar menurut saya bisa lebih disesuaikan lagi sama isi 

halaman. Jadi waktu lihat langsung nyambung sama pembahasannya. 

Peneliti: Selain itu? 

Responden: Selebihnya sudah oke. 

 

Responden 10 

Peneliti: Setelah melihat semuanya, bagaimana pendapat Anda? 

Responden: Menurut saya ini sudah layak dipakai sebagai company profile. 

Peneliti: Apa alasannya? 

Responden: Informasinya lengkap, tampilannya modern, terus gampang dipahami. 

Peneliti: Ada yang masih bisa diperbaiki? 

Responden: Ukuran bukunya bisa dibuat lebih kecil supaya lebih praktis. Terus 

jilidnya kalau bisa jangan yang terlalu kaku waktu dibuka. Selebihnya saya rasa 

sudah bagus dan profesional. 
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