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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Keterlambatan proyek merupakan suatu kondisi dimana terjadi 

ketidaksesuaian antara perencanaan jadwal konstruksi dengan progres nyata 

pekerjaan di lapangan, yang mengakibatkan waktu penyelesaian aktual 

melampaui durasi yang telah ditetapkan dalam rencana kerja. Kondisi ini 

sangat dipengaruhi oleh rendahnya produktivitas tenaga kerja, di mana pekerja 

yang tidak disiplin atau sering menunda pekerjaan akan menyebabkan tugas 

terbengkalai dan tidak selesai tepat waktu. Selain masalah internal tenaga 

kerja, keterlambatan juga sering dipicu oleh kendala logistik seperti 

keterlambatan pengiriman material atau tata letak material yang terlalu jauh 

dari lokasi pengerjaan sehingga memperpanjang waktu siklus kerja. Faktor 

eksternal seperti cuaca buruk (hujan) dan kebijakan pemerintah (seperti PPKM 

selama pandemi) juga terbukti dapat melumpuhkan sektor konstruksi secara 

signifikan. (Hadhinata, Mirza and Pratama, 2022)  

Seperti yang terjadi pada proyek ini terjadi keterlambatan progress 

pekerjaan pile cap dugaan dikarenakan kurangnya produktivitas pekerja. Pada 

schedule rencana ( kurva S ) pekerjaan pile cap seharusnya sudah selesai pada 

minggu ke-8 pada bulan Desember 2025 dan baru diselesaikan pada minggu 

ke-14 pada bulan Februari 2026. 

Produktivitas tenaga kerja merupakan elemen krusial yang menentukan 

keberhasilan atau kegagalan suatu proyek konstruksi yang bersifat kompleks. 

Pentingnya aspek ini terletak pada kemampuannya untuk mengoptimalkan tiga 

pilar utama proyek, yaitu biaya, waktu, dan mutu. Produktivitas yang tinggi 

secara langsung berkontribusi pada pengurangan biaya proyek melalui 

efisiensi penggunaan material, alat, dan jam kerja, sekaligus memastikan 

proyek selesai tepat waktu sesuai dengan jadwal yang telah 

direncanakan.(Lumbangaol, Saragi and Purba, 2024) 

Pada Proyek Harrisma Office Tower, yang merupakan bangunan gedung 

tinggi, produktivitas pekerjaan merupakan hal yang penting agar apa yang 

direncanakan dapat tercapai. Oleh karena itu penulis memilih judul Tugas 

Akhir penulis “ Analisis Produktivitas Pekerja Pada Pekerjaan Pilecap Di 
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Proyek Harrisma Office Tower, guna mengetahui serta mengevaluasi 

produktivitas yang terjadi agar keterlambatan yang terjadi tidak terulang 

kembali dipekerjaan lainnya.  

 

1.2. Perumusan Masalah 

Pada tugas akhir ini dibuat untuk mengevaluasi produktivitas pekerjaan 

pilecap di proyek Harrisma Office Tower. Berdasarkan latar belakang tersebut, 

dirumuskan beberapa pertanyaan yang akan dianalisis sebagai berikut : 

1. Apa saja faktor-faktor keterlambatan yang terjadi pada pekerjaan pilecap 

di proyek Harrisma Office Tower?  

2. Bagaimana produktivitas pekerja pada pekerjaan pilecap di proyek 

Harrisma Office tower? 

 

1.3. Pembatasan Masalah 

Batasan masalah dibutuhkan untuk memastikan keterarahan dalam 

penulisan tugas akhir agar berfocus pada permasalahan yang akan ditemukan. 

Batasan masalah yang didapat adalah : 

1. Penelitian ini dibatasi pada pekerjaan pilecap pada Proyek Harrisma Office 

Tower. 

2. Objek yang akan dihitung nilai produktivitasnya adalah tenaga kerja atau 

pekerja (tukang dan pembantu tukang) yang terlibat langsung dalam proses 

konstruksi. 

3. Pekerjaan yang diamati hanya terbatas pada item pekerjaan pile cap 

PC.13.R, yang mencakup rangkaian tahapan: pekerjaan galian, pekerjaan 

lantai kerja, pembesian, pemasangan bekisting, hingga pengecoran. 

4. Tidak membahas tentang analisa biaya, percepatan schedule, hanya untuk 

mencari produktivitas pekerja. 

 

1.4. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah diatas dan didukung oleh data dari 

sumber sumber yang tersedia, berikut ini adalah tujuan penelitian dari tugas 

akhir mengenai proyek Harrisma Office Tower : 

1. Mengetahui faktor-faktor yang menyebabkan keterlambatan pada 

pelaksanaan pekerjaan pile cap di proyek Harrisma Office Tower. 
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2. Mengetahui produktivitas pada pekerjaan pilecap di proyek Harrisma 

Office Tower 

 

1.5. Sistematika Penelitian 

Sistematika Penulisan tugas akhir terdiri dari 5 bab, yaitu : 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab I ini menyajikan konteks penelitian yang mencakup latar belakang 

pemilihan topik, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, serta 

sistematikan penelitian. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Bab II ini memuat landasan teoretis yang meliputi kajian mengenai 

sektor konstruksi, metode untuk menganalisis produktivitas pekerja pada 

pekerjaan struktur, serta tinjauan literatur dan penelitian terdahulu yang 

memiliki relevansi dengan penelitian ini. 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Bab III menjelaskan pendekatan penelitian yang diterapkan, lokasi dan 

objek penelitian, teknik pengumpulan data, metode pengolahan data dengan 

wawancara, serta prosedur analisis data yang digunakan. 

 BAB IV ANALISIS DAN PEMBAHASAN 

Bab IV ini menyajikan temuan penelitian yang meliputi data lapangan, 

hasil analisis produktivitas antara yang terjadi dilapangan dengan produktivitas 

perencanaan ( kurva S ), evaluasi produktivitas pekerja dari bebrbagai aspek , 

serta pembahasan mengenai kendala implementasi beserta solusi yang dapat 

diterapkan. 

 

 BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab V  ini memuat rangkuman menyeluruh atas temuan penelitian, 

jawaban terhadap rumusan masalah yang telah ditetapkan, serta rekomendasi 

bagi pihak-pihak terkait untuk pengembangan studi lebih lanjut.
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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan mengenai Analisis 

Produktivitas Pekerja pada Pekerjaan Pile Cap di Proyek Harrisma Office 

Tower, maka dapat diperoleh beberapa kesimpulan sebagai berikut: 

1. Faktor keterlambatan pekerjaan pile cap 

Berdasarkan hasil wawancara dan analisis, keterlambatan pekerjaan pile 

cap terutama dipengaruhi oleh faktor lingkungan, khususnya kondisi 

cuaca, serta faktor logistik yang berkaitan dengan penempatan dan 

ketersediaan material. Curah hujan mengurangi waktu kerja efektif 

sehingga menghambat pekerjaan galian dan pengecoran. Sementara itu, 

mayoritas tenaga kerja berada pada rentang usia produktif yang 

mendukung kelancaran pelaksanaan pekerjaan, didukung oleh tingkat 

kedisiplinan pekerja, pengawasan lapangan, penyusunan master schedule, 

dan sistem pembayaran upah yang telah berjalan dengan baik, sehingga 

faktor-faktor tersebut bukan menjadi penyebab utama keterlambatan. 

 

2. Produktivitas pekerja pada pekerjaan pile cap 

Hasil analisis menunjukkan bahwa produktivitas aktual pada pekerjaan 

open cut, potong pile, galian, lantai kerja, dan pengecoran masih lebih 

rendah dibandingkan dengan produktivitas yang direncanakan sehingga 

target produktivitas pada pekerjaan tersebut belum tercapai. Sementara itu, 

pekerjaan bekisting dan pembesian menunjukkan produktivitas aktual 

yang melebihi produktivitas rencana, yang mengindikasikan bahwa 

pelaksanaan kedua pekerjaan tersebut berjalan lebih efektif. Secara umum, 

adanya perbedaan antara produktivitas aktual dan produktivitas rencana 

menunjukkan bahwa produktivitas tenaga kerja pada pekerjaan pile cap 

belum sepenuhnya sesuai dengan target yang telah ditetapkan. Oleh karena 

itu, diperlukan upaya peningkatan dalam pengelolaan sumber daya, 

pengawasan pelaksanaan pekerjaan, serta penyusunan perencanaan yang 

lebih baik guna mengurangi potensi keterlambatan pada pelaksanaan 

proyek sejenis di masa yang akan datang. Pekerjaan galian merupakan 



 

51 

 

item pekerjaan dengan persentase perbandingan tertinggi, yaitu sebesar 

71,32%. Produktivitas yang direncanakan pada pekerjaan ini sebesar 

4,903 m³/jam, sedangkan produktivitas aktual di lapangan hanya mencapai 

1,406 m³/jam. Perbedaan yang cukup besar tersebut menunjukkan bahwa 

pelaksanaan pekerjaan galian belum mampu memenuhi target 

produktivitas yang telah ditetapkan. Rendahnya produktivitas pada 

pekerjaan galian diduga dipengaruhi oleh beberapa faktor, seperti kondisi 

cuaca yang mengakibatkan genangan air pada area kerja, kondisi tanah 

yang kurang stabil, serta keterbatasan ruang kerja dan mobilisasi alat di 

lokasi proyek. Mengingat pekerjaan galian merupakan tahapan awal 

dalam pelaksanaan pile cap, setiap hambatan yang terjadi pada pekerjaan 

ini dapat memengaruhi kelancaran pekerjaan berikutnya dan berpotensi 

menyebabkan keterlambatan terhadap penyelesaian pekerjaan pile cap 

secara keseluruhan. 

 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, terdapat beberapa 

saran yang dapat dijadikan bahan evaluasi untuk pelaksanaan pekerjaan pile 

cap pada proyek selanjutnya. 

1. Pihak kontraktor disarankan untuk mengoptimalkan pengelolaan tenaga 

kerja melalui peningkatan efektivitas pengawasan, penempatan pekerja 

sesuai dengan kompetensinya, serta perencanaan kebutuhan material dan 

peralatan secara lebih terencana agar produktivitas kerja meningkat dan 

potensi keterlambatan pelaksanaan pekerjaan dapat diminimalkan. 

2. Dalam pelaksanaan proyek, perlu dilakukan upaya antisipasi terhadap 

faktor eksternal, khususnya kondisi cuaca, dengan menyusun jadwal 

pekerjaan yang lebih adaptif serta mengatur area kerja secara efektif 

sehingga waktu kerja dapat dimanfaatkan secara optimal. 

3. Bagi peneliti selanjutnya, disarankan untuk melakukan penelitian pada 

jenis pekerjaan konstruksi lainnya atau menggunakan metode analisis 

produktivitas yang berbeda agar diperoleh hasil yang lebih luas dan dapat 

menjadi pembanding bagi penelitian sejenis. 
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