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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 LATAR BELAKANG  

Dalam pelaksanaan proyek konstruksi, keberhasilan proyek tidak hanya 

ditentukan oleh kualitas hasil pekerjaan, tetapi juga oleh ketepatan waktu penyelesaian 

proyek sesuai dengan rencana yang telah ditetapkan. Keterlambatan penyelesaian 

proyek dapat menimbulkan dampak negatif, seperti pemborosan waktu dan biaya, 

kualitas pekerjaan yang jelek, penundaan sumber daya (idling), pelanggaran kontrak 

kerja, dan penundaan proyek lain (Chandra Winoto et al., 2023). 

Salah satu faktor yang sering memicu perubahan dalam pelaksanaan proyek 

konstruksi adalah Contract Change Order (CCO). Menurut (Ayu et al., 2024), 

Contract Change Order (CCO) merupakan perubahan tertulis antara pemilik dan 

kontraktor yang mengubah status dokumen kontrak asli, menambah atau mengurangi 

jumlah pekerjaan. Perubahan tersebut tidak hanya berdampak pada lingkup pekerjaan, 

tetapi juga berpotensi memengaruhi perencanaan dan pengendalian waktu proyek. 

Berdasarkan Jurnal Ilmiah B.J. Sompie Tahun 2012, dari (Perwitasari et al., 

2020), Contract Change Order (CCO) dapat terjadi akibat berbagai faktor, antara lain 

kesalahan pada tahap perencanaan dan desain, ketidaktepatan dalam estimasi volume 

pekerjaan, serta kontrak yang kurang lengkap dan tegas. Selain itu, ketidaksesuaian 

antara gambar, spesifikasi teknis, dan kondisi lapangan, detail dokumen kontrak yang 

tidak jelas, serta penyelidikan lapangan yang tidak memadai turut memicu terjadinya 

perubahan pekerjaan. 

Pengendalian waktu proyek umumnya dilakukan melalui penerapan metode 

penjadwalan proyek, salah satunya adalah Critical Path Method (CPM). CPM pada 

dasarnya adalah metode yang berioreintasi pada waktu dan pada dasarnya metode ini 

mengidentifikasi jalur kritis pada aktivitas yang ditentukan ketergantungan antar 

aktivitasnya (Perdana & Rahman, 2019). Dengan menggunakan pendekatan 

penjadwalan proyek, perubahan yang terjadi akibat CCO dapat dianalisis untuk 

mengetahui apakah perubahan tersebut berdampak pada lintasan kritis dan durasi 

penyelesaian proyek. 

Namun, dalam praktiknya, analisis terhadap dampak CCO sering kali hanya 

terbatas pada pencatatan perubahan jadwal tanpa dilakukan kajian yang mendalam 

terhadap metode penjadwalan yang digunakan. Padahal, pemahaman terhadap 
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bagaimana perubahan akibat CCO memengaruhi time schedule melalui pendekatan 

penjadwalan proyek sangat penting untuk memastikan bahwa hasil analisis yang 

diperoleh dapat dipertanggungjawabkan secara akademik. 

Berdasarkan uraian tersebut, penelitian ini dilakukan untuk menganalisis 

dampak Contract Change Order terhadap waktu pelaksanaan proyek melalui 

pendekatan penjadwalan proyek. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

gambaran yang jelas mengenai pengaruh CCO terhadap perubahan time schedule serta 

menjadi bahan evaluasi dalam pengendalian waktu proyek konstruksi. 

1.2 PERUMUSAN MASALAH 

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan, penelitian ini difokuskan 

untuk menganalisis bagaimana Contract Change Order (CCO) dapat memengaruhi 

Time Schedule pada proyek. Untuk itu, beberapa pertanyaan utama yang akan dikaji 

dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Apa yang menyebabkan terjadinya CCO pada proyek Pembangunan 

Gedung Pusdiklat? 

2. Bagaimana time schedule proyek setelah terjadinya Contract Change Order 

(CCO)?   

3. Sejauh mana Contract Change Order (CCO) memengaruhi durasi dan 

lintasan kritis proyek? 

1.3 PEMBATASAN MASALAH 

Agar penelitian lebih fokus dan terarah, maka ruang lingkup penelitian ini 

dibatasi pada aspek berikut:  

1. Penelitian hanya membahas Contract Change Order (CCO) yang 

berdampak terhadap waktu pelaksanaan proyek, tanpa membahas 

dampaknya terhadap biaya dan mutu. 

2. Analisa difokuskan pada perubahan time schedule proyek setelah terjadinya 

Contract Change Order (CCO), dibandingkan dengan time schedule awal 

(baseline). 

3. Parameter yang dianalisis meliputi perubahan durasi aktivitas, durasi total 

proyek, dan lintasan kritis (critical path). 

4. Penelitian tidak membahas proses administrasi, legalitas, maupun 

penyusunan dokumen CCO secara kontraktual. 
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5. Penelitian dilakukan pada proyek pembangunan Gedung Pusdiklat, dengan 

data yang tersedia dari pihak proyek. 

1.4 TUJUAN  

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh Contract 

Change Order terhadap waktu pelaksanaan proyek konstruksi. Secara khusus, 

penelitian ini bertujuan untuk: 

1. Mengidentifikasi penyebab terjadinya CCO pada Proyek Pembangunan 

Gedung Pusdiklat. 

2. Menganalisis perubahan time schedule proyek setelah terjadinya Contract 

Change Order. 

3. Mengetahui pengaruh Contract Change Order terhadap durasi total proyek. 

1.5 SISTEMATIKA PENULISAN 

Penelitian ini disusun dalam tiga bab utama yang membahas secara sistematis 

analisis pengaruh CCO terhadap time schedule. 

Bab I Pendahuluan membahas latar belakang penelitian, perumusan masalah, 

tujuan, pembatasan masalah, dan sistematika penulisan. Bagian ini memberikan 

gambaran awal mengenai ruang lingkup dan tujuan penelitian. 

Bab II Tinjauan Pustaka menguraikan teori-teori yang mendukung 

penelitian, meliputi konsep Contract Change Order (CCO) dan pengendalian waktu 

proyek dalam proyek pembangunan Gedung Pusdiklat. Selain itu, bab ini juga 

membahas penelitian terdahulu yang relevan sebagai dasar pembanding dan penguat 

landasan teori penelitian. 

Bab III Metodologi Penelitian menjelaskan pendekatan penelitian yang 

digunakan, teknik pengumpulan data, serta metode analisis data. Metode analisis yang 

digunakan bertujuan untuk menganalisis pengaruh Contract Change Order (CCO) 

terhadap waktu proyek. 

Bab IV Hasil dan Pembahasan menyajikan hasil analisis dan pembahasan 

pengaruh Contract Change Order (CCO) terhadap waktu di proyek pembangunan 

Gedung Pusdiklat. 

Bab V Penutup berisikan kesimpulan yang diperoleh dari hasil penelitian serta 

saran yang dapat diberikan bagi pihak terkait dan untuk penelitian selanjutnya. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian mengenai pengaruh Contract Change Order 

(CCO) terhadap waktu pelaksanaan pada Proyek Pembangunan Gedung Pusdiklat, 

maka dapat diperoleh beberapa kesimpulan sebagai berikut: 

1. Penyebab terjadinya Contract Change Order (CCO) pada proyek Pembangunan 

Gedung Pusdiklat disebabkan oleh perubahan desain, penambahan dan 

pengurangan volume pekerjaan, perubahan spesifikasi, serta adanya perbedaan 

kondisi lapangan dengan perencanaan awal. Perubahan yang paling dominan 

terjadi pada pekerjaan struktur, terutama penambahan pekerjaan pondasi, 

perubahan dimensi elemen struktur, serta perubahan sistem struktur dari beton 

komposit menjadi struktur baja. Perubahan tersebut dilakukan sebagai 

penyesuaian terhadap kebutuhan struktur dan kondisi aktual di lapangan. 

2. Setelah terjadinya CCO, time schedule proyek mengalami penyesuaian pada 

durasi pekerjaan, hubungan ketergantungan antaraktivitas (predecessor), urutan 

pekerjaan, serta penambahan aktivitas baru. Penjadwalan ulang dilakukan 

menggunakan Microsoft Project berdasarkan dokumen addendum CCO dan hasil 

analisis hubungan antarpekerjaan. Semakin besar perubahan pekerjaan yang 

terjadi, maka semakin kompleks hubungan aktivitas dalam proyek, khususnya 

pada pekerjaan struktur dan struktur baja yang memiliki ketergantungan 

pekerjaan tinggi. 

3. Contract Change Order (CCO) memengaruhi durasi total dan lintasan kritis 

proyek. Hasil analisis menunjukkan bahwa durasi proyek pada kondisi baseline 

adalah 124 hari, kemudian menjadi 123 hari pada CCO ke-1, meningkat menjadi 

295 hari pada CCO ke-2, dan berubah menjadi 289 hari pada CCO ke-3. Selain 

memengaruhi durasi proyek, CCO juga menyebabkan perubahan lintasan kritis 

dari pekerjaan rooftop pada kondisi awal menjadi didominasi oleh pekerjaan 

struktur dan struktur baja setelah terjadinya perubahan pekerjaan. Aktivitas yang 

berada pada lintasan kritis memiliki nilai total float sebesar 0 hari sehingga 

keterlambatan pada aktivitas tersebut akan langsung memengaruhi waktu 

penyelesaian proyek. 
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5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka saran yang dapat 

diberikan adalah sebagai berikut: 

1. Perencanaan desain dan evaluasi kondisi lapangan sebaiknya dilakukan secara 

lebih detail sebelum pelaksanaan proyek dimulai agar potensi terjadinya 

Contract Change Order (CCO), khususnya pada pekerjaan struktur, dapat 

diminimalkan. 

2. Penyusunan dan pengendalian time schedule proyek perlu dilakukan secara lebih 

rinci dengan memperhatikan hubungan ketergantungan antaraktivitas sehingga 

perubahan pekerjaan akibat CCO dapat diantisipasi dan dianalisis secara lebih 

akurat terhadap jadwal proyek. 

3. Pada proyek yang mengalami perubahan pekerjaan dalam jumlah besar, 

khususnya pekerjaan struktur baja, diperlukan pengendalian lintasan kritis dan 

evaluasi durasi proyek secara berkala agar keterlambatan penyelesaian proyek 

dapat diminimalkan serta pelaksanaan proyek tetap berjalan sesuai target yang 

direncanakan. 
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