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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan media sosial telah mengubah cara organisasi 

menyampaikan informasi kepada publik. Platform seperti Instagram 

tidak hanya digunakan sebagai sarana berbagi visual, tetapi juga 

menjadi media penyampaian informasi yang cepat, ringkas, dan 

menarik. Dalam konteks ini, caption pada unggahan Instagram 

memiliki peran penting sebagai elemen naratif yang mendukung pesan 

visual serta membentuk pemahaman audiens terhadap konten yang 

disampaikan. Menurut Jannah dkk (2024:85) Media daring 

merupakan media yang paling diminati masyarakat dalam era ini, 

kehadiran media daring dinilai sangat bermanfaat dikarenakan 

penyebaran informasi yang dinilai mudah dan cepat. informasi juga 

dinilai beragam, mulai dari bisnis, politik, teknologi, olahraga, 

hiburan hingga selebritas. Oleh sebab itu, media daring menghasilkan 

sebuah produk informasi yang berguna bagi masyarakat yang dapat 

disebut dengan berita.  

Dalam hal ini, penyajian informasi melalui caption tidak hanya 

berfungsi sebagai pelengkap visual, tetapi juga harus memenuhi 

kaidah penyampaian informasi yang baik. Oleh karena itu, diperlukan 

pendekatan jurnalistik dalam menyusun caption agar informasi yang 

disampaikan memiliki nilai dan relevansi bagi audiens. Dalam praktik 

jurnalistik, penyajian informasi tidak terlepas dari konsep news value 

atau nilai berita. News value menjadi dasar dalam menentukan apakah 

suatu informasi layak disampaikan kepada publik. Menurut Romli 

(2018:72), news value mencakup beberapa unsur seperti aktualitas, 

dampak, kedekatan, ketokohan, konflik, human interest, hingga 

keunikan suatu peristiwa. Unsur-unsur tersebut digunakan untuk 
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memastikan bahwa informasi yang disampaikan memiliki relevansi 

dan daya tarik bagi khalayak. 

Seiring dengan perkembangan media digital, konsep news value 

(nilai berita) tidak hanya diterapkan dalam produk jurnalistik 

konvensional, tetapi juga dalam konten media sosial. Caption sebagai 

bentuk komunikasi singkat dituntut untuk tetap mengandung unsur 

informatif dan menarik agar mampu menjangkau serta 

mempertahankan perhatian audiens. Hal ini sejalan dengan penelitian 

Purwoko dan Nataly (2023:95) yang menyatakan bahwa yang 

menyatakan bahwa pengelolaan konten berita di Instagram 

memerlukan strategi yang tepat, mulai dari penyusunan konten hingga 

evaluasi melalui pemantauan respons audiens, agar penyampaian 

informasi dapat berjalan secara optimal. 

SOS Children’s Villages sebagai organisasi sosial yang 

bergerak di bidang kesejahteraan anak yang memanfaatkan Instagram 

sebagai media komunikasi publik. Melalui akun Instagram 

@desaanaksos, organisasi ini secara rutin mengunggah konten yang 

berkaitan dengan kegiatan sosial, kampanye, serta informasi terkait 

anak-anak dan keluarga. Dalam satu minggu, akun ini dapat 

mengunggah konten hingga lima kali, yang menunjukkan intensitas 

komunikasi yang cukup tinggi dengan audiens. 

Namun demikian, belum diketahui secara pasti sejauh mana 

caption yang digunakan dalam konten tersebut telah memenuhi unsur-

unsur nilai berita atau news value. Berdasarkan hal tersebut, penelitian 

ini akan menganalisis penerapan news value pada caption unggahan 

Instagram @dessanaksos selama periode November 2025 (satu 

bulan). Analisis dilakukan dengan mengidentifikasi dan 

mengklasifikasikan unsur-unsur news value dalam setiap caption yang 

diunggah selama periode tersebut, sehingga dapat memberikan 

gambaran mengenai kualitas penyampaian informasi dalam media 

sosial organisasi.  
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1.2 Pembatasan Masalah 

Agar penelitian ini lebih terarah dan tidak melebar dari tujuan 

yang telah ditetapkan, maka penulis membatasi ruang lingkup 

penelitian pada beberapa aspek berikut: 

1. Penelitian difokuskan pada caption unggahan media sosial 

Instagram pada akun @desaanaksos milik SOS Children’s 

Villages Indonesia. 

2. Periode penelitian dibatasi pada bulan November 2025 (satu 

bulan). 

3. Analisis dilakukan berdasarkan penerapan nilai berita (news 

value) dalam setiap caption yang diunggah (dalam satu bulan). 

4. Unsur news value (nilai berita) yang digunakan mengacu pada 

konsep jurnalistik seperti aktualitas, dampak, kedekatan, 

ketokohan, konflik, human interest, keunikan, signifikansi, 

kekinian, dan sensasional. 

5. Penelitian ini tidak membahas aspek visual konten (foto/video), 

melainkan hanya berfokus pada isi caption. 

1.3 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan sebelumnya, 

penelitian ini berfokus pada penerapan news value (nilai berita) dalam 

caption unggahan Instagram. Oleh karena itu, rumusan masalah 

disusun untuk mengarahkan analisis terhadap unsur-unsur news value 

(nilai berita) yang terkandung dalam caption selama periode 

penelitian. 

Adapun rumusan masalah dalam penelitian ini adalah: 

“Bagaimana penerapan news value dalam caption unggahan 

Instagram @desaanaksos selama periode November 2025?”.  
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1.4 Tujuan Penulisan 

Berdasarkan pembatasan masalah yang telah ditetapkan, 

penulisan Tugas Akhir ini bertujuan untuk memberikan gambaran 

mengenai penerapan news value (nilai berita) dalam caption konten 

media sosial, khususnya pada platform Instagram sebagai media 

komunikasi digital organisasi sosial. Adapun tujuan penulisan ini 

adalah menganalisis penerapan news value pada caption unggahan 

Instagram @desaanaksos periode November 2025. 

1.5 Metode Penulisan 

Metode yang digunakan dalam penulisan Tugas Akhir ini 

adalah metode deskriptif dengan pendekatan kualitatif. Menurut 

Sugiyono (2019:18), metode deskriptif merupakan metode penelitian 

yang bertujuan untuk menggambarkan secara sistematis, faktual, dan 

akurat mengenai fakta atau karakteristik objek tertentu. 

Dalam penelitian ini, metode deskriptif digunakan untuk 

mendeskripsikan penerapan unsur-unsur news value dalam caption 

unggahan Instagram @desaanaksos selama periode November 2025. 

Sementara itu, pendekatan kualitatif digunakan untuk memahami, 

mengidentifikasi, serta menginterpretasikan unsur-unsur news value 

(nilai berita) yang terdapat pada setiap caption yang menjadi objek 

penelitian. Melalui pendekatan ini, peneliti dapat memberikan 

gambaran secara mendalam mengenai penerapan news value dalam 

penyampaian pesan kepada audiens melalui Instagram. 

1.6 Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini 

bertujuan untuk memperoleh data yang relevan dan akurat sesuai 

dengan fokus penelitian mengenai penerapan news value dalam 

caption unggahan Instagram. Adapun teknik pengumpulan data yang 

digunakan dalam penelitian ini meliputi: 
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1. Observasi, yaitu melakukan pengamatan secara langsung terhadap 

unggahan Instagram pada akun @desaanaksos. Observasi dilakukan 

dengan memperhatikan pola penyusunan caption, gaya bahasa yang 

digunakan, serta kecenderungan unsur news value (nilai berita) yang 

muncul dalam setiap unggahan selama periode November 2025. 

Teknik pengumpulan data ini dilakukan untuk membandingkan 

unggahan selama periode bulan November 2025 dengan news value 

(nilai berita) yang tertera.  

2. Dokumentasi, yaitu pengumpulan data berupa caption unggahan 

Instagram pada akun @desaanaksos selama periode November 

2025. Data yang dikumpulkan kemudian diklasifikasikan untuk 

dianalisis berdasarkan unsur-unsur news value (nilai berita). 

3. Studi pustaka, yaitu pengumpulan referensi dari buku, jurnal ilmiah, 

serta sumber literatur lain yang berkaitan dengan jurnalistik, news 

value (nilai berita), dan media sosial. Studi pustaka digunakan untuk 

memperkuat landasan teori serta mendukung analisis dalam 

penelitian. 

1.6.1 Teknik Penentuan sampel  

Teknik penentuan sampel dalam penelitian ini menggunakan 

teknik purposive sampling. Menurut Sugiyono (2019:85), purposive 

sampling merupakan teknik pengambilan sampel sumber data 

dengan pertimbangan tertentu yang disesuaikan dengan tujuan 

penelitian. Teknik ini digunakan karena peneliti memilih sampel 

berdasarkan karakteristik yang relevan dengan fokus penelitian 

yakni Penerapan news value pada caption unggahan instagram 

@desaanaksos periode November 2025.  

Dari total 24 unggahan pada akun Instagram @desaanaksos 

selama bulan November 2025, peneliti memilih 10 unggahan sebagai 

sampel penelitian. Pemilihan dilakukan berdasarkan pertimbangan 

kesesuaian konten dengan fokus penelitian, yaitu penerapan unsur-
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unsur news value (nilai berita) pada caption unggahan Instagram. 

Selain itu, sampel dipilih dengan mempertimbangkan keberagaman 

jenis konten yang diunggah serta kelengkapan informasi yang 

terdapat dalam caption. Dengan demikian, sampel yang dipilih 

diharapkan dapat mewakili karakteristik konten selama periode 

penelitian sekaligus memungkinkan analisis yang lebih mendalam 

terhadap penerapan unsur-unsur news value (nilai berita). 

Berdasarkan teknik tersebut, peneliti akan mengumpulkan 

seluruh caption unggahan Instagram @desaanaksos selama bulan 

November 2025 untuk kemudian diklasifikasikan dan dianalisis 

berdasarkan unsur-unsur news value (nilai berita) seperti aktualitas, 

dampak, kedekatan, ketokohan, konflik, human interest, keunikan, 

signifikansi, kekinian, dan sensasional. Adapun kriteria yang 

digunakan yaitu unggahan yang mengandung unsur informasi, 

memiliki caption yang mendukung penyampaian pesan, serta 

mewakili berbagai bentuk konten yang diunggah selama periode 

penelitian. Pemilihan yakni 10 konten tersebut dipilih berdasarkan 

jumlah agar analisis dapat dilakukan secara lebih mendalam tanpa 

mengurangi representasi karakteristik konten yang diteliti. 

1.7 Sistematika Penulisan 

Penulisan Tugas Akhir ini disusun secara sistematis ke dalam 

lima bab sebagai berikut: 

Bab I Pendahuluan 

Berisi latar belakang, rumusan masalah, pembatasan masalah, tujuan 

penulisan, metode penulisan, teknik pengumpulan data, dan sistematika 

penulisan. 

Bab II Landasan Teori 

Berisi teori-teori yang mendukung penelitian, seperti konsep news 

value (nilai berita), jurnalistik digital, dan media sosial. 

Bab III Subjek Pembahasan   
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Berisi penjelasan mengenai objek penelitian, teknik analisis data, 

serta prosedur penelitian. 

Bab IV Pembahasan 

Berisi hasil analisis penerapan news value dalam caption konten 

Instagram selama periode penelitian. 

Bab V Penutup 

Berisi kesimpulan  dan saran berdasarkan hasil penelitian.  
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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian mengenai penerapan news value pada 

caption unggahan Instagram @desaanaksos periode November 2025, 

dapat disimpulkan bahwa: 

1. Hasil penelitian menunjukkan bahwa news value (nilai 

berita)ditemukan pada seluruh caption yang dianalisis, meskipun 

tidak semua unsur news value (nilai berita) muncul pada setiap 

caption. 

2. Unsur news value (nilai berita) yang paling dominan ditemukan 

adalah Human Interest dan Significance, yang masing-masing 

terdapat pada 9 dari 10 caption yang dianalisis. Temuan ini 

menunjukkan bahwa akun Instagram @desaanaksos lebih banyak 

menggunakan pendekatan yang berfokus pada nilai-nilai 

kemanusiaan serta penyampaian informasi yang memiliki manfaat 

dan kepentingan bagi masyarakat, khususnya terkait isu pengasuhan, 

perlindungan, dan kesejahteraan anak. 

3. Unsur Timeliness, Impact, Proximity, dan Prominence hanya 

ditemukan pada beberapa caption tertentu. Unsur Timeliness 

ditemukan pada 2 caption, sedangkan unsur Impact, Proximity, dan 

Prominence masing-masing ditemukan pada 1 caption. Sementara 

itu, unsur Conflict, Oddity, Currency, dan Sensasional tidak 

ditemukan dalam caption yang dianalisis. Hal ini menunjukkan 

bahwa konten Instagram @desaanaksos cenderung berorientasi pada 

edukasi dan pesan kemanusiaan dibandingkan penyampaian 

informasi yang bersifat konflik, sensasional, atau mengikuti isu yang 

sedang berkembang. 

Dengan demikian, penerapan unsur news value membantu 

meningkatkan kualitas penyampaian informasi sehingga pesan yang 
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disampaikan menjadi lebih relevan, mudah dipahami, dan 

bermanfaat bagi masyarakat. 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka peneliti 

memberikan beberapa saran sebagai berikut: 

1. Bagi pengelola media sosial @desaanaksos, disarankan untuk 

mempertahankan penerapan unsur Human Interest dan Significance 

dalam penulisan caption karena kedua unsur tersebut paling 

dominan ditemukan serta mampu memperkuat penyampaian pesan 

kepada audiens. 

2. Pengelola media sosial @desaanaksos juga disarankan untuk 

mengembangkan penerapan unsur-unsur news value lainnya, seperti 

Timeliness, Impact, Proximity, dan Prominence, agar penyampaian 

informasi menjadi lebih beragam serta mampu meningkatkan news 

value (nilai berita) pada setiap caption yang dipublikasikan. 

3. Bagi peneliti selanjutnya, penelitian mengenai news value pada 

media sosial dapat dikembangkan dengan menggunakan objek 

penelitian yang berbeda atau menambahkan variabel lain, seperti 

engagement audiens, efektivitas pesan, maupun respon pengguna 

media sosial. 

4. Penelitian selanjutnya juga dapat menggunakan periode penelitian 

yang lebih panjang agar memperoleh gambaran yang lebih luas 

mengenai penerapan news value (nilai berita) pada media sosial. 
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