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ABSTRAK

Rachicken Story merupakan usaha makanan siap saji yang membutuhkan
perancangan kemasan baru untuk memperkuat identitas visual brand sekaligus
mendukung kebutuhan penjualan online. Kemasan yang digunakan sebelumnya
masih berfungsi sebagai wadah makanan _dan belum, mampu merepresentasikan
karakter brand secara konsisten. Perancangan ini bertujuan merancang desain
kemasan makanan siap saji dengan.menerapkan elemen dan prinsip desain grafis
sehingga mampu merepresentasikan citra brand Rachicken. Story, serta
menghasilkan strukturskemasan yang mendukung penjualan online.. Penelitian
menggunakan metode mixed methods dengan teknik pengumpulan data berupa
observasi, wawancara, studi literatur, dan penyebaran kuesioner kepada target
konsumen. Data dianalisis / menggunakan metode SWOT, sedangkan proses
perancangan. mengacu pada metode Design Thinking yang meliputi tahapan
empathize, define, ideate, prototype, dan test. Hasil analisis menjadi dasar
penyusunan creative brief, pengembanganmind map, moodboard visual surface
dan struktur, eksplorasi sketsa, digitalisasi desain komprehensif, hingga penentuan
desain terpilih. Hasil perancangan berupa kemasan dengan struktur one piece tray
and lid yang dikombinasikan dengan inovasi handle sebagai fitur pembawa untuk
paket bundling. Penerapan elemen desain grafis diwujudkan melalui penggunaan
tipografi Josefin Sans, ilustrasi line art, serta kombinasi warna analogus merah,
oranye, dan kuning. Prinsip desain berupa kesatuan, keseimbangan, penekanan,
irama, dan repetisi diterapkan untuk menciptakan tampilan visual yang konsisten.
Berdasarkan hasil pengujian terhadap target audience, kemasan dinilai mudah
digunakan, kokoh, nyaman dibawa, serta mampu merepresentasikan Kkarakter
Rachicken Story sebagai brand makanan siap saji yang praktis, modern, dan
minimalis. Penyempurnaan dilakukan pada mekanisme sambungan paket bundling
dan penambahan petunjuk pembukaan kemasan schingga menghasilkan final
artwork yang siap diproduksi.

Kata kunci: desain kemasan, makanan siap ‘saji, branding, design thinking,
Rachicken Story.
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ABSTRACT

Rachicken Story is a ready to eat food business that requires new packaging to
strengthen its brand identity while supporting online sales. The previous packaging
primarily functioned as a food container and did not consistently represent the
brand's visual identity. This project aimed to.design ready to eat food packaging by
applying graphic design elements and principles to reflect.the brand identity of
Rachicken Story while developing a packaging structure suitable for online food
delivery. The study employed a mixed methods approach using ‘ebservation,
interviews, literature review, and questionnaires as data collection techniques. The
collected data were amalyzed using SWOT analysis, while the design process
followed the Design Thinking method, consisting of the empathize, define, ideate,
prototype, and test stages. The analysis served as the basis for developing the
creative brief, mind map, visual surface and structural moodboards, sketch
exploration, comprehensive digital designs, and the final design selection. The
resulting packaging adopts a one piece tray and lid structure combined with an
integrated handle for bundled meal packages: Graphic design elements are applied
through the use of Josefin Sans.typography, line art illustrations, and an analogous
color scheme consisting of red, orange, and yellow. Design principles including
unity, balance, emphasis, rhythm, and repetition are implemented to create a
consistent visual appearance. User testing showed that the packaging is easy to use,
durable, comfortable to carry, and effectively.represents Rachicken Story as a
practical, modern, and minimalist ready to eat food brand. Refinements were made
to the bundling connection mechanism and the addition of opening instructions,
resulting in a final artwork that is ready for production.

Keywords: packaging design, ready to eat food, branding, Design Thinking,
Rachicken Story.
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PRAKATA

Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas
rahmat, karunia, dan kemudahan yang diberikan sehingga Tugas Akhir dengan
judul Perancangan Desain Kemasan Makanan Siap=Saji Untuk Rachicken Story
Sebagai Media Branding dapat diselesaikan sesuai dengan ketentuan akademik.
Tugas Akhir ini disusun_sebagai salah satu persyaratan untuk.menyelesaikan
pendidikan pada Program Studi Desain Grafis Politeknik Negeri Jakarta.

Penyusunan Tugas Akhimini melibatkan prosesperancangan, pengumpulan
data, pengembangan konsep visual, serta evaluasi desain yang disesuaikan dengan
kebutuhan identitas dan branding Rachicken Story. Proses tersebut memberikan
pengalaman akademik yang memperkaya pemahaman penulis dalam bidang desain
kemasan dan strategi branding.

Penyelesaian Tugas Akhir ini tidak terlepas dari bantuan, bimbingan, dan
dukungan berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis menyampaikan terima kasih
kepada:

1." Dr. Syamsurizal, S.E., M.M., selaku Direktur Politeknik Negeri Jakarta, atas
kebijakan dan fasilitas akademik yang mendukung proses pendidikan.

2. Dr. Zulkarnain, S.T., M.Eng., selaku Ketua Jurusan Teknik, atas arahan dan
dukungan selama proses akademik.

3. Dwi Agnes Natalia Bangun, M.Ds., selaku Kepala Program Studi Desain
Grafis, atas bimbingan dan pengelolaan akademik yang mendukung
kelancaran penyusunan Tugas Akhir.

4. Rachmadita Dwi Pramesti, M.Ds., selaku dosen pembimbing, atas waktu,
arahan, masukan,.dan bimbingan yang diberikan selama proses perancangan
dan penulisan Tugas Akhir.

5. Bapak Joko selaku pemilik Rachicken Story, atas kesempatan, kepercayaan,
serta kerja sama yang diberikan kepada penulis selama proses pengumpulan
data dan perancangan desain kemasan sebagai objek Tugas Akhir.

6. Kedua orang tua penulis yang selalu memberikan doa, dukungan moral,
perhatian, dan motivasi selama proses perkuliahan hingga penyusunan

Tugas Akhir.
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7. Teman-teman di grup Warga selaku sahabat yang telah memberikan
dukungan, diskusi, serta motivasi selama proses penyusunan Tugas Akhir.
Tugas Akhir ini sudah dibuat dengan sebaik-baiknya, namun tentu masih

jauh dalam kesempurnaan baik isi maupun sistem
+ dan saran yang membangun sangat diharap
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a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Perkembangan zaman saat ini membuat masyarakat semakin sibuk dan
memiliki mobilitas” tinggi, sehingga banyak orang lebih sering menghabiskan
waktunya di luar rumah. Konsumsi makanan siap saji kini bukan hanya sekadar
untuk memenuhi kebutuhan pokok, melainkan juga menjadi bagian dari gaya hidup.
Food court, kafe, dan restoran cepat saji pun menjadi pilihan populer sebagai tempat
berkumpul. Pola ini sejalan dengan karakter masyarakat Indonesia yang gemar
bersosialisasi bersama teman maupun keluarga. Bagi kalangan remaja hingga
dewasa, keberadaan tempat-tempat tersebut bahkan sudah menjadi identitas
tersendiri (Danawira, 2019).

Tren ini sekaligus menegaskan bahwa persaingan di industri makanan cepat
saji semakin ketat, sehingga setiap brand perlu menghadirkan pembeda yang kuat.
Salah satu aspek penting yang dapat digunakan adalah kemasan. Selain berfungsi
untuk melindungi isi produk, kemasan memiliki peran strategis sebagai media
branding yang efektif untuk menarik minat konsumen sekaligus membangun citra
produk di benak masyarakat (Subartini & Hestiningtyas, 2024).

Dalam proses perancangan kemasan produk, penggunaan elemen grafis
pada permukaan (surface) kemasan harus disesuaikan dengan pesan yang ingin
dikomunikasikan, sehingga dapat mewakili identitas dan karakter produk secara
tepat. Penyesuaian ini penting untuk.memastikan bahwa.desain kemasan tidak
hanya menarik secara visual, tetapi juga efektif dalam menyampaikan nilai dan citra
produk kepada konsumen (Salma et al., 2024). Oleh karena itu, citra merek
merupakan salah satu aspek penting yang perlu diperhatikan oleh perusahaan dalam
upaya menjaga loyalitas konsumen. Tanpa citra merek yang positif, suatu merek

akan sulit memperoleh posisi yang baik di pasar (Ngabiso et al., 2021).
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Sejalan dengan perkembangan tersebut, penelitian terkini menunjukkan
bahwa identitas visual yang efektif mencakup logo, maskot, pattern, serta informasi
utama pada kemasan mampu memperkuat daya tarik merek dan membangun
ingatan konsumen, yang berdampak pada pembelian ulang melalui pengalaman
purna jual yang fungsional dan estetik (Rimbawan et ali 2025). Di sisi lain,
efektivitas pemasaran juga sangat ditentukan oleh penerapan strategi-branding yang
terarah, sehingga usaha mampu tumbuh, memiliki karakter yang jelas, serta
membangun positioning yang kuat di pasar (Zahara, 2024). Terdapat juga tantangan
yang muncul'pada penggunaan kemasan yang belum sesuai standar kesehatan,
seperti styrofoam. Oleh karena itu, pendekatan terkini tidak hanya berfokus pada
penguatan merek, tetapi juga pada pendampingan berkelanjutan untuk mendorong
penggunaan kemasan yang lebih aman (Andini Nurwulandari, 2023).

Oleh karena itu, penelitian ini menempati posisi integratif dengan
merancang kemasan makanan siap saji sebagai.media branding yang menyatukan
identitas visual, strategi positioning, dan.pemilihan material yang lebih aman.
Pendekatan ini memadukan aspek estetika, komunikasi merek, dan fungsi
perlindungan produk dalam satu rancangan yang terpadu.

Fokus penelitian tidak terbatas pada penguatan tampilan visual atau strategi
pemasaran secara terpisah, tetapi mengembangkan kemasan sebagai media
komunikasi merek yang mampu membangun daya tarik, memperkuat ingatan
konsumen, serta mendukung keamanan pangan. Perancangan ini bersifat aplikatif
dan kontekstual pada studi kasus Rachicken Story, sehingga menghasilkan solusi
yang relevan, fungsional, dan dapat diterapkan secara nyata dalam pengembangan
usaha. Sejalan dengan kerangka pemikiran tersebut, permasalahan kemasan yang

terjadi pada Rachicken Story.
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1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian yang telah disampaikan pada latar belakang, maka

rumusan masalah dalam penelitian Tugas Akhir ini adalah.:

1.

Bagaimana merancang desain kemasan“siap saji dengan menerapkan
elemen dan prinsip desain grafis pada produk Rachicken Story, serta dapat
merepresentasikan citra brand.

Bagaimana merancang struktur ‘kemasan Rachicken Story . untuk

mendukung penjualan?

1.3 Ruang Lingkup Pembahasan

Penyusunan penelitian Tugas Akhir. ini berfokus pada permasalahan yang

diangkat, sehingga ditetapkan batasan ruang lingkup pembahasan sebagai berikut:

1.

Proses perancangan desain kemasan yang mampu mencerminkan citra
brand serta nilai produk Rachicken Story.

Penerapan teori elemen dan prinsip desain grafis dalam perancangan
kemasan brand Rachicken story.

Menerapkan desain kemasan serta konsep visual Rachicken Story pada

berbagai media turunan.

1.4 Tujuan dan Manfaat

Penyusunan penelitian Tugas Akhir Perancangan Desain Kemasan Brand

Rachicken bertujuan memberi dampak positif, dengan tujuan dan manfaat sebagai

berikut.

1.

Tujuan
Dalam penyusunan_laporan proses perancangan desain kemasan«Brand

Rachicken Story, terdapat tujuan yang ingin dicapai, yaitu sebagai berikut:

Membuat desain kemasan siap saji untuk produk Rachicken Story dengan
menerapkan elemen serta prinsip desain grafis sehingga dapat

merepresentasikan citra brand secara konsisten.
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BAB II

Mengembangkan rancangan kemasan siap saji yang efektif sebagai media
branding, sehingga dapat memperkuat identitas visual Rachicken Story di

pasar.

Manfaat

Adapun manfaat dari_penelitian Perancangan Desain “Kemasan Brand
Rachicken Story adalah sebagai berikut:

Menjadi selusi atas permasalahan yang dihadapi Rachicken; “serta
membantu menghadapi persaingan di pasar makanan siap saji yang
kompetitif.

Memberikan referensi bagi pembaca untuk menambah wawasan dan
pengetahuan dalam bidang desain grafis khususnya mengenai perancangan

desain kemasan.

Sistematika Penulisan

Penyusunan penelitian perancangan Desain Kemasan Brand Rachicken ini
disusun secara sistematis dan terdiri atas lima bab; dengan urutan sebagai berikut:

PENDAHULUAN
Bab ini membahas latar belakang pentingnya dilakukan penelitian

perancangan desain kemasan brand Rachicken Story, rumusan
masalah yang diangkat, batasan ruang lingkup pembahasan, tujuan
yang ingin dicapai, serta manfaat penelitian. Selain itu, bab ini juga
menjelaskan sistematika penulisan sebagai gambaran umum
penyusunan laporan penelitian perancangan desain kemasan brand

Rachicken Story:.

LANDASAN PERANCANGAN
Bab ini memuat teori-teori yang berkaitan dengan desain grafis,

seperti prinsip dan elemen desain yang diperoleh melalui studi
literatur dari buku, jurnal, maupun artikel. Teori-teori tersebut
digunakan sebagai dasar penerapan desain pada kemasan Rachicken
Story. Selain itu, bab ini juga membahas teori mengenai metode

proses desain yang menjadi acuan dalam tahap perancangan desain
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BAB III

BAB IV

BAB V

kemasan. Seluruh teori disusun secara sistematis dan disesuaikan
dengan relevansinya terhadap penelitian perancangan desain

kemasan brand Rachicken Story.

METODE PERANCANGAN

Bab ini menjelaskan metode perancangan .yang digunakan
berdasarkan: kaidah metodologi penelitian desain. Pembahasan
meliputi metode riset desain, teknik pengumpulan data, pengolahan
serta analisis data, dan arahan kreatif yang. menjadi dasar dalam
mengidentifikasi masalah serta merumuskan solusi desain kemasan

brand Rachicken Story.

HASIL DAN PEMBAHASAN
Bab ini memaparkan tahapan-tahapan dalam proses perancangan

desain kemasan brand Rachicken Story, mulai dari pengembangan
konsep wvisual, proses visualisasi desain, pemilihan desain terbaik,
penerapan desain pada media pendukung, hingga pertimbangan

produksi pada media yang digunakan:

KESIMPULAN
Bab terakhir berisi kesimpulan dan saran yang diperoleh dari hasil

penelitian perancangan desain kemasan brand Rachicken Story.
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BAB YV
PENUTUP

5.1 Simpulan

Berdasarkan hasil perancangan.desain kemasan makanan. siap saji untuk

Rachicken Story sebagai media branding, dapat disimpulkan beberapa hal sebagai

berikut.

1.

Perancangan desain kemasan makanan siap saji Rachicken Story dilakukan
melalui metode penelitian mixed methods dengan pendekatan metode Design
Thinking yang terdiri atas tahapan empathize, define, ideate, prototype, dan test.
Tahap empathize dilakukan melalui observasi, wawancara, studi literatur, dan
penyebaran kuesioner kepada target konsumen  untuk memperoleh data
mengenai kebutuhan pengguna, karakter bramd, serta permasalahan pada
kemasan yang digunakan. Data yang diperoleh kemudian dianalisis pada tahap
define menggunakan metode SWOT untuk mengidentifikasi permasalahan
serta menentukan strategi perancangan yang sesuai. Hasil analisis dirumuskan
ke dalam creative brief sebagaidasar pengembangan konsep desain. Pada tahap
ideate dilakukan penyusunan mind map untuk memperoleh kata kunci praktis,
modern, dan minimalis yang kemudian divisualisasikan ke dalam moodboard
visual surface dan moodboard struktur. Selanjutnya dilakukan pembuatan
technical "drawing, eksplorasi struktur: kemasan, pengembangan alternatif
desain komprehensif, hingga diperoleh desain terpilih yang memiliki komposisi
visual lebih seimbang, identitas brand yang lebih menonjol, serta penerapan
elemen visual yang konsisten. Desain tersebut kemudian dikembangkan pada
tahap prototype melalui pembuatan mockup digital dan dummy cetak untuk
melihat kesesuaian antara struktur dan visual kemasan sebelum dilakukan
pengujian pada tahap test kepada target audience. Berdasarkan hasil testing,
dilakukan penyempurnaan pada mekanisme sambungan paket bundling dan
penambahan petunjuk pembukaan kemasan sehingga menghasilkan final

artwork yang siap diproduksi. Penerapan elemen desain grafis pada final

84
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2.

85

artwork diwujudkan melalui penggunaan tipografi sans serif Josefin Sans,
kombinasi warna analogus merah, oranye, dan kuning, serta ilustrasi line art
berupa ayam, cabai, bawang, tomat, saus, dan peralatan memasak. Sementara
itu, penerapan prinsip desain grafis berupa kesatuan, keseimbangan, penekanan,
irama, dan repetisi digunakan untuk-menciptakan kemposisi visual yang
harmonis, konsisten, sertasmampu mengarahkan perhatian kensumen terhadap
identitas brand. Penerapan elemen dan prinsip desain grafis tersebutimampu
merepresentasikan citra Rachicken Story sebagai brand makanan siap saji.yang
praktis, modern, dan minimalis sekaligus memperkuat identitas visual sebagai
media branding.

Perancangan struktur kemasan Rachicken Story dirancang untuk mendukung
kebutuhan penjualan online melalui penerapan sistem kemasan bundling yang
dilengkapi handle sehingga memudahkan. Konsumen membawa satu maupun
dua kemasan tanpa memerlukan kantong plastik tambahan. Struktur kemasan
dikembangkan melalui tahap eksplorasibentuk; pembuatan Technical drawing,
prototype, serta pengujian terhadap target audience untuk memastikan
kemudahan penggunaan, kekuatan struktur, dan kenyamanan saat membawa
produk. Hasil pengujian menunjukkan bahwa struktur kemasan dinilai kokoh,
mampu melindungi produk selama dibawa, mudah dibuka dan ditutup kembali,
serta handle memberikan kenyamanan saat membawa paket bundling.
Berdasarkan hasil evaluasi tersebut dilakukan penyempurnaan pada mekanisme
sambungan  paket bundling agar lebih mudah dilepas serta penambahan
petunjuk pembukaan kemasan. Hasil akhir berupa final artwork menghasilkan
struktur kemasan yang fungsional, praktis, serta mampu. mendukung aktivitas
penjualan online Rachicken Story=sekaligus-*memperkuat pengalaman

konsumen dalam menggunakan kemasan.

5.2 Saran

Berdasarkan proses perancangan desain kemasan makanan siap saji Rachicken

Story sebagai media branding yang telah dilakukan, saran yang dapat diberikan

sebagai berikut.
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1.

2.

86

Melihat potensi perkembangan usaha Rachicken Story yang terus meningkat,
disarankan agar desain kemasan yang telah dirancang dapat diterapkan secara
konsisten pada seluruh media yang digunakan oleh brand, baik pada kemasan
utama, Greaseproof paper, maupun feed Instagram. Konsistensi penerapan
elemen visual seperti logo, warna; tipografi, ilustrasi, dan pattern diharapkan
dapat memperkuat identitas wvisual Rachicken Story schingga,lebih mudah

dikenali dan diingatoleh konsumen.

Untuk penelitian selanjutnya, diperlukan pengujian efektivitas terhadap inovasi
handle pada sistem kemasan bundling Rachicken Story. Pengujian tersebut
dapat dilakukan untuk mengetahui tingkat kenyamanan penggunaan, kekuatan
struktur, kemudahan membawa produk,serta pengaruh inovasi sandle terhadap
pengalaman konsumen saat menggunakan kemasan. Selain itu, penclitian dapat
dikembangkan untuk mengukur pengaruh inovasi handle terhadap persepsi
kepraktisan kemasan dan citra Rachicken Story sebagai brand makanan siap

saji.
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LAMPIRAN

Logbook Bimbingan

& a A a M =}
Aa N i S Q = Cata
a " 3
Bimbinga . " judul sudah di acc
nke-1 }
logo sudah terpilih satu,
a karena logo yang dipilih
Bimbinga : ada kata story jadi ada
nke-2 tambahan story di bagian
akhir judul
a Aot struktur bab 2 sudah oke
Bimbinga tinggal di tambahkan sitasi
nke-3 = di setiap pointnya
- revisi rumusan masalah,
ruang lingkup dan tujuan
- ruang lingkup dan tujuan
a PR B harus relate
Bimbinga g - revisi sitasi (harus
nke-4 lengkap ada tahunnya)
- lanjutkan bab 2
- kerapihan penulisan
huruf kapital dan kecilnya
- rumusan masalah jadi
poin-poin
- tambahin poin 2.1
Branding
a - tambahin penjelasan
Bimbinga struktur kemasan
nke-5 - lengkapi material

kemasan

- tambahkan prinsip
desain kemasan
Selesaikan bab 2 dalam 1
minggu

LAMPIRAN 1 DAFTAR BIMBINGAN TUGAS AKHIR

mencari jurnal yang
sesuai dengan
perkembangan kuliner
khususnya makanan
siap saji, pentingnya
kemasan sebagai media
branding dan
pentingnya representasi
brand pada kemasan

mengkonsisten an logo
pada client, karena
client memiliki logo
yang berbeda beda jadi
harus memilih salah
satu agar konsisten

- mencari sitasi untuk
represenntasi brand
karena belum di dukung
teori

- menghilangkan kata
“namun” sebagai kata
penghubung di awal
paragraf

- tambahin literatur
tentang branding pada
kemasan

- rumusan masalah di
tambahkan

- ruang lingkup di
tambahkan media
turunan

- perbaiki manfaat
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ok E

Aa Na

a
Bimbinga
nke-6

Bimbinga
nke-8

a
Bimbinga
nke-9
a
Bimbinga
nke-10
a
Bimbinga
nke-11
a
Bimbinga
nke-12
a
Bimbinga
nke-13

a
Bimbinga
nke-14

a
Bimbinga
nke-15

a
Bimbinga
nke- 16

Bimbinga
nke-18

nbingar

- rumusan masalah
menjadi 2 poin dibagi
antara struktur dengan
desain /'

- tambahkan gambar di
bab 2 nyay/

- lanjut bab 3

Revisi rumusan masalah
Tujuan revisi berdasarkan
rumusan masalah

Metode penelitian
tambahkan design thinking
Lanjutkan bab 3

- revisi tujuan

- teknik pengumpulan data
dilengkapi

- metode analisis pakai
mix method

Asistensi pertanyaan
kuisioner

Melanjutkan consumer
insight, positioning dan
anlisis SWOT

Revisi SWOT

revisi setelah sempro
terkait State of the art

perbaikan latar belakang

Revisi keyword mindmap
Revisi mood board surface
menambahkan fitur skat
pada kemasan

Revisi struktur kemasan
menambahkan handile
pada kemasan

uji coba cetak struktur
kemasan 2,3 dan di
kombinasikan dengan
handle

pattern desain di buat
lebih simple menyesuaikan
keyword minimalist

Revisi struktur handle
menjadi satu dengan
kemasan

Sketsa surface harus di
gambar dengan detail

Uji coba cetak struktur

dengan ukuran gramasi
asli



. e
1 = a
o = = c c £ o =
g8 g g g 28 3sg §
3E 8§ e k-] 2 £ ] =] 8 co
£ 2 3
5,35 s = 3 E3 S5 Ef%
@ £ 82 3 @ < E O e o 55 E®
Leg 2= O 2 e a 5 c g e g 5
3] © % e o T @ L8 ad aoc?l
1 290%¢ 280 55 2¢ = a e o c E 8 =
TEx Eoxx 22 ES T ¢ S c § 8 O
7 S 8c 2 0L BFExD b= a3 o8 _ @252
T 2§88 #8Tg £<5¢ x @ Z SE£F 88 3¢
T sEf zef Egpc = S E P EEEEERE]
[ 2 [ - = = MmO C ®m O o ® = €
° $§8 §EE535Y% F StsfEmfEge
) i g
Il xoe xcd =aEQE = alzalBEadaani
o S = IS &
0Oc
o
R
L
o o ® o fol}
of = o o
29 2] 2 =Ry g
g = g . g . g . = -
: E 9 E S g | E| X g £ l
¢ Qad 98 < 9a&ad 9d < Q&

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

=2

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA




eyieyer Labap yiuyaMjod wizi edue;

2
o
o
=
o
=]
(=]
3
1]
=]
(=]
c
3
c
3
=
o
=]
Q.
o
=]
3
m
3
T
(1]
-
o
o
=
<
o
=
"
(]
o
o
=
o
=]
o
-
o
c
w
s
c
=
c
=
~
o
=
=
o
-
c
=
5
o
o
o
3
o
]
3
-
e
=
o
T
o2
T
c
=]

2
o
(1]
3
Q
c
=,
T
o
=
=
Q
o
=
3
[}
-
c
=
~
o
=]
=
1]
T
m
=
—
=
Q
Q
=
<
o
=
Q
s
o
A~
o
-
b
=L
=
(1]
=~
5,
=
=
m
(=]
m
b
o
o
=~
o
-
-
o

5
o
]
S
Q
c
=
]
o
]
=
]
E]
-
]
c
=
-
£
=
=~
(]
©
o
-]
o
F]
11
o
E]
-]
]
S
o
a
FoR
)
=
-]
]
S
D
=
)
]
-]
]
S
=
=
]
=
g
<
o
3
o
=
©
o
S
=
=
o
E]
v
°
]
o
g
°
]
-]
(=5
=
]
E]
=~
=
=
~
]
[~
o
=
[=4
=
]
=
]
-]
w
c
]
-
[
3
o
w
o
)
=

—
=
o
=
o
3
(=}
=
(]
3
<]
c
=
T
[
]
o
o
Q
o
3
o
-+
o
c
w
o
c
-
<
F
=
o
-
<
o
-
c
=
3
-~
o
=
T
W
=l
]
=
n
o
=
g
c
3
=
o
=
o
o
3
3
(]
=
<
]
o
c
e d
~
o
3
(7]
c
3
o
[’]
-

21
o
=~
0
©
s
1]

T
fal]
~
o
T
~-*
o
3
;
o
o
=
M
~
=
—
=
m
Q
M
3,
e
o
>~
)
B
-
1)

LAMPIRAN 2 TRANSKRIP WAWANCARA KLIENT

Transkrip Wawancara dengan Klient

Bani : Selamat siang pak Joko
Pak Joko : Iya selamat siang mas
Bani : Perkenalkan saya Banirahmat ardian mahasiswa politeknik negeri

jakarta, terimakasih sebelumnya bapak telat menyempatkan waktu untuk saya
wawancara.

Pak Joko : Iya mas siap aman aja

Bani : mungkin langsung aja ya pak joko, sebelumnya apakah bapak joko
punya preferensi desain yang spesifik seperti apa?

Pak Joko :Kalau contoh desaimsebenarnya tidak terlalu'signifikan. Saya lebih
menonjolkan logo:

Bani :Nanti saya kasih tiga referensi gambar, mungkin ini akan menjadi

gambaran bapak untuk nanti desain yang Bapak inginkan saeperti apagitu.
Sebentar, saya share screen. Sudah terlihat pak?

Pak Joko : kekecilan mas, bisa di zoom-in‘sedikit.karna saya pake hp.ini

Bani : baik pak, ada tiga contoh preferensi desain. Dari ketiga desain ini
mungkin Bapak lebih prefer yang mana gitu?

Pak Joko : yang nomor | deh.

Bani : yang ini mas?

Pak Joko : nah iya.

Bani : Berarti Bapak milihnya ini ya. Kan mungkin kalau yang ini ada
ilustrasi segala macam. Dan ini juga ada foto produk:

Pak Joko : Oh iya. Yang nomor satu aja karena kita untuk semua produk nanti dipakai.
Bani : Untuk yang di luarnya ini akan dicantumkan apa aja Pak selain logo?
Pak Joko : Selain logo nanti saya kasih QR-nya ya. Langsung ke link untuk order
langsung atau gimana. Ada kontak kita.

Bani : Oh termasuk Instagram dan lain-lain ya Pak?

Pak Joko : iya, yang jelas ada logo halal di situ nanti.

Bani : Berarti kalau untuk warna lebih prefer mana Pak? Mungkin saya kan

sebelumnya lihat dari profil perusahaan Bapak kan sepertinya kebanyakan memakai
warna oren dan merah dan kuning gitu. Untuk warna nanti apakah akan sama seperti
itu? Apa ada warna yang mungkin Bapak pengen lagi gitu?

Pak Joko - Bisa buat dua versi enggak dia? Satu yang dasar putih, satu lagi yang dasar
merah atau oren.

Bani : Berarti nanti untuk warna dominannya apa? Warna primer itu apa?
Warna kuning?

Pak Joko : Kalau saya lebih.suka warna putih sih dasar putih seperti.inis

Bani : Oh warna-putih clean seperti ini ya Pak?

Pak Joko : Iya.

Bani : Berarti nanti dibuat beberapa versi dulu ya Pak?

Pak Joko : Iya dua opsi aja kalau bisa. Yang warna putih sama yang dasar merah.
Logonya jadi warna putih semua dia.

Bani : Berarti logonya juga jadi putih Pak?

Pak Joko : Iya logonya fontnya semua jadi putih. Kalau yang dasar merah.

Bani : Oh berarti base-nya warna merah ya Pak? Bukan oren?

Pak Joko : Bukan.

Bani : Oh merah. Berarti Bapak preferensinya desain seperti ini dan
warnanya merah atau putih ya Pak?

Pak Joko : iya benar
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Bani : Untuk kemasan berarti tidak ada masalah Pak? Untuk struktur
kemasan segala macam itu enggak ada masalah ya?

Pak Joko : Enggak ada. Dia tipe-nya Luncbox.

Bani : Oh Luchbox. Sebelumnya itu toko-nya emang buat takeaway apa
emang bisa dine-in di situ Pak?

Pak Joko : Kita takeaway. Saat ini masih takeaway. Terus kita bulan depan rencana
mau buka ini lah. Outlite di pinggir jalan.

Bani : Berarti ini desainnya untuk kemasan takeaway ya Pak?

Pak Joko : Iya takeaway saja.

Bani : oke. Berarti ini desainnya ke arah minimalis ya Pak? Minimalis
modern ya Pak?

Pak Joko : iya benar.

Bani : Kalau.desain playfull cocok nggak Kira-kira Pak? Playfull itu mungkin
yang ceria gitu. Apa Bapak maunya minimalis?

Pak Joko : Sebenarnya sih'tergantung emasnya juga sih ngasih berapa desain. Kalau
satu ya saya pilih yang ini gitu. Tapi kalau lebih dari satu ya saya pilih ada opsinya lagi gitu.
Bani : Berarti preferensi desain tetap minimalis dan modern ya Pak?

Pak Joko s lya.

Bani : Oke. Sebentar. Berarti tadi warnanya udah ya Pak? Warna lebih
dominan warna merah ataupun putih ya Pak?

Pak Joko s lya.

Bani : Kalau warna oren nggak termasuk Pak? Oren nggak. Berarti warna-
warna yang vibrant cerah gitu ya Pak?

Pak Joko : betul mas. Tapi nanti bisa ditambahkan.logo halalnya ya. Saya kirim
sekalian sama nomor halalnya.

Bani : Oke. Baik Pak. Aman Pak untuk logo halalnya. Logo halalnya
sebelumnya udah diurus berarti ya Pak?

Pak Joko : sudahh.

Bani : Paling untuk sementara itu aja Pak. Mungkin nanti kalau ada
pertanyaan selanjutnya bisa saya lanjutkan di WA saja.

Pak Joko : Sebelumnya saya mohon maaf karena keperbatasan waktu. Saya bicara baru
hari ini.

Bani : Tidak apa-apa Pak. Saya juga mengerti kok. Tapi mungkin saya

disclaimer dulu Pak dari sekarang. Tapi untuk desainini mungkin baru bisa saya
kerjakan di tahun depan. Dikarenakan mungkin untuk tahun ini saya masih
mengerjakan untuk pengerjaan teori-teorinya dulu gitu. Jadi untuk pengerjaan
desainnya itu masih di tahun depan. Bagi Bapak tidak'masalah apa gimana Pak?

Pak Joko : Nggak masalah mas. gapapa.

Bani : Baik Pak. Ya mungkin dari saya itu dulu sih Pak. Mungkin nanti kalau
ada pertanyaan lagi yang ingin saya tanyakan bisa saya chat di WA saja Pak.

Pak Joko : Ohiya. Sebenarnya saya mau ucapkan terima kasih banyak atas masnya
sudah mau membuatkan desain.untuk produk kami.

Bani : Baik-pak.

Pak Joko : Dan sabarannya untuk-ininya. waktunya.

Bani : Iya Pak. Nggak apa-apa kalau saya paham kok Pak. Ya mungkin dari

saya, saya juga terima kasih Bapak juga menerima saya sebagai mahasiswa yang
membantu usaha Bapak gitu. Membantu tugas akhir saya juga Pak. Terima kasih.

Pak Joko : Ini masnya di mana nih? Di Jawa sana ya?

Bani : Iya saya di Jawa Mas. Saya di Bekasi. Bapak mohon maaf Bapak di
mana? Bapak di Medan?

Pak Joko : Kalau saya di Medan.

Bani : ohh bapak di Medan. Kalau boleh tau Bapak aslinya dari mana Pak?
Dari Medan atau dari Jawa?

Pak Joko : Dari Siantar.

Bani : Oh. Dari Medan juga berarti ya?
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Pak Joko : Ya mungkin nanti masnya kalau main-main ke Medan atau ke Siantar bisa
kontak saya ya.

Bani : Boleh pak.

Pak Joko . sekaligus ngecekin produknya

Bani : Oh berarti ini produknya cuma buka cabang di sana doang ya Pak?
Belum ada di Jakarta ataupun di luar dari Kota Medan?

Pak Joko : Di Jakarta kita produk kemasan yang ini‘sih. Yang siap saji, siap santap dia
kemasan. Di market city pik satu.

Bani : Berarti sebenarnyaitu nih Bapak ngejual segala macam makanan ya?
Pak Joko : Traveling fooduntuk yang di mal-mal atau di supermarketkita ada
traveling food juga. Dia kemasan standing post yang sebelumnya saya minta.

Bani : Berarti untuk produk unggulan sebenarnya sambal ya Pak?

Pak Joko : Iya: Teri kita kalau untuk produk kemasannya.

Bani ;2 Oh berarti nanti_ untuk desain berarti universal untuk segmen siap

saja ya Pak? Jadi kayak nggak cuman ayam doang jadi kayak ada dim sum dan lain-lain
itu semuanya masuk ke satu kemasan ini ya Pak?

Pak Joko : iya benar.

Bani : Mungkin saya udah nangkap sih Pak gambarannya akan seperti apa
nantinya. Kayak minimalis dan menonjolkan logo gitu. Jadinya kemasan pun untuk
dimasukin beberapa segmen siap saji tuh masuk gitu.

Pak Joko : oke oke.

Bani : Baik Pak lain dari saya hanya itu dulu Pak mungkin nanti akan
disusul pertanyaan selanjutnya melalui Whatsappsaja gitu.

Pak Joko : oke siap mas.

Bani : Sekian Pak dari saya Pak.-mohon maaf bila:ada kekurangan.
Wassalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh.

Pak Joko : Waalaikumsalam warahmatullahi wabarakatuh.

Bani : terimakasih bapak.

Pak Joko : lya sama sama
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Usia. pilih satu
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Pekerjaan
4 Frekuensi Pembelian Makanan Siap Saji

1. Usia
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3. Pekerjaan
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Biasanya Anda membeli makanan siap saji pada momen apa. pilih lebih dari satu
Makan malam

Seberapa sering anda membeli makanan take away dalam seminggu
113 jawaban

Seberapa sering Anda membeli makanan siap saji dalam seminggu
113 jawaban

113 jawaban

5. Frekuensi Pembelian Makanan Take away
6. Momen Pembelian Makanan Siap Saji

7. Faktor Pembelian
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Faktor apa yang paling Anda perhatikan saat membeli makanan siap saji. pilih lebih dari satu
113 jawaban

Desain kemasan 25 (22,1%)
Brand
Rasa

79 (69,9%)

Harga 64 (56,6%)

Rekomendasi orang terdekat 29 (25,7%)

0 20 40 60 80

8. Faktor yang Paling Penting dalam Kemasan Siap Saji

Menurut Anda, faktor apa yang paling penting dalam kemasan makanan siap saji? (pilih 2)

113 jawaban

Keamanan & kebersihan 68 (60,2%)

40 (35,4%)

Menjaga makanan tetap hangat

Mudah dibawa 59 (52,2%)
Tampilan desain menarik 35 (31%)
Ramah lingkungan 28 (24,8%)
0 20 40 60 80

9.Bagian Visual yang Paling Menarik

Bagian visual mana yang paling menarik perhatian saat pertama kali anda lihat kemasan siap saji,

Pilih satu
113 jawaban

@ Tipografi
® llustrasi

Logo brand
@ Warna
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10. Alasan Pemilihan Jawaban pada Visual

Apa alasan anda memilih jawaban pada pertanyaan bagian visual yang paling menarik perhatian?

107 jawaban

Warna berfungsi sebagai kode singkat untuk kategori rasa. Tanpa perlu membaca teks, kita sudah tahu
bahwa warna oranye biasanya mewakili rasa keju, ungu untuk rasa eksotis/buah, atau hitam untuk edisi
premium/pedas level tinggi. Ketertarikan pertama pada warna terjadi karena otak kita lebih suka

memproses informasi yang mudah dan cepat dikenali daripada harus membaca penjelasan yang rumit.

Penulisan nama produk tampak tebal dan dominan.

Warna kemasan terasa sesuai dengan konsep makanan cepat saji.
enak

llustrasi menciptakan kesan produk siap langsung dikonsumsi.

Warna adalah "pancingan” pertama yang memicu rasa lapar dan rasa penasaran. la bekerja di level insting,
sehingga sebelum konsumen tahu merek apa yang ia lihat, perasaannya sudah lebih dulu bereaksi
terhadap warna tersebut.

Apa alasan anda memilih jawaban pada pertanyaan bagian visual yang paling menarik perhatian?

107 jawaban

Warna yang digunakan terasa selaras dan tidak terlalu mencolok di mata.

Kebanyakan orang tidak punya waktu untuk membaca komposisi atau instruksi masak di bagian belakang.
llustrasi berfungsi sebagai ringkasan instan. Hanya dengan sekali lirik pada gambar bahan-bahan segar
atau ilustrasi cara penyajian, konsumen langsung paham apa yang mereka beli tanpa perlu memproses
teks yang rumit.

Warna memiliki kemampuan unik untuk mentransfer energi atau suasana hati kepada calon pembeli.
Warna cerah memberikan kesan energi, kegembiraan, dan kecepatan (sejalan dengan konsep fast food),
sementara warna gelap atau matte memberikan kesan eksklusif dan tenang. Ketertarikan pertama muncul
karena warna tersebut berhasil selaras dengan kondisi psikologis atau keinginan konsumen pada saat itu.

llustrasi tampak realistis dan mendukung kesan kualitas produk.

Karna warna salah satu faktor ketertarikan seseorang, contohnya jika warnanya tidak menarik tidak akan
menjadi perhatian untuk orang yang sedang lapar, seperti warna merah dan kuning, warna menarik
perhatian dan meningkatkan nafsu makan (psikologi warna dalam branding fnb)
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LAMPIRAN 4 TRANSKRIP TESTING

Bani : Ini sebelumnya dengan kakak siapa aja?
Anissa : Aku Anissa

Ceri : Aku Ceri

Mitri : Mitri

Raisa : Raisa

Audi : Audi

Bani : Menurut kakak-kakak apakah kemasan mudah dibuka?

Responden : Kalau buat buka yang buka begini tuh ya gampang;, tapi buka ini tuh tadi sobek;
jadi mungkin agak, ini cukup keras ya, lebih, yes.

Responden : Kalau saya mungkin kan agak cepet-cepet, jadi kadang tuh kayaknya langsung
ngerobek gitu loh.

Responden : Karena kayaknya kalau buat tingkat gini agak susah, jadi kalau satu kayaknya
mudah.

Responden : Karena pas tingkatan yang paling bawah sih, agak tricky.

Responden : Kalau ditutup dan ditutup biasa sebenarnya mudah, tapi kalau misalnya ditutup
dirangkai lagi buat jadi dua tingkat itu agak susah sih kak.

Responden : Tepatnya sih, ditutup sih, ini tuh buat udara kan?

Bani : Menurut kakak, fitur handle-nya sudah memudahkan belum saat membawa kemasan?
Responden : Ya, betul.

Responden : Pegangannya mudah, sepegangannya.

Responden : Mungkin kalau ini ya, ada isinya ya, jadi entah, kekuatannya kan, kakaknya tadi
udah mencoba juga kan. Jadi mungkin aman, tutupnya aman.

Bani : Kalau dari produk mudah dikonsumsi langsung nggak kalau dari kemasannya, kira-kira?
Responden : Kalau kayak tadi sihkak paling, kalawmisalkan yang paling atas itu memudahkan
ya, karena kita tinggal kayak buka gitu doang. Mungkin kalau untuk tingkatan di bawahnya itu
kan kita harus melepas tingkat yang atasnya dulu gitu, di bawahnya.

Bani : Kalau dari segi kenyamanan, membawa paket bundling gimana kak?

Responden : Dengan handle-nya?

Respon : Handle-nya sih cukup lebar ya, jadi kayak nggak kegesek-gesek gitu tangannya, buat
ininya sih oke gitu.

Bani : Nah kalau dari kemudahan ngelepasin paketbundling, tadi gimana kak?

Responden : Ngelepasin apa?

Bani : Paket bundling.

Responden : Paket bundling agak susah sih kak, buat ngelepasin yang atas sama yang bawah,
paket sobek. Tapi ini cakep sih;.iya kan? Pas dibuka batangnya tuh dia kenceng, cuma pas buat
ngelepasinnya susah sithwKeuntungannya kenceng karena kan ini kan isinya makanan.berat ya,
jadi kan pas berat dan karena ini kenceng jadinyakuat gitu.ya.pas:buatdibawa-bawa. Tapi ya gitu
pas mau kita buka.

Bani : Oke sekarang lanjut ke visual branding, apakah tampilan visual kemasan terlihat menarik
untuk produk makanan siap saji?

Responden : Jujurnya menarik.

Responden : Tapi produknya sih ayam sih.

Responden : Ayam tahu.

Responden : Iya udah ayam banget.

Bani : Kalau menurut kakak kalau dari segi warna sudah menggambarkan belum kesan brand
story sebagai makanan yang praktis, modern, dan minimalis?

Responden : Desainnya juga oke gitu, jadi kayak nggak ada sisi yang kosong gitu, jadi dipakai
buat desain-desain minimalis jadi oke.
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Responden : Suka desainnya.

Responden : Iya bagus-bagus.

Bani : Nah menurut kakak jenis huruf atau font-nya sudah sesuai belum dengan kesan
sebelumnya yang saya jelaskan?

Bani : Kalau dari ilustrasi gimana kak? Apakah sudah sesuai belum?

Responden : sudah kah menurut kami sesuai

Bani : Berarti layout-nya juga sama kak? Layout atautata letaknya juga sama?

Responden : Ada info sosmednya juga kan sama online-nya.

Bani : Oke yang terakhir, menurut kakak informasi sudah cukup belum untuk kemasan makanan
siap saji?

Responden : Untuk informasidainnya sudah oke sekali, ada toko ini, toko IG, Facebook.
Responden : Kalau toko GrabFood?

Bani : Nggak ada, kebutuhannya cuma online doang.

Responden : Kalautoko di GrabFood sama GoFood-nya?

Responden : Kebetulan kliennya di Medan kak.

Responden ;Oh iya, semangat ya ka .

Bani : Oke, terima kasih kak Em. Sebelumnya saya boleh minta izin foto?

Responden : Boleh ko ka aman aman

Bani : Apakah kemasan mudah dibuka?

Alif': Di bukanya mudah ya mas seperti pada kemasan umumnya gampang tinggal di tarik terus
kemasan juga sudah terbuka sempurna

Bani : Apakah kemasan mudah ditutup kembali setelah dibuka?

Alif : Oke saya coba, mudah ya mas disini juga ada lobang pengunciannya jadi keknya yauda
tinggal tutup lagi aja

Bani : Apakah kemasan mudah ditutup?

Alif : Mudah di tutup juga

Bani : Apakah fitur handle memudahkan Anda saat membawa kemasan?

Alif : Untuk handle menurut saya unik ya belum pernah saya liat seperti ini, menarik karna bisa
bawa 2 kemasan langsung, handle juga pas ditangan saya

Bani : Apakah produk mudah dikonsumsi langsung dari kemasan ini?

Alif : Mudah ya karna tadi ketika tadi di buka kemasannya juga mudah

Bani : Bagaimana kenyamanan membawa paket bundling dengan-handle?

Alif : Sudah cukup nyaman ya karna ukuran handle sudah pas

Bani : Bagaimana kemudahan melepas paket bundle?

Alif': Mungkin ada sedikit kesulitan. Namun itu mungkin karena alasan safety saja. Tadi kan Mas
bilang karena alasan safety jadi dibikin.agak pas gitu sama kemasannya.. Tapi ketika saya tahu
cara bukanya, oh udah aman. Bisa.apa ya? Ngelepas bundling-nya bisa aman. gitusJadi menurut
saya udah cukup sih.

Bani : Apakah tampilan visual kemasan terlihat menarik untuk produk makanan siap saji?

Alif : Menarik ya Mas. Kalau dari jauh kan sudah kelihatan. Ini Mas pakai elemen-elemen bahan-
bahannya. Saya rasa sudah cukup menarik. Sudah menonjolkan kalau ini makanan siap saji. Ya,
menurut saya sudah cukup menarik Mas.

Bani : Menurut Anda apakah warna pada kemasan sudah sesuai dengan kesan brand story sebagai
makanan siap saji yang praktis, modern, dan minimalis?

Alif : Untuk sebagai makanan cepat saji ini menurut saya udah pas banget ya untuk ngambil
warna merah. Karena saya rasa juga warna-warna merah ini umum untuk digunakan pada
kemasan cepat saji.

Bani : Menurut Anda apakah jenis huruf atau font yang digunakan sudah sesuai dengan kesan
yang saya sebutkan sebelumnya?
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Alif : Untuk penggunaan font maksudnya ini ya Mas yang tulisan-tulisan gini atau gini-gini ya?
Bani : Ya betul.

Alif : Menurut saya sudah cukup sesuai sih Mas untuk penggunaan teksnya. Sudah cukup terbaca
juga oleh saya. Penggunaan font-nya juga masih sesuai dengan kesan brand-nya.

Bani : Menurut Anda apakah ilustrasi pada kemasan sudah mendukung kesan tersebut juga?
Alif : Sudah mendukung ya Mas seperti yang saya bilang tadi. Ini saya dari jauh juga udah
kelihatan kalau ini tuh bahan-bahan dari produknya gitu. Terus kayak menurut saya udah sesuai
juga untuk mendukung kalau ini tuh kemasan.cepat saji gitu, makanan cepat saji.

Bani : Menurut Anda apakah tata letak-elemen pada kemasan sudah sesuai juga dengan kesan
yang saya sebutkan sebelumnya?:Dengan kesan Red Chicken Story yang saya sebelumnya
jelaskan.

Alif : Untuk penggunaan tata letak saya rasa sudah cukup ya karena penyusunannya jugasini tadi
dibilang minimalis yasMenurut saya sudah cukup minimalis sih. Tidak banyak elemen;namun
elemen yang ada sudah disusun dengan baik.

Bani : Oke terakhir; apakah informasi yang terdapat pada kemasan siap saji sudah cukup?

Alif : Sudah/cukup ya Mas. Apalagi di sini juga Mas sudah tambahin sosial media sama ada
GrabFood; GoFood gini. Menurut saya ini udah sesuai sama standar ya dengan kemasan-kemasan
cepat saji seperti ini. Terus juga di depannya ada informasi tentang tagline. Menurut saya juga
menarikya, jadi kayak nonjolin brand-nya gitu. Terus logonya juga udah ter-highlight banget di
tata letaknya sendiri dan ukurannya cukup besar. Jadi informasi-informasi yang ada pada
kemasan menurut saya sudah cukup gitu, untuk saya tahu oh ini tuh brand Red Chicken gitu

Bani : Apakah kemasan mudah dibuka?

Bima : Iya, kemasan ini sangat mudah untuk dibuka.

Bani : Apakah kemasan mudah ditutup kembali setelah dibuka?

Bima : Setelah saya coba tadi, ini sangat mudah ditutup kembali setelah dibuka.

Bani : Menurut Anda, apakah kemasan cukup aman untuk melindungi produk saat dibawa?
Bima : Menurut saya ini sudah aman kalau dibawa-bawa.

Bani : Apakah fitur handle memudahkan Anda saat membawa kemasan?

Bima : Fitur handle memudahkan saya untuk membawa kemasannya.

Bani : Apakah produk mudah dikonsumsi langsung dari kemasan ini?

Bima : Langsung dikonsumsi dari kemasan ini menurut saya cukup mudah.

Bani : Bagaimana kenyamanan membawa paket bundling dengan handle?

Bima : Untuk membawa paket bundling dengan handle; ini-sangat membantu sekali kalau ada
handle di sini.

Bani : Bagaimana kemudahan melepas paket bundling?

Bima : Gampang sih Mas, tadi saya sudah coba kan.

Bani : Oke, sekarang lanjut ke visual dan branding. Apakah tampilan visual:kemasan terlihat
menarik untuk produk makanan'siap.saji?

Bima : Ya, menurut saya ini menarik sih Mas untuk tampilan makanan siap saji.

Bani : Menurut Anda, apakah warna pada kemasan sesuai dengan kesan Rachicken Story
sebagai makanan yang praktis, modern, dan minimalis?

Bima : Kalau dari overall kemasannya dan handling-nya, bundling juga menurut saya sudah
cukup sih Mas sesuai.

Bani : Menurut Anda, apakah jenis huruf atau font yang digunakan sesuai dengan karakter
Rachicken Story?

Bima : Ya, menurut saya sudah sesuai.

Bani : Menurut Anda, apakah ilustrasi pada kemasan sudah mendukung kesan yang tadi saya
sebutkan?

Bima : Ya, ini sudah cukup mendukung kesan tersebut.

Bani : Menurut Anda, apakah tata letak sesuai dan mendukung kesan yang tadi saya sebutkan?
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Bima : Ya, kalau menurut saya sudah cukup mendukung kesan tersebut.

Bani : Oke, terakhir. Apakah informasi yang terdapat pada kemasan siap saji sudah cukup oke?
Bima : Untuk kemasannya sendiri sudah cukup oke Mas untuk informasi yang disajikan. Udah
ada grabfood gofood terus juga Instagram, logo juga terlihat jelas di Tengah.

Bani : Menurut lu, apakah kemasan gampang dibuka?
Dewa : Ya, muda iﬁ* a.

Bani : Kemasan udah ditut k?
Dewa ¢ a mudah ditutu
Iu, kemasannya ¢

a, aman.
at fitur handle-nya, menur
a, ini terlihat sar
Menurut lu, produk wudat S osung nggak ken
Sepertinya mudal ala ertas ata as n
Menurut lu, buat k awa [ oundling ini gi

L : Ya, aman sih. Ngg .
(alau kemudahan > oke ngga
Oke.

e, sekarang vis -visual kemasann
anan siap saji?
, standar sih ini ya. Menarik dan standar juga sih sebenarn
enurut lu, apakat

W FOLITEKNIK |
NEGERI i
st i it

formasinya sudah cukup oke belum untuk kemasan siap saji?
Sangat sesuai lah informasinya.

Dewa : Sangat sesua
Bani : Oke, terakh
Dewa : Ya, sangat

Bani : Apakah kemasan mudah dibuka?

Erlangga : Ya, tentu sangat mudah.

Bani : Apakah kemasan mudah ditutup kembali setelah dibuka?

Erlangga : Cukup mudah untuk ditutup kembali hingga makanan lebih terjaga.

Bani : Menurut Anda, apakah kemasan cukup aman untuk melindungi produk saat dibawa?
Erlangga : Ya, kemasan cukup kokoh untuk diangkat satu tangan.

Bani : Apakah fitur handle memudahkan Anda saat membawa kemasan?

Erlangga : Tanpa plastik, fitur handle sangat dibutuhkan.
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Bani : Apakah produk mudah dikonsumsi langsung dari kemasan ini?

Erlangga : Ya, sangat praktis.

Bani : Bagaimana kenyamanan membawa paket bundling dengan handle?

Erlangga : Sangat nyaman, handle juga kuat.

Bani : Bagaimana kemudahan melepas paket bundling?

Erlangga : Mudah dilepas tanpa merusak kemasan maupun isi produk.

Bani : Apakah tampilan visual kemasan terlihat menarik untuk produk makanan siap saji?
Erlangga : Ya, tampilan menarik, modern, dan‘mampu menarik perhatian konsumen.

Bani : Menurut Anda, apakah warna pada kemasan sudah sesuai dengan kesan Rachicken Story
sebagai makanan siap saji yang praktis,modern, dan minimalis?

Erlangga : Ya, kombinasi warna sudah sesuai, memberikan kesan bersih, modern, dan menarik.
Bani : Menurut Anda, apakahjenis huruf atau font yang digunakan sudah sesuai dengankesan
tersebut?

Erlangga : Ya, font mudah dibaca dan memberikan kesan modern serta sederhana.

Bani : Menurut/Anda, apakah ilustrasi pada kemasan sudah mendukung kesan tersebut?
Erlangga : Ya, ilustrasi menarik dan mampu memperkuat identitas merek.

Bani : Menurut Anda, apakah tata letak atau layout elemen pada kemasan sudah sesuai dan
mendukung kesan tersebut?

Erlangga : Ya, rapi, seimbang, dan informasi mudah ditemukan.

Bani : Oke, yang terakhir, apakah informasi yang terdapat pada kemasan sudah cukup?
Erlangga : Ya, informasi yang tersedia sudah jelas, lengkap, dan mudah dipahami.

Bani : Apakah kemasan mudah dibuka?

Faiz : Gampang si di bukanya ini

Bani : Apakah kemasan mudah ditutup kembali setelah dibuka?

Faiz : Tadi saya coba si gampang juga

Bani : Menurut Anda, apakah kemasan cukup aman untuk melindungi produk saat dibawa?
Faiz : Sepertinya aman si kalo saya pegang begini

Bani : Apakah fitur handle memudahkan Anda saat membawa kemasan?

Faiz : Mudah jadi mudah di bawa

Bani : Apakah produk mudah dikonsumsi langsung dari kemasan ini?

Faiz : Karna mudah di buka jadi gampang kalo langsung di konsumsi dari kemasannya

Bani : Bagaimana kenyamanan membawa paket bundling dengan handle?

Faiz : Jadi lebih nyaman karna ada-handlenya

Bani : Bagaimana kemudahan melepas paket bundling?

Faiz : Kalau sudah terbiasa, mudah dilepas.

Bani : Sekarang ke visual dan branding. Apakah tampilan visual kemasan terlihat menarik
untuk produk makanan siap saji?

Faiz : Karna terlihat simple jadi‘keliatan menarik diliatnya

Bani : Menurut Anda, apakah warna pada kemasan sudah sesuai dengan kesan Rachicken Story
sebagai makanan siap saji yang praktis, modern, dan minimalis?

Faiz : Desain yang minimalist udah merepresetasikan produknya yang makanan siap saji si
Bani : Menurut Anda, apakah jenis huruf atau font yang digunakan sudah sesuai dengan kesan
tersebut?

Faiz : Gk ada masalah si menurut saya oke oke aja

Bani : Menurut Anda, apakah ilustrasi pada kemasan sudah mendukung kesan tersebut?

Faiz : Karena produknya ayam kemasan siap saji yang pedas, jadi cocok ilustrasinya.

Bani : Menurut Anda, apakah tata letak atau layout kemasan sudah sesuai dengan kesan yang
saya sebutkan sebelumnya?

Faiz : Sudah sudah sesuai susah oke

Bani : Terakhir, apakah informasi yang terdapat pada kemasan sudah cukup?
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Faiz : Ada instragram ada facebook jadi cukup si cukup lengkap

Bani : Apakah kemasan mudah dibuka?

Ridho : Karena kemasannya menggunakan sistem lipatan, jadi harusnya mudah buat dibuka.
Bani : Apakah kemasanmudah ditutup kembali setelah dibuka?

Ridho : Baik lagi, karena ini pakai sistémlipatan, bukanya gampang, juga nutupnya gampang:
Bani : Menurut Anda, apakah kemasan cukup aman untuk melindungi produk saat dibawa?
Ridho : Karena kemasannya pakai bentuk yang kaku, jadi harusnya ayam dan nasi aman untuk
benturanringan.

Bani :‘Apakah fitur handle memudahkan Anda saat membawa kemasan?

Ridho : Handle ini bagus sih; pertama fungsional, keduainovasi-untuk-mengurangi plastik.
Bani: Apakah produk mudah dikonsumsi langsung dari kemasan?

Ridhe : Karena lebarnya cukup dan kelihatan ergonomis, jadi ruang gerak untuk tangan atau
sendok yang kita pakai nyaman untuk dimakan langsung di dalam.

Bani : Bagaimana kenyamanan membawa paket bundling dengan handle?

Ridho : Nyaman untuk distribusi bebannya ya, kenyamanan yang lain juga bergantung pada
ketebalan kartonnya, harus dikira-kira. Kalau kartonnya tebal, lebih bagus juga untuk
kenyamanan dan keamanannya.

Bani : Bagaimana kemudahan melepaskan paket bundling?

Ridho : Kalau dari sambungan, tampaknya juga seperti mengandalkan tumpukan atau selipan,
jadi mudah untuk dilepas.

Bani : Sekarang ke visual branding, apakah tampilan visual kemasan terlihat menarik untuk
produk makanan siap saji?

Ridho : Bagus, warnanya juga pakai warna yang kontras antara merah sama putih, jadi bagus
buat produk F&B.

Bani : Menurut Anda, apakah warna pada kemasan sudah sesuai dengan kesan Rachicken Story
sebagai makanan yang praktis, modern, dan minimalis?

Ridho : Ini kan Rachicken Story kan produk makanan siap saji buat ayam, jadi kalau pakai
warna merah, pilihan yang klasik juga efektif buat makanan ini. Terus juga tidak berlebihan
untuk mendukung prinsip produknya:

Bani : Menurut Anda, apakah jenis huruf atau font yang digunakan sudah sesuai dengan kesan
tersebut?

Ridho : Kayaknya ini gunakan font yang tebal ya, terus juga pakai sedikit tekstur gitu, tapi
teksturnya ini jadi memberikan kesanyang klasik dibanding minimalis. Mungkin begitu sih
kritikannya.

Bani : Menurut Anda, apakah ilustrasi pada kemasan sudah mendukung kesan tersebut?
Ridho : Kayak ilustrasi ini kan pakai bahan baku dan alat masak, ya itu menurut saya sih
pilihan yang cerdas, terus juga mengisi ruang kosong yang diperlukan.

Bani : Menurut Anda, apakah tata letak atau layout elemen pada kemasan sudah mendukung
kesan tersebut?

Ridho : Kalau saya lihat sih, tata letaknya itu terukur, rapi, sedikit simetris. Terus juga
penempatan handle-nya ini juga menciptakan visual yang jelas.

Bani : Oke yang terakhir, apakah informasi yang terdapat pada kemasan siap saji ini sudah
cukup?

Ridho : Ini sudah cukup, tapi mungkin masih kurang beberapa elemen yang diperlukan.
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Bani : Apakah kemasan mudah dibuka?

Sahnur : Menurut saya untuk kemasan Rachicken Story ini sangat mudah dibuka untuk satu
tingkat. Tapi ketika kita untuk membukatingkat yang kedua itu saya agak struggle. Tapi ini
sebenarnya saya juga tahu fungsinya agak kuat, tapi memang agak sedikit effort:saja.

Bani : Apakah kemasan mudah ditutup kembali setelah dibuka?

Sahnur : Kalau untuk ditutup kembali ini sangat gampang karena ya udah kita tinggal tutup dan
langsung beres. Tidak-adakesulitan sama sekali untuk. menutupnya.

Bani : Menurut Anda, apakah kemasan cukup aman untuk melindungi produk saat dibawa?
Sahnur : Ini sangat aman karena kemasannya kekar, ketebalannya juga tebal. Saya lihat-lihat
untuk kemasan cepat saji buat ayam goreng ini sangat kuat.

Bani : Apakah fitur handle memudahkan Anda saat membawa kemasan?

Sahnur : Ini sangat memudahkan dan‘ikonik menurut saya. Karena brand-brand lain jarang
sekali memakai handle. Ini sebuah inovasi baru buat saya. Dan kita juga jadi tidak usah pakai
plastik lagi, karena memang sudah banyak orang aware dengan mengurangi sampah plastik dan
lain-lain. Dengan adanya handle ini sangat terbantu dan sangat pokok juga handle-nya. Tadi
sudah saya angkat-angkat juga.

Bani : Apakah produk mudah dikonsumsi langsung.dari kemasan?

Sahnur : Menurut saya ini sangat mudah kalau kita sedang berkendara. Karena di beberapa
kemasan juga ada yang sulit karena terlalu tinggi- Dan ini menurut saya tingginya cukup, dan
kita buka bisa langsung makan dari tempatnya itu. sangat mudah.

Bani : Bagaimana kenyamanan membawa paket bundling dengan handle?

Sahnur : Untuk membawa paket bundling memakai handle tadi saya sudah coba, dan sangat
membantu kenyamanannya. Sangat nyaman karena untuk digenggam masuk 4 jari, tidak terlalu
kecil dan tidak terlalu lebar juga. Jadi sangat cocok, membantu handle ini untuk 2 paket.

Bani : Bagaimana kemudahan melepaskan paket bundling?

Sahnur : Untuk pertama kali mungkin agak sedikit tricky. Tapi menurut saya ketika sudah
membuka 2-3 kali itu sangat mudah. Dan selain mudah, dia juga kuat. Jadi tidak hanya
memikirkan kekuatan tapi kemudahan juga dipikirkan-oleh'strukturnya.

Bani : Apakah tampilan visual kemasan terlihat' menarik untuk produk makanan siap saji?
Sahnur : Sejujurnya saya sudah lihat ini sangat eye catching. Saya suka, ada di brand-brand
lain itu karena biasanya kita cuma melihat kemasan cepat saji itu hanya warna merah. Tapi di
sini dipadukan dengan pattern dan warna putih, itwyang membuat saya eye catching dengan
kemasan ini.

Bani : Menurut Anda, apakah warna pada kemasan sesuai dengan kesan Red Chicken Story.
sebagai makanan siap saji yang praktis, modern, dan minimalis?

Sahnur : Kalau dari segi minimalis, ini benar-benar minimalis setelah dilihat ya, karena dia
tidak ada elemen yang bold.atau bagaimana gitu. Terus-kalawuntuk sesuai dengan Red Chicken
Story, ini sangat sesuai dari pemilihan warna:merah. Banyak juga.brand-brand cepat saji itu
pakai warna merah. Menurut saya mungkin dari situ pemilihan warnanya, dan ini juga sangat
cocok buat kemasan cepat saji.

Bani : Menurut Anda, apakah jenis huruf atau font yang digunakan sudah sesuai dengan kesan
tersebut?

Sahnur : Kalau dari kesannya minimalis ya, ini sangat cocok sih. Jadi dia enggak yang
dekoratif banyak gaya atau bagaimana. Jadi ya udah kesannya tetap minimalis dari pemilihan
font.

Bani : Menurut Anda, apakah ilustrasi juga sudah mendukung kesan tersebut?

Sahnur : Ya, seperti yang tadi sudah saya bilang, dengan adanya pattern ini dengan kesan
minimalis itu sangat dapat ya. Karena di sini dia hanya bermain dua warna, dan mungkin ada
satu warna pada logo, ini tidak mengubah kesan apa-apa ya. Tetap simple dan minimalis kalau
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menurut saya. Dan modern nih karena sebuah hal baru lah, kayak ada perpaduan antara putih
dan pattern itu.

Bani : Menurut Anda, apakah layout atau tata letak elemen pada kemasan sudah sesuai dengan
kesan Red Chicken Story yang sebelumnya saya jelaskan?

Sahnur : Kalau dari peletakan pattern sih sudah cukup minimalis ya, karena di sini bisa
dibilang pattern-nya itu cuma line art, enggak yang arsiran atau yang gambar bold gitu. Jadi
tetap terkesan minimalis walaupun ini blsa d1b11an banyak, tapi tetap mlmmahs Kemudian
kalau dari peletakan, ini ada tagline-nya "s ga unik menurut saya,
d1a warna putlh tapi diberi kesan patte (0 a

, atau ta berada di
J

tempat te i i jadi i k k ini tuh
punya 1G-n ih? i i i i b1 enggak
ih?"Da ini
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Bani Rahmat Ardian

o 0851 56708 461 e baniardiann@gmail.com 0 JIn kincan Raya 2, Jatibening Bekasi

Tentang Saya

Halo saya Bani Rahmat Ardian Seorang desainer grafis dari Politeknik Negeri Jakarta. Saya
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telah mengembangkan keterampilan Melalui proyek akademis dan pengalaman proyek PBL,
saya juga terampilan dalam menggunakan perangkat lunak desain grafis seperti Ai, 1d, Ps
serta fotografi. Saya juga bersemangat untuk terus belajar dan siap berkontribusi secara
profesional di lingkungan universitas maupun di luar universitas. Saya memiliki
keterampilan interpersonal yang kuat dan dapat bekerja secara efektif dalam tim.

Pendidikan
Politeknik Negeri Jakarta— Depok Sept 2022— Sept 2026

Pengalaman

Project Based Learning- PNJ Rebrand (Client: Civitas Politcknik Negeri Jakarta)
Ilustrator (September 2022- Januari 2023)

« Mengembangkan ilustrasi yang selaras dengan identitas visual dan elemen-clemen desain, memastikan

w harmoni estetika dan kesesuaian dengan prinsip branding.

2.

o + Menggarisbawahi kcunikan PNJ dengan menciptakan karya ilustrasi yang inovatil, menghindari
o penggunaan konsep-konsep generik atau klise, sehingga menghasilkan visual yang memiliki karakter
g kuat, autentik, dan orisinal.

[ + Menjaga standar kualitas visual yang tinggi dengan secara konsisten mengevaluasi, menyempurnakan,
3

E dan mengintegrasikan arahan serta umpan balik yang diberikan oleh tim kreatif, pemangku kepentingan,
== atau klien, untuk memenuhi ekspektasi proyek secara maksimal.

o

[ Project Based Learning- Label Packaging Redesign (Client: Pempek Ceklien)

-g Tustrator/Fotografer (Maret 2023- Juli 2023)
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- Merancang label kemasan yang secara strategis mampu menonjolkan keunikan produk, mencakup
clemen seperti pemilihan bahan, fitur unggulan, hingga manfaat utama, schingga menciptakan daya tarik
visual sckaligus memperkuat nilai diferensiasi produk di pasar.

Memastikan ilustrasi digital memenuhi standar teknis produksi cetak kemasan, termasuk penggunaan
resolusi tinggi, format file yang kompatibel, serta mode warna yang akurat (CMYK) untuk menjamin
kualitas cctak optimal. Proscs ini juga mencakup penycsvaian desain berdasarkan prefcrensi dan arahan
spesilik dari klien.

Menghasilkan ilustrasi yang tidak hanya estetis tetapi juga selaras dengan pedoman identitas visual
brand, mempertahankan konsistensi warna, tipografi, dan elemen desain lainnya guna mendukung
pengenalan merek yang kuat di berbagai media komunikasi.
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Based Learning- Box Packaging Redesign (Client: Ulayya by ibu zahro )
Desain Box Packaging (May 2024- Juli 2024)

Mengembangkan desain box packaging vang tidak hanya unik dan menarik secara visual, tetapi juga
mengedepankan prinsip keberlanjutan (sustainable) dengan mempertimbangkan penggunaan bahan
ramah lingkungan, atau dapat digunakan kembali (reusable). Proses desain ini menyoroti bagaimana
pilihan bahan tidak hanya mengurangi dampak lingkungan tetapi juga memberikan manfaat tambahan
yang relevan dengan nilai produk dan ckspektasi konsumen modern.

Menyusun konsep desain yang mengintegrasikan clemen cstetika dan fungsionalitas, memastikan bahwa
setiap detail dari desain, seperti bentuk, struktur, dan grafik, mendukung narasi keberlanjutan dan
keunikan produk. Hal ini termasuk penyesuaian desain untuk memaksimalkan efisiensi dalam proses
produksi, pengemasan, dan pengiriman, schingga menciptakan nilai lebih dari sudut pandang ckonomi
dan lingkungan.

Project Based Learning- Creating a Brand Profile Book (Client: Zeecoll & Rich by ibu Riene)
Tlustrator/Fotograler (May 2024- Juli 2024)

.

Meclakukan scleksi lokasi, properti, model (jika diperlukan), dan gaya pemotretan yang sccara stralegis
mencerminkan identitas merek. Proses ini mencakup eksplorasi visual dan analisis elemen yang paling
relevan dengan karakteristik brand, memastikan setiap elemen yang dipilih mampu memperkuat pesan
dan nilai merek yang ingin disampaikan kepada audiens.

Merencanakan dan mengambil [oto dengan memperhatikan komposisi visual yang sclaras dengan layout
buku brand profile yang telah dirancang. Hal ini mencakup penyesuaian sudut pengambilan gambar,
pencahayaan, dan framing, agar gambar dapat dengan mudah diintegrasikan sccara cstetis dan fungsional
ke dalam halaman buku, tanpa mengurangi konsistensi desain.

Merancang dan mengembangkan beberapa opsi layout desain buku brand prolile, yang mengintegrasikan
clemen visual, seperti foto, tlipograli, warna, dan clemen gralis lainnya, sccara harmonis. Proses ini
melibatkan evaluasi estetika dan fungsi, schingga setiap layout tidak hanya menarik secara visval, tetapi
juga mampu menyampaikan informasi secara efektif dan mencerminkan nilai serta kepribadian brand.

Project Based Learning- Building an Entrepreneurial Brand (Ondelightful)
Brand Designer (September 2024- Desember 2024)

Merancang karakter maskot dan logo merek. Proses ini melibatkan penelitian mendalam tentang nilai,
visi, audiens target, dan identitas merek untuk memastikan karakter maskot dan logo yang dihasilkan
mampu mencerminkan kepribadian dan pesan merek secara otentik. Karakter maskot dirancang dengan
detail yang menonjolkan clemen unik, sementara logo dikembangkan untuk memiliki daya tarik visual,
fungsionalitas lintas media, dan kemampuan adaptasi di berbagai platform.

Membuat ilustrasi konten untuk Instagram, yang kreatif dan selaras dengan identitas visual merek, guna
meningkatkan keterlibatan audiens dan memperkuat kehadiran merek di media sosial.

Merancang desain x-banner untuk merek, dengan mengintegrasikan elemen-elemen visual utama seperti
maskot, logo, tipografi, dan elemen grafis lainnya dalam komposisi yang harmonis. X-banner dirancang
dengan fokus pada komunikasi yang jelas dan kuat, sehingga mampu menyampaikan informasi penting
secara cepal dan menarik perhatian dalam lingkungan promosi.

Mengelola proses desain secara menycluruh, memastikan hasil akhir berkualitas tinggi dan memenuhi
kebutuhan serta ekspektasi klien




