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ABSTRAK 
 

Bisnis workshop kreatif di Indonesia mengalami perkembangan pesat seiring dengan 

meningkatnya minat masyarakat terhadap kegiatan produktif. Di tengah persaingan pasar 

yang kompetitif, diperlukan strategi pemasaran yang efektif untuk mendorong kesuksesan 

brand. Rajut Class, sebagai sebuah bisnis workshop kreatif yang menawarkan kelas merajut 

bagi pemula, memiliki permasalahan pada media promosinya yang terbatas dan sangat 

minim, hingga belum dapat menarik minat audiens. Dengan desain media promosi yang 

tidak konsisten dan juga terlihat mainstream karena hanya dibuat dengan template, hal ini 

membuat desainnya belum mampu mencerminkan citra brand yang diinginkan. Oleh 

karena itu dibutuhkan perancangan marketing collateral sebagai media promosi yang 

mampu merepresentasikan citra brand yang sesuai sekaligus meningkatkan daya tarik 

audiens terhadap workshop Rajut Class. Perancangan ini dilakukan menggunakan mix 

method (campuran metode penelitian kualitatif dan kuantitatif) dengan pendekatan Design 

Thinking. Awal proses perancangan dimulai dengan tahap emphatize, yaitu mengumpulkan 

data melalui proses wawancara, observasi, kuisioner, dan studi literatur. Kemudian tahap 

kedua yaitu define dilakukan dengan mengolah data yang diperoleh melalui analisis SWOT 

hingga mendapatkan rumusan arahan kreatif. Tahap ideate dilanjutkan dengan melakukan 

eksplorasi ide dan konsep visual melalui mind map dan moodboard hingga diwujudkan 

dengan membuat sketsa yang sesuai dengan visual karakter brand yang ingin diwujudkan. 

Tahap prototype menghasilkan serangkaian desain komprehensif media tripod banner, 

table tent card, loyalty card, hang tag, welcoming card, hingga feeds Instagram. Lalu pada 

tahap testing, dilakukan evaluasi desain dengan keterlibatan audiens agar menghasilkan 

desain akhir yang lebih sempurna sebelum dilakukannya proses produksi cetak. 

Perancangan ini menghasilkan serangkaian marketing collateral yang sesuai dengan 

karakter brand dengan mengusung konsep visual yang playful, casual, dan rajut pemula 

yang diwujudkan melalui penggunaan style fun whimsy crochet textured stitch. 

Perancangan marketing collateral dengan penerapan konsistensi visual diharapkan mampu 

merepresentasikan citra brand Rajut Class sebagai workshop merajut yang menyenangkan 

dan ramah bagi pemula, hingga meningkatkan ketertarikan audiens terhadap produk. 

 

Kata Kunci: Marketing Collateral, Media Promosi, Workshop Kreatif, Rajut. 
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ABSTRACT 
 

Creative workshop businesses in Indonesia have experienced rapid growth alongside 

increasing public interest in productive activities. In a competitive market, effective 

marketing strategies are essential to support brand success. Rajut Class, a creative 

workshop business that offers crochet classes for beginners, faces challenges due to its 

limited promotional media, which are insufficient to attract audience interest. In addition, 

its promotional materials feature inconsistent and generic template-based designs that fail 

to reflect the ideal brand image. Therefore, this study focuses on designing marketing 

collateral as promotional media capable of representing the desired brand image while 

enhancing audience interest in Rajut Class workshops. This design project employed a 

mixed-method approach, combining qualitative and quantitative research methods, and 

adopted the Design Thinking approach. The process began with the Empathize stage, 

during which data were collected through interviews, observations, questionnaire surveys, 

and a literature review. In the Define stage, the collected data were analyzed using SWOT 

analysis to formulate the creative brief. The Ideate stage involved exploring ideas and 

visual concepts through mind maps and mood boards, which were then translated into 

alternative sketches that reflected the intended brand character. The Prototype stage 

resulted in a comprehensive series of promotional media designs, including a tripod 

banner, table tent card, loyalty card, hang tag, welcoming card, and Instagram feeds. 

Subsequently, the Testing stage involved evaluating the designs with the participation of 

the target audience to refine and improve the final designs before the printing production 

process. This project produced a series of marketing collateral that aligns with the brand's 

character by adopting a playful, casual, and beginner-friendly visual concept, expressed 

through the application of a fun and whimsical crochet-textured stitch style. Through the 

consistent application of visual elements across the marketing collateral, the design is 

expected to effectively represent Rajut Class's brand image as an enjoyable and beginner-

friendly crochet workshop while increasing audience interest. 

 

Keywords: Marketing Collateral, Promotional Media, Creative Workshop, Crochet. 
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 BAB I 

PENDAHULUAN 

  

1.1  Latar Belakang  

Ekonomi kreatif di Indonesia merupakan salah satu sektor yang dalam 

beberapa tahun terakhir terus memberikan kontribusi positif terhadap pertumbuhan 

ekonomi nasional. Sub sektor kriya merupakan salah satu dari total 17 sub sektor 

lain yang merupakan penyumbang terbesar struktur PDB karena memiliki potensi 

nilai tambah yang tinggi berbasis ide, kreativitas, dan inovasi (Khuamir & Yazid, 

2025). Workshop kreatif sebagai bagian dari sub-sektor kriya itu juga turut 

mengalami peningkatan minat dari masyarakat yang signifikan, terutama dalam 

beberapa tahun ini. Workshop kreatif merupakan kelas pelatihan dimana seorang 

pakar dari bidang tertentu memberi pengajaran dan pelatihan kepada mereka yang 

ingin mempelajari suatu bidang (Maulidah dkk., 2023). Salah satu jenis workshop 

kreatif yang paling digandrungi di masyarakat adalah workshop merajut. Fenomena 

ini juga dipengaruhi oleh berkembangnya tren productive lifestyle di kalangan 

masyarakat yang lebih memilih memanfaatkan waktu luang untuk aktivitas yang 

tak hanya menghibur tapi juga mengembangkan skill dan kreatifitas, serta sebagai 

sarana healing (Adrian, 2026).  

Di tengah persaingan yang ketat antar kompetitor penyelenggara workshop  

kreatif, strategi pemasaran yang dilakukan secara efektif memegang kontribusi 

yang besar bagi kesuksesan dan pertumbuhan brand. Marketing collateral 

merupakan salah satu elemen penting dalam strategi pemasaran, yang terdiri dari 

serangkaian media promosi seperti banner, poster, media cetak lain, dan konten 

media sosial yang dapat menarik minat audiens dan meningkatkan daya saing 

produk (Syahputra & Subandrio, 2023).  Marketing collateral sebagai media 

promosi juga dapat membantu dalam membangun citra brand yang kuat sekaligus 

mendorong penjualan suatu produk atau jasa (Pasla, 2024). Oleh karena itu 

marketing collateral memerlukan desain yang dirancang dengan menerapkan 

https://www.zotero.org/google-docs/?WcrWwT
https://www.zotero.org/google-docs/?WcrWwT
https://www.zotero.org/google-docs/?wF71xU
https://www.zotero.org/google-docs/?luPUag
https://www.zotero.org/google-docs/?UvQnJ5
https://www.zotero.org/google-docs/?mKn6bu
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prinsip konsistensi visual agar dapat mencerminkan dan memperkuat citra brand 

yang ideal hingga terlihat menarik di kalangan audiens (Anugrafianto, 2025). 

Rajut Class merupakan sebuah workshop rajut bagi para pemula di 

Indonesia yang menawarkan kelas belajar merajut dari nol. Meski berdiri sejak 

2024, Rajut Class memiliki permasalahan pada media promosi yang sangat minim 

dan terbatas. Media promosi cetaknya memiliki desain yang tidak konsisten dan 

cenderung terlihat mainstream, karena dalam pembuatannya hanya menggunakan 

template Canva. Menurut Firdaus dkk. (2026), penggunaan template desain Canva 

yang sudah sering digunakan oleh banyak orang cenderung memberikan kesan yang 

tidak professional dan kurang terpercaya. Hal ini membuat Rajut Class belum 

mampu mempromosikan produknya secara efektif sehingga angka penjualan 

cenderung stagnan. Media promosi yang digunakan saat ini juga belum berhasil 

mencerminkan citra playful dengan desain visual khas seperti yang diinginkan, 

akibatnya brand masih belum menonjol di antara kompetitor dan belum berhasil 

menarik minat target audiens untuk mengikuti workshop Rajut Class.  

Minimnya media yang dapat ditemui saat workshop berlangsung membuat 

citra Rajut Class belum terlihat hingga tidak berpengaruh pada daya ingat audiens 

terhadap brand (Sari dkk., 2024). Selain itu, kurangnya jumlah dan jenis media 

promosi yang dimiliki, membuat audiens tidak merasa terdorong untuk mengikuti 

workshop yang ditawarkan (Nuryani dkk., 2022). Berdasarkan hasil perancangan 

terdahulu yang mengkaji perancangan marketing collateral untuk bisnis pada 

sektor kerajinan yang menjual produk fisik, perancangan media promosi dengan 

aplikasi identitas visual Gege Rajut Brebes berfokus akan upaya menyasar 

segmentasi pasar yang lebih luas (Mardiana, 2020). Sementara itu berdasarkan 

perancangan lain, citra brand akan semakin kuat dan visibilitas produk juga ikut 

meningkat setelah dilakukan perancangan marketing collateral unruk 

mempromosikan brand dan produk (Putra dkk., 2021). Namun masih  belum ada 

perancangan marketing collateral pada bisnis jasa di sektor kerajinan yang 

menerapkan konsistensi visual pada desainnya, sehingga perancangan ini 

memberikan kontribusi baru berupa rancangan media promosi yang tidak hanya 

membantu meningkatkan penjualan dan daya tarik produk, tetapi juga sebagai alat 

https://www.zotero.org/google-docs/?tXwLMx
https://www.zotero.org/google-docs/?2eUckH
https://www.zotero.org/google-docs/?MPZffl
https://www.zotero.org/google-docs/?hSGLeN
https://www.zotero.org/google-docs/?UB34UG
https://www.zotero.org/google-docs/?EhRB4V
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untuk merepresentasikan citra brand secara konsisten. Oleh karena itu, 

perancangan ini diharapkan dapat berkontribusi dalam meningkatkan minat audiens 

terhadap workshop yang ditawarkan Rajut Class, sekaligus membangun citra ideal 

di benak audiens hingga Rajut Class dapat bersaing dengan kompetitor dan 

meningkatkan angka penjualannya. Dengan merancang media banner, table tent 

card, welcoming card, loyalty card, serta hang tag dengan memperhatikan aplikasi 

elemen visual secara konsisten, hal ini dapat mendukung fungsi promosi pada 

rangkaian marketing collateral (Salam dkk., 2026).  

1.2  Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka dapat dirumuskan 

beberapa permasalahan sebagai berikut:  

1. Bagaimana proses perancangan marketing collateral sebagai media promosi 

untuk Rajut Class? 

2. Bagaimana penerapan prinsip teori desain grafis yang mendukung proses 

perancangan marketing collateral untuk Rajut Class? 

1.3  Ruang Lingkup Pembahasan 

Dalam proses penyusunan dan penulisan tugas akhir ini, diperlukan batasan 

pembahasan agar memastikan fokus tetap terjaga pada tujuan yang ingin dicapai. 

Maka ditentukan ruang lingkup pembahasan sebagai berikut: 

1. Proses perancangan marketing collateral sebagai media promosi untuk Rajut 

Class. 

2. Proses penerapan prinsip teori desain grafis yang mendukung proses 

perancangan marketing collateral untuk Rajut Class. 

1.4  Tujuan dan Manfaat 

Tugas Akhir ini memiliki beberapa tujuan dan manfaat yang dapat diperoleh 

selama pengerjaannya, antara lain: 

a. Tujuan 

Berikut merupakan tujuan dari pembahasan Laporan Tugas Akhir proyek 

perancangan marketing collateral untuk Rajut Class: 

https://www.zotero.org/google-docs/?3r4mxs
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1. Menjelaskan proses perancangan marketing collateral sebagai media 

promosi untuk Rajut Class. 

2. Menjelaskan penerapan prinsip teori desain grafis pendukung yang 

digunakan dalam proses perancangan marketing collateral untuk Rajut 

Class. 

b. Manfaat 

Adapun manfaat yang ingin diperoleh dari penulisan Laporan Tugas Akhir 

proyek perancangan marketing collateral untuk Rajut Class adalah sebagai 

berikut: 

1. Manfaat Teoritis 

Hasil dari penulisan sampai perancangan desain marketing collateral pada 

Rajut Class sebagai media promosi, nantinya bisa bermanfaat sebagai 

referensi pada penulisan serta perancangan marketing collateral sejenis 

berikutnya agar peneliti lain dapat melanjutkan dan memperbaiki 

kekurangan pada perancangan ini sehingga selanjutnya dapat menjadi 

perancangan yang lebih baik lagi. 

2. Manfaat Praktis 

a) Manfaat bagi Klien (Rajut Class) 

Perancangan marketing collateral Rajut Class sebagai media promosi 

ini diharapkan dapat membuat branding Rajut Class lebih kuat, 

konsisten, dan lebih stand out di antara kompetitornya sehingga mudah 

diingat dan dikenali, serta bisa mendapatkan lebih banyak peserta 

hingga dapat mengadakan lebih banyak jadwal kelas merajut. 

b) Manfaat bagi Pengembangan Ilmu Pengetahuan Desain Grafis 

Perancangan serta penulisan Tugas Akhir ini diharapkan dapat menjadi 

suatu acuan yang berguna untuk membantu menjawab permasalahan 

mengenai kebutuhan desain media promosi yang khususnya berjenis 

marketing collateral. Selain itu dapat menjadi referensi dalam aspek 

desain visual, pemilihan tipografi, pembuatan elemen visual, pemilihan 

warna, serta penerapannya pada berbagai media yang dibutuhkan. 
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1.5 Sistematika Penulisan  

Dalam penyusunan Tugas Akhir ini, pembahasan disusun secara sistematis 

untuk memudahkan pembaca dalam memahami penulisan dengan jelas. Adapun 

sistematika penulisan “Perancangan Marketing Collateral sebagai Media Promosi 

Rajut Class” terdiri dari 5 (lima) bab, di mana setiap bab dibagi menjadi subbab 

sesuai dengan kebutuhan materi. Penjelasan dari masing-masing bab adalah sebagai 

berikut:  

BAB I  PENDAHULUAN 

Bab ini memberikan gambaran tentang fenomena, fakta lapangan, 

serta permasalahan yang dihadapi klien yang menjadi latar belakang 

perancangan marketing collateral. Selain latar belakang, bab ini 

juga memuat rumusan masalah berupa belum tersedianya media 

promosi dengan desain visual yang konsisten dan menunjukkan citra 

brand yang kuat di masyarakat. Bab ini juga menjabarkan ruang 

lingkup pembahasan, tujuan dan manfaat perancangan marketing 

collateral untuk Rajut Class, serta penjelasan sistematika 

penyusunan yang berkaitan dalam penulisan tugas akhir.  

BAB II  LANDASAN PERANCANGAN 

Bab ini berisi tentang kajian teoritis mengenai ilmu desain grafis 

serta teori umum pendukung lainnya yang akan digunakan sebagai 

dasar pijakan selama proses perancangan marketing collateral untuk 

Rajut Class ini berlangsung. Kajian teori dalam perancangan ini 

meliputi konsep media promosi, marketing collateral, dan metode 

penelitian sebagai dasar penyusunan. Referensi yang digunakan 

berasal dari buku, jurnal, artikel ilmiah, serta pendapat para ahli 

yang memiliki kompetensi pada bidang terkait.  

BAB III  METODE PERANCANGAN   

Bab ini membahas tahapan yang digunakan dalam proses 

perancangan, termasuk metode riset desain serta teknik 

pengumpulan data. Selain itu, bab ini memuat profil klien, hasil riset 
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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan tahapan yang telah dilalui dalam proses Perancangan 

Marketing Collateral sebagai Media Promosi Rajut Class, didapatkan beberapa 

simpulan: 

1. Dalam proses Perancangan Marketing Collateral sebagai Media Promosi Rajut 

Class, metode yang digunakan adalah mix method, yang merupakan gabungan 

dari metode kualitatif dan metode kuantitatif. Pada metode kualitatif, 

pengumpulan data dilakukan dengan melakukan wawancara dengan owner 

Rajut Class, observasi kegiatan workshop dan media sosial kompetitor, serta 

melakukan studi literatur pada buku, artikel jurnal, dan teori-teori yang relevan 

hingga mendapatkan data profil klien, product knowledge, data kompetitor, dan 

teori landasan perancangan. Sedangkan pengumpulan data pada metode 

kuantitatif dilakukan dengan survey melalui penyebaran kuisioner online 

hingga mendapat data consumer insight. Pendekatan design thinking juga 

digunakan dalam menunjang proses perancangan ini, yang terdiri dari 5 tahapan 

yaitu empathize, define, ideate, prototype, dan test. Tahap empathize dilakukan 

4 cara pengumpulan data seperti yang sudah disebutkan diatas. Tahap ini 

menghasilkan data profil klien, product knowledge, target audiens, kompetitor, 

hingga data consumer insight yang kemudian diolah melalui analisis SWOT 

untuk mendapatkan rumusan arahan kreatif sebagai dasar pengembangan 

konsep visual. Tahap ideate dimulai dengan melakukan eksplorasi mind map, 

menyusun moodboard, dan membuat alternatif sketsa manual desainnya. 

Dilanjut pada tahap prototype, dibuatlah desain komprehensif dari sketsa 

manual sebelumnya, hingga akhirnya dipilihlah satu desain yang paling sesuai. 

Desain ini diaplikasikan secara konsisten pada seluruh rangkaian media 

marketing collateral meliputi tripod banner, table tent card, loyalty card, hang 

tag, welcoming card, hingga feeds Instagram. Setelah itu dibuatlah mock up 
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digital dan mock up cetak, dan dilanjutkan pada tahapan testing. Pada tahap ini, 

desain diuji oleh para target audiens dan mendapatkan hasil bahwa desain 

dinilai sudah sesuai dengan citra dan karakter Rajut Class, sudah menarik secara 

visual dan sudah konsisten aplikasi desainnya.  

2. Perancangan marketing collateral Rajut Class menerapkan berbagai prinsip 

desain grafis sebagai dasar dalam membangun tampilan visual yang playful, 

casual, khas rajut dan ramah untuk pemula. Elemen visual dibuat dengan 

tekstur crochet dan dipadukan dengan cross stitch pattern pada ilustrasinya 

yang berbentuk produk rajut seperti amigurumi. Selain itu elemen lace atau pita 

renda juga banyak digunakan, dengan aplikasi warna pink, krem, dan hijau 

untuk menghadirkan kesan yang menyenangkan. Prinsip emphasis diterapkan 

melalui penggunaan warna bright pink yang kontras dengan krem, sekaligus 

sebagai identitas brand. Prinsip kesatuan diwujudkan melalui penggunaan 

warna, ilustrasi, dan tipografi yang konsisten, sedangkan keseimbangan 

asimetris menciptakan tampilan yang lebih dinamis dan mendukung citra brand 

yang ramah dan menyenangkan. Kesan fun dan kreatif ditampilkan pula dengan 

penggunaan typeface Melt Swashes yang berjenis display text pada headline 

dan dikombinasikan dengan Poppins pada body text agar dapat menarik 

perhatian audiens namun juga tetap mudah dibaca. Hal ini sesuai dengan citra 

brand yang ingin ditampilkan, yaitu playful, casual, dan ramah untuk pemula. 

5.2 Saran 

Berdasarkan proses perancangan yang telah dilakukan, terdapat beberapa 

saran yang diharapkan dapat menjadi masukan bagi pengembangan Rajut Class 

maupun penelitian selanjutnya.  

1. Marketing collateral yang telah dirancang sebaiknya diterapkan secara 

maksimal pada berbagai kegiatan promosi Rajut Class, baik saat workshop 

berlangsung maupun melalui media sosial. Penggunaan media secara konsisten 

dapat membantu membangun citra brand, mempermudah audiens dalam 

mengenali dan mengingat Rajut Class, hingga dapat menarik minat lebih 

banyak audiens untuk mengikuti workshop Rajut Class.  
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2. Penelitian berikutnya dapat melakukan evaluasi terhadap efektivitas media 

yang telah dirancang melalui pengukuran respons audiens. Hasil evaluasi 

tersebut diharapkan dapat memberikan gambaran mengenai pengaruh 

marketing collateral terhadap ketertarikan audiens untuk mengikuti workshop, 

peningkatan angka penjualan, serta loyalitas audiens.  
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LAMPIRAN 2 

TRANSKRIP WAWANCARA 

 



 

 

 

Tanggal : 16 Februari 2026 

Waktu   : 13.00 - 13.45 

Lokasi  : dilakukan secara Online via Google Meet 

Narasumber : Sindi Nadira (owner Rajut Class) 

Hasil  : Informasi mengenai profil Rajut Class, serta kendala, 

    kebutuhan, dan preferensi media promosi Rajut Class. 

 

Boleh memperkenalkan diri kak? 

Halo perkenalkan saya Sindi Nadira sebagai owner dari Rajut Class. Aku lulusan 

UI tahun kemarin. Pekerjaanku sekarang fokus full-time di Rajut Class aja. 

 

Bolehkah diceritakan sejarah tentang Rajut Class? 

Jadi, awalnya Rajut Class ini berdiri di bulan Maret 2024. Sebenarnya itu ada cerita 

juga sih. Awalnya itu aku nggak buka kelas kayak gini, aku jualan produk buketnya, 

buket bunga rajut kayak gitu. Terus akhirnya malah lebih fokus di ngajar-ngajar 

kayak gini. Jadi itu awalnya waktu aku semester 7, itu kan ada kayak program 

MBKM ya, sekarang nggak tahu masih ada apa nggak. Jadi itu kan kita bisa pilih 

ya mau ikut kegiatan apa. Boleh magang, boleh pertukaran pelajar, boleh asistensi 

sama dosen, boleh wirausaha, kayak gitu. 

Nah, karena aku dari kecil kayaknya emang aku minat di wirausaha, jadi aku ambil 

program Wirausaha Merdeka ini. Di situ aku kepikiran bikin bisnis. Sebenarnya ada 

KPI-nya sih, kayak harus punya karyawan dua orang, harus apa lagi ya... tapi itu 

bisa dijustifikasi di laporan akhirnya karena kan jatuhnya kita tuh kayak belajar 

ngebangun brand, ngebangun bisnis gitu kan. Ya udah, jalan aja dulu. Nah, 

kebetulan waktu itu di angkatan aku cuma dua orang nih yang ambil program 

kegiatan ini, cuma aku dan teman aku satu. Terus ya udah, akhirnya kita coba aja 

jalanin ini, dan aku bisnisnya waktu itu buket bunga rajut. Karena aku bisa ngerajut, 

dan skill ngerajut ini juga aku dapetin dari kegiatan kampus sebenarnya. 

Terus mulai dari situ, aku kepikiran "Oh ya udah, aku jualan aja deh buket bunga 

rajut," karena crochet tuh lagi happening banget waktu itu. Jadi kayaknya cocok 

nih gitu aku ngikutin tren. Akhirnya aku jual buket bunga rajut. Nah, tapi kan di 

situ aku sambil kuliah juga, walaupun full time kegiatan magang ini, tapi tetep harus 

ada laporan dan sebagainya gitu kan. Sedangkan ngerajut itu butuh waktu banget. 

Ngerjain satu bunga aja itu bisa 2 sampai 3 jam. Jadi aku waktu itu sempat ada 

karyawan tuh. Terus karena aku kayak belum terlalu siap kali ya, modalnya juga 

belum seberapa gitu, kayak uang jajan simpenan anak mahasiswa lah gitu, nggak 

seberapa buat modal bisnis. Jadi akhirnya karena karyawan aku berhenti, dan aku 

ngerjain sendiri tuh kayak nggak sanggup. 

Karena ngerjain satu bunga aja tuh butuh waktu lama, sedangkan demand-nya tuh 

cukup banyak gitu. Sedangkan kalau aku punya karyawan, karyawan aku tuh harus 

kerja terus gitu. Sedangkan kalau yang ngerjainnya banyak, kadang nggak keluar 

gitu stoknya. Walaupun demand-nya banyak, tapi kalau dikerjain sama karyawan 

gitu, terlalu banyak juga sih buat aku. Jadi belum masuk ke sama demand yang ada, 

karena masih baru juga kan waktu itu. Sedangkan kalau aku bikin sendiri, akunya 

nggak bisa menyesuaikan demand.  



 

 

Akhirnya, ya udah deh, aku coba-coba buka kelas. Karena dapet ide juga dari temen 

aku yang ikut program wirausaha ini. Kata dia, "Eh, lu kayaknya bisa deh, Sin, 

bikin workshop juga." Karena dulu aku lagi sering lihat banyak workshop beads 

gitu, kayak manik-manik gitu. Terus kata temen aku, "Kayaknya lu bisa juga deh 

bikin workshop ngerajut gitu." Terus akhirnya, oh iya bener juga ya, kalau 

workshop kayaknya nggak butuh waktu lama nih buat bikin satu projek gitu. Terus 

ya udah, dari situ aku coba approach-approach kayak event organizer yang suka 

ngadain workshop. Banyak deh sekarang gitu. Aku coba approach kan, cuman 

sedihnya mungkin karena aku nggak ada portofolio kali ya, jadi nggak ada yang 

bales. Ada sih satu-dua gitu, tapi dari sebanyak itu yang aku chat, yang bales satu-

dua doang. Aku kayak sedih banget. Sempat nge-down juga tuh, kayak "Yah, 

gimana nih, nggak ditanggepi chat-chat aku sama mereka."  

Akhirnya aku kayak nekatin ajalah bikin kelas sendiri gitu. "Coba bikin sendiri kali 

ya," gitu. Akhirnya aku bikin tuh akun Rajut Class. Tadinya yang waktu jualan 

produk itu namanya Rajut Florist. Tapi sekarang udah jadi Rajut Flo, karena aku 

nggak cuma fokus di bunga aja, aku ada tas juga, ada pouch gitu-gitu. Jadi aku 

singkat namanya jadi Rajut Flo biar nggak spesifik florist gitu kan. Terus aku bikin 

akun baru buat khusus workshop, buat khusus jasa ngajarlah gitu, namanya Rajut 

Class. Dan seiring berjalannya waktu tuh malah Rajut Class ini yang lebih... karena 

kalau dari sisi bisnis kali ya, itu yang lebih menguntungkan gitu karena kita 

kerjanya nggak yang makan waktu banget, tapi profitnya tuh kelihatan, cepet 

perputaran uangnya gitu dibanding kalau jualan produk. Kalau jualan produk kan 

paling kalau aku jual satu produk itu... nggak sebanyak kalau jasa lah gitu. Nah, ya 

udah akhirnya aku fokus di jasa, dan Rajut Flo-nya tuh yang produknya malah 

kurang aku fokusin. Jadi sekarang aku lebih fokusnya di Rajut Class sih, karena 

emang aku melihat potensinya tuh juga gede banget. Gitu sih awal mulanya, jadi 

emang dari program kampus. 

 

Lalu sekarang Rajut Class sendiri apakah mempunyai tim kak? atau hanya 

kakak sendiri? 

Awalnya aku sendiri aja, cuma akhirnya aku hire admin satu orang buat bantu aku 

handle urusan administrasi sama balas balasin peserta gitu.  

 

Kalau sosial medianya diurus sama siapa kak? 

Kalo sosmed itu aku yang pegang. Aku yang suka upload upload konten, di Tiktok 

juga. 

 

Pada awal berdiri, kelas pertamanya dipromosikan lewat mana? 

Instagram, dipakaikan ads lalau lewat Tiktok 

 

Cakupan lokasi kegiatan Rajut Class dimana aja ya kak? 

Awalnya sering dilakukan di daerah Jakarta Selatan karena dekat sama domisiliku. 

Terus karena banyak yang minat kita sekarang jangkauannya di Jabodetabek 

menyesuaikan demand. 

 



 

 

Rajut Class ini kan jatuhnya menyediakan jasa ya kak, jenis kelasnya ada apa 

aja? 

Proyek yang gak terlalu rumit, yang paling banyak diminati itu shoulder bag yang 

pakai benang besar. Benang ini juga dipikirin matang-matang lewat riset 10 bulan 

sampai nemu bahan ini karena ukurannya besar gak sering nyangkut jadi cepet 

selesai dan gak susah bikinnya. Ada juga amigurumi kayak boneka kecil, mini 

bouquet blanket, pouch kecil, sama bag charm. 

 

Range harga kelasnya berapa ya kak? 

Di awal kelas tuh sengaja dimurahin dari harga 130.000, kalo buat tas 275.000 

untuk daerah Jakarta. Kalo di luar Jakarta itu 295.000. 

 

Target audiens nya siapa aja ya kak? Kayak menargetkan konsumen dengan 

usianya berapa, pekerjaannya apa? 

Target kita Gen Z sama Millenial sih. Oh iya aku sebenarnya punya file branding 

profile gitu, disitu tertulis jelas sih target marketnya sama ada informasi lain, nanti 

aku kirim ya. 

 

Boleh kak, terima kasih. Nah terus aku mau tanya untuk meedia promosi 

Rajut Class sekarang menggunakan apa aja kak? 

So far sih masih online aja ya, konten feeds poster kelasnya, terus konten reel sama 

tiktok  dama Instagram terus diiklanin. Sempat kepikiran untuk bikin carousel cuma 

kita belum kepegang.  

 

Untuk sekarang menurut kakak kekurangan atau kebutuhan media promosi 

Raut Class apa aja? 

Feeds poster kelas punya kita tuh gak sesuai banget sama tema kita. Karna aku 

gabisa desain jadi aku cuma bikin lewat template canva yang udah ada gitu, cuma 

keliatan aneh kadang kadang. Logo kita kan pink gitu ya, cuma di poster malah 

lebih dominan coklat, krem, gitu gitu. Cuma karena aku gak ngerti desain jadi aku 

gatau caranya biar keliatan nyambung. Oiya aku ada banner juga sebenernya tapi 

desainnya itu cuma tulisan doang gitu. Tapi karena dia udah rusak, jadi sekarang 

udah ngga dipakai. Mungkin aku butuh banner yang lebih kecil kali ya biar 

gampang dibawa gitu. 

 

Ada preferensi media lainnya gak kak yang pengen kakak buat? 

Aku pengen bikin kartu yang dipakaikan stamp gitu buat peserta yang sering ikut 

kelas, kayaknya seru dan menarik.  

 

Selain banner, apa ada lagi kak media lain yang dipakai kalo lagi workshop? 

Ada welcome card gitu, itu dipake di meja peserta. 

 

Kalo fasilitas kelas itu yang bisa dibawa pulang apa aja kak? 

Hasil karyanya, bahannya boleh dibawa pulang, tapi alatnya dikembalikan ke kita. 

Terus biasanya udah include makanan sama minuman, dan notes sama pulpen untuk 

nyatet nyatet pola gitu. 



 

 

 

Kalo dari segi visual branding, menurut kakak apa yang kurang? Misalkan 

kalau dibandingkan dengan kompetitornya gitu. 

Iya itu karena aku pake canva jadi aku suka ngerasa kalau kita itu belum ada ciri 

khasnya gitu, dan suka keliatan gak nyambung. Kayak sekarang aku cuma pake 

satu template canva aja buat semua poster walaupun itu gak nyambung. Dan aku 

bingung sih gimana cara bikin branding nya ini biar lebih bagus dan punya ciri 

khas.  

 

Branding kayak gimana yang kakak inginkan? 

Pengennya yang pink pink gitu kayak logo kita, terus yang lucu tapi nggak terlalu 

kekanak-kanakan karena target kita Gen Z dan Millenial kan. Pokoknya yang 

keliatan santai casual gitu yang nggak terlalu kaku desainnya dan gak bikin para 

pemula takut duluan gitu.  

 

 

 



 

 

LAMPIRAN 3 

HASIL SURVEI KUESIONER  

CONSUMER INSIGHT 

 

 



 

 

Metode survey  : Online menggunakan Google Form 

Tanggal  : 9 April - 12 April 2026 

Channel penyebaran : Grup WhatsApp teman kuliah, grup teman SMA dan  

SMP, komunitas di aplikasi X bernama Sudut Rajut. 

Jumlah responden : 102 responden 

Hasil   : Data consumer insight 

  



 

 

 



 

 



 

 

 



 

 

 

 



 

 



 

 

LAMPIRAN 4 

TRANSKRIP TESTING 



 

 

Daftar Pertanyaan Testing 

1. Apakah penggunaan warna, gaya teks, dan ilustrasi pada media promosi ini 

sudah menarik? 

2. Kira-kira apakah anda tahu media cetak ini untuk mempromosikan apa? 

3. (Jelaskan citra dan karakter Rajut Class yang playful, casual, kreatif) 

Apakah keseluruhan desain sudah sesuai dengan citra dan karakter brand? 

4. Apakah semua media punya desain yang konsisten hingga terlihat berasal 

dari satu brand yang sama? 

5. Apakah informasi yang disampaikan mudah dipahami? 

6. Apakah teks pada media promosi mudah dibaca dan terlihat jelas? 

7. Apakah media promosi berhasil memperkenalkan Rajut Class sebagai 

workshop merajut untuk pemula? 

8. Setelah membaca media promosi ini, apa anda tahu bagaimana cara 

menghubungi/mendaftar workshop jika ingin mengikutinya? 

9. Apakah rangkaian media promosi meningkatkan ketertarikan Anda untuk 

mengikuti workshop di Rajut Class? 

10. Apakah ada saran atau masukan terhadap desain media promosi ini?  

 

Jawaban Responden 

Resma (22 Tahun, Mahasiswa) 

1. Menurut saya desainnya sudah cukup menarik karena temanya rajut ya ini. 

Dan karena desainnya tentang rajut, jadi kenapa menarik, ini memberikan 

kesan colorful, terus juga menggambarkan rajutan tuh harus fun ya. Jadi 

desainnya ini juga dari segi color, dari segi font juga sudah cukup bagus. 

Menurut saya sudah cukup menarik 

2. Ini, ada tulisannya workshop crochet kan? 

3. Jadi desainnya sudah cukup merepresentasikan dari apa yang mau 

disampaikan yaitu tentang rajut. Kelas ya, kelas rajut jadi harus fun.  

4. Iya, udah. Dari segi warnanya juga udah konsisten, di sini ada warna pink 

sama hijau, terus ditambah warna merah. Warna merah itu untuk 

menegaskan beberapa informasi aja ya, tapi di sini dari segi color-nya ada 

hijau sama pink, dan semuanya juga... semuanya udah konsisten dipakainya 

pink dan hijau. Terus dari segi warna font-nya juga udah konsisten 

5. Mudah dipahami kok bahasanya 

6. Udah, informasinya juga di sini udah tertata rapi ya, dari segi alignment 

sama spacing-nya juga. Ini udah mantap banget 

7. Menurut saya sudah cukup berhasil 

8. Tahu, lewat sosmed yang tertulis ini kan 

9. Kalau dari saya pribadi, terdorong sih ya karena dari segi desainnya juga ini 

kelihatannya fun banget ya, ada informasi fotonya, kegiatannya kayaknya 

fun banget. Jadi tertarik sih kalau dari saya pribadi yang awam, enggak 

ngerti rajut 

10. Desain banner-nya, mungkin karena ini yang paling besar ya, memang sih 

promosinya jelas ya kelihatan "Rajut Kelas" gitu. Cuma kurang informasi 

beberapa foto kayak yang ini nih, yang ditaruh di meja. Kayaknya perlu 

ditaruh beberapa foto, jadiin bayangan kayak di belakangnya  



 

 

 

Yani (36 Tahun, Ibu Rumah Tangga) 

1. Kalau untuk warna, mungkin ini menarik ya. Karena warnanya enggak 

monoton, udah gitu eye-catching gitu. Bagus 

2. Ini kayak seperti handcraft ya? Karena ini kan tentang rajut, kelas crochet 

workshop, rajut kelas. 

3. Dari yang pernah saya lihat sebelumnya sih ini sudah bisa mewakili untuk... 

untuk dibawa ke umum gitu ya. Karena di sini ada foto, ada penjelasannya, 

kelas produknya, dan aktivitasnya terlihat di semua di sini.  

4. Kurang lebih udah konsisten  

5. Mudah buat dipahami 

6. udah bagus. Karena warnanya ini kan cerah, dan bersih hasilnya juga, nggak 

saru 

7. Udah sih 

8. Ya saya lihat di sini kan ada... ada namanya, ada bionya, baik dari medsos 

IG, TikTok, atau ada nomor HP-nya yang bisa dihubungi. Kurang lebih ini 

sudah bisa mewakili untuk kelanjutannya, kalau kita berminat ke hal ini.  

9. Ya saya lihat di sini kan ada... ada namanya, ada bionya, baik dari medsos 

IG, TikTok, atau ada nomor HP-nya yang bisa dihubungi. Kurang lebih ini 

sudah bisa mewakili untuk kelanjutannya, kalau kita berminat ke hal ini.  

10. Apa ya masukannya? Enggak, udah bagus itu  

 

Filza (24 Tahun, Pekerja Kantoran) 

1. Kalau menurut aku, desain yang kamu buat ini udah cukup menarik ya. 

Karena detailnya rapi, font yang dipilih juga cocok untuk desainnya dan 

untuk promosinya. Dan... warna pink sih, aku suka  

2. Mmm... brand rajut ya? Atau apa sih namanya ini? Karya rajutan  

3. Cukup menarik untuk dilihat oleh para audiens yang ingin mempelajari 

rajutan ini gitu. Cuma mungkin agak ditambah enggak sih kayak detail 

pembuatannya? Ini kan ada satu... nah, fotonya yang ditambahin kayak 

gimana yang lebih banyak tentang cara merajutnya.  

4. Cukup konsisten. Kalau dari warnanya kelihatan ya. Apa... font-font-nya 

juga, terus warna yang kamu pilih juga kayak kalau lihat ini kayaknya 

keinget poster ini gitu. Nyambung gitu, cocok warnanya feminin.  

5. Font yang kamu pilih ini menurut aku cukup dan bagus dalam menarik 

perhatian audiens sih, gitu. Ketika kamu kasih aja aku udah tahu: Rajut 

Kelas, gitu.  

6. Jelas, ukurannya pas juga 

7. Udah ada tulisannya kan disini pemula 

8. Tahu lewat IG Tiktok web sama whatsapp ini 

9. Aku jadi tertarik sih personally 

10. Desain media promosi di sosial media juga penting gitu, buat branding kan? 

Karena orang-orang kalau misalkan... pastinya misalkan dia lewat di 

beranda IG atau di fyp TikTok, pasti kan mereka pasti bakal nyari tahu lebih 

lanjut tentang itu lewat videonya.  

 



 

 

Ilma (24 Tahun, Freelancer) 

1. Menurut aku sangat menarik dan bener-bener berwarna banget gitu, bikin 

enak aja buat dilihat gitu  

2. DIY rajut gitu ya kayaknya 

3. Sudah sesuai menurutku 

4. Sudah keliatan dari satu brand  

5. Mudah dipahamin kok bahasanya cukup simpel 

6. Sudah jelas buat dibaca sih tulisannya 

7. Udah berhasil kok 

8. Tahu kok 

9. Tertarik sih... karena menarik juga ya dari desain sama fotonya. Dan 

ternyata banyak juga ya kelas-kelas rajut  

10. Iya, dari fotonya juga kayaknya dibanyakin gitu, agar orang lebih tertarik 

dari dokumentasinya gitu.  

 

Kiki (22 Tahun, Mahasiswa) 

1. Menarik, karena ini berwarna banget ya, terus juga sesuai sama apa 

namanya... workshop kreatif gini yang colorful gitu lho. 

2. Oh iya, kalau tahu sih karena kan di sini juga udah jelas ya tulisannya juga 

"Rajut Class" gitu. Terus ada contoh gambar-gambarnya juga, jadi udah 

sangat amat... apa, informatif.  

3. Kalau menurut aku udah sih. jadi udah... itu deh, udah. Udah cukup simpel 

ya, soalnya kan buat beginner kan. Jadi udah cocoklah gitu.  

4. Oh tentunya udah ya, karena elemen warna yang dipakainya juga udah 

nyambung satu sama lain. Terus font-nya dan semuanya juga udah masuk 

gitu.  

5. Bahasanya sudah mudah... mmm udah sih, cuman kalau misalnya yang 

sekali lihat aja, mungkin perlu apa sih... baca lebih lanjut kali ya di beberapa 

media promosinya. Jadi enggak yang langsung paham gitu, ada beberapa.  

6. Kalau dari teksnya, kalau dari jauh itu kurang terbaca sih. Jadi harus lebih 

jeli lagi kalau ini tuh Rajut Class gitu.  

7. Di banner ada tulisannya kan, jadi jelas sih 

8. Tahu kan ada sosmednya disini 

9. Jujur tertarik banget, soalnya kayak yang dibilang tadi warnanya juga 

menarik ya. Terus apa sih... pokoknya kelihatan banget gitu lho, apa ya 

bahasanya ya (tertawa). Iya, sesuai sama preferensi dan menarik sih, 

menarik banget  

10. Tambahin contoh bendanya gitu. Kalau ini kan cuman tulisan "Rajut Class" 

doang ya yang paling menonjol, sisanya enggak. Jadi better ditambahin itu. 

Foto  

 

Sarah (21 Tahun, Mahasiswa) 

1. Desainnya sudah menarik, tapi menurut saya masih kurang ramai gitu lho  

2. Buat media... apa sih namanya... media promosinya juga kayak udah pas 

banget, udah... jadi sekali lihat tuh udah langsung tahu gitu. Jadi udah jelas 

banget, gitu.  



 

 

3. Udah  

4. Udah seragam sih karena dari... kelihatan dari warnanya juga, jadi kelihatan 

dari satu brand aja gitu.  

5. Udah cukup mudah dipahami, soalnya kan ada... apa namanya, ada 

detailnya juga kan. Jadi enggak perlu tambahan lagi gitu.  

6. Kalau buat saya udah cukup jelas, udah... ukurannya udah pas juga.  

7. Udah kok 

8. Lewat IG whatsapp ini kan 

9. Dari desain sih cukup menarik, tapi mungkin akan lebih bagus lagi kalau 

ditaruh apa sih... kayak sampel dari rajutannya gitu.  

10. Iya sih paling sama kayak di... ini banner ya? Paling ditambahin sama kayak 

ini nih, ada fotonya.  

 

Ajeng (26 Tahun, Pekerja antoran) 

1. Mm menarik, karena alasannya lebih ke warnanya sih. Warnanya tuh 

matching-annya bagus, terus hidup gitu lho. Terus desainnya menarik.  

2. Mm menarik, karena alasannya lebih ke warnanya sih. Warnanya tuh 

matching-annya bagus, terus hidup gitu lho. Terus desainnya menarik.  

3. Iya, udah sih. Karena jelas keliatan 

4. Udah  

5. Mudah sih, karena udah ada juga kan kayak gini-gininya kan poin poinnya. 

Iya, mudah.  

6. Udah pas. Pemilihannya ini juga warnanya udah pas juga.  

7. Udah terlihat kok pemula 

8. Cukup hubungin kontak yang ada di sininya aja, kan udah tertera sih.  

9. Ikut, sih, soalnya kayak lucu gitu. Terus ada gambar-gambar kegiatannya, 

terus kayaknya pengen ikut.  

10. Enggak, sih, udah... udah cakep. Terus pemilihan warna, terus gambarnya 

udah oke sih menurut aku. Dari orang awam, ya  

 

Raissa (22 Tahun, Mahasiswa) 

1. Sudah, karena warnanya vibrant dan menarik banget. Aku suka perpaduan 

warnanya karena terasa masuk sekali. Selain itu, untuk logonya kalau 

dibayangkan itu terlihat tajam seperti jarum rajut. Jadi visualnya terasa 

sangat cocok.  

2. Kalau dari aku lebih kelihatan di media table tent sama loyalty card. Di 

loyalty card itu sudah jelas banget informasinya. Kalau yang banner ini kan 

sebenarnya cuma logo saja dan belum berbentuk visual jadinya seperti apa, 

jadi kita harus membayangkan fungsinya untuk apa.  

3. Keliatan kok 

4. Sudah cukup sesuai. Di medianya kan sudah ada tagline "Rajut Pemula", 

jadi secara gamblang sudah disebutkan kalau ini beginner friendly. Lalu 

untuk kesan playful, orientasi tiap elemennya dibikin agak miring-miring, 

jadi terlihat lebih playful dan tidak kaku  

5. Gampang dipahamin 

6. Udah cukup jelas 



 

 

7. Udah sih 

8. Tahu kok kan ada sosmednya disini 

9. Desainnya juga terasa manis, eye-catching, dan tidak membosankan jadi 

aku tertarik ikut sih 

10. Masukan dari aku, mungkin di banner-nya bisa ditambahkan sedikit kalimat 

ajakan (CTA) seperti "Share your activity with us". Karena saat acara 

offline, media ini bisa sekaligus dimanfaatkan untuk mengingatkan peserta 

agar membagikan momen seru mereka selama mengikuti workshop rajut ke 

media sosial 

 

Shena (21 Tahun, Mahasiswa) 

1. Sudah menarik perhatian. Kalau dilihat dari penggunaan warnanya, 

perpaduannya itu terasa kontras.  

2. Kalau menurut aku, yang paling kelihatan mempromosikan sesuatunya itu 

ada di media table tent. Di situ ada foto aslinya, jadi langsung kelihatan 

kalau ini adalah kelas rajut  

3. Iya sama 

4. Kalau dari aku, poin kreatifnya dapat banget. Penggunaan elemen rendanya 

itu termasuk handcraft, dan orang-orang bisa langsung tahu itu kelas rajut 

tanpa kamu harus memasukkan gambar jarum atau benang secara harfiah. 

Jadi kreatifnya dapat di situ. Poin playful juga dapet dari pemilihan warna 

hijau dan pink yang vibrant. Untuk beginner friendly, desainnya terlihat 

jelas dan tidak aneh-aneh, jadi ramah untuk orang awam.  

5. Mudah kok 

6. Sudah jelas 

7. Lumayan berhasil 

8. Lewat QR ini kan, ada whatsapp sama website juga 

9. Iya tertarik, pemilihan warnanya juga oke.  

10. Kalau dari bahan media cetaknya, mungkin bisa dipertimbangkan 

menggunakan bahan PVC atau Albatros daripada kertas biasa agar tidak 

mudah lecek. Untuk desain visualnya sendiri sebenarnya tidak perlu 

ditambah apa-apa lagi karena tujuannya kan sebagai identitas atau 

dokumentasi saat foto bersama, bukan banner informasi umum di jalanan.  

 

Elfa (27 Tahun, Pekerja Kantoran) 

1. Menurut saya sudah cukup menarik. Kalau dilihat dari kejauhan, warnanya 

kelihatan sangat vibrant. Apalagi untuk logo Rajut Class-nya, secara skala 

memberikan emphasis atau penekanan yang kuat yang didukung oleh warna 

vibrant tersebut.  

2. Saya langsung tahu sebenarnya dari copywriting-nya. Hal yang paling 

menarik perhatian awal itu misalnya dari banner tripodnya yang langsung 

tertulis "Crochet Workshop". Itu langsung memberikan konteks yang jelas, 

ditambah adanya logo Rajut Class. Secara visual juga didukung oleh elemen 

renda-renda yang memberikan feel kelas jahit serta adanya pattern rajut. 

Jadi, copywriting dan visualnya saling mendukung pesan yang mau 

disampaikan.  



 

 

3. Iya, karena penggunaan warnanya konsisten. Secara elemen visual seperti 

ilustrasi rendanya juga digunakan secara konsisten dengan bentuk yang 

sama. Pattern-nya juga konsisten karena dipakai lagi di setiap media.  

4. Keliatan kok karena tertulis jelas juga kan disitu 

5. Iya, informasinya mudah dipahami  

6. Jelas karna warnanya kontras  

7. Sudah cukup berhasil  

8. Tahu karena disini tertulis jelas kontaknya 

9. Tertarik banget sih. Dari gambar, ilustrasi, dan foto-fotonya itu kelihatan 

bagus-bagus sekali. Pemilihan fotonya memiliki kualitas tinggi (high 

quality), sudut pengambilan (angle) dan gaya fotonya sudah oke banget.  

10. Mungkin yang loyalty card bisa diperhatiin dia bahannya menyerap stampel 

itu atau ngga karena kalau nggak menyerap kan jadinya sia-sia dan malah 

jadi kotor. 

 

Fira (20 Tahun, Mahasiswa) 

1. Menurut saya penggunaan warnanya sangat menarik dan vibrant, didukung 

bentuk logo yang kuat serta elemen renda yang manis.  

2. Saya langsung tahu media ini untuk mempromosikan kelas rajut berkat 

tulisan "Crochet Workshop" dan foto asli pada media table tent.  

3. Desainnya sudah sangat sesuai dengan citra playful dan kreatif karena tata 

letak elemennya dinamis serta tidak kaku.  

4. Udah keliatan dari satu brand yang sama 

5. Bagi saya, seluruh informasi utama yang disampaikan pada media promosi 

ini sudah mudah dipahami dengan baik.  

6. sangat mudah karena kontras warna antara tulisan sudah bagus.  

7. Menurut saya media ini berhasil mengenalkan kelas untuk pemula lewat 

adanya pencantuman tagline "Rajut Pemula"  

8. Sudah tahu kok dari kontak whatsapp dan ada IG nya juga. 

9. Tertarik sih. 

10. Udah cukup bagus.



 

 

LAMPIRAN 5 

HASIL CEK PLAGIARISME  



 

 

 



 

 

 



 

 

LAMPIRAN 6 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP



 

 

 



 

 

 


