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ABSTRAK 
 

Kurnia Elite merupakan butik gorden yang bergerak di bidang penyediaan produk 

gorden dan dekorasi interior. Seiring meningkatnya persaingan bisnis di era 

digital, Kurnia Elite membutuhkan media promosi yang mampu membangun 

identitas visual secara konsisten dan meningkatkan efektivitas komunikasi 

pemasaran. Perancangan ini bertujuan menghasilkan sistem marketing collateral 

yang dapat memperkuat citra Kurnia Elite sebagai butik gorden yang premium, 

elegan, dan profesional. Metode perancangan meliputi observasi, wawancara, 

studi pustaka, dan dokumentasi, yang dilanjutkan dengan penyusunan moodboard, 

sketsa thumbnail, pengembangan key visual, pembuatan alternatif desain, 

digitalisasi, testing, evaluasi, hingga final artwork. Konsep visual yang diterapkan 

adalah Handmade Premium Detail, yang diwujudkan melalui elemen benang, 

aksen emas, detail moulding, dan tata letak yang rapi untuk merepresentasikan 

kualitas pengerjaan dan karakter premium Kurnia Elite. Hasil perancangan berupa 

carousel feeds Instagram, banner, roll-banner, kartu nama, binder, kantong 

belanja besar, totebag, UI Website desktop, dan UI Website mobile yang 

menerapkan identitas visual secara konsisten melalui warna, tipografi, elemen 

visual, fotografi, dan layout. Berdasarkan hasil testing, media yang dirancang 

mampu menyampaikan informasi dengan baik, memperkuat identitas merek, serta 

membangun kesan premium dan profesional. Dengan demikian, perancangan ini 

diharapkan dapat mendukung kegiatan promosi sekaligus meningkatkan citra 

merek Kurnia Elite. 

 

Kata kunci: marketing collateral, media promosi, identitas visual, butik gorden. 
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ABSTRACT 
 

Kurnia Elite is a curtain boutique specializing in curtain products and interior 

decoration. Amidst rising business competition in the digital era, Kurnia Elite 

requires promotional media capable of consistently establishing a visual identity 

and enhancing the effectiveness of marketing communications. This design project 

aims to create a marketing collateral system that reinforces Kurnia Elite’s image 

as a premium, elegant, and professional curtain boutique. The design process 

involved observation, interviews, literature review, and documentation, followed 

by moodboard creation, thumbnail sketching, key visual development, design 

alternative generation, digitization, testing, evaluation, and final artwork 

production. The visual concept applied is "Handmade Premium Detail," realized 

through elements such as thread motifs, gold accents, molding details, and a clean 

layout to represent the quality of craftsmanship and Kurnia Elite's premium 

character. The design deliverables include Instagram carousel feeds, banners, 

roll-up banners, business cards, binders, large shopping bags, tote bags, and 

desktop and mobile website interfaces, all consistently applying the visual identity 

through color, typography, visual elements, photography, and layout. Testing 

results indicate that the designed media effectively convey information, strengthen 

brand identity, and establish a premium, professional impression. Consequently, 

this design project is expected to support promotional activities while enhancing 

Kurnia Elite's brand image. 

 

Keywords: marketing collateral, promotional media, visual identity, curtain 

boutique. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 
 

 

1.1 Latar Belakang 

Industri interior rumah di Indonesia terus menunjukkan pertumbuhan 

seiring meningkatnya jumlah hunian, khususnya pada segmen kelas menengah 

atas, yang mendorong kebutuhan akan produk dekorasi interior dengan fungsi, 

estetika, dan kualitas yang lebih baik. Berdasarkan data Badan Pusat Statistik 

(BPS) dalam Statistik Indonesia 2025, sektor industri pengolahan masih menjadi 

kontributor utama terhadap Produk Domestik Bruto (PDB) nasional dengan 

kontribusi sekitar 18–19 persen pada periode 2023–2024, di mana subsektor 

furnitur dan dekorasi interior menjadi bagian penting dalam aktivitas produksi dan 

konsumsi domestik (Statistik Indonesia, 2025) 

Kondisi ini mendorong pelaku usaha dekorasi interior untuk menyusun 

strategi pemasaran yang mampu menarik perhatian target pasar secara lebih 

efektif. Konsumen modern cenderung selektif dan mengandalkan informasi visual 

sebelum mengambil keputusan pembelian (Shafa Budiman et al., 2024). Salah 

satu strategi yang dapat digunakan adalah marketing collateral, yaitu pemanfaatan 

berbagai media cetak dan digital untuk mempromosikan brand serta menjangkau 

berbagai karakteristik audiens.  

Marketing collateral mampu menyesuaikan karakteristik target audience 

dengan tingkat kemampuan digitalisasi yang berbeda, sehingga pesan dapat 

diterima secara lebih efektif. Secara teoritis, komunikasi pemasaran berperan 

dalam meningkatkan brand recall dan memperkuat loyalitas konsumen (Prayoga, 

2025). Selain itu, marketing collateral juga berkontribusi dalam meningkatkan 

brand awareness, membentuk persepsi profesional, serta membantu konsumen 

dalam proses pengambilan keputusan. Efektivitas tersebut bergantung pada 

penyusunan visual yang tepat melalui penerapan prinsip desain seperti layout, 

tipografi, warna, komposisi, dan hierarchy agar pesan tersampaikan secara jelas, 

menarik, dan mudah diingat oleh audiens (Fais et al., 2025).​

1 

https://www.zotero.org/google-docs/?DiIJko
https://www.zotero.org/google-docs/?sEkR1Q
https://www.zotero.org/google-docs/?bJItNt
https://www.zotero.org/google-docs/?bJItNt
https://www.zotero.org/google-docs/?i01ghn
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​ Salah satu usaha dekorasi interior yang bergerak di bidang gorden adalah 

Kurnia Elite. Kurnia Elite merupakan butik gorden yang berdiri pada Mei 2021 

dan berfokus pada produk berkualitas tinggi dengan pendekatan estetika yang 

timeless. Produk yang dihasilkan dirancang untuk memiliki daya tahan jangka 

panjang sebagai respon terhadap konsumsi cepat. Target pasar Kurnia Elite adalah 

segmen menengah ke atas yang mempertimbangkan kualitas, fungsi, dan nilai 

estetika dalam memilih produk interior. Namun, dalam praktiknya Kurnia Elite 

masih mengalami kendala dalam aktivitas promosi karena media yang digunakan 

belum terintegrasi dan belum memiliki standar visual yang konsisten, sehingga 

belum mampu merepresentasikan positioning brand secara optimal serta 

membatasi jangkauan di tengah persaingan industri interior yang semakin 

meningkat. Oleh karena itu, Kurnia Elite membutuhkan pengembangan media 

promosi yang menggabungkan media cetak dan digital, seperti banner, kartu 

nama, dan totebag untuk memperkuat identitas brand secara langsung, serta 

konten dan feeds Instagram yang relevan dengan perilaku target audience dalam 

mencari referensi visual, sehingga mampu meningkatkan brand awareness dan 

memperkuat daya saing.​

​ Menurut Tim Brown, design thinking merupakan metode pemecahan 

masalah yang berpusat pada manusia dengan menggabungkan kebutuhan 

pengguna, potensi teknologi, dan tujuan bisnis (Eli, 2019). Metode ini 

memungkinkan desainer menghasilkan ide, membuat prototype, dan menguji 

solusi secara sistematis. Pada penelitian sebelumnya, metode design thinking telah 

diterapkan dalam pengembangan produk interior berbasis tekstil, seperti 

pengembangan desain produk interior menggunakan kain tenun (Damajanti et al., 

2024). Namun, penelitian tersebut belum secara mendalam menjelaskan 

keterkaitan antar media promosi yang digunakan serta alasan strategis di balik 

pemilihan setiap media, khususnya dalam konteks industri tekstil interior dan 

gorden yang memiliki karakteristik visual dan material yang unik. Selain itu, 

perancangan marketing collateral yang terintegrasi dan sistematis pada Kurnia 

Elite juga belum pernah dilakukan sebelumnya.​

​ Perancangan marketing collateral pada Kurnia Elite perlu dilakukan untuk 

 

https://www.zotero.org/google-docs/?A74xqy
https://www.zotero.org/google-docs/?DsMFUY
https://www.zotero.org/google-docs/?DsMFUY
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mendukung efektivitas komunikasi pemasaran dan meningkatkan daya saing 

brand. Marketing collateral yang dirancang secara sistematis terbukti mampu 

meningkatkan minat beli konsumen serta memperkuat kepercayaan terhadap 

brand (Ramadhina, 2024). Oleh karena itu, perancangan ini bertujuan untuk 

menghasilkan media promosi dalam bentuk cetak, konten media sosial, dan 

elemen pendukung lainnya. Selain itu, perancangan ini juga bertujuan untuk 

menjelaskan peran dan keterkaitan antar media sehingga tercipta sistem 

pemasaran yang efektif, konsisten, dan sesuai dengan positioning brand.​

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, rumusan masalah penelitian ini adalah 

sebagai berikut: 

1.​ Bagaimana proses perancangan marketing collateral untuk memperkuat 

positioning dan brand awareness Kurnia Elite? 

2.​ Bagaimana penerapan teori desain grafis dalam perancangan marketing 

collateral Kurnia Elite? 

 

1.3 Ruang Lingkup Pembahasan 

Ruang lingkup pembahasan tugas akhir ini meliputi: 

1.​ Proses perancangan marketing collateral yang meliputi riset, analisis, 

perumusan konsep, pengembangan desain, dan finalisasi media. 

2.​ Penerapan teori desain grafis yang mencakup prinsip layout, tipografi, 

warna, komposisi, branding, dan hirarki visual dalam konteks komunikasi 

pemasaran.​

 

1.4 Tujuan dan Manfaat 

A.​ Tujuan 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah ditetapkan, penelitian ini 

memiliki tujuan sebagai berikut: 

1.​ Melakukan proses perancangan marketing collateral untuk memperkuat 

positioning Kurnia Elite sebagai butik gorden. 

 

https://www.zotero.org/google-docs/?VzoroQ
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2.​ Menerapkan teori desain grafis dalam menciptakan media komunikasi 

pemasaran yang sistematis dan profesional. 

B.  Manfaat 

Hasil dari penelitian ini diharapkan memberikan manfaat sebagai berikut: 

1.​ Memberikan sistem marketing collateral yang terintegrasi sehingga 

mampu meningkatkan brand awareness, memperjelas positioning, dan 

memperkuat persepsi kualitas. 

2.​ Menambah kajian akademik mengenai perancangan marketing collateral 

pada sektor interior berbasis nilai keberlanjutan. 

 

1.5 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan dalam tugas akhir ini disusun menjadi tiga bab 

utama yang saling berkaitan dan membentuk alur perancangan secara sistematis, 

yaitu sebagai berikut: 

BAB I ​​ PENDAHULUAN 

Bab ini berisi gambaran umum penelitian yang mencakup latar 

belakang permasalahan, rumusan masalah, ruang lingkup 

pembahasan, tujuan dan manfaat penelitian, serta sistematika 

penulisan. Bagian ini memberikan dasar pemahaman mengenai 

fenomena industri gorden, urgensi perancangan marketing 

collateral Kurnia Elite, serta arah dan fokus penelitian yang 

dilakukan. 

BAB II ​ LANDASAN PERANCANGAN 

Bab ini memuat landasan teori yang digunakan sebagai dasar 

dalam proses perancangan marketing collateral Kurnia Elite. Teori 

yang dibahas meliputi brand image, komunikasi pemasaran, 

konten marketing, prinsip desain grafis, serta teori pendukung lain 

yang relevan dengan perancangan media promosi. Bab ini juga 

menjelaskan teori metode riset desain yang digunakan sebagai 

kerangka berpikir dalam proses pengerjaan Tugas Akhir 

BAB III ​ METODE PERANCANGAN 
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Bab ini menjelaskan metode yang digunakan dalam penelitian, 

meliputi teknik pengumpulan data, metode analisis, penggalian ide, 

hingga eksekusi desain. Pada bab ini juga disajikan data dan 

analisis yang mencakup profil Kurnia Elite, product knowledge, 

target audience, analisis kompetitor, consumer insight, serta 

analisis SWOT. Selanjutnya, bab ini memuat arahan kreatif sebagai 

dasar eksekusi desain, yang meliputi latar belakang proyek, tujuan 

komunikasi, pesan utama, positioning, tema dan gaya visual, serta 

media marketing collateral yang akan dirancang. 

 

 



 

BAB V 

PENUTUP 
 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan proses perancangan desain marketing collateral sebagai 

media promosi Butik Gorden Kurnia Elite, diperoleh beberapa simpulan sebagai 

berikut. 

1.​ Perancangan desain marketing collateral mampu menjawab rumusan 

masalah penelitian melalui penyajian media promosi yang menampilkan 

identitas visual Kurnia Elite secara konsisten. Penggunaan foto produk 

yang menonjolkan kualitas jahitan, penerapan warna yang selaras dengan 

karakter merek, serta penyusunan elemen visual yang terstruktur 

menghasilkan media promosi yang mampu memperkuat citra premium dan 

meningkatkan efektivitas komunikasi kepada target audiens. 

2.​ Tujuan perancangan untuk membangun identitas visual yang konsisten 

serta meningkatkan efektivitas media promosi Kurnia Elite berhasil 

diwujudkan melalui penerapan konsep Handmade Premium Detail yang 

merepresentasikan karakter premium, elegan, dan profesional. Konsep 

tersebut diterapkan secara konsisten pada seluruh media sehingga 

membentuk citra merek yang lebih kuat dan mudah dikenali. 

3.​ Hasil akhir perancangan berupa sistem marketing collateral yang terdiri 

atas carousel feeds Instagram, banner, roll-banner, kartu nama, binder, 

kantong belanja besar, totebag, UI website desktop, dan UI website mobile. 

Keseluruhan media saling terintegrasi melalui penggunaan identitas visual 

yang konsisten sehingga mampu mendukung aktivitas promosi dan 

memperkuat positioning Kurnia Elite sebagai butik gorden premium. 

4.​ Tahap testing menunjukkan bahwa media yang dirancang telah memenuhi 

kebutuhan perusahaan, namun masih memerlukan beberapa 

penyempurnaan pada aspek teknis seperti kualitas hasil cetak, penyesuaian 

material, dan tata letak. Hasil evaluasi tersebut menjadi dasar dalam 

99 



100 

menghasilkan final artwork yang lebih fungsional, informatif, dan sesuai 

dengan kebutuhan perusahaan. 

5.​ Secara keseluruhan, proses perancangan membuktikan bahwa penerapan 

identitas visual yang konsisten melalui sistem marketing collateral dapat 

meningkatkan efektivitas komunikasi visual, memperkuat brand 

awareness, serta mendukung Kurnia Elite dalam membangun citra merek 

yang lebih profesional dan kompetitif di tengah persaingan bisnis butik 

gorden. 

 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil perancangan, proses testing, dan evaluasi yang telah 

dilakukan, terdapat beberapa saran yang diharapkan dapat menjadi masukan bagi 

berbagai pihak serta menjadi referensi dalam pengembangan perancangan 

marketing collateral di masa mendatang. Adapun saran yang diberikan adalah 

sebagai berikut. 

1.​ Media marketing collateral sebaiknya diterapkan secara konsisten pada 

setiap media cetak maupun media digital agar identitas visual Kurnia Elite 

tetap terjaga dan mudah dikenali oleh masyarakat. 

2.​ Evaluasi terhadap media promosi perlu dilakukan secara berkala 

berdasarkan tanggapan pelanggan sehingga kualitas desain dan efektivitas 

penyampaian informasi dapat terus ditingkatkan sesuai dengan kebutuhan 

pasar. 

3.​ Pada proses produksi, pemilihan material, teknik cetak, dan percetakan 

perlu dipertimbangkan dengan baik agar hasil akhir sesuai dengan 

rancangan desain, terutama dalam menjaga akurasi warna, kualitas cetak, 

dan finishing setiap media. 

4.​ Perancangan marketing collateral dapat dikembangkan lebih lanjut dengan 

menambahkan media promosi digital yang lebih interaktif, seperti 

pengembangan website yang dapat diimplementasikan secara nyata 

maupun konten media sosial yang lebih variatif. 
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5.​ Penelitian selanjutnya disarankan untuk melibatkan jumlah responden 

yang lebih banyak pada tahap testing sehingga hasil evaluasi menjadi lebih 

komprehensif dan dapat menghasilkan rekomendasi pengembangan desain 

yang lebih akurat. 

6.​ Penelitian selanjutnya juga dapat mengukur efektivitas marketing 

collateral terhadap peningkatan brand awareness, citra merek, maupun 

keputusan pembelian konsumen sehingga manfaat media yang dirancang 

dapat dianalisis secara lebih mendalam. 
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Lampiran 2 : Transkrip Wawancara 

 

Tanggal : 30 Januari 2026 

Narasumber : Muhammad Wahyudin 

Jabatan : Owner Kurnia Elite 

Wawancara : Tatap muka 

 

Meirza : 
Baik mas, saya ingin mulai dari pertanyaan dasar dulu. Bisa diceritakan 
bagaimana sejarah awal terbentuknya Kurnia Elite dan sejak kapan mulai 
berdiri? 

Wahyu : 

Kurnia Elite merupakan usaha di bidang interior, khususnya gorden, yang 
berdiri pada Mei 2021. Awalnya saya melihat adanya kebutuhan pasar 
terhadap produk gorden yang tidak hanya berfungsi sebagai penutup jendela, 
tetapi juga memiliki nilai estetika. Dari situ, Kurnia Elite hadir sebagai butik 
gorden yang fokus pada kualitas tinggi dengan desain yang timeless. Produk 
yang kami buat dirancang agar tahan lama sebagai respon terhadap tren 
konsumsi cepat. 

Meirza : Berarti dari awal memang sudah fokus ke kualitas ya mas. Kalau untuk target 
pasar sendiri, Kurnia Elite ini menyasar ke siapa? 

Wahyu : 

Iya, betul. Target utama kami adalah segmen menengah ke atas. Konsumen 
kami biasanya mempertimbangkan kualitas, fungsi, dan nilai estetika. Jadi 
mereka tidak hanya melihat harga, tapi juga nilai jangka panjang dari produk 
yang digunakan. 

Meirza : Kalau dari sisi positioning, apa yang membedakan Kurnia Elite dengan 
kompetitor lain di bidang gorden, mas? 

Wahyu : 

Kami menekankan pada kualitas yang konsisten dan pendekatan desain yang 
proporsional. Dalam beberapa aspek pengukuran dan pengerjaan, kami 
menerapkan prinsip rasio emas supaya hasilnya lebih seimbang secara 
visual. Selain itu, kami juga menjaga standar produksi, jadi hasil yang diterima 
konsumen tetap konsisten. 

Meirza : Dalam praktiknya, apakah ada kendala yang saat ini masih dihadapi Kurnia 
Elite, mas? 

Wahyu : 

Ada. Kendala utama ada di sisi promosi. Media yang digunakan masih belum 
terintegrasi. Selain itu, pesan brand juga belum tersampaikan secara 
konsisten. Dampaknya, positioning brand belum kuat dan daya saing 
terhadap kompetitor masih terbatas. 

Meirza : Kalau berbicara soal media promosi, kira-kira media apa saja yang 
dibutuhkan oleh Kurnia Elite saat ini, mas? 
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Wahyu : 

Kami butuh media yang lebih terstruktur dan saling terhubung. Mulai dari 
media cetak seperti katalog dan brosur, lalu konten media sosial, sampai 
elemen pendukung lain. Semua media ini harus saling mendukung supaya 
pesan brand bisa tersampaikan dengan jelas. 

Meirza : Terakhir mas, menurut mas seberapa penting perancangan marketing 
collateral untuk Kurnia Elite ke depannya? 

Wahyu : 

Sangat penting. Marketing collateral yang dirancang secara sistematis bisa 
membuat komunikasi pemasaran lebih efektif. Selain itu, juga bisa 
meningkatkan kepercayaan konsumen dan mendorong minat beli. 
Harapannya, semua media bisa konsisten dan sesuai dengan positioning 
brand Kurnia Elite. 
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Lampiran 3 : Kuesioner Survey via Google Form 
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Lampiran 4 : Dokumentasi Testing 
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Lampiran 5 : Transkrip Wawancara 

Responden : 7 Orang 

Nama responden :  

1.​ Fatma (30 Tahun) 

2.​ Tia (40 Tahun) 

3.​ Wahyu (44 Tahun) 

4.​ Irfan (31 Tahun) 

5.​ Ana (45 Tahun) 

6.​ Vina (30 Tahun) 

7.​ Niko (32 Tahun) 

Jenis kelamin : laki - laki dan perempuan 

Rentang Usia : 30 - 44 tahun 

Domisili : Depok 

 

No Pertanyaan Ringkasan Jawaban 

1. Bagaimana pendapat 
Anda mengenai konsep 
desain yang diterapkan?  

Sebagian besar responden menilai konsep 
yang digunakan sudah memberikan kesan 
elegan, premium, eksklusif, dan sesuai 
dengan karakter Kurnia Elite sebagai butik 
gorden.  

2. Apakah Anda menyukai 
desain yang ditampilkan?  

Seluruh responden menyatakan menyukai 
keseluruhan desain karena tampilannya 
bersih, modern, dan menarik.  

3. Apakah informasi yang 
disampaikan mudah 
dipahami?  

Seluruh responden menyatakan informasi 
dapat dipahami dengan baik. Satu responden 
memberikan masukan agar penggunaan ikon 
dibuat lebih jelas sehingga lebih mudah 
dipahami.  

4. Dari ketiga alternatif 
desain, desain mana yang 
paling Anda pilih?  

Mayoritas responden memilih Alternatif 
Desain 1 (Minimal Comfort) karena dinilai 
paling elegan, rapi, dan mampu 
merepresentasikan identitas Kurnia Elite.  

5. Apakah tingkat 
keterbacaan desain sudah 

Seluruh responden menyatakan bahwa ukuran 
dan penempatan teks sudah mudah dibaca 
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baik?  pada setiap media.  

6. Apakah tulisan pada 
media sudah jelas?  

Seluruh responden menilai tulisan sudah jelas, 
mudah dipahami, dan memiliki kontras yang 
baik dengan latar belakang.  

7. Apakah informasi utama 
pada media dapat 
ditangkap dengan baik?  

Seluruh responden menyatakan informasi 
mengenai produk dan layanan dapat diterima 
dengan jelas tanpa menimbulkan 
kebingungan.  

8. Menurut Anda, apakah 
desain sudah sesuai 
dengan identitas Kurnia 
Elite?  

Seluruh responden menilai desain telah sesuai 
dengan citra Kurnia Elite sebagai butik 
gorden yang premium, elegan, dan 
profesional.  

9. Apakah desain yang 
ditampilkan sudah 
menarik?  

Seluruh responden menilai desain sangat 
menarik dan mampu meningkatkan minat 
terhadap produk Kurnia Elite. Beberapa 
responden bahkan menyampaikan 
ketertarikan untuk membeli produk setelah 
melihat desain yang ditampilkan.  

10. Apakah masih terdapat 
kekurangan pada desain?  

Beberapa responden memberikan masukan, 
yaitu menambahkan nama 
pemilik/perwakilan dan alamat toko pada 
kartu nama, memperbaiki akurasi warna 
binder, serta menggunakan stiker logo 
transparan pada kantong belanja besar agar 
tampil lebih elegan dan penempatan foto pada 
banner yang membuat posisi foto nya yang 
tidak lurus. 
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Lampiran 6 : Cek Plagiarisme 
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Lampiran 7 : Daftar Riwayat Hidup 
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