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ABSTRAK

PROSES PENYALURAN KREDIT MODAL KERJA PADA PT
BPR XYZ

NADIA SALSABILA

Program Studi D3 — Keuangan dan Perbankan, Jurusan Akuntansi, Politeknik
Negeri Jakarta

Kampus Ul Depok; 16424

Email: nadia.salsabila.ak23@stu.pnj.ac.id

Laporan Tugas Akhir ini bertujuan untuk mendeskripsikan prosedur penyaluran
Kredit Modal Kerja (KMK) pada PT BPR XYZ, mengidentifikasi permasalahan
yang terjadi, serta menjelaskan upaya penyelesaiannya. Metode yang digunakan
dalam penyusunan laporan ni adalah metode deskriptif ‘dengan teknik
pengumpulan data melalui observasi; wawancara, dan studi dokumentasi selama
pelaksanaan magang. Hasil pembahasan menunjukkan bahwa prosedur penyaluran
Kredit 'Modal Kerja dilaksanakan secara sistematis, .dimulai dari pengajuan
permohonan kredit, verifikasi dokumen, survei dan analisis' kelayakan kredit
menggunakan prinsip 5C, keputusan kredit, penandatanganan perjanjian kredit,
hingga pencairan dana. Dalam.pelaksanaannya, terdapat beberapa kendala, seperti
dokumen calon debitur yang belum lengkap, proses pengajuan asuransi kredit yang
memerlukan waktu lebih lama, penyesuaian jangka waktu kredit bagi debitur
purnabakti, ‘Serta kurangnya ' pemahaman..calon: debitur mengenai prosedur
pengajuan kredit. Untuk mengatasi kendala tersebut, PT BPR XYZ melakukan
pemeriksaan kelengkapan dokumen sejak awal,rmeningkatkan koordinasi dengan
perusahaan asuransi, menyesuaikan jangka-waktu kredit:sesuai ketentuan, serta
memberikan penjelasan kepada calon debitur mengenai persyaratan dan prosedur
pengajuan kredit

Kata Kunci : Kredit Modal Kerja, Penyaluran Kredit, Bank Perkreditan Rakyat

Politeknik Negeri Jakarta
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ABSTRACT

PROSES PENYALURAN KREDIT MODAL KERJA PADA PT
BPR XYZ

NADIASALSABILA

Program Studi D3 — Keuangan.dan Perbankan, Jurusan Akuntansi, Politeknik
Negeri Jakarta

Kampus Ul Depok, 16424

Email: nadia.salsabila.ak23@stu.pnj.ac.id

Thisfinal project report.aims.to.describe the procedures.for the distribution of
Warking Capital Loans (WCL) at PT BPR XYZ, identify the problems encountered
during the process, and explain.the efforts made to address them. The report was
prepared using a descriptive method, with.data collected through observation,
interviews, and documentation during the internship period. The results indicate
that the Working Capital Loan distribution process is-carried.out systematically,
beginning with the loan application, document verification, field survey and
creditworthiness analysis based on the 5C principles, credit approval, loan
agreement signing, and ending with loan disbursement. Several obstacles were
identified during the process, including incomplete applicant documents, delays in
the credit Insurance process, adjustments ta the loan repayment period for retired
borrowers, and applicants’ limited .understanding of. the. loan application
procedures. To overcome these obstacles, PT.BPR XYZ verifies the completeness
of documents at the initial stage, strengthens coordination with the insurance
company, adjusts the loan repayment period in accordance with the applicable
policies, and. provides applicants with clear .information regarding the loan
requirements and application procedures.

Keywords : Working Capital Loan, Loan Distribution, Rural Bank.

Politeknik Negeri Jakarta
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Perbankan memiliki peran yang sangat penting sebagai lembaga intermediasi

yang menghimpun dana dari masyarakat dan.menyalurkannya kembali kepada
masyarakat dalam bentuk kredit maupun  pembiayaan-lainnya. Berdasarkan
Undang-Undang Nomor 10 Tahun 1998 tentang Perbankan, bank.merupakan badan
usaha yang menghimpun dana masyarakat dalam bentuk simpanan dan
menyalurkannya ~kembali kepada masyarakat. melalui kredit atau bentuk
pembiayaan lainnya dalam rangka meningkatkan taraf hidup masyarakat. Melalui
fungsi tersebut, perbankan berperan dalam mendukung pertumbuhan ekonomi,
khususnya melalui penyediaan sumber pembiayaan bagi masyarakat dan pelaku

usaha.

Salah satu bentuk penyaluran dana.yang menjadi kegiatan utama perbankan
adalah kredit. Menurut Kasmir (2014:85), kredit merupakan penyediaan uang atau
tagihan yang dipersamakan dengan uang berdasarkan suatu perjanjian antara bank
dan pihak lain, yang mewajibkan pihak peminjam untuk melunasi kewajibannya
dalam ‘jangka waktu tertentu dengan pemberian bunga atau bagi hasil sesuai
ketentuan yang berlaku. Dalam praktiknya, kredit dapat dibedakan berdasarkan
tujuan penggunaan, jangka waktu, maupun-bentuk jaminan yang diberikan oleh

debitur, seperti jaminan barang maupun dokumen.

Penyaluran kredit memiliki peranan yang penting, terutama bagi pelaku usaha
yang membutuhkan tambahan modal untuk menjalankan maupun mengembangkan
usahanya. Selain membantu.memenuhi kebutuhan modal kerja, kredit juga:mampu
meningkatkan aktivitas ekonomi;memperluas kesempatan.usaha;serta mendorong
pertumbuhan sektor riil. Di sisi lain, bagi bank, kegiatan penyaluran kredit
merupakan salah satu sumber pendapatan utama sehingga pelaksanaannya harus
dilakukan secara hati-hati dengan tetap memperhatikan prinsip kehati-hatian

(prudential banking).

Salah satu jenis kredit yang banyak dimanfaatkan oleh pelaku usaha adalah
Kredit Modal Kerja (KMK). Menurut Dendawijaya (2001:27), Kredit Modal Kerja

1 Politeknik Negeri Jakarta
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merupakan fasilitas pinjaman yang diberikan bank kepada debitur untuk memenuhi
kebutuhan modal operasional usaha. Kredit ini digunakan untuk membiayai
kegiatan usaha sehari-hari, seperti pembelian bahan baku, pembayaran upah tenaga
kerja, maupun kebutuhan operasional lainnya. Oleh karena itu, KMK menjadi salah
satu sumber pembiayaan yang penting bagi pelaku usaha dalam mempertahankan

maupun mengembangkan kegiatan usahanya.

Salah satu lembaga yang-turut berperan dalam penyaluran Kredit.Modal Kerja
adalah Bank Perkreditan Rakyat (BPR). Berdasarkan Undang-Undang -Nomor 10
Tahun 1998, BPR.merupakan bank yang menjalankan kegiatan usaha secara
konvensional atau berdasarkan prinsip syariah, yang menghimpun dana masyarakat
dalam bentuk tabungan dan deposito berjangka, kemudian menyalurkannya
kembali dalam bentuk kredit kepada masyarakat. Keberadaan BPR memiliki peran
strategis, khususnya dalam memberikan akses pembiayaan kepada pelaku usaha

mikra, kecil, dan menengah (UMKM) yang membutuhkan tambahan modal usaha.

Sebagai lembaga yang bergerak di bidang perkreditan, BPR XYZ terus
berupaya meningkatkan kualitas pelayanan serta kelayakan pemberian kredit agar
mampu memperoleh kepercayaan masyarakat. Dalam proses pemberian kredit,
bank tidak hanya mempertimbangkan kebutuhan pembiayaan debitur, tetapi juga
harus memastikan bahwa kredit yang disalurkan memiliki tingkat risiko yang dapat
diterima. Qleh karena itu, setiap permahonan kredit harus melalui proses analisis
kelayakan yang komprehensif dengan menerapkan prinsip 5C (Character,
Capacity, Capital, Collateral, dan.Condition.of Economy),.prinsip 7P (Personality,
Party, Purpose, Prospect, Payment, Profitability, dan Protection), serta prinsip 3R
(Return, Repayment, dan Risk Bearing Ability). Penerapan prinsip-prinsip tersebut
bertujuan untuk menilai~.kemampuan debitur “dalam memenuhi-~kewajiban

pembayaran kredit sehingga risiko kerugian bagi bank dapat diminimalkan.

Meskipun telah menerapkan berbagai prinsip analisis kredit, penyaluran Kredit
Modal Kerja tetap memiliki risiko. Semakin besar jumlah debitur yang dikelola
oleh bank, semakin besar pula potensi munculnya permasalahan kredit. Kondisi
usaha debitur yang tidak selalu stabil dapat menyebabkan keterlambatan

pembayaran angsuran bahkan berujung pada kredit bermasalah atau Non-

Politeknik Negeri Jakarta
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Performing Loan (NPL). Tingginya tingkat NPL dapat memengaruhi kesehatan
bank karena berpotensi menghambat perputaran dana dan menurunkan kualitas aset
yang dimiliki.

Selain risiko yang berasal dari kondisi usaha debitur, bank juga menghadapi
kemungkinan adanya informasi yang tidak.sesuai dengan kondisi sebenarnya pada
saat pengajuan kredit. Dalam beberapa kasus, calon debitur-dapat memberikan
informasi yang kurang akurat atau bahkan bersifat fiktif sehingga. berpotensi
menyebabkan kesalahan dalam pengambilan. keputusan pemberian kredit..Oleh
sebab itu, proses analisis dan wverifikasi data calon debitur menjadi tahapan yang
sangat penting sebelum kredit disetujui agar bank dapat meminimalkan risiko

terjadinyakredit bermasalah di-kemudian hari.

Berdasarkan uraian tersebut, dapat dipahami bahwa keberhasilan penyaluran
Kredit Modal Kerja tidak hanya bergantung-pada tingginya jumlah kredit yang
disalurkan, tetapi juga pada kualitas proses analisis dan pengelolaan risiko yang
diterapkan oleh bank. Melalui penerapan analisis kelayakan kredit yang tepat, BPR
XYZ ' diharapkan mampu menyalurkan Kredit Modal Kerja secara efektif,
mendukung perkembangan usaha masyarakat, serta menjaga kualitas portofolio

kredit agar tetap sehat dan berkelanjutan.

1.2 Tujuan Penulisan
Tugas Akhir ini disusun dengan tujuan sebagai berikut :

1. Mendeskripsikan proses penyaluran Kredit Modal Kerja pada PT BPR XYZ.

2. Mengidentifikasi permasalahan yang terjadi dalam proses penyaluran Kredit
Modal Kerja pada PT BPR XYZ.

3. Menganalisis upaya-penyelesaian terhadap permasalahan yang.terjadi‘dalam
proses penyaluran Kredit Modal Kerja pada PT BPR XYZ.

1.3 Manfaat Penulisan
Penyusunan Tugas Akhir ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai

berikut:
1. Bagi Penulis, penulisan Tugas Akhir ini diharapkan dapat menjadi sarana bagi

penulis untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan pendidikan, sekaligus

Politeknik Negeri Jakarta
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4.

memperluas pengetahuan dan pemahaman mengenai prosedur penyaluran kredit

modal kerja yang diterapkan pada PT BPR XYZ.

. Bagi Perusahaan, penulisan Laporan Tugas Akhir di harapkan dapat menjadi

masukan guna meningkatkan kualiatas layanan dalam Prosedur penyaluran
kredit modal kerja pada PT BPR XYZ.

Bagi Politeknik Negeri Jakarta, penulis berharap-hasil-L.aporan Tugas Akhir ini
dapat dijadikan sebagai bahan sumber informasi bagi politeknik negeri jakarta,
khususnya pada bidang keuangan dan perbankan.

Bagi Pembaca, Penulis berharap Laporan Tugas Akhir ini dapat memberikan
informasi dan-pemahaman’ mengenai prosedur penyaluran kredit modal kerja
pada PT BPR XYZ.

1.4 Metode Penulisan

Adapun Metode Penulisan Tugas Akhir ini adalah :

Observasi

Penulisan ini di lakukan dengan mengamati secara langsung selama kegiatan
penelitian, khususnya pada proses penyaluran kredit modal kerja PT BPR XYZ
Studi Pustaka

Dilakukan dengan mempelajari buku dan berbagali referensi yang berhubungan
dengan perbankan dan perkreditan sebagai landasan teori.

Wawancara

Dilakukan melalui tanya jawab dengan. pegawai bank yang terkait untuk

mendapatkan penjelasan mengenai prosedur dan pelaksanaan kredit.

1.5 Sistematika Penulisan

Sebagai cara untuk membuat pembaca menjadi mudah dalam memahami isi

Laporan Tugas Akhir ini, penulisan ini terdapat dalam beberapa bab sebagai
berikut:

BAB | Pendahuluan, Pada bab ini berisi latar belakang, tujuan penulisan,

manfaat penulisan, metode penulisan dan sistematika penulisan.

BAB Il Landasan Teori, Pada bab ini Penulis memaparkan pengertian
perbankan, fungsi bank, pengertian kredit dan fungsinya, unsur-unsur kredit,

pengertian kredit modal kerja, jaminan kredit modal kerja.
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. BAB 1ll Gambaran Umum Perusahaan, Pada bab ini membahas tentang

gambaran umum perusahaan yang terdiri dari sejarah singkat perusahaan, visi
dan misi perusahaan, nilai-nilai dasar perusahaan, struktur organisasi
perusahaan PT BPR XYZ.

. BAB IV Pembahasan, Pada bab ini Penulissmemaparkan tentang proses
penyaluran kredit modal kerja elesaian yang

dilakukan PT BPR XY
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BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil pembahasan mengenai _proses. penyaluran Kredit Modal

Kerja pada PT BPR XYZ, dapat.disimpulkan bahwa presedur. penyaluran kredit
telah dilaksanakan secara_sistematis sesuai dengan ketentuan dan.prinsip kehati-
hatian (prudential banking). Proses tersebut.dimulai dari pengajuan permohonan
kredit oleh calon'debitur, dilanjutkan dengan verifikasi'dan pemeriksaan dokumen,
survei lapangan serta analisis kelayakan kredit menggunakan. prinsip 5C,
pengambilan keputusan kredit oleh Komite Kredit, penandatanganan perjanjian
kredit dan pengikatan agunan, hingga pencairan dana kredit kepada debitur setelah

seluruh persyaratan terpenuhi.

Dalam pelaksanaannya, masih terdapat beberapa kendala yang dihadapi PT
BPR XYZ, antara lain dokumen persyaratan yang belum lengkap dari calon debitur,
proses pengajuan asuransi kredit yang memerlukan-waktu lebih lama apabila
terdapat data yang perlu diperbaiki, penyesuaian jangka waktu kredit bagi debitur
purnabakti sesuai ketentuan ‘usia, serta kurangnya pemahaman sebagian calon

debitur mengenai prosedur pengajuan Kredit Modal Kerja.

Untuk 'mengatasi kendala tersebut; PT BPR-XYZ melakukan berbagai upaya,
seperti memeriksa kelengkapan dokumen sejak awal proses pengajuan, melakukan
koordinasi dengan perusahaan asuransi agar proses perlindungan kredit berjalan
sesuai ketentuan, menyesuaikan jangka waktu kredit bagi debitur purnabakti
berdasarkan kebijakan bank, serta:memberikan_penjelasan-kepada calon debitur
mengenai persyaratan dan prosedur pengajuan kredit. Upaya tersebut diharapkan
dapat meningkatkan kelancaran proses penyaluran Kredit Modal Kerja dan

meminimalkan hambatan yang terjadi selama proses pemberian kredit.

5.2 Saran
Berdasarkan hasil pembahasan, penulis memberikan beberapa saran yang

diharapkan dapat menjadi masukan bagi PT BPR XYZ. Pertama, bank dapat

meningkatkan penyampaian informasi mengenai persyaratan dan prosedur
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pengajuan Kredit Modal Kerja melalui media informasi maupun penjelasan

langsung kepada calon debitur agar dokumen yang diserahkan lebih lengkap sejak
awal proses pengajuan. Kedua, koordinasi dengan perusahaan asuransi perlu terus
ditingkatkan sehingga proses penerbitan asuransi kredit dapat berlangsung lebih

i
)
=
2

=
Q

cepat dan tidak menghambat pencairan kredit. Ketiga, bank diharapkan tetap

3 : ahapan penyaluran
s kelayakan kredit;.agar risiko kredit
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Lampiran 1 Surat Pernyataan Dosen Pembimbing

SURAT PERNYATAAN

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:
Nama : Heri Abrianto, S.E,. M.M

NIP : 1965100519970210001

Adalah dosen tetap atau dosen yang ditunjuk oleh Jurusan Akuntansi PNJ menyatakan
bersedia sebagai pembimbing penulisan laporan tugas akhir/skripsi untuk:

Nama : Nadia Salsabila
NIM 12304321006
Program Studi : Keuangan dan Perbankan

dengan ketentuan sebagai berikut:

1. Meluangkan waktu minimal sekali dalam seminggu untuk membimbing mulai

dari diterimanya surat penunjukan, hingga minimal 8 kali bimbingan.

Membuat kesepakatan waktu bimbingan dengan mahasiswa.

3. Menyesuaikan jadwal bimbingan tugas akhir sesuai dengan kalender
akademik.

4. Apabila saya tidak melaksanakan tugas tersebut maka saya bersedia
digantikan olch dosen lain.

14

Demikian surat pernyataan ini saya sampaikan, atas perhatiannya saya ucapkan terima
kasih.

Depok, 24 Junj 2026
Heri Abrfanto, S.E,. MM

NIP. 1965100519970210001
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Lampiran 2 Lembar Bimbingan Tugas Akhir

POUTEKNIK
NEGER]
JAKARTA

KEMENTERIAN PENDIDIKAN TINGGI, SAINS,

DAN TEKNOLOGI

POLITEKNIK NEGERI JAKARTA

Jalan Prof. DR. G.A. Siwabessy, Kampus UI, Depok 16425

Telepon (021) 7270036, Hunting, Fax (021) 7270034
Laman: http://www.pnj.ac.id, Pos-el: humas@pnj.ac.id

NIM
Nama

Program Studi

Nama Dosen Pembimbing

LEMBAR BIMBINGAN

12304321006
: Nadia Salsabila

: D3 Keuangan Dan Perbankan

: Heri Abrianto, S.E.,M.M.
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Tanggal Materi Bimbingan Tanda Tangan
| mei 20% Revisi bab | tambahin
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Lampiran 4 Surat Pernyataan Generative Al

SURAT PERNYATAAN PENGGUNAAN GENERATIVE Al DALAM
TUGAS AKHIR
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Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

e Nama : Nadia Salsabila
e« NIM 12304321006
e Program Studi : Keuangan dan Perbankan

e Judul Tugas Akhir  : Prosedur penyaluran kredit modal kerja pada PT. BPR XYZ

Menyatakan dengan sebenarnya terkait penggunaan alat Generative Al (seperti ChatGPT,
Gemini, Claude, dil) dalam penyusunan tugas ini:
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A. Status Penggunaan (Pilih salah satu):
¢ []Tidak Menggunakan Al: Saya tidak menggunakan alat Al generatif dalam bagian
mana pun dari tugas ini.
* [¥]Menggunakan Al secara Terbatas: Saya menggunakan Al hanya untuk tujuan
pendukung (seperti perbaikan tata bahasa, pencarian ide, atau struktur outline).
® []Menggunakan Al secara Signifikan: Saya menggunakan Al untuk menghasilkan
sebagian konten dengan verifikasi dan pengolahan kembali oleh saya sendiri.

B. Rincian Penggunaan (Jika menggunakan): Jika Anda mencentang opsi penggunaan Al,
jelaskan bagian mana yang dibantu oleh Al dan bagaimana Anda memverifikasinya:

Artificial Intelligence Disclosure (AID) Statement:

Artificial Intelligence Tool: Claude , Bab 3, Bab 4, Bab 5 : Saya menggunakan Al
(Clude) untuk membantu memahami materi, serta membantu penyusunan dan
pengembangan tugas akhir. Saya juga menggunakan Al untuk struktur penulisan agar
lebih jelas dan sistematis.

Human Verifications: Saya telah melakukan pengecckanulang terhadap seluruh
informasi, saran dan perbaikan kalimat yang diberikan olch Al dengan sumber
referensi yang relevan data penelitian tugas akhir sesuai dengan penelitian serta
dipertanggungjawab secara akademik.
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C. Pernyataan Integritas: Saya menyadari bahwa penggunaan Al tanpa deklarasi yang jujur
atau penggunaan Al untuk menggantikan proses berpikir kritis saya sepenuhnya dapat
dikategorikan sebagai tindakan pelanggaran etika akademik/plagiarisme. Saya bertanggung
jawab penuh atas seluruh isi tugas ini.

Depok, 25 Juni 2026
Mahasiswa,
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(Nadia Salsabila)
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POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
JURUSAN AKUNTANSI
JI. Prof. Dr. G. A. Siwabessy, Kampus UI, Depok,

Lampiran 5 Lembar Revisi Sidang TA — Dosen Pembimbing

KEMENTERIAN PENDIDIKAN TINGGI,
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LEMBAR REVISI SIDANG TUGAS AKHIR - PEMBIMBING

1. Nama Mahasiswa : Nadia Salsabila
2. NIM : 2304321006
3. Program Studi : Keuangan dan Perbankan
4. Judul Tugas Akhir : Prosedur Penyaluran Kredit Modal Kerja Pada PT. BPR XYZ
5. Dosen Pembimbing : Heri Abrianto, S.E.M.M
No. Revisi Hasil Revisi Keterangan *)
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Catatan:

Revisi diisi Dosen Pembimbing
Hasil Revisi diisi mahasiswa apa saja yang sudah di perbaiki
Keterangan diisi Dosen dan ditulis kata ACC bila hasil revisi telah sesuai

Depok, 29 Juni 2026 Sidang Tugas Akhir
Doscn Ppm 'mb} 4

(Heri Abriapto] S.E. M. M)

NIP.196510051997021001

Note: Dosen memberikan tanda tangan setelah mahasiswa menyelesaikan revisi
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Lampiran 6 Lembar Revisi Sidang TA — Dosen Penguji

REMENTERIAN PENDIDIKAN TINGGI,
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L. Prof. Dr. G. A, Siwabessy, Kampus Ul Depok, 16425
Telepon (021) 7863534, 7864827, 786426, 7270042, 72700335
Fax (021) 7270034, (021) 7270036 Hunting
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LEMBAR REVISI SIDANG TUGAS AKHIR - PENGUJI

. Nama Mahasiswa : Nadia Salsubila

. NIM : 2304321000

. Program Studi : Keuangan dan Perbankan

. Judul Tugas Akhir @ Prosedur Penyaluran Kredit Madal Kerja Pada PT. BPR XYZ
. Dosen Penguji < Innas Rovino Katuruami, S.Hut, MM
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No. Revisi Hasil Revisi
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Catatan:

Revisi diisi Dosen Penguji

Hasil Revisi diisi mahasiswa apa saja yang sudah di perbaiki

Keterangan diisi Dosen dan ditulis kata ACC bila hasil revisi telah sesuai

Depok, 29 Jum 2026 Sidang Tugas Akhir
Dosen Penguji

Nigore

(funas Rovino Katuruni, S.Hut M.M)
NIP, 1988 12019121001
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