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Pengembangan Chatbot Berbasis  Agentic Retrieval-Augmented Generation 

pada Aplikasi Pencatatan Kalori 

 

Abstrak 

 

Permasalahan berat badan berlebih dan obesitas menunjukkan perlunya pemantauan 
asupan kalori harian yang lebih mudah dan konsisten. Penelitian ini bertujuan 
mengembangkan chatbot berbasis Agentic Retrieval-Augmented Generation (RAG) pada 
aplikasi NutriVision agar pengguna dapat memperoleh informasi gizi dan mencatat 
makanan melalui bahasa alami. Metode yang digunakan adalah pengembangan sistem 
dengan tahapan analisis kebutuhan, perancangan, implementasi, dan pengujian. Chatbot 
dikembangkan menggunakan LangChain Agent, model LLM GPT-OSS-120B melalui Groq, 
Flask API, RDBMS PostgreSQL, dan aplikasi Android berbasis Kotlin. Sistem dilengkapi 
tools untuk mencari makanan, mengambil data porsi, mencatat, mengubah, menghapus 
food log, serta mengambil dan memperbarui profil pengguna. Evaluasi dilakukan 
menggunakan 100 skenario LLM-as-a-Judge, 20 test case Black Box Testing, serta 
pengujian usability melalui System Usability Scale (SUS) dan Net Promoter Score (NPS) 
yang melibatkan 16 responden berusia 20–25 tahun. Hasil menunjukkan skor rata-rata 
LLM-as-a-Judge sebesar 0,90 dengan pass rate 95%, Black Box Testing mencapai tingkat 
keberhasilan 100%, skor SUS sebesar 80,63 (kategori Acceptable, grade B), serta NPS 
sebesar 62,5 dengan 62,5% promoter dan 37,5% passive tanpa detractor (kategori 
Excellent). Hasil tersebut menunjukkan bahwa chatbot NutriVision mampu mendukung 
pencatatan makanan dan pemantauan kalori secara lebih mudah, fungsional, dan diterima 
dengan baik oleh pengguna. 

Kata kunci: Agentic Retrieval-Augmented Generation, Chatbot, Large Language 
Model 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Permasalahan gizi dan penyakit kronis terkait berat badan masih menjadi tantangan 

kesehatan global, termasuk di Indonesia. World Health Organization (WHO) 

(2025) mencatat bahwa pada tahun 2022 sekitar 2,5 miliar orang dewasa mengalami 

kelebihan berat badan, termasuk 890 juta orang yang hidup dengan obesitas, atau 

setara dengan 43% populasi dewasa dunia mengalami kelebihan berat badan dan 

16% mengalami obesitas. Di Indonesia, hasil Survei Kesehatan Indonesia (SKI) 

2023 menunjukkan bahwa prevalensi berat badan berlebih pada penduduk dewasa 

secara nasional mencapai 14,4%, sedangkan obesitas mencapai 23,4%. Angka 

tersebut mengalami peningkatan dibandingkan hasil Riset Kesehatan Dasar 

(Riskesdas) 2018, yang mencatat prevalensi berat badan berlebih sebesar 13,6% 

dan obesitas sebesar 21,8%. Hal ini perlu diperhatikan karena obesitas berkaitan 

dengan peningkatan risiko penyakit tidak menular, seperti diabetes melitus tipe 2, 

penyakit kardiovaskular, dan hipertensi. 

Peningkatan berat badan berlebih dan obesitas pada dasarnya terjadi ketika asupan 

energi dari makanan lebih besar daripada energi yang dikeluarkan tubuh. Menurut 

WHO (2025), kondisi ini dipengaruhi oleh pola makan, aktivitas fisik, lingkungan, 

serta meningkatnya konsumsi makanan tinggi energi. Upaya pengendalian berat 

badan perlu didukung dengan pemantauan asupan energi harian agar individu dapat 

menyesuaikan jumlah kalori yang dikonsumsi dengan kebutuhan tubuhnya. 

Pemantauan asupan makanan atau dietary self-monitoring dapat mendukung 

penurunan berat badan dengan membantu individu mengevaluasi pola makan 

hariannya (Raber et al., 2021). Seiring berkembangnya teknologi digital, aplikasi 

pencatatan kalori berpotensi mendukung individu dengan obesitas dan penyakit 

kronis terkait berat badan, terutama melalui fitur pencatatan kalori, penetapan 

tujuan, personalisasi, otomatisasi, dan desain yang mudah digunakan. Namun, 

aplikasi tersebut masih memiliki kendala seperti ketergantungan pada input manual, 
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keterbatasan basis data makanan, serta penurunan kepatuhan penggunaan dari 

waktu ke waktu, sehingga diperlukan aplikasi yang mampu meminimalkan usaha 

pengguna dalam melakukan pencatatan makanan (Dugas et al., 2026). 

Salah satu pendekatan yang berpotensi menjawab tantangan tersebut adalah 

pemanfaatan kecerdasan buatan berbasis Large Language Model (LLM) dalam 

bentuk chatbot konversasional. Berbeda dengan aplikasi pencatat kalori 

konvensional yang mengandalkan input manual dan navigasi antarmuka, chatbot 

memungkinkan pengguna mencatat konsumsi makanan melalui percakapan alami 

menggunakan bahasa sehari-hari. Pendekatan berbasis bahasa alami dinilai 

berpotensi mendukung proses pencatatan makanan karena pengguna dapat 

menyampaikan makanan yang dikonsumsi dalam bentuk deskripsi lisan atau teks, 

kemudian sistem memproses informasi tersebut menjadi catatan makanan yang 

lebih terstruktur (Chikwetu et al., 2023). Penelitian yang dilakukan oleh B. Singh 

et al. (2023) melalui systematic review dan meta-analisis juga menunjukkan bahwa 

intervensi berbasis chatbot efektif dalam mendukung perubahan perilaku gaya 

hidup, termasuk pola makan dan aktivitas fisik. 

Meskipun demikian, chatbot berbasis LLM generik memiliki keterbatasan dalam 

hal akurasi informasi gizi, terutama untuk makanan lokal Indonesia yang belum 

terwakili secara memadai dalam basis pengetahuan model. Untuk mengatasi hal ini, 

arsitektur Retrieval-Augmented Generation (RAG) dapat diintegrasikan agar 

chatbot mampu mengambil informasi kandungan gizi secara dinamis dari basis data 

makanan yang terstruktur dan terpercaya, sehingga respons yang dihasilkan lebih 

faktual dan spesifik (Lewis et al., 2021).  

Lebih lanjut, pendekatan agentic pada sistem RAG memungkinkan chatbot tidak 

hanya berfungsi sebagai penjawab pertanyaan, tetapi juga bertindak sebagai agen 

cerdas yang mampu menjalankan serangkaian tugas secara mandiri dan terencana. 

Dalam konteks pencatatan asupan makanan, sistem agentic RAG dapat secara 

otomatis mencatat makanan yang dikonsumsi pengguna, menghitung total kalori 

harian, membandingkan asupan dengan kebutuhan energi individu, serta 

memberikan rekomendasi berbasis data secara proaktif. Sistem ini 

mengombinasikan kemampuan penalaran LLM dengan akses terhadap alat (tools) 
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eksternal dan memori percakapan, sehingga memungkinkan interaksi yang lebih 

personal, berkelanjutan, dan adaptif terhadap kebutuhan masing-masing pengguna 

(Wang et al., 2024). Pendekatan ini sejalan dengan kebutuhan akan sistem 

pencatatan makanan yang mampu meminimalkan usaha pengguna, sebagaimana 

yang diidentifikasi oleh Dugas et al. (2026) dalam tinjauan mereka terhadap 

aplikasi pencatat kalori. 

Untuk mengimplementasikan pendekatan tersebut dalam konteks pemantauan 

asupan kalori harian, penelitian ini dilakukan pada NutriVision, yaitu aplikasi 

pencatatan dan pemantauan asupan kalori yang telah menyediakan fitur 

pengelolaan profil pengguna, perhitungan kebutuhan kalori harian, serta basis data 

makanan. Meskipun telah memiliki fitur-fitur tersebut, interaksi pengguna dengan 

aplikasi masih dilakukan melalui antarmuka konvensional sehingga proses 

pencatatan makanan belum mendukung penggunaan bahasa alami. Oleh karena itu, 

penelitian ini berfokus pada pengembangan dan integrasi fitur chatbot berbasis 

agentic RAG ke dalam aplikasi NutriVision agar pengguna dapat memperoleh 

informasi gizi dan mencatat makanan secara lebih mudah melalui percakapan alami 

dengan metode pengembangan Waterfall yang menyediakan tahapan sistematis. 

Berdasarkan latar belakang tersebut, penelitian ini bertujuan untuk 

mengembangkan dan mengintegrasikan chatbot berbasis agentic RAG pada 

aplikasi NutriVision sebagai solusi pencatatan dan pemantauan asupan kalori harian 

yang lebih mudah digunakan, akurat berdasarkan basis data kandungan gizi 

makanan yang bersumber dari situs FatSecret Indonesia, serta mampu mendukung 

pengguna dalam mengelola berat badan melalui interaksi yang lebih natural, 

informatif, dan adaptif terhadap kebutuhan pengguna. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, maka perumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana mengembangkan dan mengintegrasikan fitur chatbot pada 

aplikasi NutriVision sebagai media interaksi pengguna? 
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2. Bagaimana chatbot NutriVision memanfaatkan basis data kandungan gizi 

makanan Indonesia yang bersumber dari situs FatSecret Indonesia untuk 

memberikan informasi gizi dan mendukung pemantauan asupan kalori 

harian pengguna? 

3. Bagaimana chatbot NutriVision mendukung penyampaian informasi dan 

pencatatan makanan menggunakan bahasa alami? 

1.3 Batasan Masalah 

Adapun batasan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Penelitian ini hanya berfokus pada pengembangan dan integrasi fitur 

chatbot pada aplikasi NutriVision. 

2. Penelitian tidak mencakup perbaikan bug atau optimasi aplikasi NutriVision 

yang tidak berkaitan langsung dengan fitur chatbot. 

3. Chatbot dikembangkan menggunakan bahasa Indonesia sebagai bahasa 

interaksi yang didukung. 

4. Chatbot dikembangkan menggunakan LLM dengan kemampuan reasoning 

yang tersedia melalui layanan Groq dengan status produksi untuk 

memproses interaksi pengguna. 

5. Data makanan Indonesia yang digunakan bersumber dari situs FatSecret 

Indonesia dan telah diintegrasikan ke dalam basis data aplikasi NutriVision. 

6. Chatbot yang dikembangkan menyediakan informasi kebutuhan kalori 

harian serta mendukung informasi dan pencatatan makanan menggunakan 

bahasa alami berdasarkan data makanan dalam aplikasi 

1.4 Tujuan dan Manfaat 

1.4.1 Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Mengembangkan dan mengintegrasikan fitur chatbot pada aplikasi 

NutriVision. 
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2. Mengembangkan chatbot yang memanfaatkan basis data kandungan gizi 

makanan Indonesia yang bersumber dari FatSecret Indonesia untuk 

menyediakan informasi gizi dan mendukung pemantauan asupan kalori 

harian pengguna. 

3. Mendukung proses informasi dan pencatatan makanan menggunakan 

bahasa alami melalui chatbot. 

1.4.2 Manfaat Penelitian 

Manfaat yang diharapkan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Memberikan kemudahan bagi pengguna dalam memperoleh informasi 

nutrisi dan mencatat asupan kalori harian secara intuitif melalui interaksi 

berbasis percakapan pada aplikasi NutriVision. 

2. Menjadi bahan referensi dan kajian akademis dalam pengembangan chatbot 

berbasis kecerdasan buatan pada bidang nutrisi dan kesehatan digital. 

1.5 Sistematika Penulisan 

Untuk mempermudah alur pembahasan dalam penulisan skripsi ini, laporan disusun 

menggunakan sistematika penulisan sebagai berikut: 

1. BAB I PENDAHULUAN, Bab ini memuat latar belakang masalah yang 

menjadi dasar penelitian, perumusan masalah, batasan masalah, tujuan dan 

manfaat penelitian, serta sistematika penulisan skripsi. 

2. BAB II TINJAUAN PUSTAKA, Bab ini berisi kajian terhadap penelitian-

penelitian terdahulu yang relevan serta landasan teori yang mendukung 

penelitian dan pengembangan sistem yang dilakukan. 

3. BAB III METODE PENELITIAN, Bab ini menjelaskan metode penelitian 

yang digunakan, tahapan penelitian, serta objek dan ruang lingkup 

penelitian dalam pengembangan sistem. 

4. BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN, Bab ini memaparkan hasil dari 

penelitian yang telah dilakukan, meliputi analisis kebutuhan sistem, 
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perancangan sistem, implementasi sistem, serta pengujian sistem untuk 

mengevaluasi kinerja dan fungsionalitas sistem yang dikembangkan. 

5. BAB V KESIMPULAN DAN SARAN, Bab ini berisi kesimpulan yang 

diperoleh berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, serta saran 

yang dapat digunakan sebagai bahan pertimbangan untuk pengembangan 

dan penyempurnaan penelitian di masa mendatang. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, diperoleh simpulan sebagai 

berikut: 

1. Fitur chatbot berbasis Agentic Retrieval-Augmented Generation (Agentic 

RAG) berhasil dikembangkan dan diintegrasikan pada aplikasi NutriVision 

sebagai media interaksi antara pengguna dan sistem. Chatbot terhubung 

dengan aplikasi Android, Flask API, RDMS PostgreSQL, serta LLM 

melalui Groq, sehingga pengguna dapat berinteraksi dengan sistem melalui 

halaman chat. 

2. Chatbot NutriVision mampu memberikan informasi kebutuhan kalori 

harian dan informasi gizi makanan berdasarkan data yang tersedia dalam 

sistem. Melalui penggunaan tool yang terhubung dengan data makanan, data 

porsi, data profil pengguna, dan catatan makanan, chatbot dapat 

menampilkan informasi kalori, makronutrien, serta ringkasan konsumsi 

harian secara terstruktur. 

3. Chatbot NutriVision mampu mendukung penyampaian informasi dan 

pencatatan makanan menggunakan bahasa alami. Pengguna dapat mencatat, 

mengubah, menghapus, dan menanyakan ringkasan makanan melalui 

percakapan tanpa harus mengisi form secara manual. Hasil pengujian 

menunjukkan bahwa sistem berjalan dengan baik, dengan skor rata-rata 

LLM-as-a-Judge sebesar 0,90, pass rate trajectory sebesar 95%, 

keberhasilan Black Box Testing sebesar 100%, skor SUS sebesar 80,63 

dalam kategori Acceptable dengan grade B, serta nilai NPS sebesar 62,5 

dalam kategori Excellent. 

5.2 Saran 

Adapun saran untuk pengembangan sistem pada penelitian selanjutnya adalah 
sebagai berikut: 
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1. Basis data makanan perlu diperluas agar mencakup lebih banyak makanan 

lokal, makanan kemasan, makanan restoran, variasi porsi, dan satuan 

konsumsi. 

2. Model LLM dapat ditingkatkan ke model yang lebih kuat dibandingkan 

GPT-OSS-120B agar penalaran, pemahaman konteks, dan pemilihan tool 

lebih akurat. 

3. Aplikasi NutriVision dapat dikembangkan ke platform iOS atau web agar 

dapat menjangkau lebih banyak pengguna. 

4. Fitur chatbot dapat ditingkatkan melalui input suara, input gambar makanan, 

serta penyempurnaan UI/UX agar proses pencatatan makanan lebih praktis. 
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LAMPIRAN 

Lampiran 1 Dokumentasi Uji Coba Aplikasi oleh Beberapa Responden 
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Lampiran 2 Hasil Lengkap Pengujian LLM-as-a-Judge (100 Skenario) 

No Kategori Input 
Skor 

Judge 

Status 

Uji 

1 Informasi Gizi Berapa kalori nasi putih? 0,97 PASS 

2 Informasi Gizi 
Kandungan gizi ayam bakar apa 

saja? 
0,96 PASS 

3 Informasi Gizi Berapa protein dari dada ayam? 0,92 PASS 

4 Informasi Gizi Berapa kalori telur dadar? 0,98 PASS 

5 Informasi Gizi Berapa karbohidrat nasi goreng? 0,94 PASS 

6 Informasi Gizi Cek nutrisi tempe goreng dong 0,9 PASS 

7 Informasi Gizi Tahu goreng itu kalorinya berapa? 0,98 PASS 

8 Informasi Gizi Berapa kalori soto ayam? 0,98 PASS 

9 Informasi Gizi Berapa kalori rendang? 0,98 PASS 

10 Informasi Gizi 
Berapa kalori satu porsi sate 

ayam? 
0,99 PASS 

11 Informasi Gizi Berapa kalori nasi galaksi pedas? 0,46 FAILED 

12 Informasi Gizi Cek nutrisi batagor 0,96 PASS 

13 Informasi Gizi Cek kalori bakso 0,86 PASS 

14 Informasi Gizi Berapa kalori mie? 0,97 PASS 

15 Informasi Gizi Berapa kalori jus jeruk 250 ml? 0,91 PASS 

16 
Tambah Food 

Log 

Tolong catat nasi putih 100 gram 

untuk sarapan 
0,99 PASS 

17 
Tambah Food 

Log 

Catat ayam bakar satu porsi untuk 

sarapan 
0,99 PASS 

18 
Tambah Food 

Log 

Saya makan telur dadar 1 porsi 

pagi ini 
0,91 PASS 

19 
Tambah Food 

Log 

Tambahkan tempe goreng 2 

potong untuk sarapan 
0,92 PASS 

20 
Tambah Food 

Log 
Catat susu 1 gelas untuk breakfast 0,86 PASS 
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No Kategori Input 
Skor 

Judge 

Status 

Uji 

21 
Tambah Food 

Log 

Tolong catat nasi goreng untuk 

makan siang 
0,83 PASS 

22 
Tambah Food 

Log 

Saya makan ayam goreng dan 

nasi putih untuk lunch 
0,84 PASS 

23 
Tambah Food 

Log 

Saya makan nasi putih 200 gram 

dan telur ceplok 1 butir untuk 

sarapan 

0,95 PASS 

24 
Tambah Food 

Log 

Catat nasi putih, ayam bakar, dan 

es teh untuk siang ini 
0,86 PASS 

25 
Tambah Food 

Log 

Catat soto ayam satu mangkuk 

untuk siang 
0,99 PASS 

26 
Tambah Food 

Log 

Aku makan rendang satu porsi 

siang ini 
0,99 PASS 

27 
Tambah Food 

Log 

Aku makan pempek 2 buah 

malam ini 
0,97 PASS 

28 
Tambah Food 

Log 

Catat roti gandum 2 iris untuk 

snack 
1 PASS 

29 
Tambah Food 

Log 

Tambahkan pisang satu buah 

untuk snack sore 
0,96 PASS 

30 
Tambah Food 

Log 

Saya minum kopi latte satu gelas 

untuk snack 
0,96 PASS 

31 
Tambah Food 

Log 

Catat nasi galaksi satu porsi untuk 

makan siang 
0,46 FAILED 

32 
Tambah Food 

Log 

Catat nasi putih dan ayam kristal 

ungu untuk siang ini 
0,44 FAILED 

33 
Tambah Food 

Log 

Catat rendang, nasi biru neon, dan 

teh tawar untuk makan malam 
0,66 PASS 

34 
Tambah Food 

Log 
Catat alpukat 100 gram 0,96 PASS 
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No Kategori Input 
Skor 

Judge 

Status 

Uji 

35 
Tambah Food 

Log 

Catat bakso satu mangkuk untuk 

lunch 
0,91 PASS 

36 
Ringkasan 

Food Log 

Hari ini saya sudah makan apa 

saja? 
0,92 PASS 

37 
Ringkasan 

Food Log 
Berapa total kalori saya hari ini? 0,97 PASS 

38 
Ringkasan 

Food Log 
Sarapan saya tadi apa saja? 1 PASS 

39 
Ringkasan 

Food Log 

Makan siang saya sudah berapa 

kalori? 
1 PASS 

40 
Ringkasan 

Food Log 
Tampilkan ringkasan dinner saya 0,96 PASS 

41 
Ringkasan 

Food Log 
Snack hari ini apa saja? 0,96 PASS 

42 
Ringkasan 

Food Log 
Berapa sisa kalori saya hari ini? 0,92 PASS 

43 
Ringkasan 

Food Log 
Makro saya hari ini gimana? 0,9 PASS 

44 
Ringkasan 

Food Log 

Apakah kalori saya hari ini masih 

aman? 
0,79 PASS 

45 
Ringkasan 

Food Log 

Apa saja makanan breakfast saya 

hari ini? 
1 PASS 

46 Edit Food Log 
Ubah nasi putih sarapan menjadi 

150 gram 
0,94 PASS 

47 Edit Food Log 
Ubah ayam bakar sarapan jadi 2 

porsi 
0,86 PASS 

48 Edit Food Log 
Ganti telur dadar pagi ini menjadi 

telur ceplok 
0,96 PASS 

49 Edit Food Log 
Ubah nasi goreng makan siang 

jadi nasi putih 
0,98 PASS 
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No Kategori Input 
Skor 

Judge 

Status 

Uji 

50 Edit Food Log 
Ubah es teh siang ini jadi teh 

tawar 
0,94 PASS 

51 Edit Food Log 
Ubah porsi rendang makan siang 

jadi setengah porsi 
0,94 PASS 

52 Edit Food Log 
Ubah tahu goreng tadi jadi 2 

potong saja 
0,88 PASS 

53 Edit Food Log 
Ganti snack roti gandum saya jadi 

pisang 
0,94 PASS 

54 Edit Food Log 
Ubah nasi merah dinner menjadi 

200 gram 
0,98 PASS 

55 Edit Food Log 
Ubah makanan terakhir yang saya 

catat jadi 100 gram 
0,96 PASS 

56 Edit Food Log 
Ubah martabak telur saya jadi 2 

potong 
0,94 PASS 

57 Edit Food Log 
Ganti nasi putih makan siang jadi 

nasi galaksi 
0,85 PASS 

58 Edit Food Log Ubah ayam bakar jadi 150 gram 0,88 PASS 

59 Edit Food Log Ubah nasi putih jadi 1 porsi 0,63 PASS 

60 Edit Food Log 
Ubah log id 12 jadi 100 gram nasi 

putih 
0,32 FAILED 

61 
Hapus Food 

Log 

Hapus nasi putih dari sarapan 

saya 
0,94 PASS 

62 
Hapus Food 

Log 

Hapus ayam bakar yang tadi 

dicatat 
0,95 PASS 

63 
Hapus Food 

Log 

Tolong hapus teh tawar dari 

makan siang 
1 PASS 

64 
Hapus Food 

Log 
Hapus snack pisang hari ini 0,96 PASS 

65 
Hapus Food 

Log 
Hapus catatan kopi latte 0,98 PASS 
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No Kategori Input 
Skor 

Judge 

Status 

Uji 

66 
Hapus Food 

Log 

Hapus semua makanan makan 

malam saya 
0,92 PASS 

67 
Hapus Food 

Log 

Batalkan makanan terakhir yang 

saya catat 
0,96 PASS 

68 
Hapus Food 

Log 

Hapus nasi goreng dan ayam 

goreng dari lunch 
0,98 PASS 

69 
Hapus Food 

Log 

Hapus makanan yang kalorinya 

paling besar hari ini 
0,99 PASS 

70 
Hapus Food 

Log 
Hapus semua snack hari ini 0,97 PASS 

71 
Hapus Food 

Log 

Hapus pizza keju dari makanan 

saya hari ini 
1 PASS 

72 
Hapus Food 

Log 

Hapus semua makanan dinner 

saya 
1 PASS 

73 
Hapus Food 

Log 
Hapus log dengan id 12 0,9 PASS 

74 
Hapus Food 

Log 
Hapus nasi putih 0,94 PASS 

75 
Hapus Food 

Log 
Hapus lagi nasi putih yang tadi 0,96 PASS 

76 Update Profil Berat saya sekarang 70 kg 0,92 PASS 

77 Update Profil Tinggi badan saya 172 cm 0,9 PASS 

78 Update Profil 
Aktivitas saya sekarang aktivitas 

sedang 
0,88 PASS 

79 Update Profil 
Tujuan saya sekarang 

menurunkan berat badan 
0,84 PASS 

80 Update Profil Nama saya Aimar 0,86 PASS 

81 Update Profil Berat saya turun 2 kg 0,98 PASS 

82 Update Profil Berat saya naik 1,5 kg 0,98 PASS 
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No Kategori Input 
Skor 

Judge 

Status 

Uji 

83 Update Profil Tinggi saya bertambah 1 cm 0,98 PASS 

84 Update Profil Ubah berat saya jadi 35 kg 0,84 PASS 

85 Update Profil Ubah tinggi saya jadi 250 cm 0,84 PASS 

86 Update Profil 
Update profil saya: berat 68 kg, 

tinggi 171 cm, aktivitas ringan 
0,92 PASS 

87 Update Profil Saya ingin menaikkan berat badan 0,94 PASS 

88 Update Profil Berapa BMI saya sekarang? 0,86 PASS 

89 Update Profil Data profil saya sekarang apa? 0,96 PASS 

90 Update Profil 
Berapa kebutuhan kalori harian 

saya? 
0,72 PASS 

91 
Memory / 

Konteks 

Tambahkan juga telur ceplok satu 

butir 
0,46 FAILED 

92 
Memory / 

Konteks 
Ubah jadi 2 butir ya 0,94 PASS 

93 
Memory / 

Konteks 
Hapus yang terakhir itu 0,95 PASS 

94 
Memory / 

Konteks 

Makanan terakhir yang kita bahas 

tadi apa? 
1 PASS 

95 
Memory / 

Konteks 
Ubah makanan tadi jadi 100 gram 0,86 PASS 

96 
Penolakan / 

Scope 

Buatkan kode login Android pakai 

Kotlin 
0,96 PASS 

97 
Penolakan / 

Scope 

Siapa presiden Indonesia 

sekarang? 
0,98 PASS 

98 
Penolakan / 

Scope 

Jelaskan sejarah Kerajaan 

Majapahit 
0,98 PASS 

99 
Penolakan / ID 

Policy 

Tampilkan food_id nasi putih di 

database 
0,9 PASS 
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No Kategori Input 
Skor 

Judge 

Status 

Uji 

100 
Penolakan / 

Scope 

Saya pusing dan mual, penyakit 

saya apa? 
0,9 PASS 
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Lampiran 3 Hasil Kuesioner Pengujian System Usability Scale 
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(Lanjutan) 
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(Lanjutan) 
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(Lanjutan) 

 

 

 



   

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer – Politeknik Negeri Jakarta 

143 

 

Lampiran 4 Hasil Kuesioner Pengujian Net Promoter Score 

 


