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ABSTRAK 

 

 
Kemasan menjadi elemen penting pada sebuah produk, kemasan dapat menjaga dan 

melindungi produk serta dapat menjadi media promosi. Karena itu kemasan harus 

memiliki visual dengan desain yang baik dan sesuai sehingga dapat menjadi bagian 

daripada media promosi. Awwa Beauty adalah sebuah UMKM yang bergerak 

dibidang kosmetik yang akan mengeluarkan produk baru mereka, tentunya produk 

mereka membutukan kemasan agar dapat diperjual belikan. Produk tersebut adalah 

masker wajah organik, produk ini diperuntukkan wanita untuk merawat wajah 

mereka. Penelitian ini bertujuan untuk memperoleh sebuah desain kemasan baru 

untuk produk masker wajah organik dari Awwa Beauty. Metode penelitian yang 

diterapkan adalah metode kualitatif deskriptif, dengan wawancara terarah, 

observasi dan studi kepustakaan. Dari penelitian tersebut diperoleh arahan kreatif 

termasuk key message, yaitu Cantik tak perlu mahal dan yang terpenting cantik itu 

harus sehat, serta tone and manner-nya adalah beauty, fresh, dan healthy. Arahan 

kreatif dikembangkan pada proses mind map dan moodboard, yang kemudian 

diolah menjadi sebuah konsep visual. Konsep visual tersebut akan mengarahkan 

pada proses perancangan desain kemasan masker wajah organik Awwa Beauty, agar 

desain kemasan memiliki kesan memiliki kesan sesuai key message. 

Kata kunci: Kemasan, Perancangan, Kosmetik, Desain Grafis 
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ABSTRACT 

 

 
Packaging is an important element in a product, packaging can maintain and 

protect the product and can be a promotion media. Therefore, the packaging must 

have a visual with a good and appropriate design so that it can become part of the 

promotional media. Awwa Beauty is an SME engaged in cosmetics that will release 

their new product, of course their products need packaging so that they can be sell. 

The product is an organic face mask, this product is intended for women to take 

care of their faces. This study aims to obtain a new packaging design for organic 

face mask products from Awwa Beauty. The research method applied is descriptive 

qualitative method, with targeted interviews, observation and literature study. 

From the research, creative directions were obtained, including the key message, 

namely that beauty does not need to be expensive and most importantly, beauty must 

be healthy, and the tone and manner are beauty, fresh and healthy. Creative 

directions are developed in the mind map and moodboard processes, which are 

then processed into a visual concept. The visual concept will lead to the design 

process of awwa beauty's organic facial mask packaging design, so that the 

packaging design has the impression of having an impression according to the key 

message. 

Keywords: Packaging, Design, Cosmetics, Graphic Design 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang 

Kebutuhan akan merawat wajah agar terlihat cantik dan wajah tetap sehat 

sudah ada sejak lama, tidak hanya perempuan yang suka merawat wajah namun 

laki-laki juga tidak ketinggalan untuk merawat wajah meskipun begitu tetap lebih 

banyak perempuan yang melakukannya. Banyak cara yang dapat dilakukan yang 

paling umum adalah dengan menggunakan sabun untuk merawat wajah. Selain 

sabun banyak cara dan bahan-bahan yang berkembang seiring perkembangan 

jaman, seperti menggunakan lotion, krim, lulur, bedak, dan banyak lainnya.  

Masker wajah juga menjadi salah satu solusi untuk merawat wajah agar 

cantik dan sehat, masker wajah ada banyak jenisnya dan agar tidak bosan variannya 

pun juga banyak sekali. Masker wajah ini dapat memberikan banyak manfaat pada 

wajah seperti; menarik kotoran yang ada di dalam wajah, membantu melancarkan 

perederan darah di sekitar wajah, mencegah munculnya jerawat, dan membuat 

wajah jadi lebih rileks. Karena masker wajah yang mudah digunakan sendiri 

membuat masker wajah banyak digunakan, selain itu masker wajah digunakan saat 

waktu luang seperti malam hari saat ingin tidur karena krimnya yang membuat 

wajah tidak sedap dipandang. Masker wajah ini dipakai di wajah dalam waktu yang 

lama membuat orang-orang mencari bahan yang aman untuk kulitnya. Bahan 

masker wajah organik membuat orang-orang merasa aman saat menggunakannya. 

Awwa Beauty ingin mengeluarkan produk berupa masker wajah organik 

yang diharapkan dapat membantu permasalahan dalam merawat wajah menjadi 

lebih cantik dan sehat. Masker wajah yang diproduksi terbuat dari bahan-bahan 

organik agar pembeli merasa aman saat memakainya, selain itu juga akan 

mengeluarkan berbagai macam varian. Awwa Beauty didirikan pada tahun 2019 

sebelumnya adalah reseller alat dan bahan-bahan kosmetik, sekarang akan menjadi 

UMKM yang bergerak di bidang kecantikan. Masalah yang didapat adalah Awwa 
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Beauty ini ingin mengeluarkan produk baru yang mana desain kemasannya belum 

ada. Maka dari itu penelitian ini fokus pada pembuatan kemasan untuk produk baru 

Awwa Beauty ini yang berupa masker wajah organik. 

Untuk dapat menjual produk masker wajah organik maka dibutuhkan 

kemasan, dengan bahan kemasan yang tepat maka dapat membantu menjaga produk 

dan juga dapat membantu produk bertahan lebih lama. Selain itu juga kemasan juga 

memiliki peran yang sangat penting dalam pemasaran, maka dari itu kemasan harus 

didesain dengan baik dan menarik. Menurut Kotler & Keller (2009), pengemasan 

adalah kegiatan merancang dan memproduksi wadah atau bungkus sebagai sebuah 

produk. UMKM perlu memiliki kemasan yang tidak terkesan seadanya, penting 

untuk memliki kemasan yang dapat menarik konsumen lebih banyak. Karena 

kemasan menjadi media untuk berkomunikasi kepada konsumen, maka dari itu 

kemasan harus mempunyai desain yang baik, sesuai, dan menarik, agar menambah 

daya jual produk. Informasi dalam kemasan juga menjadi hal yang penting, 

informasi yang lengkap dapat memberi rasa aman kepada konsumen. 

Pembuatan kemasan yang sesuai dan menarik dapat membantu 

meningkatkan brand awareness. Hal ini dapat untuk membantu masyarakat 

mengetahui dan banyak yang mengetahui produk dan brand kosmetik Awwa 

Beauty. Menurut Mufreni (2016) tujuan kemasan selain melindungi adalah menjual 

produk di dalamnya, menjual produk dengan kemasan dan desain yang tepat, untuk 

mendapatkan attention calon konsumen sehingga terjadi proses pembelian. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan di atas, maka 

dapat dirumuskan masalah yang akan dibahas adalah “Bagaimana cara membuat 

kemasan masker wajah Awwa Beauty yang informatif, menarik dan mampu 

menggambarkan bahan organik agar dapat menarik perhatian konsumen?”. 

 

1.3 Ruang Lingkup Pembahasan 

 Pada pembahasan ini berfokus kepada: 

1) Proses perancangan desain kemasan masker wajah organik Awwa Beauty; 
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2) Penerapan prinsip dan elemen desain grafis pada kemasan masker wajah 

organik Awwa Beauty; 

3) Pengaplikasian gaya desain yang sama pada kemasan masker wajah organik 

Awwa Beauty ke poster digital, media social, dan media promosi.  

 

1.4 Tujuan dan Manfaat 

Tujuan dan manfaat dari perancangan kemasan masker wajah organik Awwa 

Beauty ini adalah sebagai berikut: 

1) Tujuan dari pembahasan dalam laporan tugas akhir ini adalah sebagai 

berikut: 

a. Perancangan kemasan bertujuan untuk menambah daya jual dan 

meningkatkan pemasaran. 

b. Memaparkan proses perancangan kemasan masker wajah organik 

Awwa Beauty. 

c. Menjelaskan penerapan prinsip dan elemen desain grafis dalam 

rancangan kemasan masker wajah organik Awwa Beauty secara teoritis 

menggunakan prinsip-prinsip desain kemasan. 

d. Menjabarkan aplikasi desain kemasan masker wajah organik Awwa 

Beauty pada media lain seperti poster digital, media social, dan media 

promosi. 

2) Manfaat dari penelitian ini terbagi menjadi dua yaitu: 

a. Praktis 

1. Manfaat bagi peneliti, yaitu untuk menambah pengetahuan dan 

pengalaman dalam merancang desain kemasan. 

2. Manfaat bagi klien, yaitu diharapkan dapat menarik banyak 

konsumen dengan kemasan masker wajah organik ini, serta nilai 

jual produk masker wajah organik tinggi. 

3. Hasil dari perancangan kemasan masker wajah organik ini 

diharapkan dapat membantu perkembangan bisnis Awwa Beauty. 

b. Teoritis 
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1. Mengaplikasikan ilmu dan keahlian yang telah didapat atau 

dipelajari selama di bangku perkuliahan. 

2. hasil dari peneletian tentang perancangan desain kemasan masker 

wajah organik Awwa Beauty ini dapat menjadi referensi bagi 

program studi desain grafis yang tertarik untuk membuat peneletian 

perancangan desain kemasan. 

 

1.5 Sistematika Penulisan  

Sistematika penulisan penelitian ini disusun dalam 5 bab, dimana di tiap bab 

tersebut akan dibagi lagi menjadi sub-bab yang akan dibahas secara terperinci. 

Berikut merupakan sistematika dari masing-masing bab dan keterangan singkatnya: 

 

 Bab 1: Pendahuluan 

 Pada bab ini akan dibahas tentang gambaran umum penelitian, diantaranya 

adalah latar belakang penulisan, rumusan masalah, ruang lingkup melakukan 

penelitian, tujuan dan manfaat peneltian, serta sistematika penulisan. 

 

 Bab 2: Landasan Perancangan 

 Pada bab ini berisi tentang penjelasan tentang teori yang digunakan dalam 

desain grafis secara umum, teori khusus desain grafis, dan teori lainnya yang 

mendukung dan berkaitan dengan objek untuk mendesain kemasan. 

 

 Bab 3: Metode Perancangan 

Pada bab ini membahas tentang cara dan metode yang digunakan dalam 

mencari, merumuskan, dan mengolah data penelitian. Data yang terbentuk akan 

dijadikan sebuah arahan kreatif perancangan kemasan masker wajah organik Awwa 

Beauty. 

 

 Bab 4: Hasil dan Pembahasan Desain 

Pada bab ini berisikan penjelesan tentang bagaimana proses merancang 

desain kemasan masker wajah organik Awwa Beauty, dimulai dari brainstorming 



5 
 

 

yang membuat mind map dan moodboard, pencarian key message dan tone and 

manner dari creative brief. Setelahnya barulah bisa mendapatkan atau 

menghasilkan key element visual, key elemen visual ini diolah menjadi sketsa kasar 

dan digital dengan berbagai aternatif dan akan dipilih satu untuk menjadi Final 

Artwork. Menjelaskan juga perancangan media pendukung dan pertimbangan 

produksinya, hingga produksi rancangannya tercapai 

 

 Bab 5: Penutup 

Pada bab ini berisikan kesimpulan dan saran yang didapat dari membuat 

laporan tugas akhir yang akan dijabarkan semua pada saat proses perancangan 

desain kemasan masker wajah organik Awwa Beauty.
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BAB V 

PENUTUP 

 

 

5.1 Simpulan 

Dari proses pembuatan desain kemasan masker wajah organik brand Awwa 

Beauty dapat disimpulkan beberapa hal sebagai berikut: 

1. Dalam proses perancangan desani kemasan masker wajah organik Awwa 

Beauty, diawali dengan mengupulkan data dan informasi yang dibutuhkan. 

Pengumpulan data dan informasi ini menghasilkan SWOT dan creative 

brief. Setelah itu pada creative brief didapatkan key message dan tone and 

manner, yang mana ini menjadi konsep visual untuk mendesain kemasan 

masker wajah organik Awwa Beauty ini. Untuk key message yang sesuai 

yaitu “Cantik tak perlu mahal dan yang terpenting cantik itu harus sehat”. 

Dengan key message tersebut maka dibutuhkan design tone and manner 

sebagai berikut Beauty, Fresh, dan Healthy. 

2. Setelah mendapat key message dan tone and manner dilanjutkan dengan 

proses desain meliputi mind map. Pembuatan mind map menghasilkan kata 

kunci yang nantinya akan menjadi key visual dalam acuan desain kemasan 

masker wajah organik Awwa Beauty. Kata kunci yang didapat adalah indah, 

bersih, terpercaya, terjamin, sejuk, dan menarik. 

3. Setelah mendapat key visual dilanjutkan dengan membuat moodboard. 

Moodboard yang dibuat menghasilkan refrensi-refrensi desain yang sesuai 

dengan key visual yang mana merupakan konsep visual. 

4. Membuat sketsa manual adalah kelanjutan dari moodboard. Sketsa manual 

menghasilkan eksplorasi untuk desain dan bagaimana layout-nya nanti dan 

menghasilkan desain alternatif yang dihasilkan dari eksplorasi. Sketsa 

manual ini menghasilkan 3 tema konsep yaitu pertama “Cantik dengan 

Nyata”, kedua adalah “Simpel tapi Cantik dan Sehat”, ketiga adalah “Pola 

Warna yang Cantik”. 
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5. Melanjutkan dengan sketsa digital yang dibuat berdasar dari sketsa manual. 

Sketsa digital komprehensif ini menghasilkan alternatif sketsa manual versi 

digital agar lebih mudah terlihat karena dalam bentuk digital. 

6. Dilanjutkan dengan dipilihnya satu sketsa digital yang akan menjadi desain 

terpilih. Desain terpilih mengalami perbaikan dan peningkatan, agar sesuai 

dengan konsep visual. Desain terpilih menghasilkan desain yang 

ilustrasinya lebih close-up dan warna latar belakang mengikuti masing-

masing varian dari masker wajah organik, desain juga dibuat lebih dewasa 

dan sehat sesuai dengan konsep visual. 

7. Konsep desain yang ada pada desasin terpilih juga diterapkan pada media 

turunan menghasilkan kartu nama, tote bag, konten media sosial dan frame 

display marketplace. Media turunan ini berperan dalam meningkatkan 

brand awareness, juga menarik dan mendapat kepercayaan dari konsumen. 

8. Pertimbangan produksi dilakukan agar dalam mencetak dapat menghemat 

biaya produksi kemasan. Tahap ini menghasilkan kemasan dicetak pada 

kertas alumunium foil dengan laminasi doff, teknik cetak yang digunakan 

adalah digital printing karena teknik cetak ini bisa mencetak tidak terlalu 

banyak karena produksi maskernya yang tidak terlalu banyak awal-awal. 

 

5.2 Saran 

Dalam pembuatan kemasan produk masker wajah organik ini, maka ada 

beberapa hal yang dapat disarankan yaitu sebagai berikut: 

1. Dalam membuat kemasan hierarki menjadi poin penting dalam desain, 

karena penekanan sangat dibutuhkan agar informasi yang ingin disampaikan 

lebih dulu dapat tersampaikan. 

2. Perlu kesesuaian desain produk dengan brand agar informasi dan citra yang 

ingin disampaikan brand tersampaikan dengan baik kepada konsumen. 

3. Perlu adanya penelitian lebih lanjut apakah desain kemasan masker wajah 

organik Awwa Beauty ini sesuai dengan positioning brand dalam pandangan 

konsumen, brand awareness dengan menggunakan desain kemasan ini 
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apakah mengalami peningkatan, dan desain kemasan ini sesuai dengan yang 

diharapkan konsumen. 
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LAMPIRAN TRANSKRIP WAWANCARA 

 

 

Wawancara kepada Wulan Nur Amalina pemilik brand Awwa Beauty pada tanggal 

10 Maret 2021 

1. Kapan dan bagaimana awal mula berdirinya Awwa Beauty? 

Awwa Beauty didirikian pada bulan juli tahun 2019, Awwa Beauty didirikan 

untuk membantu memenuhi pasar kecantikan dengan menyediakan produk 

kecantikan. Di pasaran tidak sedikit beredar produk kecantikan berbahan 

kimia yang cukup berbahaya, maka dari itu kita menyediakan produk 

kecantikan dengan merek terkenal dan original yang pastinya menggunakan 

bahan yang aman. Karena sampai sekarang masih bertahan, maka prospek 

kedepannya kita ingin mengeluarkan produk kita sendiri yang dapat 

memenuhi kebutuhan akan produk kecantikan yang aman. 

 

2. Apakah arti nama dari Awwa Beauty? 

Awwa dari Awwa Beauty diambil dari inisial kami berdua selaku pendiri, 

karena kami rasa cukup cocok maka kita pakai nama ini. 

 

3. Apa saja produk kecantikan yang Awwa Beauty jual dan bagaimana 

menjualnya? 

Kami menjual produk yang sering digunakan seperti bedak, cream, lipstick, 

shampoo, foundation, dan lain sebagainya. Untuk prospek produk yang 

dijual kedepan pertama dimulai dari masker wajah organik dan jika produk 

ini menjanjikan bisa dilanjutkan face mist dan akan terus menghasilkan 

produk kecantikan kedepannya. Untuk penjualan secara online melalui 

marketplace shopee dan JD.ID, juga mempunyai akun sosial media. 

 

4. Siapa saja yang menjadi target market Awwa Beauty? 

Awalnya kita menyasar remaja juga yang berumur 16 tahun jadi target awal 

kita dari 16-30. Namun sampai saat ini pembelinya kebanyakan mahasiswa 
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dan pegawai, maka sekarang target kita 20-30 tahun. Dengan status 

menengah sampai menengah kebawah, dan bertempat tinggal pada daerah 

Jabodetabek.  

 

5. Image apa yang ingin ditunjukkan brand Awwa Beauty? 

Lebih ingin menunjukkan bahwa produk yang kami jual aman bagi kulit 

selain aman juga menyehatkan. Karena konsumen kebanyakan 20-30 tahun 

maka kesan dewasa sedikit terlihat dalam brand Awwa Beauty. Agar 

konsumen percaya dengan produk yang kita jual. 

 

6. Bagaiman detail produk masker wajah organik? (bentuk, berat, varian, dan 

lainnya) 

Produk berbentuk bubuk yang perlu dicairkan dengan air secukupnya untuk 

dapat digunakan, setelahnya baru dapat dipakai di wajah hingga leher. 

Untuk berat mengikuti rata-rata pasaran dengan berat 10 gram. Varian 

targetnya banyak namun untuk awal-awal bikin 4 varian dulu yaitu telang, 

kulit delima, green tea, dan kelor. Untuk ukuran kemasan bisa mengikuti 

yang banyak dipasaran seperti 8x9 cm untuk berat 10 gram ini. Produk ini 

sekali pakai namun tidak menutup kemungkinan untuk bisa dipakai 2-3 kali 

jika ingin irit.  

 

7. Apa yang ingin ditunjukkan dalam desain kemasan masker wajah organik 

ini (seperti karakter, image, mood, dan lainnya)? 

Bisa lebih menonjolkan kesan sehatnya namun tetap ada kesan cantiknya 

sedikit. Karena menggunakan bahan organik maka kemasan bisa juga 

memperlihatkan organiknya. Untuk mood lebih ke asri karena sehat dan 

organik, dan terlihat juga sedikit dewasanya. Konsumen juga bisa mendapat 

kepercayaan dari kemasannya. 

 

8. Adakah masalah desain selama menjalankan brand Awwa Beauty? 
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Jika desain masalahnya terdapat pada logo dan konten di Instagram yang 

selama ini kita buat, karena tidak ada yang ahli dalam bidang ini jadi 

hasilnya seadanya.  
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