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Saya yang bertanda tangan di bawah ini, menyatakan bahwa Laporan Tugas Akhir
dengan judul

PERANCANGAN MEDIA PROMOSI UNTUK
MEDIA SOSIAL WOTISH CAFE

adalah hasil karya saya.

Dengan ini saya menyatakan bahwa dalam Laporan Tugas Akhir im tidak terdapat
karya orang lain yang pernah diajukan untuk memperoleh gelar di suatu perguruan
tinggi, dan atau sepanjang pengetahuan saya juga tidak terdapat karya atau pendapat
yang pemah ditulis atau diterbitkan oleh orang lain, kecuali secara tertulis diacu
dalam Laporan Tugas Akhir ini, dan disebutkan dalam daftar pustaka.

Apabila pernyataan ini tidak sesuai dengan kenyataan, maka saya siap menerima

sanksi akademik yang berlaku.
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ABSTRAK

Promosi adalah suatu hal yang membuat pesan persuasif yang efektif untuk
menarik perhatian konsumen. Wotish Cafe merupakan salah satu kafe yang
berada di Jakarta selatan. Wotish kafe belum pernah melakukan kegiatan promosi
sebelumnya sehingga berdampak secara langsung kepada tingkat penjualan dari
Wotish Cafe yang cenderung stagnan dan tidak berkembang. Hal ini jika
dibiarkan terus menerus akan berdampak pada perkembangan bisnis Wotish Cafe.
Oleh karena itu dibutuhkan perancangan media promosi untuk mengembangkan
bisnis dari Wotish Cafe. ' Media promosi yang dipilih adalah poster digital yang
akan memanfaatkan platform sosial media instagram dalam mempromesikannya.
Proses pengumpulan data dilakukan menggunakan metode kualitatis — deskriptif
dengan teknik pengumpulan data berupa studi kepustakaan dengan cara mencari
refrensi dan teori dari buku dan jurnal, observasi dengan mencari data dan fakta
langsung di Wotish Cafe, wawancara dengan pemilik dari Wotish Cafe, dan
survei kuesioner untuk mendapatkan consumer insight. Dalam penelitian ini dapat
disimpulkan bahwa perancangan media promosi berupa poster digital ini sangat
diperlukan untuk memperkenalkan produk Wotish Cafe. Hasil perancangan ini
mengacu pada arahan kreatif yang menckankan pada keunggulan produk dan
home garden yang divisualisasikan dengan gaya desain minimalis. Hasil yang
diperoleh dalam perancangan ini adalah bahwa Wotish Cafe memiliki media
promosi yang baru agar produk yang dimilikinya dapat dikenal oleh masyakat
luas.

Kata kunci: Media Promosi, Poster, Wotish Cafe, Desain Grafis
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ABSTRACT

Promotion is something that makes an effective persuasive message to attract the
attention of consumers. Wotish Cafe is one of the cafes located in south Jakarta.
Wotish Cafe has never carried out promotional activities before so it has a direct
impact on the level of sales of Wotish Cafe which tends to be stagnant and not
growing. If this is allowed to continue, it will- have animpact on the development
of Wotish Cafe's business. Therefore, it is necessary to design promotional media
to develop the business of Wotish Cafe. The promotional media choesen are digital
posters that will take advantage of the Instagram social media platform to
promote it. The data collection process ‘was carried out using qualitative -
descriptive methods with data collection techniques in the form of literature
studies by looking for references and theories from books and journals,
observations by looking for data and facts directly at Wotish Cafe, interviews with
the owners of Wotish Cafe, and questionnaire surveys to obtain data. consumer
insights. In this study it can be concluded that the design of promotional media in
the form of digital posters is very necessary to introduce Wotish Cafe products.
The results of this design refer to creative directions that emphasize product
excellence and a home garden visualized with a minimalist design style. The
results obtained in this design is that Wotish Cafe has a new promotional media
so that its products can be known by the wider community.

Keywords: Promotion media, Poster, Wotish Cafe, Design Graphic
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PRAKATA

Puji serta syukur dipanjatkan kehadirat Allah SWT, karena atas segala
nikmat dan karunia-Nya sehingga laporan Tugas Akhir ini dapat terselesaikan
dengan baik. Tidak lupa shalawat serta salam tercurah kepada junjungan kita nabi
besar Muhammad SAW, beserta keluarga, sahabat, dan para pengikutnya, ucapan
terima kasih kepada orang tua saya yang selalu memberikan semangat dan
dukungan serta nasihat yang selalu membuat saya tetap ingin menjadi lebih baik
terus menerus.

Dalam menyelesaikan jenjang pendidikan di Politeknik Negeri Jakarta
tepatnya di Jurusan terbaik, yakni Teknik Grafika dan Penerbitan, harus melalui
beberapa tahap dan syarat. Laporan Sidang Tugas Akhir ini merupakan salah satu
syarat/tahap yang harus ditempuh dan dilakukan oleh semua mahasiswa/i Jurusan
Teknik Grafika dan Penerbitan.

Pada kesempatan ini ucapan terima kasih disampaikan kepada :
1. Bapak Dr. sc. Zainal Nur Arifin, Dipl. Eng. HTL. MT selaku Direktur

Politeknik Negeri Jakarta.

2. Ibu Dra. Wiwi Prastiwinarti, M.M. selaku Ketua Jurusan Teknik Grafika
dan Penerbitan Politeknik Negeri Jakarta.

3. Ibu Anggi Anggarini, M.Ds selaku Kepala Program Studi dan sebagai
pembimbing materi selama pembuatan laporan Tugas Akhir ini.

4. Tbu Muryeti, S.Si., M.Si. selaku. selaku pembimbing teknik selama
pembuatan laporan Tugas Akhir ini.

5. Teman-teman Teknik Grafika dan Penerbitan angkatan 2017

FLEXOGRAPHY.

6. Teman-teman kelas DG 8E Desain Grafis 2021 atas bantuan dan
semangatnya.
7. Muhammad Natsir Satria Wibowo Selaku Pemilik coffee shop dari Wotish

Cafe.
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Depok, Agustus 2021
Muhammad Haekal Wahyu Trisaputra

Dan semua pihak yang telah membantu dalam menyelesaikan penulisan
vii

banyak atas doa dan dorongannya untuk menyelasaikan penulisan laporan Tugas

laporan Tugas Akhir ini yang tidak dapat disebutkan satu persatu. Terima kasih
Akhir ini akan mendapatkan balasan dari Allah SWT.

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Industri kedai kopi terus tumbuh didndonesia; bahkan industri ini sudah
menjadi emerging business. Menurut Dahwilani (2019) berdasarkan data hasil
riset yang dilakukan secara independen oleh Toffin pada tahun 2019, jumlah
kedai kopi meningkat hampir tiga kali lipat hanya dalam kurun waktu tiga tahun

yaitu dari tahun 2016 hingga 2019.

Di Indonesia, konsumsi kopi meningkat tajam. Menurut Olavia (2019) data
konsumsi kopi yang dikeluarkan Global Agriculturak Information Network
memproyeksikan daya konsumsi kopi mencapai 294.000 ton atau naik sebesar

13,9 persen jika dibandingkan pada tahun 2019 yang hanya sebesar 258.000 ton.

Maraknya kedai kopi di Indonesia membuat persaingan bisnis di industri
kedai kopi sangat ketat. Oleh karena itu para pelaku bisnis yang bergerak di
bidang kuliner khususnya industri kedai kopi berlomba-lomba mencari cara untuk
menggambil hati konsumen. Melakukan kegiatan promosi akan mempengaruhi
konsumen dalam mengambil keputusan untuk melakukan pembelian. Melakukan
kegiatan promosi juga harus mempertimbangkan efektivitasnya agar kegiatan
promosi yang dilakukan membuahi hasil yang diinginkan, salah satu faktornya
adalah pemilihan media promosi yang akan digunakan. Salah satu media promosi
yang efektif dalam menjangkau konsumen baru maupun target market yaitu
dengan melakukan kegiatan promosi-melalui.platform sosial media instagram

dengan fiturnya berupa instagram ads.

Menurut Rizaty (2021) di Indonesia, instagram menjadi salah satu dari tiga
platform media sosial yang paling sering digunakan dengan 91,77 juta pengguna

per juli 2021 di mana pengguna terbesar ada di kelompok usia 18-24 tahun yaitu
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sebesar 36,4%. Instagram memiliki beberapa fitur yang menunjang kegiatan
bisnis seperti instagram ads. Fitur ini memiliki kelebihan antara lain dapat
memilih target audiens yang lebih spesifik dan jangkauan yang lebih luas
sehingga media promosi ini efektif dalam kegiatan promosi. Para pelaku bisnis
dapat memanfaatkan fitur instagram ads.guna mempromosikan produk maupun

mengenalkan brand yang dimilikinya kepada target market.dan.calon konsumen.

Wotish Cafe merupakan kedai kopi yang baru dibuka dan berjalan beberapa
bulan, tepatnya sejak Desember 2020. Wotish Cafe belum banyak diketahui oleh
masyarakat luas. Salah satu penyebabnya adalah Wotish Cafe belum melakukan
kegiatan promosi, sehingga Wotish Cafe kurang memiliki daya saing terhadap
kompetitornya yang mana berdampak langsung terhadap penjualan dari Wotish
Cafe yang cenderung stagnan dan tidak berkembang. Hal ini jika dibiarkan akan

memperburuk penjualan dari produk Wotish Cafe.

Berdasarkan permasalahan di atas maka perlu adanya kegiatan promosi dari
Wotish Cafe menggunakan media poster digital yang memanfaatkan platform
sosial media instagram untuk mempromosikan produk dari Wotish Cafe. Dengan
merancang media promosi bagi Wotish Cafe diharapkan mampu meningkatkan

penjualan sehingga Wotish Cafe memiliki daya saing terhadap kompetitornya.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah dijabarkan di atas, maka
rumusan masalahnya adalah: bagaimana proses perancangan Media Promosi
untuk mengetahui dan-mengenalkan Wotish Cafe terhadap audience luas sesuai

target market?

1.3 Ruang Lingkup Pembahasan
Dalam penyusunan Tugas Akhir ini, pembahasan dibatasi pada ruang
lingkup sebagai berikut:

1. Proses perancangan desain media promosi pada Wotish Cafe.
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2. Penerapan teori desain grafis pada media promosi Wotish Cafe.
3. Pengaplikasian desain Wotish Cafe kepada beberapa media promosi

yang berbeda.
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Tujuan dan Manfaat

Tujuan pembahasan Tugas Akhir desain media promosi Wotish Cafe
yaitu:

1. Menjelaskan proses desain media promosi untuk Wotish Cafe.

2. Menjelaskan pengaplikasian desain Wotish Cafe kepada beberapa

CHAT /S| MVNV] /[IMIVRI|V(Q MI&] SUUSY

media promosi yang berbeda.

3. Memberi tahu target market melalui media promosi tentang Wotish
Cafe berupa poster.

4. Menarik target market dengan membuat poster mengenai Wotish Cafe.

5. Memberikan kesan terhadap target market yang tahu menjadi lebih
mengenal Wotish Cafe.

Adapun manfaat dari pembahasan Tugas Akhir desain media promosi Wotish

Cafe yaitu:

I. Praktis: bagi klien, desain media promosi diharapkan dapat menjadi

alat untuk memperkenalkan produk Wotish Cafe kepada masyarakat
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yang menjadi target audiens
2. Akademis: Hasil perancangan dapat berguna sebagai acuan yang
mendukung dalam . penelitian = selanjutnya pada topik yang

bersangkutan
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1.5  Sistematika Penulisan
Dalam menyusun Tugas Akhir ini, penulis menggunakan metode
deskriptif atau metode yang berupa penjelasan. Tugas Akhir ini terbagi menjadi
beberapa bab sebagai berikut:
1. BABIPENDAHULUAN
Dalam bab ini berisikan mengenai latar belakang perlunya perancangan

media promosi Wotish Cafe, lalu dilanjutkan dengan ruang lingkup
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pembahasan, rumusan masalah, tujuan dan manfaat dari penelitian serta
sistematika penulisan yang merupakan rangkuman bagian inti diawal
hingga akhir penulisan tugas akhir.

BAB II LANDASAN PERANCANGAN

Berisikan mengenai kajian dasar-dasar teori yang digunakan dalam
tinjauan pustaka khusus-yang membahas tentang perancangan media
promosi Wotish Cafe dan tinjauan pustaka berisikan kajian teoritis tentang
ilmu desain grafis.

BAB Il METODE PERANCANGAN

Pada bab ini berisikan tentang cara penelitian dengan menggunakan
metode kualitatif melalui studi literatur, wawancara dan observasi. Selain
itu dilakukan riset melalui quisoner sebagai data pendukung pada metode
kuantitatif. Lalu dilakukan riset dari profil klien yang digunakan untuk
sebagai data dan fakta yang kemudian akan dianalisa hingga menjadi
arahan kreatif yang berfungsi sebagai acuan dasar dari masalah untuk
menghasilkan perencanaan solusi desain.

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

Pada bab ini berisikan tentang pembahasan desain promosi Wotish Cafe.
Diawali dengan konsep visual lalu dilakukan proses visualisasi karya
desain.

BAB V PENUTUP

Pada bab ini berisikan tentang kesimpulan mengenai hasil perancangan
media promosi Wotish Cafe dan juga saran dari tugas akhir yang telah

disusun.
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PENUTUP
5.1 Simpulan

Berdasarkan analisis dan perancangan poster sebagai media promosi Wotish
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Cafe yang telah diuraikan dan dijelaskan pada bab sebelumnya, maka dapat

disimpulkan sebagai berikut:

1. Dalam proses perancangan media promosi bagi brand Wotish. Cafe, hal

pertama yang dilakukan adalah mengumpulkan data dan informasi. yang
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dibutuhkan melalui teknik pengumpulan data yakni wawancara, observasi,
dan studi literature. Data yang telah terkumpul kemudian dianalisis untuk
mendapatkan strategi yang tepat sebagai solusi dan diolah menjadi creative
brief. Dalam creative brief dipaparkan key message dan tone and manner
yang dapat menjadi acuan dalam pengembangan konsep visual. Key message
yang didapatkan yakni usaha di kuliner seperti coffee shop yaitu cozy, modern,
fun dan nature. Setelah itu konsep tersebut dikembangkan melalui mindmap
dan didapat key word — key word yang membantu mewujudkan key visual.
Selanjutnya key visual divisualisasikan dalam bentuk moodboard, didalam

moodboard berisi tone and manner, jenis.font, layout dan fotografi dan
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elemen visual yang akan menjadi acuan dalam mendesain. Kemudian
dilanjutkkan dengan proses mendesain. Kemudian dilanjutkan dengan proses
desain atau proses eksekusi karya, tahap ini yakni membuat lima buah sketsa
alternatif. Kemudian sketsa-sketsa tersebut dipilih lagi menjadi empat desain

komprehensif dan digitalisasi, pada tahap ini juga desain sudah terlihat jelas,
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desain mana yang paling relevan dengan arahan kreatif. Desain yang terpilih
dan paling relevan dengan arahan kreatif adalah desain yang keempat dengan
tema minimalis dan home garden.

2. Prinsip-prinsip layout yang digunakan pada desain poster yaitu seperti
balance (keseimbangan) simetris dengan komposisi yang sama, alur baca
yang digunakan adalah dari arah atas je bawah, emphasis (penekanan) ukuran
headline lebih besar sehingga pembaca dapat melihat objek yang lebih

penting dahulu, foto dibuat lebih kontras disbanding elemen visual agar fokus
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5.2

tidak terpecah, unity (kesatuan) dari elemen visual dan foto yang diterapkan
agar memberi kesan menyatu dengan desain layout poster. Dalam
perancangan poster ini juga menerapkan /ayout yang memiliki banyak white
space dengan menggunakan manuscript grid, penerapan layout dan grid
sepertii ini bertujuan untuk memberikan kesan kontras pada bagian hedline
dan foto yang digunakan, secara keseluruhan /ayout juga memberikan kesan
yang modern dan clean. Pada penggunaan font memiliki beberapa alternatif
tetapi pada akhirnya font yang digunakan adalah sans serif bernama “Futura”
font ini memiliki kesan modern, santai dan memiliki keterbacaan tinggi.
Warna yang digunakan adalah warna-warna yang mencerminkan Wotish Cafe
yaitu hijau, coklat, dan putih.

Konsep desain poster yang terpilih selanjutnya diaplikasikan ke berbagai
media pendukung yang sudah dipilih, seperti stationery, ID card, dan juga

poster cetak.

Saran

Dengan perancangan media poster Wotish Cafe ini maka terdapat beberapa

saran terkait perancangan karya yang diharapkan dapat memberikan dampak yang

baik bagi pembaca, dan perancang. Adapun saran yang diberikan sebagai berikut:

1.

Mengumpulkan data untuk mendapatkan informasi yang lengkap agar solusi
yang diciptakan dapat menjawab permasalahan.

Mengeksplor lebih banyak referensi desain terkait /ayout, font, dan elemen
visual dalam perancangan sebuah buku media promosi berupa poster.
Menerapkan prinsip dan elemen /ayout dalam perancangan desain media
poster yang sesuai-dengan konsep yang merepresentasikan citra dari brand

terkait.
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LAMPIRAN

Lampiran 1

Hasil Wawancara

18 Mei 2021

Narasumber : Muhammad Natsir Satria Wibowo

Posisi : Owner Wotish Cafe

Lokasi : Jalan raya Pos Pengumben (Komplek Bulog) Blok 1/4 Kebon
Jeruk, Sukabumi Selatan, Jakarta, Indonesia, 11560

Q : Bagaimana sejarah berdirinya Wotish Cafe?

A : Pembuatan kedai merupakan kecintaan saya terhadap kopi, pemikiran rencana
pembuatan kedai sendiri terbilang cukup singkat yaitu hanya 2 bulan dengan
minimnya pengalaman ia memberanikan diri untuk membuka kedai Wotish Cafe
tersebut. Saat ini Wotish Cafe menjual berbagai macam minuman kopi dan non-

kopi serta makanan ringan hingga makanan berat.

Q : Kapan berdirinya Wotish Cafe?

A : Wotish Cafe yang beridiri sejak 19 Desember 2020, pertama setelah saya balik
dari malang bulan maret 2020 kehidupan saya banyak keluar rumah tapi dengan
tujuan ke coffee shop tetapi ketika bulan oktober 2020 saya memutuskan untuk
membangun coffe shop sendiri dan akhirnya dapat dilakukan opening pada tangal
19 Desember 2020

11
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Q : Wotish Cafe itu tempat apa?

A : Wotish Cafe ini adalah tempat tujuan anak-anak milenial melakukan hangout
bersama teman-temannya tetapi tetap merasakan nyamannya berada dirumah
karena menggunakan konsep garden selain dari itu Wotish Cafe juga menawarkan
beberapa jenis kopi dan makanan yang dapat menemani waktu saat bercengkrama

bersama teman-teman.

Q : Apa ada tempat serupa disekitaran Wotish Cafe?
A : Ada, yaitu Atas Nama Kopi dan juga Leora Coffee.

Q : Apakah mereka menjadi saingan dari Saung Singgah Kreatif dalam
berinovasi?
A : Mereka menjadi kompetitor yang memiliki produk yang sama akan tetapi

mereka juga memiliki inovasi yang lebih bervariasi.

Q : Apa yang menjadi keunggulan dari Wotish Cafe?

A : Kita memiliki keunggulan dari segi tempat yang bernuansa nature selain
daripada tempat Wotish Cafe juga memiliki menu signature, dari segi coffee yaitu
pandan latte dan vanilla “late serta dari non-coffee yaitu summer jams dan

chocolate.

Q : Apa yang menjadi kendala dalam menjalankan bisnis ini?
A : Kurangnya promosi yang dilakukan dari pihak kami mengakibatkan angka

penjualan tidak mengalami peningkatan yang siknifikan.

Q : Apa yang menjadi harapan kedepannya?

A : Harapannya dengan melakukan promosi melalui desain ini yang berfokus ke
media social instagram dapat memberikan hal positif seperti peningkatan
penjualan dan menambahnya konsumen tetap yang memilih Wotish Cafe sebagai

tempat untuk hangout atau melakukan kegiatan yang lain.
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Anda lebih suka coffee shop indoor atau outdoor?
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karna di era digital modern ini, dengan puluhan juta pengguna sosial media, saya rasa cukup penting untuk
segi marketing
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