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Perancangan Sistem Informasi Wisata Kabupaten Cianjur Berbasis WebGIS 

dengan Virtual Tour 

 

Abstrak 
Pariwisata mempunyai peranan penting dalam pembangunan ekonomi di berbagai daerah 

di Kabupaten Cianjur. Banyak daerah di Cianjur menjadikan pariwisata sebagai sektor 

unggulan dalam memperoleh pendapatan daerah bukan pajak, membuka lapangan kerja, 

maupun peningkatan ekonomi masyarakat setempat. Untuk dapat membangkitkan itu 

semua perlu dilakukan pembenahan, penataan objek wisata, dan promosi untuk dapat 

mendatangkan wisatawan dari berbagai wilayah. Maka dari itu dibutuhkan sistem 

informasi yang dapat mempermudah pengelola wisata dalam mengolah data, serta 

mempermudah wisatawan dalam memperoleh informasi. Perkembangan teknologi yang 

semakin meningkat, maka dari permasalahan tersebut diusulkan adanya perubahan sistem 

lama kedalam sistem yang baru dengan teknologi komputer berbasis webGIS dengan 

menggunakan teknologi Vitual Tour yang dapat memberikan gambaran yang lebih luas. 

Metode yang digunakan dalam pengembangan perangkat lunak ini menggunakan Model 

Waterfall. Diharapkan dengan adanya sistem ini, mampu mengatasi berbagai kebutuhan 

user untuk memperoleh informasi serta membantu pemerintah meningkatkan pendapatan 

daerah. 

 

Kata kunci: informasi, gambaran, teknologi, Vitual Tour, webGIS, wisata. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

Banyaknya penomena alam yang timbul dengan alami menghasilkan panorama 

yang indah menjadi daya tarik wisatawan terhadap objek wisata yang ada 

diberbagai daerah di Kabupaten Cianjur. Sebagaimana daerah di Kabupaten Cianjur 

beriklim tropis, maka di Kabupaten Cianjur tumbuh subur tanaman sayuran, teh dan 

tanaman hias, padi, kelapa dan buah-buahan. Selain potensi yang disebutkan, 

Kabupaten Cianjur memiliki kontur tanah perbukitan yang ditumbuhi pepohonan 

dan tanaman liar lainnya yang sangat indah untuk dinikmati wisatawan. Sehingga 

Kabupaten Cianjur Memiliki potensi obyek wisata hutan, wisata buatan, dan wisata 

bahari yang dapat menantang investasi untuk dapat mengembangkan objek wisata 

di Kabupaten Cianjur.  

Pariwisata mempunyai peranan penting dalam pembangunan ekonomi di berbagai 

wilayah di Kabupaten Cianjur. Perkembangan pariwisata dirasakan sangat penting 

dalam perkembangan perekonomian di Kabupaten Cianjur. Data Perkembangan 

pengunjung objek wisata di Kabupaten Cianjur dari tahun 2016-2020 hasil 

observasi di Dinas Kepemudaan dan Olahraga Kabupaten Cianjur (Disparpora) 

pada tabel berikut ini. 

Table 1.1 Tabel pertumbuhan pengunjung wisata 

 

Tabel 1.1 menunjukan naik turun minat pengunjung objek wisata di Kabupaten 

Cianjur setiap tahunnya, tetapi rata-rata jumlah pengunjung setiap tahunnya 

sebanyak 3.074.496 orang yang datang mengunjungi objek wisata di Kabupaten 

Cianjur.  

Peningkatan ekonomi melalui pengembangan pariwisata menjadi agenda yang 

penting bagi Dinas Pariwisata Kepemudaan dan Olahraga Kabupaten Cianjur untuk 

dapat mendukung dalam upaya peningkatan objek wisata dikarenakan sebarannya 

2016 2017 2018 2019 2020

1 3.868.822 2.329.221 3.922.826 4.209.871  1.041.740  

2 Persentase pertumbuhan -40% 68% 7% -75%

NO KOMPONEN
KETERANGAN

ODTW
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yang luas sebagai bukti kesadaran objek  wisata menjadi salah satu sektor unggulan 

dalam peningkatan ekonomi daerah. Sehingga Kabupaten Cianjur menjadikan 

pariwisata sebagai sektor unggulan dalam memperoleh pendapatan daerah bukan 

pajak, membuka lapangan kerja, maupun peningkatan ekonomi masyarakat 

setempat.  

Upaya dalam peningkatan sektor pariwisata, masih banyak kendala yang dirasakan, 

baik oleh para wisatawan maupun pengelola kawasan wisata. Wisatawan seringkali 

kebingungan saat akan mengunjungi objek wisata akibat dari minimnya informasi 

yang di peroleh wisatawan, juga para wisatawan belum mengetahui akses dan 

kondisi objek wisata yang akan di kunjungi. Selain permasalahan yang dialami oleh 

para wisatawan, pengelola juga merasakan kendala untuk meningkatkan daya tarik 

wisata yang dikelolanya akibat dari menurunya daya tarik wisatawan yang 

berkunjung. 

Dari berbagai kendala yang dirasakan oleh banyak lapisan, diperlukan sebuah solusi 

yang dapat menyelesaian masalah melalui sistem yang dapat digunakan untuk 

menyelesaikan masalah. Saat ini banyak sistem yang dikembangkan melaui 

WebGIS atau Geographic Information System (GIS) yang dapat diakses secara 

online melalui perangkat seluler atau komputer yang terkoneksi dengan internet. 

 

1.2 Perumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang diatas, maka rumusan masalah pada Sistem Informasi 

Wisata  berbasis WebGIS adalah: 

1. Bagaimana membangun Sistem Informasi yang dapat menampilkan data 

sebaran objek wisata di Kabupaten Cianjur? 

2. Bagaimana membuat visualisasi objek wisata untuk menampilkan informasi 

objek wisata di Kabupaten Cianjur ?  

3. Bagaimana membangun Sistem Informasi untuk mengelola data objek wisata 

di Kabupaten Cianjur? 
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1.3 Batasan Masalah  

Adapun batasan masalah dalam penelitian ini antara lain: 

1. Sistem informasi yang akan dibuat dalam bentuk website Geographic 

Information System (GIS) dengan menggunakan framework Laravel.  

2. Objek wisata yang dimuat hanya mencakup wilayah Kabupaten Cianjur 

dengan mengambil beberapa sampel dari beberapa wilayah di Kabupaten 

Cianjur yang memiliki objek wisata yang banyak digemari para wisatawan.   

3. Data peta diambil dari instansi pemerintahan Badan Informasi Geospasial 

(BIG), dan data foto diambil dari lokasi wisata di Kabupaten Cianjur. 

4. Sistem ini ditunjukan untuk semua kalangan user wisatawan domestik. 

 

1.4 Tujuan Dan Manfaat  

1.4.1 Tujuan 

Adapun tujuan penelitian yang dilakukan sebagai berikut: 

1. Merancang dan mengembangkan Sistem Informasi Wisata Berbasis WebGIS. 

2. Membuat visualisasi objek wisata dengan virtual tour dan menampilkan 

informasi objek wisata 

3. Membuat dashboard admin  pada sistem informasi untuk mengelola data objek 

wisata di Kabupaten Cianjur 

1.4.2 Manfaat  

Manfaat dapat dirasakan oleh banyak kalangan dengan hadirnya Sistem Informasi 

Wisata Berbasis WebGIS dengan Framework Laravel. Diantaranya: 

1. Bagi Pengelola objek Wisata  

a. Dapat meningkatkan dan memperbaiki sistem informasi wisata di 

Kabupaten Cianjur.  

b. Memiliki kreatifitas dalam pengembangan informasi wisata di kabupaten 

Cianjur. 

c. Meningkatkan perekonomian masyarakat setempat dengan adanya 

wisatawan yang berkunjung. 
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2. Bagi wisatawan 

a. Mendapatkan referensi dan informasi tentang objek wisata yang ada di 

Kabupaten Cianjur. 

b. Memudahkan wisatawan untuk mengetahui objek wisata yang ada di 

Kabupaten Cianjur. 

 

1.5 Metode Pelaksanaan Skripsi  

Adapaun metode pengumpulan data yang digunakan, antara lain: 

1.5.1 Metode Pengumpulan Data 

a. Wawancara  

Pada tahap ini dilakukan wawancara langsung dengan pihak Dinas 

Pariwisata Kepemudaan dan Olahraga Kabupaten Cianjur untuk 

mendapatkan informasi. 

b. Survey Lapangan 

Survey lapangan dilakukan sebagai langkah nyata untuk mengetahui 

kondisi aspek-aspek penting dalam pengambilan informasi objek wisata 

yang ada di Kabupaten Cianjur. Survei ini dilakukan untuk mencocokan 

data yang didapat dari dinas terkait dan menggali informasi yang lebih 

dalam mengenai objek wisata di Kabupaten Cianjur. Dengan survey 

lapangan diperoleh foto-foto 360 atau foto panorama dan titik koordinat 

objek wisata di Kabupaten Cianjur yang merupakan gambaran kondisi 

existing objek wisata di Kabupaten Cianjur. 

c. Tinjauan Pustaka  

Pada tahap ini dilakukan studi literatur yaitu mengumpulkan bahan-

bahan refrensi dari jurnal, artikel, buku, maupun hal-hal lain yang bisa 

digunakan untuk menunjang pembuatan sistem. 

 

1.5.2 Metode Pengembangan Sistem 

Metode yang akan digunakan dalam menyelesaikan masalah dengan metodologi 

waterfall. Model waterfall sering juga disebut model sekuensial linier (sequential 

linier) atau alur hidup klasik (classic life cycle) (Wahyudi et al., 2019). Model 
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waterdfall menyediakan pendekatan alur hidup perangkat lunak secara sekuential 

atau terurut dimulai dari analisis, desain, pengkodean, pengujian, dan tahap 

pendukung (support). Alasan menggunakan metode ini dikarenakan proses 

pengembangan model dilakukan dengan fase step by step, sehingga meminimalis 

kesalahan yang mungkin akan terjadi. Pengembangan bergerak dari konsep, yaitu 

melalui desain, implementasi, pengujian, instalasi, penyelesaian masalah, dan 

berakhir di operasi dan pemeliharaan.  

 

Gambar 1.1 Waterfall Diagram 

Model Waterfall pada dasarnya terdiri dari fase berturut-turut: 

a. Analisis Kebutuhan Perangkat Lunak 

Proses pengumpulan kebutuhan dilakukan secara intensif untuk 

menspesifikasikan kebutuhan perangkat lunak agar dapat dipahami perangkat 

lunak seperti apa yang dibutuhkan oleh user. Spesifikasi kebutuhan perangkat 

lunak pada tahap ini perlu untuk didokumentasikan. 

b. Desain  

Desain perangkat lunak adalah proses multi langkah yang fokus pada desain 

pembuatan program perangkat lunak termasuk struktur data, arsitektur 

perangkat lunak, representasi antarmuka, dan prosedur pengkodean. Tahap ini 

mentrannslasi kebutuhan perangkat lunak dari tahap analisis kebutuhan ke 

representasi desain agar dapat diimplementasikan menjadi program pada tahap 
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selanjutnya. Desain perangkat lunak yang dihasilkan pada tahap ini juga perlu 

didokumentasikan. 

c. Pembuatan Kode Program 

Desain harus ditranslasikan kedalam program perangkat lunak. Hasil dari tahap 

ini adalah program komputer sesuai dengan desain yang telah dibuat pada tahap 

desain. 

d. Pengujian 

Pengujian fokus pada perangkat lunak secara dari segi logika dan fungsional 

dan memastikan bahwa semua bagian sudah diuji. Hal ini dilakukan untuk 

meminimalisir kesalahan (error) dan memastikan keluaran yang dihasilkan 

sesuai dengan yang diinginkan. 
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BAB V 

KESIMPULAN 

 

5.1  Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian pada Dinas Pariwisata Kepemudaan dan Olahraga 

Kabupaten Cianjur telah berhasil dibuat sebuah sistem Informasi wisata dengan 

mengambil kesimpulan, yaitu: 

a. Sistem informasi wisata dapat memanfaatkan Geografis Informasi Sistem (GIS) 

dalam melakukan pemetaan objek wisata di Kabupaten Cianjur. 

b. User Wisatawan dapat melihat titik sebaran dengan masing masing tematik 

untuk mempermudah wisatawan dalam mecari objek wisata Kabupaten Cianjur. 

c. Virtual Tour dapat dikombinasikan dengan siistem informasi WebGIS ini 

sebagai visualisasi objek wisata di Kabupaten Cianjur. 

 

5.2 Saran  

Perancangan sistem informasi wisata kabupaten cianjur berbasis webGIS dengan 

virtual tour pada Dinas Pariwisata Kepemudaan dan Olahraga Kabupaten Cianjur 

masih memiliki banyak kekurangan. Oleh sebab itu penulis memberikan beberapa 

saran untuk pengembangan selanjutnya, yaitu: 

a. Untuk meningkatkan pelayanan yang optimal, perlu dikembangkan fitur 

akomodasi. Fitur ini sangat bermanfaat bagi wisatawan yang datang dari luar 

kota/ luar negeri agar dapat mendapatkan layanan langsung dari sistem. 

b. Untuk peningkatan sistem, perlu dikembangkan lagi mengenai tematik peta 

dengan memmanfaatkan Geoserver atau teknologi semacam yang dapat 

dijadikan sebagai server gis untuk menampung tematik peta, sehingga peta 

dapat di kostumisasi. 
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