
 

 RANCANGAN USAHA PENYELENGGARAAN  

POP-UP MARKET: YOUR SCENT MARKET 

OLEH CV TRISULA AVENTRA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Diajukan Sebagai Persyaratan Kelulusan Sarjana Terapan Gelar 

Sarjana 

Terapan Usaha Jasa Meeting, Konvensi, Perjalanan Insentif dan 

Pameran​

(MICE) 

 

Disusun oleh:  

 

1. Rafly Muhammad Taqwa ​ ​ NIM: 2105413050 

2. Reyzal Kristian Juan Collyn​ ​ NIM: 2105413060 

3. Stanislas Kostka Anandro Waskito​ NIM: 2105413051 

 

 

PROGRAM STUDI SARJANA TERAPAN USAHA JASA 

KONVENSI, PERJALANAN INSENTIF DAN PAMERAN (MICE)  

JURUSAN ADMINISTRASI NIAGA  

POLITEKNIK NEGERI JAKARTA  

2025 

 



 

ii 



 

 

iii 



 

KATA PENGANTAR 

Dengan penuh rasa syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas rahmat dan 

karuniaNya, kami dapat menyelesaikan laporan tugas akhir yang berjudul 

“Rancangan Usaha Penyelenggaraan Pop-Up Market: Your Scent Market Oleh 

CV Trisula Aventra”. Laporan ini disusun sebagai salah satu syarat untuk 

meraih gelar Sarjana Terapan MICE (Meeting, Incentive, Convention and 

Exhibition) Jurusan Administrasi Niaga di Politeknik Negeri Jakarta. Penulis 

menyadari bahwa laporan ini masih jauh dari kesempurnaan, oleh karena itu 

kritik dan saran dari berbagai pihak sangat diharapkan untuk perbaikan laporan 

ini di masa yang akan datang. 

Perkenankanlah kami mengucapkan terimakasih yang sebesar-besarnya 

kepada semua pihak yang telah memberikan bantuan dalam proses penyusunan 

laporan tugas akhir ini, terutama kepada: 

1.​ Dr. Syamsurizal, S.E., M.M. sebagai Direktur Politeknik Negeri Jakarta. 

2.​ Dr. Wahyudi Utomo, S.Sos., M.Si. sebagai Ketua Jurusan Administrasi 

Niaga. 

3.​ Dr. Dra., Iis Mariam, M. Si. sebagai Ketua Jurusan Administrasi Niaga 

periode sebelumnya. 

4.​ Fauzi Mubarak, S.S.T., M.T. sebagai Ketua Program Studi MICE (Meeting, 

Incentive, Convention, and Exhibition). 

5.​ Drs. Djuni Akbar, M.Si sebagai dosen pembimbing yang telah meluangkan 

waktu dan tenaga untuk membantu penulis dalam menyelesaikan laporan 

tugas akhir ini. 

iv 



 

6.​ Seluruh anggota MICE (Meeting, Incentive, Convention, and Exhibition) 

Politeknik Negeri Jakarta yang telah memberikan dukungan dan masukan 

kepada penulis. 

7.​ Para sahabat penulis yang selalu memberikan dorongan bagi penulis dalam 

menyelesaikan tugas akhir ini 

Akhir kata kami seluruh penulis mengucapkan terimakasih kepada semua 

pihak yang telah membantu dan penulis berharap semoga laporan ini dapat 

bermanfaat bagi kita semua dan menjadi bahan masukan untuk dunia 

pendidikan. 

Penulis,​

  ​Depok, 3 Juli 2025 

 

 

iv 



 

DAFTAR ISI 
 
KATA PENGANTAR................................................................................. iv 

DAFTAR ISI................................................................................................vi 

DAFTAR BAGAN........................................................................................x 

DAFTAR GAMBAR...................................................................................xi 

DAFTAR GRAFIK.................................................................................... xii 

DAFTAR TABEL......................................................................................xiii 

DAFTAR LAMPIRAN.............................................................................. xv 

BAB I RINGKASAN EKSEKUTIF........................................................... 1 

BAB II LATAR BELAKANG PERUSAHAAN........................................ 3 

2.1 Data Perusahaan.......................................................................................5 

2.1.1 Logo Perusahaan dan Filosofi...............................................................6 

2.1.2 Deskripsi Logo......................................................................................6 

2.1.3 Corporate Culture..................................................................................7 

2.2 Biodata Pemilik Perusahaan.................................................................... 9 

2.2.1 Pemilik Pertama.................................................................................... 9 

2.2.2 Pemilik Kedua.....................................................................................10 

2.2.3 Pemilik Ketiga.....................................................................................11 

2.3 Struktur Organisasi.................................................................................11 

2.3.1 Deskripsi Pekerjaan............................................................................ 12 

2.4 Susunan Pemilik Usaha..........................................................................14 

2.5 Jadwal Kegiatan Operasional.................................................................14 

2.5.1 Riset Pasar...........................................................................................15 

2.5.2 Analisa Pasar.......................................................................................16 

2.5.3 Penyusunan Profil Perusahaan............................................................18 

2.5.4 Penentuan Lokasi Perusahaan.............................................................19 

vi 



 

2.5.5 Pengurusan Perizinan Pendirian Perusahaan...................................... 21 

2.5.6 Pemenuhan Peralatan dan Perlengkapan Perusahaan......................... 23 

2.5.7 Promosi dan Pembuatan Media Sosial Pemasaran Perusahaan.......... 24 

2.5.8 Pelaksanaan Event.............................................................................. 25 

BAB III ANALISA PASAR DAN RENCANA PEMASARAN............. 26 

3.1 Produk atau Jasa yang Digunakan......................................................... 26 

3.1.1 Paket dan Spesifikasi Produk (Jasa Penyelenggaraan Event).............28 

3.1.2 Produk Utama (Penyelenggaraan Event Your Scent Market).............31 

3.1.3 Produk Pendukung.............................................................................. 34 

3.2 Gambaran Pasar..................................................................................... 36 

3.2.1 Latar Belakang Produk dan Pertumbuhan Pasar Parfum Lokal..........36 

3.2.2 Posisi Perusahaan dalam Pasar........................................................... 37 

3.2.3 Market Share Penyelenggara Pop-Up Market Parfum........................38 

3.3 Segmentasi Pasar yang Dituju............................................................... 40 

3.3.1 Segmentasi Geografis......................................................................... 40 

3.3.2 Segmentasi Demografis...................................................................... 40 

3.3.3 Segmentasi Psikografis dan Perilaku.................................................. 41 

3.4 Tren Perkembangan Pasar......................................................................42 

3.5 Proyeksi Penjualan.................................................................................44 

3.5.1 Asumsi dan Dasar Proyeksi................................................................ 44 

3.5.2 Perbandingan dengan Proyeksi Pesaing (Market Share).................... 47 

3. 6 Strategi Pemasaran (Pendekatan Bauran Pemasaran 8P)......................47 

3.6.1 Produk (Product).................................................................................48 

3.6.2 Harga (Price)....................................................................................... 48 

3.6.3 Tempat (Place).................................................................................... 48 

3.6.4 Promosi (Promotion)...........................................................................49 

vii 



 

3.6.5 Orang (People).................................................................................... 67 

3.6.6 Proses (Process).................................................................................. 68 

3.6.7 Bukti Fisik (Physical Evidence)..........................................................69 

3.6.8 Kinerja dan Kualitas (Performance & Quality).................................. 70 

3.7 Analisis Pesaing..................................................................................... 71 

3.7.1 Identifikasi Pesaing Utama................................................................. 72 

3.7.2 Analisis Mendalam Pesaing................................................................73 

3.8 Analisis SWOT...................................................................................... 74 

3.9 Jejaring Usaha........................................................................................75 

BAB IV ANALISIS SUMBER DAYA MANUSIA..................................78 

4.1 Analisis Kompetensi Sumber Daya Manusia........................................ 78 

4.2 Analisis Kebutuhan dan Pengembangan Sumber Daya Manusia.......... 81 

4.3 Rencana Pemenuhan Kebutuhan Sumber Daya Manusia......................83 

BAB V PEMANFAATAN TEKNOLOGI................................................ 86 

5.1 Analisis dan Perencanaan Pemanfaatan Teknologi................................86 

5.2 Tahapan Pengembangan Teknologi....................................................... 89 

5.2.1 Identifikasi Kebutuhan Teknologi.......................................................89 

5.2.2 Pencarian Supplier Teknologi............................................................. 90 

5.2.3 Perencanaan Penganggaran dan Pengadaan Teknologi...................... 90 

5.2.4 Perawatan dan Pembaharuan Teknologi............................................. 91 

BAB VI ANALISIS DAN RENCANA KEUANGAN............................. 92 

6.1 Rencana Kebutuhan Investasi................................................................ 92 

6.2 Anggaran Biaya Produk Penjualan........................................................ 93 

6.3 Proyeksi Penjualan.................................................................................93 

6.4 Proyeksi Arus Kas..................................................................................95 

6.5 Neraca Keuangan................................................................................... 96 

vii 



 

6.6 Prakiraan Laba Rugi.............................................................................. 97 

6.7 Prakiraan Perubahan Modal...................................................................99 

6.8 Analisis Payback Period........................................................................ 99 

6.9 Analisis Net Present Value...................................................................100 

6.10 Analisis Internal Rate Of Return........................................................101 

6.11 Analisis Profitability Index................................................................ 102 

6.12 Analisis Return On Investment..........................................................103 

BAB VII ANALISIS DAMPAK DAN RISIKO USAHA......................105 

7.1 Aspek Hukum...................................................................................... 105 

7.1.1 Aspek Hukum Pendirian Perusahaan................................................105 

7.1.2 Aspek Hukum Ketenagakerjaan....................................................... 106 

7.1.3 Aspek Hukum Perjanjian Kerjasama................................................ 107 

7.1.4 Aspek Hukum Penyelesaian Sengketa..............................................107 

7.1.5 Aspek Hukum Merek Dagang.......................................................... 108 

7.2 Dampak Terhadap Lingkungan............................................................109 

7.3 Analisis Risiko Usaha.......................................................................... 111 

7.3.1 Risiko Pemasaran.............................................................................. 111 

7.3.2 Risiko Operasional............................................................................ 112 

7.3.3 Risiko Keuangan............................................................................... 112 

7.3.4 Force Majeure................................................................................... 113 

7.3.5 Konflik Internal.................................................................................113 

7.3.6 Reputasi.............................................................................................114 

7.3.7 Politik................................................................................................ 114 

7.4 Antisipasi Risiko Usaha....................................................................... 115 

7.4.1 Antisipasi Risiko Pemasaran.............................................................115 

7.4.2 Antisipasi Risiko Operasional...........................................................116 

vii 



 

7.4.3 Antisipasi Risiko Keuangan..............................................................116 

7.4.4 Antisipasi Force Majeure.................................................................. 117 

7.4.5 Antisipasi Konflik Internal................................................................117 

7.4.6 Antisipasi Reputasi............................................................................118 

7.4.7 Antisipasi Politik...............................................................................118 

DAFTAR LAMPIRAN............................................................................ 119 

DAFTAR PUSTAKA............................................................................... 183 

 

vii 



 

DAFTAR BAGAN 

Bagan II.1.  Struktur Organisasi Perusahaan….……………………………...29 

Bagan IV.1. Tahapan Perekrutan Tenaga Kerja CV Trisula Aventra………….103 

 

x 



 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar II.1. Logo CV Trisula Aventra......................................................... 6 

Gambar II.2. Direktur Utama.........................................................................9 

Gambar II.3. Direktur Pemasaran................................................................ 10 

Gambar II.4. Direktur Keuangan................................................................. 11 

Gambar III.1. Logo Your Scent Market....................................................... 27 

Gambar III.2. Peta Penyebaran Pop-Up Market Parfum di Indonesia.........39 

 

xi 



 

DAFTAR GRAFIK 

Grafik III.1. Persentase Ketertarikan Akan Event Your Scent Market…... 50 

Grafik III.2. Persentase Harga Wajar Workshop Parfum Custom………... 53 

Grafik III.3. Persentase Jumlah Event Pop-Up Market Parfum…………..56 

Grafik III.4. Forecasting Pengadaan Event Pop-Up Market Parfum……...60 

 

xii 



 

DAFTAR TABEL 

 
Tabel II.1. Susunan Pemilik Saham CV Trisula Aventra.............................14 

Tabel II.2. Jadwal Kegiatan Operasional..................................................... 15 

Tabel III.1. Spesifikasi Produk Booth Parfum Your Scent Market..............28 

Tabel III.2. Spesifikasi Produk Tenant F&B Your Scent Market.................28 

Tabel III.3. Spesifikasi Produk Pendukung Your Scent Market.................. 35 

Tabel III.4. Data Historis Market Share Pop-Up Market Parfum................ 38 

Tabel III.5. Data Historis Market Share Pop Up Market Parfum................ 42 

Tabel III.6. Forecasting Market Share Pop Up Market Parfum................... 45 

Tabel III.7. Matriks Persebaran Event Pop-Up Market Indonesia...............45 

Tabel III.8. Data Proyeksi Perkembangan Pasar Pop-Up Market Parfum di 

Indonesia...................................................................................47 

Tabel III.9. Data Pesaing Your Scent Market...............................................73 

Tabel III.10. Analisis SWOT Your Scent Market........................................ 74 

Tabel IV.1. Format Tingkat Pendidikan SDM di CV Trisula Aventra......... 78 

Tabel IV.2. Format Posisi SDM di CV Trisula Aventra...............................79 

Tabel IV.3. Analisis Kebutuhan Sumber Daya Manusia di CV Trisula 

Aventra....................................................................................... 81 

Tabel IV.4. Analisis Kebutuhan Sumber Daya Manusia di CV Trisula 

Aventra....................................................................................... 83 

Tabel V.1. Kebutuhan Perangkat Keras (Hardware) CV Trisula Aventra....87 

Tabel V.2. Kebutuhan Perangkat Lunak (Software) CV Trisula Aventra.... 87 

Tabel VI.1. Rencana Kebutuhan Investasi CV Trisula Aventra...................92 

Tabel VI.2. Anggaran Biaya Produk Penjualan........................................... 93 

Tabel VI.3. Proyeksi Penjualan CV Trisula Aventra................................... 94 

Tabel VI.4. Proyeksi Arus Kas Tahunan CV Trisula Aventra..................... 95 

xiii 



 

Tabel VI.5. Neraca Keuangan CV Trisula Aventra......................................96 

Tabel VI.6. Prakiraan Laba Rugi CV Trisula Aventra................................. 98 

Tabel VI.7. Prakiraan Perubahan Modal CV Trisula Aventra......................99 

Tabel VI.8. Analisa Payback Period CV Trisula Aventra.......................... 100 

Tabel VI.9. Analisa Net Present Value CV Trisula Aventra...................... 101 

Tabel VI.10. Analisa Internal Rate Of Return CV Trisula Aventra........... 102 

Tabel VI.11. Analisa Profitability Index CV Trisula Aventra....................103 

Tabel VI.12. Analisa Return On Investment CV Trisula Aventra............. 104 

 

xiv 



 

DAFTAR LAMPIRAN 

 
LAMPIRAN 1 Akta Pendirian Perusahaan CV Trisula Aventra................... 118 

LAMPIRAN 2 Surat Keterangan Terdaftar CV Trisula Aventra...................128 

LAMPIRAN 3 Surat Izin Usaha Perdagangan (SIUP) CV Trisula Aventra.. 129 

LAMPIRAN 4 Nomor Induk Berusaha CV Trisula Aventra.........................130 

LAMPIRAN 5 Surat Keterangan Usaha CV Trisula Aventra....................... 131 

LAMPIRAN 6 Memorandum of Understanding CV Trisula Aventra...........132 

LAMPIRAN 7 NPWP CV Trisula Aventra................................................... 137 

LAMPIRAN 8 Company Profile CV Trisula Aventra...................................138 

LAMPIRAN 9 Layout Kantor CV Trisula Aventra.......................................141 

LAMPIRAN 10 Surat Perjanjian Kerja CV Trisula Aventra.........................142 

LAMPIRAN 11 Sosial Media CV Trisula Aventra....................................... 146 

LAMPIRAN 12 Deck Exhibitor Your Scent Market.....................................148 

LAMPIRAN 13 Market Share Your Scent Market 2026 - 2028................... 157 

LAMPIRAN 14 Data Persebaran Pop-up Market Parfum di Indonesia........159 

LAMPIRAN 15 Data Hasil Survey Konsumen Your Scent Market..............160 

LAMPIRAN 16 Beban Perlengkapan CV Trisula Aventra........................... 168 

LAMPIRAN 17 Beban Peralatan CV Trisula Aventra.................................. 169 

LAMPIRAN 18 Beban Gaji CV Trisula Aventra.......................................... 170 

LAMPIRAN 19 Beban Operasional CV Trisula Aventra..............................171 

LAMPIRAN 20 Rancangan Anggaran Biaya Event Your Scent Market...... 172 

LAMPIRAN 21 Break Event Point CV Trisula Aventra...............................176 

LAMPIRAN 22 Proyeksi Laba Rugi 2026 - 2028........................................ 177 

LAMPIRAN 23 Arus Kas Per Bulan CV Trisula Aventra............................ 178 

 

xv 



 

BAB I 

RINGKASAN EKSEKUTIF 
 

CV Trisula Aventra adalah perusahaan yang bergerak di bidang jasa event 

organizer dengan fokus utama pada penyelenggaraan pop-up market tematik. 

Berdiri pada tahun 2025 dan berbasis di Jakarta Selatan, perusahaan ini 

didirikan oleh tiga orang lulusan Sarjana Terapan MICE yang memiliki latar 

belakang akademik dan minat yang kuat dalam industri kreatif dan 

penyelenggaraan acara. CV Trisula Aventra dibentuk dengan semangat untuk 

menghadirkan konsep event yang inovatif, berorientasi pada pengalaman, serta 

relevan dengan gaya hidup generasi muda saat ini. 

Adapun jenis usaha yang dilaksanakan oleh perusahaan adalah 

penyelenggaraan event pameran dan workshop dengan pendekatan experiential 

dan storytelling. Konsep yang diusung tidak hanya berorientasi pada transaksi, 

melainkan juga interaksi, edukasi, dan eksplorasi personal. Your Scent Market 

menampilkan program utama berupa pop-up booth serta program pendukung 

seperti Scent Customization Workshop, Perfume Personality Matching, dan 

Scent Exhibition Experience. Secara keseluruhan, Your Scent Market dihadirkan 

sebagai respon terhadap tren gaya hidup urban yang semakin menghargai nilai 

personalisasi, identitas diri, dan pengalaman imersif. Dengan positioning yang 

kuat, konsep kreatif yang diferensiatif, dan pendekatan kolaboratif lintas 

industri, CV Trisula Aventra optimis untuk menjadikan Your Scent Market 

sebagai pionir pameran parfum berbasis storytelling dan sensory branding di 

Indonesia. 

Industri parfum, secara global maupun domestik, mengalami pertumbuhan 

yang stabil dalam beberapa tahun terakhir. Berdasarkan laporan Euromonitor 

dan Compas Market Insight, kategori wewangian di Indonesia diperkirakan 

telah menembus nilai pasar Rp1,5 triliun pada tahun 2024 dan akan terus 
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tumbuh dengan CAGR (Compound Annual Growth Rate) sebesar 6–7% hingga 

2028. Pertumbuhan ini ditopang oleh beberapa tren utama di kalangan Gen Z 

dan Milenial, yaitu peningkatan penggunaan parfum sebagai bagian dari 

identitas diri, meningkatnya minat terhadap brand lokal dan niche fragrance, 

serta pergeseran perilaku konsumsi dari sekadar membeli produk ke mencari 

pengalaman emosional dan personal melalui produk tersebut. 

Masyarakat urban, khususnya yang berada di rentang usia 18–35 tahun, kini 

cenderung menilai parfum bukan lagi sebagai produk pelengkap penampilan, 

tetapi sebagai elemen penting dalam ekspresi personal, mirip dengan fashion 

atau musik. Mereka tidak hanya ingin memiliki aroma yang enak, tetapi juga 

aroma yang "mewakili siapa saya." Hal ini mendorong peningkatan permintaan 

terhadap brand-brand parfum yang menawarkan storytelling kuat, proses 

peracikan handmade atau artisana, serta opsi personalisasi aroma. Oleh karena 

itu, Your Scent Market hadir untuk menjawab kebutuhan pasar akan 

pengalaman interaktif yang menggabungkan penciuman (olfactory), visual 

branding, serta keterlibatan emosional dalam memilih dan memahami parfum. 

Perusahaan menargetkan penyelenggaraan event pertama pada Q2 tahun 

2026, setelah melalui rangkaian pra-operasional seperti riset pasar, pengurusan 

legalitas, pengembangan konsep, dan strategi promosi. Dalam 

pengembangannya, CV Trisula Aventra berencana menyelenggarakan Your 

Scent Market secara berkala dengan skala yang terus meningkat seiring 

pertumbuhan basis exhibitor dan pengunjung. Seiring dengan meningkatnya 

minat publik terhadap pengalaman imersif dan produk personal seperti parfum, 

CV Trisula Aventra melihat peluang untuk mengembangkan Your Scent Market 

menjadi rangkaian acara tahunan berskala nasional, dimulai dari wilayah 

Jakarta lalu diekspansi ke kota besar lain seperti Bandung, Yogyakarta, dan 

Surabaya. 
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BAB V 

PEMANFAATAN TEKNOLOGI 

 
Dalam era digital yang sekarang ini terus berkembang, penggunaan dan 

pemanfaatan teknologi menjadi salah satu aspek krusial dalam menunjang 

keberhasilan operasional dan daya saing dalam suatu bisnis. Teknologi sudah 

tidak hanya berperan sebagai alat bantu, tetapi menjadi salah satu fondasi dasar 

dalam menciptakan efisiensi kerja, meningkatkan pengalaman pelanggan, serta 

memperluas jangkauan pasar secara lebih efektif. Oleh karena itu, pada bab ini 

akan dibahas secara rinci terkait pemanfaatan teknologi yang diterapkan oleh 

CV Trisula Aventra, termasuk perangkat lunak, platform digital, sistem 

komunikasi, serta integrasi teknologi lainnya yang mendukung kegiatan bisnis 

secara menyeluruh. 

5.1​ Analisis dan Perencanaan Pemanfaatan Teknologi 

Dalam mendukung kelancaran operasional, CV Trisula Aventra secara 

optimal memanfaatkan teknologi, baik dalam bentuk perangkat keras/hardware, 

perangkat lunak/software, maupun sistem informasi terintegrasi. Semua hal 

tersebut berperan penting dalam memastikan produktivitas dan konektivitas 

kerja antar divisi berjalan dengan lancar. Dengan memanfaatkan seluruh 

elemen teknologi secara lebih selaras, CV Trisula Aventra dapat mencapai 

efisiensi operasional, meningkatkan produktivitas, dan bersaing dengan lebih 

adaptif di era digital. Dibawah ini akan dijabarkan terkait teknologi yang 

digunakan oleh CV Trisula Aventra baik perangkat keras/hardware, maupun 

perangkat lunak/software dari beberapa aktivitas perusahaan: 

a.​ Aktivitas Operasional 

Teknologi sangat berpengaruh dalam peningkatan efisiensi, efektivitas, dan 

kualitas untuk setiap aktivitas operasional. Dengan tetap berfokus pada 

kreativitas, koordinasi yang mulus, serta pengelolaan timeline secara 

82 



 

terstruktur, CV Trisula Aventra mengoptimalisasi berbagai teknologi mulai dari 

proses perencanaan hingga pelaksanaan acara. Berikut merupakan teknologi 

yang digunakan CV Trisula Aventra dalam menunjang aktivitas operasional 

perusahaan: 

1)​ Perangkat Keras/Hardware 

Tabel V.1.​ Kebutuhan Perangkat Keras (Hardware) CV Trisula Aventra 

NAMA 
BARANG 

SPESIFIKASI QT
Y 

Printer dan 
Scanner 

Epson L3250 1 

Laptop Lenovo IdeaPad Slim 1 
14IGL7 

1 

SSD 
External 

SanDisk Extreme 
Portable 1TB 

1 

Smartphone Iphone 13 1 

Tripod Neiku Tn100 1 

Wireless 
Microphone 

Saramonic Blink500 
B2 

1 

Sumber: CV Trisula Aventra (2025) 

2)​ Perangkat Lunak/Software 

Tabel V.2.​ Kebutuhan Perangkat Lunak (Software) CV Trisula  
Aventra 

NAMA 
SOFTWAR

E 

SPESIF
IKASI 

KETERANGAN 

Microsof  Digunakan untuk 
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t Office 
(Microso

ft Word, 
Microsoft 
Excel, dan 
Microsoft 
Power 
Point) 

pembuatan data-data 
perusahaan, baik surat 
menyurat, pembuatan RAB, 
pembuatan pelaporan event, 
dan sebagainya. 

Google 
Drive 

 

Digunakan untuk 
penyimpanan via cloud untuk 
berbagai aset perusahaan 
ataupun data-data penting dari 
CV Trisula Aventra. 

Adobe 
Photoshop 

Tahun 
2018 

Digunakan untuk editing 
kebutuhan desain 2D yang 
tidak membutuhkan desain 
baru.  

Adobe 
Illustrator 

Tahun 
2018 

Digunakan untuk editing 
kebutuhan desain 2D dalam 
pembuatan desain-desain baru 
untuk segala kebutuhan CV 
Trisula Aventra. 

SketchU
p 

Tahun 
2021 

Digunakan untuk 
pembuatan desain 3D, 
mencangkup kebutuhan desain 
booth, stage, entrance gate, 
dan desain lainnya. 

Lumion 
Tahun 

2023 

Digunakan untuk render 
desain 3D yang sebelumnya 
sudah dibuat menggunakan 
SketchUp. 

Sumber: CV Trisula Aventra (2025) 

b.​ Aktivitas Pemasaran 
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Aktivitas pemasaran adalah salah satu aspek penting untuk menunjang 

pertumbuhan CV Trisula Aventra dalam menjangkau audiens yang lebih luas. 

Seiring dengan perkembangan teknologi, pemanfaatan platform digital menjadi 

kunci untuk menjangkau target pasar yang lebih luas, berinteraksi dengan 

audiens, serta mengukur efektivitas kampanye pemasaran. Oleh karena itu, 

pemanfaatan teknologi yang digunakan CV Trisula Aventra untuk menunjang 

kebutuhan ini berupa media sosial seperti Instagram, dan Tiktok. Kedua 

platform media sosial itu kami gunakan tentunya untuk menjangkau lebih 

banyak lagi target pasar dengan berbagai kalangan, tidak hanya anak muda tapi 

juga bisa hingga yang sudah berusia lanjut. 

Instagram digunakan untuk menampilkan berbagai konten still yang 

menarik secara visual kepada masyarakat luas dengan tujuan sebagai ajakan 

atau juga sebagai salah satu metode pemasaran yang digunakan agar CV 

Trisula Aventra dapat lebih dikenal secara luas. Melalui platform ini kami 

gunakan pula untuk sebagai salah satu daya jual kepada para pihak sponsor 

untuk dapat mengetahui produk-produk yang dimiliki oleh CV Trisula Aventra 

secara jelas dan secara detail. 

Tiktok digunakan lebih untuk memunculkan konten visual yang berupa 

video-video pendek untuk mengedukasi masyarakat sekaligus untuk 

memasarkan Your Scent Market agar mendapatkan lebih banyak atensi dari 

berbagai kalangan. Metode yang dilakukan melalui platform ini dapat berupa 

berbagai macam jenis konten, dapat berupa konten tanya jawab dengan 

orang-orang, hingga video edukasi khusus untuk lebih menjelaskan tentang 

parfum kepada banyak orang dengan video pendek yang menarik. 

5.2​ Tahapan Pengembangan Teknologi 

CV Trisula Aventra menempatkan teknologi sebagai pilar utama untuk 

mendukung seluruh siklus operasional, mulai dari tahap perencanaan, 

pelaksanaan, hingga evaluasi dari Your Scent Market. Untuk menjamin 
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implementasi teknologi yang tepat sasaran, efisien, dan berkelanjutan, maka 

dilakukan pengembangan secara bertahap yang mencakup proses identifikasi, 

pengadaan, hingga perawatan dari teknologi yang digunakan untuk menunjang 

hal tersebut. Tahapan proses dalam pengembangan teknologi yang dimiliki CV 

Trisula Aventra adalah sebagai berikut: 

5.2.1​Identifikasi Kebutuhan Teknologi 

Langkah awal dalam tahapan pengembangan teknologi adalah dengan 

melakukan identifikasi kebutuhan teknologi berdasarkan aktivitas operasional 

perusahaan. CV Trisula Aventra melakukan pemetaan terhadap seluruh proses 

kerja, yang kemudian akan menentukan jenis perangkat keras/hardware atau 

perangkat lunak/software yang dibutuhkan untuk mendukung segala proses 

dalam pengembangan perusahaan. Tahapan ini juga akan mencegah terjadinya 

suatu pemborosan anggaran terhadap berbagai teknologi yang tidak relevan, 

sekaligus untuk memastikan bahwa semua aspek kerja dari manajemen proyek, 

promosi, hingga interaksi dengan pengunjung dapat didukung dengan optimal 

dengan penggunaan teknologi yang tepat guna dan tepat sasaran. 

5.2.2​Pencarian Supplier Teknologi 

Setelah proses identifikasi kebutuhan teknologi dari CV Trisula Aventra, 

langkah selanjutnya adalah untuk melakukan riset dan seleksi supplier 

teknologi yang dapat memenuhi berbagai kebutuhan tersebut secara tepat dan 

efisien. Tahapan ini tentunya akan membantu perusahaan dalam mendapatkan 

akses pada penyedia layanan atau perangkat dengan harga yang lebih 

kompetitif, support dari teknisi yang handal, serta fleksibilitas kontrak yang 

disesuaikan dengan skala dari kebutuhan CV Trisula Aventra. Tahap pencarian 

supplier ini harus dilakukan secara teliti dan matang untuk meminimalisir 

resiko yang mungkin terjadi selama proses operasional perusahaan dan 

memungkinkan perusahaan dalam menjalin relasi jangka panjang dengan pihak 

supplier teknologi tersebut. 
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5.2.3​Perencanaan Penganggaran dan Pengadaan Teknologi 

Untuk menjaga arus finansial dari perusahaan, perlu dilakukan perencanaan 

penganggaran dan pengadaan teknologi pada suatu perusahaan. Hal ini 

difokuskan pada alokasi anggaran dan juga strategi dalam pengadaan suatu 

teknologi, mulai dari pembelian atau penyewaan, langganan, dan lain 

sebagainya. Langkah yang dapat dilakukan untuk tahapan ini berupa 

penyusunan rencana anggaran teknologi sebagai bagian dari beban peralatan 

perusahaan, membandingkan beberapa supplier penyedia teknologi dengan 

tujuan untuk mendapatkan harga terbaik dengan fitur yang maksimal, dan 

melakukan skema pengadaan alat teknologi yang memang sedang dibutuhkan 

pada saat itu hingga beberapa waktu kedepan, sehingga tidak perlu untuk 

langsung mengadakan alat teknologi yang terlalu canggih atau paling baru yang 

malah tidak akan digunakan secara maksimal oleh perusahaan. 

5.2.4​Perawatan dan Pembaharuan Teknologi 

Tahap terakhir adalah dengan memastikan teknologi yang digunakan agar 

tetap optimal sehingga dapat digunakan berulang, membantu proses operasional 

perusahaan, dan siap diperbaharui sesuai dengan perkembangan dari CV 

Trisula Aventra. Hal yang dilakukan berupa pemeriksaan dan perawatan ringan 

terhadap berbagai perangkat keras/hardware yang digunakan perusahaan, 

evaluasi tingkat efektivitas dari setiap teknologi yang digunakan baik dari sisi 

teknis maupun operasional, dan pembaharuan sistem maupun langganan untuk 

perangkat lunak/software yang dilakukan secara selektif menyesuaikan dengan 

kebutuhan operasional dan perkembangan perusahaan.  
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BAB VI 

ANALISIS DAN RENCANA KEUANGAN 

 

Analisis keuangan yang dilakukan oleh CV Trisula Aventra mencakup 

proyeksi kinerja perusahaan untuk periode tiga tahun. Kajian keuangan ini 

tersusun atas beberapa laporan pokok proyeksi arus kas umum, neraca, laporan 

laba rugi, dan laporan perubahan modal serta analisis kelayakan melalui 

indikator Payback Period, Net Present Value (NPV), Internal Rate of Return 

(IRR), dan Return On Investment (ROI). Rincian data pendukung, seperti 

komposisi produk/jasa, arus kas tahunan, beban gaji, beban peralatan, dan 

beban perlengkapan, disajikan pada lampiran sebagai dasar penyusunan 

keseluruhan laporan. 

6.1​ Rencana Kebutuhan Investasi 

CV Trisula Aventra mengalokasikan modal perdana sebesar Rp 

150.000.000,00 (seratus lima puluh juta rupiah) sebagai fondasi operasional 

perusahaan. Dana ini disetor penuh oleh ketiga pendiri dengan proporsi 

kepemilikan yang telah disepakati, dan akan digunakan untuk pengurusan 

legalitas, pengadaan peralatan dasar, serta penyusunan strategi pemasaran tahap 

awal. Dengan struktur permodalan yang jelas sejak awal, perusahaan 

memastikan setiap langkah pengembangan dapat dibiayai secara mandiri dan 

terukur. Berikut dibawah ini tertera tabel rencana kebutuhan investasi CV 

Trisula Aventra: 

Tabel VI.1.​ Rencana Kebutuhan Investasi CV Trisula Aventra 
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Sumber: Data Diolah CV Trisula Aventra (2025) 
Berdasarkan Tabel VI.1. terlihat bahwa pemasukan pertama CV Trisula 

Aventra bersumber dari setoran modal para pendiri. Stanislas Kostka Anandro 

Waskito selaku Direktur Utama menanamkan dana sebesar Rp 60.000.000, 

sedangkan Reyzal Kristian Juan Collyn sebagai Direktur Pemasaran dan Rafly 

Muhammad Taqwa sebagai Direktur Keuangan masing-masing menyetor Rp 

45.000.000. Total modal awal Rp 150.000.000 ini dipergunakan untuk 

memenuhi kebutuhan legalitas, pengadaan perangkat kerja dasar, serta 

membiayai aktivitas operasional perusahaan pada tahun pertama pendirian. 

 
6.2​ Anggaran Biaya Produk Penjualan 

Anggaran biaya penjualan yang disusun CV Trisula Aventra mencakup 

seluruh beban yang melekat langsung pada pelaksanaan layanan mulai dari 

biaya produksi hingga aktivitas promosi. Rincian komponen biaya tersebut 

tersaji pada tabel berikut, yang memberikan gambaran proporsi masing-masing 

pos pengeluaran dalam total anggaran penjualan per tahun. 

Tabel VI.2.​ Anggaran Biaya Produk Penjualan 

 
Sumber: Data Diolah CV Trisula Aventra (2025) 

6.3​ Proyeksi Penjualan 

Proyeksi penjualan optimistis CV Trisula Aventra disusun dengan mengacu 

pada tren pertumbuhan pangsa pasar yang telah dianalisis dalam bab 

pemasaran. Selaras dengan rencana operasional, perusahaan baru efektif 

beroperasi pada awal 2026, sementara aktivitas penjualan perdana dijadwalkan 

dimulai pada pertengahan tahun yang sama. Estimasi pendapatan tahun 2026 

karena itu merefleksikan setengah periode penjualan, lalu diproyeksikan 
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tumbuh stabil sepanjang 2027–2028. Proyeksi tersebut menghitung tiga sumber 

pendapatan yaitu penjualan booth kepada exhibitor pada setiap event, penjualan 

tiket masuk pengunjung, dan penjualan tiket program workshop berbayar yang 

diselenggarakan selama event berlangsung. Berikut ini adalah gambaran 

proyeksi penjualan per bulan CV Trisula Aventra: 

Tabel VI.3.​ Proyeksi Penjualan CV Trisula Aventra 

 
Sumber: Data Diolah CV Trisula Aventra (2025) 

Berdasarkan Tabel VI.3 Proyeksi Penjualan CV Trisula Aventra 2026 – 

2028, pendapatan perusahaan diproyeksikan tumbuh setiap tahun. Pada 2026 

penyelenggaraan Your Scent Market masih terbatas di tiga kota (Jakarta, 

Bandung, dan Surabaya) dengan total penjualan sekitar Rp 1,81 miliar. Mulai 

2027, pada tahun 2026 diperluas ke empat kota ditambah Yogyakarta sehingga 

penjualan naik menjadi Rp 2,41 miliar, kemudian meningkat lagi ke Rp 2,40 

miliar pada 2028. 

Kenaikan nominal penjualan tidak hanya berasal dari bertambahnya lokasi, 

tetapi juga dari penyesuaian harga tahunan sebesar ± 5 %. Besaran inflasi 

internal ini ditetapkan manajemen sebagai langkah antisipatif terhadap 

volatilitas harga lebih tinggi dari target pemerintah 2,5 % (PMK No. 

101/PMK.010/2021) untuk menjaga margin laba dan meminimalkan risiko 

fluktuasi biaya sebagaimana pernah terjadi pada lonjakan inflasi global 2022. 

Dengan asumsi inflasi 5 % tersebut, harga setiap paket event otomatis 

meningkat, sehingga mendorong pertumbuhan penjualan rata-rata meskipun 

volume penyelenggaraan relatif stabil.  
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6.4​ Proyeksi Arus Kas 

Dalam proyeksi arus kas, CV Trisula Aventra memetakan arus income 

berasal dari setoran modal pendiri serta pendapatan operasional (penjualan 

booth, tiket masuk, dan tiket workshop), dan membandingkannya dengan arus 

outcome berupa beban pokok penjualan, biaya operasional, penyusutan aset, 

serta kewajiban pajak tahunan hingga 2028. Selisih keduanya menghasilkan 

saldo kas akhir yang akan menjadi modal kerja awal pada periode berikutnya. 

Ringkasan proyeksi arus kas disajikan pada tabel berikut, sedangkan jadwal 

arus kas bulanan secara rinci dapat dilihat pada lampiran. 

Tabel VI.4.​ Proyeksi Arus Kas Tahunan CV Trisula Aventra 

 
Sumber: Data Diolah CV Trisula Aventra (2025) 

Berdasarkan Tabel VI.4 Dapat dilihat bahwa pendapatan penjualan CV 

Trisula Aventra pada tahun 2026 berjumlah Rp1.788.469.830, yang diperoleh 

dari penyelenggaraan tiga event Your Scent Market di kota Jakarta, Bandung, 
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dan Surabaya. Pada tahun 2027, dengan bertambahnya satu kota penyelenggara 

yaitu Yogyakarta, total pendapatan meningkat menjadi Rp2.631.909.587. Tren 

pertumbuhan ini terus berlanjut pada tahun 2028, dengan mempertahankan 

keempat kota dan meningkatkan skala booth, sehingga menghasilkan penjualan 

sebesar Rp2.918.739.237. Rincian lengkap arus kas per bulan dan distribusi 

biaya dapat dilihat pada lampiran. 

6.5​ Neraca Keuangan 

Neraca keuangan CV Trisula Aventra menampilkan ringkasan posisi aset, 

kewajiban, dan ekuitas perusahaan pada tiap penutupan tahun buku, dengan 

total aktiva baik lancar maupun tetap yang selalu seimbang dengan total pasiva. 

Rekap neraca untuk periode 2026 sampai 2028 tersaji pada Tabel VI.5 di 

bawah. 

Tabel VI.5.​ Neraca Keuangan CV Trisula Aventra 

 
Sumber: Data Diolah CV Trisula Aventra (2025) 

Pada tahun 2026 total aktiva yang dimiliki CV Trisula Aventra tercatat 

sebesar Rp 238.478.855 dan nilainya sudah setara dengan total ekuitas serta 

total pasiva. Pada tahun 2027 total aktiva meningkat menjadi Rp 412.360.488 

jumlah ini juga seimbang dengan total ekuitas dan total pasiva. Pada tahun 

2028 total aktiva kembali naik hingga Rp 605.561.684, masih selaras dengan 

total ekuitas dan total pasiva. 
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Kenaikan aktiva dari 2026 sampai 2028 dipengaruhi oleh bertambahnya 

pengadaan event Your Scent Market di beberapa kota, yang berdampak 

langsung pada pertumbuhan kas perusahaan. Neraca setiap tahun berada dalam 

kondisi balance, menandakan struktur keuangan yang sehat tanpa kewajiban 

utang. 

6.6​ Prakiraan Laba Rugi 

Laporan laba rugi CV Trisula Aventra merangkum kinerja keuangan 

perusahaan dengan menampilkan laba bersih yang dihasilkan setelah 

pendapatan kotor dikurangi beban pokok penjualan, biaya operasional, 

penyusutan, dan kewajiban pajak. Angka positif pada baris laba bersih 

menunjukkan surplus (keuntungan), sedangkan nilai negatif merepresentasikan 

defisit (kerugian). Proyeksi laba rugi tersebut menjadi alat penting untuk 

menegaskan bahwa model bisnis perusahaan layak dan berkelanjutan. Estimasi 

kinerja untuk periode 2026–2028 tersaji pada Tabel VI.6 
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Tabel VI.6.​ Prakiraan Laba Rugi CV Trisula Aventra 

 
Sumber: Data Diolah CV Trisula Aventra (2025) 

Berdasarkan Tabel VI.6, pada tahun 2026 CV Trisula Aventra mencatat laba 

bersih sebesar Rp 318.478.855. Laba meningkat pada tahun 2027 menjadi Rp 

403.881.633, seiring dengan bertambahnya penyelenggaraan Your Scent Market 

di empat kota, yaitu Jakarta, Bandung, Surabaya, dan Yogyakarta. Peningkatan 

ini terjadi meskipun beban operasional seperti gaji karyawan, biaya sewa, dan 

beban ketenagakerjaan mengalami kenaikan. Pertumbuhan berlanjut pada tahun 

2028, di mana perusahaan berhasil mencatat laba bersih tertinggi sebesar Rp 

423.201.196, didorong oleh optimalisasi kapasitas booth dan efisiensi 

pengelolaan biaya. Kenaikan laba bersih dari 2026 hingga 2028 mencerminkan 

pertumbuhan yang stabil dan sehat, didukung oleh peningkatan pendapatan 

penjualan event serta pengendalian beban operasional yang efektif. 
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6.7​ Prakiraan Perubahan Modal 

Laporan perubahan modal CV Trisula Aventra menunjukkan peningkatan 

ekuitas sejak setoran awal sebesar Rp150.000.000 pada 2026, yang bertambah 

melalui laba ditahan hingga mencapai Rp 605.561.684. pada tahun 2026 - 2028 

perusahaan membagikan prive sebesar Rp 230.000.000 kepada para investor 

sesuai proporsi kepemilikan, yaitu Reyzal (30%), Stanislas (40%), dan Rafly 

(30%). Hal ini mencerminkan strategi seimbang antara pertumbuhan modal dan 

pembagian keuntungan, sebagaimana dirangkum pada Tabel VI.7 berikut. 

Tabel VI.7.​ Prakiraan Perubahan Modal CV Trisula Aventra 

 

 
Sumber: Data Diolah CV Trisula Aventra (2025)​
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6.8​ Analisis Payback Period 

CV Trisula Aventra menilai kelayakan investasinya menggunakan metode 

payback period, yaitu menghitung berapa cepat arus kas bersih mampu 

menutup modal awal (capital outlay) pada tahun 0. Perhitungan terperinci 

tersaji pada Tabel VI.8 dan menunjukkan titik impas investasi dalam satuan 

waktu yang jelas. 

Tabel VI.8.​ Analisa Payback Period CV Trisula Aventra 

 

 

 
Sumber: Data Diolah CV Trisula Aventra (2025) 

Berdasarkan perhitungan payback period pada Tabel VI.8, investasi awal 

CV Trisula Aventra sebesar Rp 150.000.000 diproyeksikan kembali dalam 

kurun 7 (tujuh) bulan 16 (enam belas) Hari terhitung sejak tahun operasional 

pertama, yakni 2026.​
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6.9​ Analisis Net Present Value 

Analisis net present value (NPV) CV Trisula Aventra dilakukan dengan 

mengonversi arus kas bersih tiga tahun ke depan ke nilai kini menggunakan 

tingkat bunga 5,7 persen merujuk pada suku bunga dasar kredit perbankan 

nasional. Rincian perhitungan net present value (NPV) CV Trisula Aventra 

ditampilkan pada Tabel VI.9. 

Tabel VI.9.​ Analisa Net Present Value CV Trisula Aventra 

 
Sumber: Data Diolah CV Trisula Aventra (2025) 

Berdasarkan Tabel VI.9, hasil perhitungan Net Present Value (NPV) untuk 

CV Trisula Aventra sebesar Rp 1.512.111.963. Karena NPV bernilai positif (> 

0), sehingga bisnis yang dibuat oleh CV Trisula Aventra ini dinilai layak 

dijalankan dan memberikan nilai tambah finansial bagi perusahaan. 

6.10​ Analisis Internal Rate Of Return 

Perhitungan internal rate of return (IRR) digunakan oleh CV Trisula 

Aventra untuk mengukur tingkat efisiensi dari investasi yang dilakukan. IRR 

merupakan tingkat pengembalian investasi yang menyamakan nilai kini arus 

kas masa depan dengan jumlah investasi awal, atau dengan kata lain, 

merupakan tingkat bunga di mana net present value (NPV) menjadi nol. 

Semakin tinggi nilai IRR dibandingkan dengan suku bunga acuan, maka 

semakin layak investasi dijalankan. Hasil perhitungan IRR CV Trisula Aventra 

untuk periode 2026 hingga 2028 dapat dilihat pada Tabel VI.10. 
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Tabel VI.10.​Analisa Internal Rate Of Return CV Trisula Aventra 

 
Sumber: Data Diolah CV Trisula Aventra (2025) 

Berdasarkan Tabel VI.10, Internal Rate of Return (IRR) untuk CV Trisula 

Aventra tercatat sekitar 347.88 % dihitung dengan batas bawah diskonto 5,7 % 

(suku bunga dasar kredit) dan batas atas 350 %. Pencapaian IRR yang jauh 

melampaui cost of capital menunjukkan bahwa setiap rupiah modal yang 

ditempatkan pada CV Trisula Aventra berpotensi memberi tingkat 

pengembalian sangat tinggi, melampaui ambang kelayakan minimum. Dengan 

demikian, usaha ini dinilai sangat layak untuk dijalankan. 

 
6.11​ Analisis Profitability Index 

Profitability Index (PI) digunakan oleh CV Trisula Aventra sebagai salah 

satu indikator kelayakan investasi, dengan membandingkan nilai kini arus kas 

yang akan diterima (proceeds) terhadap jumlah investasi awal. Perhitungan ini 

dilakukan dengan menyesuaikan nilai arus kas masa depan menggunakan 

tingkat bunga tertentu, sehingga dapat mencerminkan nilai ekonomis proyek 

secara lebih akurat. Suatu investasi dinyatakan layak apabila nilai PI lebih besar 

dari satu (PI > 1), yang berarti setiap satu rupiah yang diinvestasikan akan 

menghasilkan lebih dari satu rupiah keuntungan bersih. Rincian perhitungan 

Profitability Index CV Trisula Aventra ditampilkan pada Tabel VI.11. 
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Tabel VI.11.​Analisa Profitability Index CV Trisula Aventra 

 
Sumber: Data Diolah CV Trisula Aventra (2025) 

Berdasarkan hasil perhitungan Profitability Index (PI) pada Tabel VI.11, 

nilai PI untuk CV Trisula Aventra tercatat sebesar 11.081. Karena PI > 1, 

investasi dinilai sangat layak: setiap rupiah modal yang dikeluarkan 

diproyeksikan menghasilkan sekitar 15 kali nilai kini penerimaan kas bersih. 

Dengan rasio profitabilitas setinggi ini ditambah analisis keuangan lain yang 

positif sehingga pelaksanaan bisnis yang dibuat oleh CV Trisula Aventra layak 

dijalankan. 

6.12​ Analisis Return On Investment 

Return on Investment (ROI) digunakan oleh CV Trisula Aventra untuk 

mengukur tingkat pengembalian investasi berdasarkan perbandingan antara 

laba bersih yang dihasilkan dengan total modal yang ditanamkan. Metode ini 

memberikan gambaran seberapa efektif perusahaan dalam menghasilkan 

keuntungan dari dana yang telah diinvestasikan. ROI menjadi salah satu 

indikator penting dalam menilai efisiensi dan profitabilitas usaha, di mana 

semakin tinggi persentasenya, maka semakin baik kinerja investasi tersebut. 
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Hasil perhitungan Return on Investment CV Trisula Aventra dapat dilihat pada 

Tabel VI.12. 

Tabel VI.12.​Analisa Return On Investment CV Trisula Aventra 

 
Sumber: Data Diolah CV Trisula Aventra (2025) 

Berdasarkan perhitungan pada Tabel VI.12, nilai Return on Investment 

(ROI) CV Trisula Aventra menunjukkan tren kenaikan dari tahun ke tahun. 

Pada 2026 ROI tercatat 212,32 %, kemudian meningkat menjadi 269,25 % 

pada 2027, dan kembali naik ke 282,13 % pada 2028. Secara rata-rata, ROI 

tahunan selama periode proyeksi mencapai 254,57 %. Peningkatan 

berkelanjutan ini terutama didorong oleh pertumbuhan laba bersih yang 

konsisten hasil dari bertambahnya penyelenggaraan event Your Scent Market di 

beberapa kota serta pemanfaatan struktur biaya yang relatif tetap sehingga 

setiap tambahan pendapatan langsung memperbesar margin keuntungan. 
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BAB VII 

ANALISIS DAMPAK DAN RISIKO USAHA 

 
Analisis dampak dan risiko usaha merupakan aspek penting dalam 

perencanaan bisnis yang berfungsi untuk mengidentifikasi potensi hambatan, 

mengantisipasi konsekuensi, serta merumuskan langkah mitigasi terhadap 

faktor internal maupun eksternal yang dapat mempengaruhi jalannya 

operasional usaha. Bagi CV Trisula Aventra, sebagai perusahaan event 

organizer yang fokus pada penyelenggaraan pop-up market bertema parfum, 

pemahaman terhadap risiko dan dampak merupakan bagian dari strategi 

manajemen berkelanjutan yang mendukung kelangsungan dan reputasi usaha. 

7.1​ Aspek Hukum 

Aspek hukum merupakan landasan operasional yang penting dalam 

menjalankan usaha berbasis jasa penyelenggaraan event. CV Trisula Aventra 

memahami bahwa kepatuhan terhadap ketentuan hukum tidak hanya menjaga 

legalitas usaha, tetapi juga meningkatkan kredibilitas dan keamanan dalam 

menjalin hubungan bisnis dengan berbagai pihak, mulai dari mitra, vendor, 

hingga pengunjung event. 

7.1.1​Aspek Hukum Pendirian Perusahaan 

Dasar hukum dari sebuah pendirian perusahaan terutama CV diatur dalam 

beberapa aturan maupun regulasi yang mendukung keberadaan serta efektivitas 

operasional CV, antara lain: 

a.​ Kitab Undang-Undang Hukum Dagang atau KUHD Pasal 19-35 yang 

mengatur tentang pendirian, pengelolaan, hingga pembubaran CV. Ketentuan 

tersebut mencakup definisi dari CV, jenis-jenis sekutu, hak dan kewajiban 

sekutu, serta prosedur pendirian. 
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b.​ Undang-Undang Nomor 40 Tahun 2007 tentang Perseroan Terbatas 

(UU PT), ada beberapa prinsip yang diatur dalam UU ini juga diadaptasi untuk 

pendirian sebuah CV terutama dalam aspek pengelolaan perusahaan dan 

tanggung jawab sekutu. 

c.​ Peraturan Pemerintah Nomor 24 Tahun 2018 tentang Pelayanan 

Perizinan Berusaha Terintegrasi Secara Elektronik (PP 24/2018). 

d.​ Peraturan Menteri Hukum dan Hak Asasi Manusia (Permenkumham) 

yang mengatur lebih lanjut mengenai prosedur pendaftaran CV di Kementerian 

Hukum dan Hak Asasi Manusia. 

7.1.2​Aspek Hukum Ketenagakerjaan 

Aspek hukum yang mengatur tentang ketenagakerjaan di CV Trisula 

Aventra tertuang pada: 

a.​ Undang-Undang Nomor 13 Tahun 2003 tentang Ketenagakerjaan 

yang merupakan norma dasar yang mengatur hubungan kerja, hak dan 

kewajiban pekerja, keselamatan dan kesehatan kerja, pengupahan, serta 

ketentuan waktu kerja dan cuti. 

b.​ Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 (UU Cipta Kerja) yang 

menyempurnakan UU Ketenagakerjaan dengan regulasi baru tentang PKWT, 

outsourcing, pekerja asing, PHK, Jaminan Kehilangan Pekerjaan (JKP), dan 

upah minimum. 

c.​ Peraturan Pemerintah Nomor 35 Tahun 2021 tentang Perjanjian Kerja 

Waktu Tertentu (PKWT), Alih Daya (Outsourcing), Waktu Kerja, Hubungan 

Kerja, Waktu Istirahat, dan Pemutusan Hubungan Kerja. 

d.​ Keputusan Menteri Tenaga Kerja Nomor 100 Tahun 2004 tentang 

Ketentuan Pelaksanaan Perjanjian Kerja Waktu Tertentu. 

e.​ Peraturan Pemerintah (PP) Republik Indonesia Nomor 36 Tahun 2021 

tentang Perubahan atas Peraturan Pemerintah Nomor 45 Tahun 2015 tentang 

Program Jaminan Sosial Tenaga Kerja. 
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7.1.3​Aspek Hukum Perjanjian Kerjasama 

Aspek hukum yang mengatur tentang perjanjian kerjasama yang 

diimplementasikan pada CV Trisula Aventra tertuang pada: 

a.​ Pasal 1320 Kitab Undang-Undang Hukum Perdata (KUHPerdata) 

yang menetapkan syarat sah perjanjian, yaitu: 

1)​ Kesepakatan para pihak 

2)​ Kecakapan untuk membuat perikatan 

3)​ Suatu hal tertentu (objek perjanjian) 

4)​ Suatu sebab yang halal (tidak bertentangan dengan hukum, moral, dan 

ketertiban umum) 

b.​ Pasal 1338 KUHPerdata yang menyatakan bahwa semua perjanjian 

yang dibuat secara sah berlaku sebagai undang-undang bagi para pihak yang 

membuatnya. 

c.​ Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja, 

khususnya terkait ketenagakerjaan, kerja outsourcing, dan ketentuan layanan 

jasa. 

7.1.4​Aspek Hukum Penyelesaian Sengketa 

Dalam menjalankan kegiatan usaha, khususnya dalam penyelenggaraan 

event seperti Your Scent Market, risiko sengketa hukum dengan pihak ketiga 

seperti exhibitor, sponsor, vendor, atau penyedia venue dapat terjadi. Oleh 

karena itu, penting bagi CV Trisula Aventra untuk memahami dan menerapkan 

mekanisme penyelesaian sengketa yang sah dan efektif sesuai dengan peraturan 

perundang-undangan yang berlaku di Indonesia. 

a.​ Undang-Undang Nomor 30 Tahun 1999 tentang Arbitrase dan 

Alternatif Penyelesaian Sengketa (UU Arbitrase). UU ini menjelaskan tentang 

Arbitrase adalah salah satu metode penyelesaian sengketa di luar pengadilan 

yang dilakukan berdasarkan kesepakatan para pihak untuk menyerahkan 

penyelesaian sengketa kepada arbiter atau majelis arbitrase. Alternatif 

Penyelesaian Sengketa (APS) mencakup metode lain seperti mediasi, 
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konsiliasi, atau negosiasi yang bertujuan menyelesaikan sengketa secara damai 

tanpa melalui proses litigasi di pengadilan. 

b.​ Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja (UU 

Cipta Kerja) yang dimana Pasal 59 UU Cipta Kerja mengatur bahwa 

penyelesaian sengketa hubungan industrial dapat dilakukan melalui jalur 

bipartit, mediasi, konsiliasi, arbitrase, atau pengadilan hubungan industrial. 

Sedangkan Pasal 60 UU Cipta Kerja menyebutkan bahwa apabila penyelesaian 

sengketa hubungan industrial melalui jalur bipartit tidak tercapai, maka dapat 

dilanjutkan ke mediasi, konsiliasi, arbitrase, atau pengadilan hubungan 

industrial sesuai dengan kesepakatan para pihak. 

7.1.5​Aspek Hukum Merek Dagang 

Dalam dunia bisnis, merek dagang adalah elemen yang sangat penting 

untuk membedakan produk atau layanan suatu perusahaan dengan yang 

lainnya. Merek yang terdaftar secara resmi memberikan hak eksklusif kepada 

pemiliknya untuk menggunakan merek tersebut dalam perdagangan. Oleh 

karena itu, CV Trisula Aventra perlu memahami dan mematuhi regulasi yang 

berlaku untuk melindungi merek dagang, terutama terkait dengan 

penyelenggaraan event Your Scent Market. 

a.​ Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2016 tentang Merek dan Indikasi 

Geografis. UU ini mengatur terkait semua hal tentang pendaftaran, 

penggunaan, serta perlindungan merek dagang di Indonesia. Beberapa hal yang 

diatur dalam UU ini adalah: 

1)​ Pasal 1, mendefinisikan merek sebagai tanda yang berupa gambar, 

nama, kata, huruf, angka, susunan warna, atau kombinasi dari unsur-unsur 

tersebut yang punya daya pembeda. 

2)​ Pasal 3, mengatur bahwa merek yang dapat didaftarkan merupakan 

merek yang memenuhi persyaratan tertentu, seperti dapat dibedakan dengan 

merek lain dan tidak bertentangan dengan peraturan perundang-undangan. 
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3)​ Pasal 21, memberikan hak eksklusif kepada pemilik merek terdaftar 

untuk menggunakannya di pasar, serta untuk menghindari pihak lain yang 

menggunakan merek yang sama atau mirip. 

b.​ Peraturan Pemerintah Nomor 51 Tahun 2007 tentang Merek yang 

mengatur lebih lanjut tentang prosedur pendaftaran merek, persyaratan 

dokumen yang diperlukan, biaya, hingga hak-hak pemegang merek terdaftar. 

c.​ Keputusan Direktur Jenderal Kekayaan Intelektual Nomor HAKI 5 

Tahun 2018 tentang Pedoman Pendaftaran Merek. 

7.2​ Dampak Terhadap Lingkungan 

Sebagai perusahaan yang bergerak di bidang penyelenggaraan event, CV 

Trisula Aventra menyadari pentingnya mempertimbangkan dampak lingkungan 

dalam setiap kegiatan yang dilaksanakan. Your Scent Market, sebagai event 

bertema pop-up market parfum, memerlukan ruang dan sumber daya yang 

besar, termasuk penggunaan bahan-bahan dekorasi, logistik, serta pengelolaan 

limbah. Oleh karena itu, penting bagi perusahaan untuk mengidentifikasi 

dampak yang ditimbulkan dan menetapkan langkah-langkah mitigasi yang 

efektif untuk mengurangi dampak negatif terhadap lingkungan. 

Dampak terhadap lingkungan yang dapat timbul dari penyelenggaraan event 

oleh CV Trisula Aventra adalah sebagai berikut: 

a.​ Peningkatan penggunaan energi, karena event ini membutuhkan 

konsumsi energi yang cukup besar, baik untuk penerangan area pameran, 

pendingin udara, hingga perangkat-perangkat penunjang terselenggaranya event 

ini. 

b.​ Penggunaan material dekorasi, penggunaan bahan-bahan seperti 

plastik, kayu, atau kertas sebagai dekorasi penunjang dapat menyebabkan 

adanya penebangan pohon atau limbah plastik yang berbahaya bagi lingkungan 

hidup. 
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c.​ Limbah organik, dapat berupa sisa makanan maupun minuman baik 

dari pengunjung maupun panitia penyelenggara dapat menghasilkan limbah 

organik yang perlu dikelola dengan hati-hati dan cermat agar tidak malah 

menjadi masalah yang berkepanjangan bagi lingkungan. 

d.​ Dampak untuk perekonomian di sekitar venue. Hal ini dapat terjadi 

karena dengan adanya pengunjung yang datang, maka akan membuka peluang 

bagi perekonomian masyarakat di sekitar area pelaksanaan Your Scent Market 

untuk dapat menjualkan barang maupun berbagai hal lainnya yang memang 

mereka jual. 

Usaha pencegahan atau mitigasi yang dapat dilakukan oleh CV Trisula 

Aventra untuk meminimalisir dampak negatif terhadap lingkungan yang 

mungkin timbul dapat berupa sebagai berikut: 

a.​ Pengaturan suhu yang efisien di area Your Scent Market agar dapat 

lebih efisien, sehingga tidak adanya pemborosan energi yang terjadi dan 

meminimalisir dampak negatif yang dapat timbul dari penyelenggaraan 

pameran ini. 

b.​ Pengurangan penggunaan plastik sekali pakai dan menggunakan 

alternatif botol minum yang dapat diisi ulang untuk dapat mengurangi sampah 

plastik sekali pakai. 

c.​ Pengelolaan sampah, dilakukan dengan cara disediakan tempat 

sampah terpisah untuk sampah organik, plastik, dan residu lainnya. 

7.3​ Analisis Risiko Usaha 

CV Trisula Aventra menyadari dengan bergerak dan berfokus pada bidang 

event organizer dapat menimbulkan risiko-risiko yang berasal dari berbagai 

aspek usaha, baik internal maupun eksternal. Oleh karena hal tersebut, maka 

CV Trisula Aventra perlu untuk memahami risiko-risiko yang mungkin terjadi 

dan merancang strategi penanggulangan yang tepat. Berikut adalah beberapa 
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risiko yang dapat diidentifikasi dan akan dihadapi oleh CV Trisula Aventra 

pada masa mendatang: 

7.3.1​Risiko Pemasaran 

Risiko pemasaran terkait dengan keberhasilan promosi dan kemampuan 

perusahaan untuk menarik pengunjung dan peserta dalam setiap event, 

khususnya Your Scent Market. Risiko pemasaran ini dapat mencakup beberapa 

hal, yaitu: 

a.​ Persaingan yang Ketat: Pasar event lifestyle dan pameran parfum di 

Indonesia semakin berkembang dengan banyaknya penyelenggara lain yang 

menawarkan konsep serupa. Hal ini dapat mempengaruhi tingkat partisipasi 

exhibitor dan pengunjung. 

b.​ Tren Pasar yang Berubah: Perubahan preferensi konsumen yang cepat 

dapat mempengaruhi daya tarik konsep yang ditawarkan oleh Your Scent 

Market. 

c.​ Ketergantungan pada Influencer dan KOL: Program pemasaran yang 

mengandalkan kerjasama dengan influencer atau key opinion leaders (KOL) 

memiliki risiko terkait dengan kredibilitas dan reputasi influencer tersebut. Jika 

mereka terlibat dalam kontroversi, bisa mempengaruhi persepsi pengunjung 

terhadap Your Scent Market. 

7.3.2​Risiko Operasional 

Risiko operasional mencakup segala hal yang terkait dengan kelancaran 

penyelenggaraan event, dari persiapan hingga pelaksanaan. Beberapa risiko 

yang dapat timbul meliputi: 

a.​ Keterlambatan Vendor: Penundaan dalam pengiriman barang atau 

instalasi oleh vendor dapat mengganggu persiapan acara, mengurangi kualitas 

event, dan menurunkan kepuasan pengunjung. 
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b.​ Keterbatasan Sumber Daya Manusia (SDM): Keterbatasan tim 

internal yang mengelola logistik dan operasional acara bisa menyebabkan 

kesalahan atau kelalaian dalam pelaksanaan Your Scent Market. 

7.3.3​Risiko Keuangan 

Risiko operasional mencakup segala hal yang terkait dengan kelancaran 

penyelenggaraan event, dari persiapan hingga pelaksanaan. Beberapa risiko 

yang dapat timbul meliputi: 

a.​ Fluktuasi Pendapatan: Tidak tercapainya target jumlah pengunjung 

atau exhibitor dapat menyebabkan pendapatan yang lebih rendah dari 

perkiraan. Hal ini bisa mempengaruhi kemampuan untuk menutupi biaya 

operasional dari CV Trisula Aventra. 

b.​ Ketergantungan pada Pembiayaan Eksternal: Jika CV Trisula Aventra 

mengandalkan pendanaan eksternal, ada risiko terkait dengan kesulitan 

memperoleh dana tambahan, terutama dalam masa-masa ketidakpastian 

ekonomi. 

c.​ Pembayaran Tertunda atau Tidak Terbayar: Risiko ini muncul apabila 

exhibitor atau sponsor tidak membayar sesuai dengan jadwal yang telah 

disepakati. 

7.3.4​Force Majeure 

Force majeure adalah risiko yang timbul akibat kejadian-kejadian luar biasa 

yang tidak dapat diprediksi dan diluar kontrol perusahaan, seperti bencana 

alam, wabah penyakit, atau situasi darurat lainnya. Beberapa contoh force 

majeure yang bisa mempengaruhi operasional Your Scent Market meliputi: 

a.​ Bencana Alam: Gempa bumi, banjir, atau bencana alam lainnya dapat 

merusak venue atau menghalangi pengunjung dan exhibitor untuk menghadiri 

acara. 

b.​ Pandemi atau Wabah Penyakit: Seperti yang terlihat dalam pandemi 

COVID-19, peristiwa global dapat membatasi pergerakan dan mengharuskan 

pembatalan atau penundaan event. 

108 



 

c.​ Kerusuhan Sosial atau Politik: Ketidakstabilan politik atau kerusuhan 

sosial dapat mempengaruhi keamanan event dan mengurangi jumlah 

pengunjung. 

7.3.5​Konflik Internal 

Risiko konflik internal berhubungan dengan masalah yang timbul di dalam 

perusahaan, baik antara pendiri, karyawan, maupun antara manajemen dengan 

staf operasional. Beberapa risiko yang bisa muncul di CV Trisula Aventra di 

kemudian hari antara lain: 

a.​ Perbedaan Pendapat antar Pendiri: Ketidaksetujuan dalam 

pengambilan keputusan penting dapat mengganggu kelancaran operasional dari 

CV Trisula Aventra. 

b.​ Kinerja Tim yang Tidak Maksimal: Konflik antar anggota tim atau 

kurangnya koordinasi dapat menyebabkan penyelenggaraan event yang tidak 

efektif dan efisien. 

c.​ Tantangan dalam Pembagian Tugas: Pembagian tugas yang tidak jelas 

dapat menyebabkan tumpang tindih pekerjaan atau kelalaian dalam 

melaksanakan tanggung jawab selama proses perencanaan, pelaksanaan, hingga 

pelaporan. 

7.3.6​Reputasi 

Reputasi CV Trisula Aventra dan Your Scent Market adalah salah satu aset 

yang sangat penting dan sangat harus dijaga agar tidak menimbulkan hal-hal 

lain yang akan memberikan dampak negatif untuk kegiatan operasional dari 

perusahaan. Risiko reputasi dapat timbul dari berbagai faktor, seperti: 

a.​ Kualitas Acara yang Buruk: Event yang tidak memenuhi ekspektasi 

pengunjung atau exhibitor dapat merusak citra dari CV Trisula Aventra dan 

mengurangi kepercayaan pihak eksternal, baik pengunjung, exhibitor, sponsor, 

hingga vendor. 
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b.​ Kontroversi atau Isu Negatif: Terlibat dalam kontroversi atau isu yang 

berhubungan dengan diskriminasi, ketidakprofesionalan, atau masalah hukum 

dapat merusak nama baik CV Trisula Aventra. 

c.​ Kritikan dari Pengunjung atau Media: Ulasan buruk atau kritik dari 

pengunjung event atau media dapat mempengaruhi reputasi CV Trisula 

Aventra. 

7.3.7​Politik 

Risiko politik terkait dengan perubahan kebijakan pemerintah yang dapat 

mempengaruhi operasional dan kelangsungan usaha. Beberapa contoh risiko 

politik adalah: 

a.​ Perubahan Kebijakan Pemerintah: Kebijakan terkait pajak, izin usaha, 

atau regulasi event sangat dapat berubah, hal ini akan meningkatkan biaya 

operasional CV Trisula Aventra atau menghambat penyelenggaraan pameran 

Your Scent Market. 

b.​ Ketidakstabilan Politik: Ketidakpastian politik dapat mengurangi 

minat pengunjung atau exhibitor untuk berpartisipasi dalam pameran Your 

Scent Market atau mempengaruhi kelancaran dari keseluruhan acara. 

c.​ Intervensi Pemerintah dalam Aktivitas Bisnis: Regulasi yang ketat 

atau pembatasan tertentu pada event atau industri kreatif dapat menghambat 

pertumbuhan dari CV Trisula Aventra. 

7.4​ Antisipasi Risiko Usaha 

Antisipasi terhadap risiko usaha merupakan sebuah langkah proaktif yang 

sangat penting untuk memitigasi potensi masalah yang bisa mempengaruhi 

kelangsungan dan kesuksesan suatu usaha. CV Trisula Aventra, sebagai 

perusahaan yang bergerak dalam penyelenggaraan event, perlu memiliki 

strategi untuk mengantisipasi berbagai jenis risiko yang dapat mempengaruhi 

kegiatan operasional dan reputasi perusahaan. Beberapa antisipasi yang akan 

dilakukan oleh CV Trisula Aventra adalah sebagai berikut: 
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7.4.1​Antisipasi Risiko Pemasaran 

Risiko pemasaran dari CV Trisula Aventra dapat diantisipasi dengan 

beberapa hal sebagai berikut: 

a.​ Riset Pasar yang Mendalam: CV Trisula Aventra perlu melakukan 

riset pasar secara berkala untuk memahami perubahan preferensi konsumen, 

tren industri parfum, dan kebiasaan dari para pengunjung event. Hal ini akan 

membantu CV Trisula Aventra dalam menyesuaikan konsep acara dengan 

kebutuhan pasar. 

b.​ Segmentasi Pasar yang Tepat: Memastikan bahwa pemasaran 

ditujukan kepada audiens yang tepat, seperti Gen Z dan Milenial yang lebih 

menyukai pengalaman personalisasi dan interaktif, sehingga memastikan 

tingkat partisipasi yang tinggi. 

c.​ Diversifikasi Saluran Pemasaran: Tidak hanya bergantung pada satu 

jenis pemasaran. CV Trisula Aventra memang akan memanfaatkan beberapa 

platform media sosial untuk dapat menjangkau pasar yang lebih luas dan 

beragam. 

7.4.2​Antisipasi Risiko Operasional 

Risiko operasional berhubungan dengan kelancaran pelaksanaan Your Scent 

Market, oleh karena itu CV Trisula Aventra dapat mengantisipasi dengan 

beberapa hal sebagai berikut: 

a.​ Perencanaan yang Matang: CV Trisula Aventra harus memastikan 

bahwa setiap detail acara sudah dipersiapkan dengan baik, termasuk pemilihan 

vendor, jadwal persiapan, dan pengaturan logistik. 

b.​ Pelatihan Sumber Daya Manusia: Memastikan bahwa sumber daya 

manusia yang terlibat dalam operasional event sudah dilatih dengan baik dan 

memiliki pemahaman yang jelas tentang tanggung jawab mereka selama acara 

berlangsung. 
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7.4.3​Antisipasi Risiko Keuangan 

Risiko keuangan dapat terjadi akibat fluktuasi pendapatan atau pengeluaran 

yang lebih tinggi dari yang diperkirakan. Beberapa langkah antisipasi yang 

perlu dilakukan adalah: 

a.​ Proyeksi Keuangan yang Realistis: Membuat proyeksi pendapatan dan 

pengeluaran yang realistis berdasarkan data dan riset pasar, dengan 

menyertakan margin keamanan untuk biaya tak terduga. 

b.​ Diversifikasi Sumber Pendapatan: Tidak hanya mengandalkan 

pendapatan dari sewa booth, tetapi juga dari sponsor, dan layanan tambahan 

seperti workshop. 

c.​ Pengelolaan Pembayaran yang Ketat: Mengatur pembayaran yang 

jelas dengan para exhibitor, sponsor, dan pihak terkait untuk menghindari 

keterlambatan pembayaran. 

7.4.4​Antisipasi Force Majeure 

Beberapa tahap antisipasi yang dapat dilakukan CV Trisula Aventra untuk 

menghadapi force majeure adalah: 

a.​ Klausul Force Majeure dalam Kontrak: Memasukkan klausul force 

majeure dalam setiap kontrak dengan exhibitor, sponsor, dan vendor untuk 

memastikan hak dan kewajiban jelas jika acara harus dibatalkan atau ditunda 

karena alasan tak terduga. 

b.​ Rencana Kontinjensi: Menyiapkan rencana darurat atau cadangan 

untuk merespons dengan cepat jika terjadi force majeure, seperti penjadwalan 

ulang acara atau pemindahan lokasi dari penyelenggaraan Your Scent Market. 

7.4.5​Antisipasi Konflik Internal 

Konflik internal pada setiap perusahaan tidak dapat dihindari, begitu pula 

dengan CV Trisula Aventra yang akan sangat mungkin untuk terjadi sebuah 

konflik internal di dalamnya. Untuk meminimalisir hal tersebut dapat dilakukan 

dengan beberapa langkah sebagai berikut: 
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a.​ Komunikasi yang Terbuka: Memastikan adanya saluran komunikasi 

yang terbuka di antara pendiri dan seluruh anggota CV Trisula Aventra untuk 

menghindari kesalahpahaman atau ketegangan. 

b.​ Pembagian Tugas yang Jelas: Menentukan peran dan tanggung jawab 

yang jelas bagi setiap individu dalam CV Trisula Aventra untuk menghindari 

tumpang tindih pekerjaan. 

c.​ Resolusi Konflik yang Efektif: Menyusun prosedur internal yang jelas 

untuk menyelesaikan konflik yang mungkin muncul di antara anggota tim. 

7.4.6​Antisipasi Reputasi 

Pada poin sebelumnya sudah diutarakan bahwa reputasi merupakan hal 

yang sangat penting untuk dijaga dan dipertahankan. Oleh karena itu, untuk 

mengantisipasi terjadinya risiko reputasi, maka dapat dilakukan beberapa 

tindakan sebagai berikut: 

a.​ Pemeliharaan Kualitas Acara: Menjaga kualitas Your Scent Market 

dengan melakukan persiapan yang matang dan memastikan semua elemen 

acara berjalan sesuai dengan standar yang ditetapkan. 

b.​ Pengelolaan Krisis: Menyiapkan strategi untuk menangani isu atau 

kritik dari pengunjung, exhibitor, atau media dengan cepat namun tetap 

profesional dan terbuka akan segala masukan yang diberikan. 

c.​ Transparansi dalam Komunikasi: Menyediakan saluran komunikasi 

yang jelas dengan pengunjung dan para pihak terkait untuk menghindari 

kesalahpahaman. 

7.4.7​Antisipasi Politik 

Perubahan kebijakan atau situasi politik dapat mempengaruhi 

penyelenggaraan acara. Namun, perubahan tersebut dapat terjadi dengan sangat 

dinamis dan tidak terkira. Oleh karena itu, berikut adalah beberapa langkah 

yang bisa diambil untuk mengantisipasi risiko politik adalah: 
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a.​ Memantau Kebijakan Pemerintah: Mengikuti perkembangan 

kebijakan pemerintah yang dapat mempengaruhi penyelenggaraan event, 

seperti regulasi terkait MICE atau pajak. 

b.​ Penyesuaian dengan Regulasi Lokal: Menyesuaikan kegiatan acara 

dengan regulasi yang berlaku di setiap daerah untuk menghindari masalah 

hukum dan/atau administratif. 
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