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ABSTRAK 

 

Sistem Informasi Pelelayan Kategorial Pelayanan Anak (SIPEKA PA) merupakan 

sistem informasi yang menggunakan framework laravel. Sistem informasi ini 

berfungsi sebagai mengatur dan memonitor semua data Pelayan Kategorial 

Pelayanan Anak (Pelkat PA) di GPIB Petra Bogor. Adapun 4 tipe user yang dapat 

mengakses sistem ini yaitu admin, guru,murid, dan orang tua murid dengan hak 

akses yang berbeda. Sistem ini akan dirancang menggunakan bahasa pemrograman 

PHP dan Javacript, serta sebagai media penyimpanan data akan menggunakan 

database MySql. Dalam pembangunan aplikasi, software yang akan digunakan 

yaitu text editor yaitu Visual Studio Code , website local server yaitu Xampp, 

penyimpanan database akan menggunakan Mysql, dan untuk hosting website akan 

menggunakan Cpanel. Adapun rancang bangun SIPEKA PA ini menggunakan 

model Software Development Life Cycle (SDLC) Waterfall sebagai metode 

pelaksanaan. Tahapan dari model waterfall yaitu analisis kebutuhan, desain 

perangkat lunak, pembuatan kode program, dan pengujian. 

 

Kata kunci: framework laravel, sistem informasi. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

 

Pertumbuhan Teknologi Informasi Komputer (TIK) saat ini membawa 

perubahan dan menimbulkan dampak yang signifikan terhadap semua sektor 

kehidupan manusia.  Menurut hasil survei Asosiasi Jasa Internet Indonesia 

(APJII) pengguna internet tahun 2017 sebesar 54,68% dari total populasi 

penduduk Indonesia yang meningkat sebesar 10,56 juta dari tahun sebelumnya. 

Dari sisi lapangan usaha informasi dan komunikasi memiliki laju pertumbuhan 

Produk Domestik Bruto (PDB) tertinggi di Indonesia pada tahun 2015 sebesar 

10, 06%. Hal tersebut menunjukkan bahwa sektor TIK sangat penting bagi 

pertumbuhan perekonomian bangsa (Henri Kasyfi Soemartono, 2018).  

Perkembangan teknologi informasi yang pesat ini disebabkan manusia, 

organisasi, perusahaan, maupun instansi selalu membutuhkan informasi yang 

akurat, cepat, dan tepat. Semua kebutuhan ini dapat diakomodasi oleh teknologi 

informasi dalam sistem yang terkomputerisasi.  

 

Demikian juga dengan Gereja Protestan Indonesia Bagian Barat (GPIB) Petra 

Bogor yang merupakan organisasi non profit yang melayani masyarakat di 

bidang keagamaan. Pertumbuhan jumlah jemaat yang dari tahun ke tahun 

semakin meningkat menyebabkan jumlah data yang ada pada gereja semakin 

banyak sehingga dibutuhkan sebuah sistem pengolahan data yang efektif dan 

efisien untuk menunjang kegiatan pelayanan pada seluruh jemaat yang ada. 

GPIB Petra Bogor memiliki beberapa kategorial pelayan yang terdiri dari 

Pelayanan Anak, Pelayanan Teruna, Pelayanan Gerakan Pemuda, Persekutuan 

Kaum Bapak, Persekutuan Kaum Perempuan dan Persekutuan Kaum Lanjut 

Usia. Adapun penelitian ini, dikonsentrasikan hanya untuk membangun “Sistem 

Informasi Pelayan Kategorial Pelayanan Anak (SIPEKA PA)”
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Berdasarkan hasil wawancara dengan Ketua Pelkat PA yaitu Yondrixs Calvin 

Pattiasina terdapat beberapa masalah dalam sistem pengolahan data Pelkat PA 

yang ada pada GPIB Petra Bogor saat ini antara lain pencatatan data murid yang 

masih terbatas pada penggunaan Microsoft Office Excel dan Microsoft Office 

Word. Dalam kegiatan Pelkat PA terdapat masalah pembagian nilai ujian agama 

yang tidak teratur karena banyak anak yang mengaku sebagai murid namun 

tidak terdaftar sebagai murid dan melakukan proses belajar.  

 

Dalam proses belajar, murid Pelkat PA akan melalui tatap muka langsung kakak 

layan Pelkat PA yang mengajarkan pendidikan agama kristen sesuai dengan 

jadwal yang ditentukan. Adapun murid Pelkat PA terdiri dari 3 kelas yaitu kelas 

taman kanak-kanak (TK) dengan kategori usia 1-8 tahun, kelas kecil dengan 

kategori usia 9-10 tahun, dan kelas tanggung dengan kategori usia 11-12 tahun. 

Namun akibat situasi dan kondisi yang dibatasi untuk melakukan kegiatan 

dengan tatap muka atau berkumpul pada masa pandemi Covid-19 yang melanda 

dunia termasuk Indonesia. Kegiatan belajar murid pelkat PA yang pada awalnya 

dilakukan tatap muka digantikan dengan menonton video pengajaran agama 

Kristen Pelkat PA di channel youtube GPIB Petra Bogor. Video pengajaran 

agama Kristen Pelkat PA disebut juga Ibadah Hari Minggu Pelayanan Anak 

(IHMPA). Akan tetapi yang menjadi kelemahan dalam mengikuti IHMPA di 

Youtube yaitu pengurus Pelkat PA tidak dapat mencatat kehadiran murid yang 

mengikuti IHMPA karena sebagian besar murid Pelkat PA menggunakan nama 

akun orang tua murid.  

 

Adapun pekerjaan rumah atau aktivitas yang diberikan kakak layan Pelkat PA 

untuk murid Pelkat PA. Hal ini dilakukan agar murid tidak merasa bosan 

mengikuti IHMPA dan digunakan kakak layan Pelkat PA untuk kriteria 

penilaian ujian tengah semester (UTS) dan ujian akhir semester (UAS) murid 

Pelkat PA. Sehingga dapat mengetahui murid yang aktif dan tidak dalam 

mengikuti proses belajar. Namun dalam praktek di lapangan, aktivitas atau 

pekerjaan rumah yang telah dikerjakan murid Pelkat PA dikirimkan kepada 

kakak layan Pelkat PA yang bertugas menggunakan media Whatsapp dan kakak 
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layan Pelkat PA menyatukan semua hasil aktivitas ke dalam chat group Pelkat 

PA bersamaan dengan chat kakak layan Pelkat PA tanpa memberikan nama dan 

kelas murid Pelkat PA. Sehingga membuat pengurus Pelkat PA kesulitan untuk 

mengelola data tugas murid. 

 

Di Pelkat PA GPIB Petra Bogor juga terdapat masalah dalam memberikan 

pengumuman kepada murid Pelkat PA terkait dalam informasi perayaan hari 

Natal dan hari Paskah serta kegiatan UTS dan UAS yang dilaksanakan di setiap 

tahun. Dari sisi dokumentasi hasil kegiatan yang selama ini juga di simpan 

menggunakan media Google drive dengan akun yang berbeda. Hal ini membuat 

semua kegiatan Pelkat PA GPIB Petra Bogor kesulitan untuk mendapatkah 

dokumentasi hasil kegiatan. Untuk memperbaiki, mengembangkan, serta 

meningkatkan efektifitas dan efisiensi Pelkat PA maka diperlukan rancang 

bangun SIPEKA PA di GPIB Petra Bogor.  

 

Adapun penlitian sejenis sebagai referensi rancang bangun SIPEKA PA yaitu 

“Penerapan Sistem Informasi Adminitrasi (SIAD) pada Gereja Pantekosta di 

Indonesia El Shaddai Kabupaten Tolitoli”. Penelitian ini dibuat oleh Fitriyanti 

A. Masse dan Joseph Budiawan Galela. Dalam penelitian SIAD menghasilkan 

sistem informasi administrasi berbasis dekstop yang dapat membantu dan 

memudahkan proses pengolahan data-data yang ada pada GPdI El Shaddai di 

Kab. Tolitoli, serta penyediaan informasi yang cepat, tepat dan akurat. 

Penelitian ini juga memiliki cara untuk menambahkan pengolahan data jadwal 

ibadah dan data keuangan gereja. 

 

 

1.2. Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas, maka rumusan masalah pada rancang 

bangun sistem informasi pelayan kategorial pelayanan anak GPIB Petra Bogor 

adalah bagaimana mengimplementasikan Sistem Informasi Pelayan Kategorial 

Pelayanan Anak (SIPEKA PA) di GPIB Petra Bogor ? 
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1.3. Batasan Masalah 

Adapun batasan masalah dalam penelitian ini antara lain;  

1) Sistem informasi yang akan dibuat dalam bentuk website dengan 

menggunakan Framework Laravel 

2) Menggunakan database MySql 

3) Menggunakan CPanel untuk menyimpan data website agar dapat diakses 

di internet.  

4) Fitur yang ada pada SIPEKA PA akan disesuaikan dengan kebutuhan yang 

diinginkan Pelkat PA GPIB Petra Bogor 

 

1.4. Tujuan dan Manfaat 

 

1.4.1. Tujuan 

Tujuan dari penelitian ini adalah merancang dan membangun Sistem 

Informasi Pelayan Kategorial (SIPEKA) Pelayanan Anak menggunakan 

framework laravel. 

 

1.4.2. Manfaat 

Adapun manfaat dari rancang bangun SIPEKA PA ini yaitu; 

1) Guru atau pengajar Sekolah Minggu dan pengurus Pelkat PA dapat 

menambah, mengubah, mencari dan memonitor data murid yang ada di 

Pelkat PA GPIB Petra Bogor.  

2) Guru dapat mengelola data tugas murid, dapat memberikan nilai dan 

report kepada murid. 

3) Murid dapat memberikan hasil pekerjaan rumah dalam bentuk video 

maupun foto kedalam SIPEKA PA. 

4) Murid dan orang tua murid dapat mengetauhi kegiatan yang sedang 

dilaksanakan di Pelkat PA GPIB Petra Bogor. 

 

1.5. Metode Penelitian 

Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif, yaitu penelitian yang dapat 

menjelaskan dan menganalisis fenomena, peristiwa dan aktivitas pada Pelkat 
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PA GPIB Petra Bogor.  Metode yang akan digunakan untuk menyelesaikan 

masalah yaitu Metode Waterfall Diagram. 

 

1.5.1. Waterfall Diagram  

Waterfall diagram merupakan bentuk diagram alir yang menjelaskan proses, 

serta langkah-langkah berpikir. Berikut diagram alir yang akan digunakan 

dalam penelitian;  

    

Sumber : Handrianto and Sanjaya, 2020 

 

Berikut ini adalah tahapan model waterfall yaitu: 

1) Analis kebutuhan 

Melakukan analisis kebutuhan perangkat lunak, fungsi dan proses dari web 

yang dibuat, pengidentifikasian kendala dalam pembuatan web, 

menganalisis keandalan, kelemahan, dan teknologi yang dipakai. 

 

2) Desain perangkat lunak  

Adalah proses beberapa tahapan langkah pada rancangan pembuatan 

program perangkat lunak meliputi struktur data, arsitektur perangkat lunak, 

representasi antarmuka dan prosedur pengodean. Tahap ini mentranslasi 

kebutuhan perangkat lunak dari tahapan analisis kebutuhan ke representasi 

Gambar 1. 1. Ilustrasi Model Waterfall 

 



6 
 

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer-Politeknik Negeri Jakarta 

 

rancangan agar dapat diimplementasikan menjadi program pada tahap 

selanjutnya. Pada tahap ini, hasil dari desain perangkat lunak yang telah ada 

di dokumentasikan. 

 

3) Pembuatan kode program 

Desain harus ditranslasikan kedalam program perangkat lunak. Hasil dari 

tahap ini adalah program komputer sesuai desain yang telah dibuat pada 

tahap desain. Atau tahapan penulis membuat program dengan bahasa 

program seperti php, html, scc dan lain-lain. 

 

4) Pengujian 

Tahapan ini akan dilakukan pengujian terhadap program yang telah dibuat 

untuk mengetahui kekurangan dari program tersebut. Seperti validasi 

halaman login, apakah sesuai dengan harapan. 

 

 

  



 
 

115 
 

BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

 

Adapun kesimpulan dari hasil penelitian yang telah dibuat yaitu Sistem informasi 

Pelayanan Kategorial Pelayan Anak (SIPEKAPA) telah berhasil dibuat dan dapat 

membantu proses belajar dan mengajar di Pelayanan Anak Gereja Petra Bogor. 

Pada pengujian blackbox testing terdapat jumlah semua skenario adalah 34 

skenario menghasilkan jumlah scenario yang berhasil adalah 33 skenario dan 1 

skenario yang belum berhasil. Hasil dari presentase keberhasilan aplikasi 

memperoleh presentase sebesar 97,06%, hal ini dikarenakan kekurangan dari 

tanggapan whatsapp bussines dalam melakukan approval (persetujuan) dari 

registrasi yang telah di berikan dari pengguna kepada pihak whatsapp bussines. 

Adapun dalam proses pengujian UAT menghasilkan presentase UAT dapat 

disimpulkan bahwa pertanyaan dengan kategori desain, efesiensi, dan fungsi 

mendapatkan total presentase yaitu 86%. 

 

 

 

5.2 Saran 

Adapun saran untuk pembangunan sistem selanjutnya yaitu: 

1) Menambahkan fitur ulangan online sehinga tidak perlu membuat pertanyaan 

melalui google form namun dapat dilakukan melalui sistem. 
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