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  ABSTRAK 

 

Keausan pada shaft impeller merupakan permasalahan yang krusial dalam sistem 

Air Washer Drawn Twister (AC/DT) di PT. XYZ karena dapat mengganggu 

stabilitas operasional kerja mesin. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis 

penyebab keausan shaft impeller pada supply fan serta menentukan solusi perbaikan 

dan pencegahan agar kejadian serupa tidak terulang. Metode Root Cause Analysis 

dengan pendekatan Fishbone Diagram digunakan untuk mengidentifikasi faktor 

penyebab utama. Hasil analisis menunjukkan bahwa keausan terjadi akibat tidak 

tersedianya jalur grease up pada pillow block serta pelaksanaan grease up yang 

tidak sesuai jadwal. Selain itu, penggunaan material shaft SS400 yang memiliki 

kekerasan lebih rendah dibandingkan VCN 150 juga turut mempercepat keausan. 

Sebagai solusi, dilakukan penggantian bearing dan pillow block, penggunaan jig & 

fixture atau bushing tambahan untuk perbaikan shaft, serta direkomendasikan 

memodifikasi jalur grease up agar pelumasan dapat dilakukan tanpa harus 

menghentikan mesin. Studi ini menekankan pentingnya pemilihan material, desain 

komponen, dan perawatan preventif dalam menunjang keandalan sistem pendingin 

industri. 

Kata kunci: Keausan shaft; supply fan; AC/DT; fishbone diagram; pillow block; 

pelumasan; material SS400; perawatan preventif. 
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ABSTRACT 

 

Impeller shaft wear is a crucial problem in the Air Washer Drawn Twister (AC/DT) 

system at PT. XYZ because it can disrupt the operational stability of the machine. 

This study aims to analyze the causes of impeller shaft wear on the supply fan and 

determine repair and prevention solutions so that similar incidents do not recur. 

The Root Cause Analysis method with the Fishbone Diagram approach is used to 

identify the main causative factors. The results of the analysis show that wear 

occurs due to the unavailability of a grease up path on the pillow block and the 

implementation of grease up that is not on schedule. In addition, the use of SS400 

shaft material which has a lower hardness than VCN 150 also accelerates wear. As 

a solution, bearings and pillow blocks are replaced, jigs & fixtures or additional 

bushings are used for shaft repair, and it is recommended to modify the grease up 

path so that lubrication can be carried out without having to stop the machine. This 

study emphasizes the importance of material selection, component design, and 

preventive maintenance in supporting the reliability of industrial cooling systems. 

Keywords: Shaft wear; supply fan; AC/DT; fishbone diagram; pillow block; 

lubrication; SS400 material; preventive maintenance. 

 

 

 

 

 



 
 

vii 
 

KATA PENGANTAR 

 

Puji serta syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, yang telah 

melimpahkan rahmat dan karunianya-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan 

Tugas akhir yang berjudul “Studi Kasus Keausan pada Shaft Impeller Supply 

Fan AC/DT – NFY di PT. XYZ” dapat diselesaikan dengan tepat waktu. Tugas 

akhir ini disusun untuk memenuhi salah satu syarat dalam menyelesaikan studi 

Diploma III Program Studi Teknik Mesin jurusan Teknik Mesin Politeknik Negeri 

Jakarta. 

Penulisan tugas akhir ini tidak lepas dari bantuan dari berbagai pihak, oleh 

karena itu penulis ingin menyampaikan ucapan terimakasih yang tiada terhingga 

kepada: 

1. Allah SWT, yang selalu memberikan kelancaran dan Kesehatan untuk 

menyusun laporan tugas akhir ini hingga selesai. 

2. Dr. Eng. Ir., Muslimin , S.T., M.T., IWE. Selaku Ketua Jurusan Teknik 

Mesin.  

3. Budi Yuwono, S.T. selaku Ketua Program Studi Diploma III Teknik Mesin 

dan dosen pembimbing yang telah memberikan bimbingan dalam 

penyelesaian tugas akhir ini. 

4. Andy Permana Rusdja, S.S.T., M.T. selaku dosen pembimbing yang telah 

memberikan bimbingan dalam penyelesaian tugas akhir ini. 

5. Kedua orang tua yang selalu yang selalu mendoakan dan mendukung baik 

moral atau materil. 

6. Semua pihak karyawan PT. XYZ yang telah membantu dalam penyelesaian 

tugas akhir ini. 

7. Septiana Dewi Romani yang telah membantu dan memberikan dukungan. 

8. teman – teman seperjuangan yang telah membantu dan mendukung dalam 

banyak hal. 

Tugas akhir ini masih memliki kelemahan dan kekurangan, Penulis berharap 

semoga tugas akhir ini bermanfaat bagi semua pihak. 



 
 

viii 
 

DAFTAR ISI 

 

 
HALAMAN PERSETUJUAN ............................... Error! Bookmark not defined. 

HALAMAN PENGESAHAN ................................................................................. ii 

LEMBAR PERNYATAAN ORISINALITAS ...... Error! Bookmark not defined. 

ABSTRAK ............................................................................................................... v 

ABSTRACT ............................................................................................................. vi 

KATA PENGANTAR .......................................................................................... vii 

DAFTAR ISI ........................................................................................................ viii 

DAFTAR TABEL .................................................................................................... x 

DAFTAR GAMBAR ............................................................................................. xi 

DAFTAR LAMPIRAN ......................................................................................... xii 

BAB I PENDAHULUAN ........................................................................................ 6 

1.1 Latar Belakang .......................................................................................... 6 

1.2 Rumusan Masalah ..................................................................................... 8 

1.3 Batasan Masalah ........................................................................................ 8 

1.4 Tujuan Penulisan ....................................................................................... 8 

1.5 Manfaat  Penulisan .................................................................................... 8 

1.6 Metode Penulisan ...................................................................................... 9 

1.7 Sistematika Penulisan ................................................................................ 9 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA .............................................................................. 6 

2.1 Pengertian Impeller ................................................................................... 6 

2.2 Pengertian Shaft ......................................................................................... 6 

2.3 Pengertian dan Bagian-Bagian Pillow Block ............................................ 7 

2.4 Pengertian Bearing .................................................................................... 8 

2.5 Pengertian dan Type Humidity Air Equipment .......................................... 8 

2.6 Pengertian Air Washer Drawn Twister (AC/DT) ...................................... 9 

2.7 Bagian bagian AC/DT ............................................................................. 10 

2.8 Kegagalan Poros (shaft) .......................................................................... 15 

2.9 Maintenance ............................................................................................ 17 

2.10 Tujuan Maintenace .................................................................................. 17 



 
 

ix 
 

2.11 Jenis – Jenis Maintenance ....................................................................... 18 

2.12 Failure Analysis ...................................................................................... 19 

BAB III METODE PENELITIAN......................................................................... 20 

3.1 Diagram Alir Pengerjaan ......................................................................... 20 

3.2 Penjelasan Langka Kerja ......................................................................... 21 

3.3 Metode Pemecahan Masalah ................................................................... 22 

BAB IV PEMBAHASAN ...................................................................................... 24 

4.1 Data Hasil Observasi ............................................................................... 24 

4.2 Kusioner .................................................................................................. 27 

4.3 Spesifikasi Material ................................................................................. 30 

4.4 Hasil Studi Kasus .................................................................................... 32 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ................................................................. 38 

5.1 Kesimpulan .............................................................................................. 38 

5.2 Saran ........................................................................................................ 39 

DAFTAR PUSTAKA ............................................................................................ 40 

LAMPIRAN ........................................................................................................... 42 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

x 
 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 4. 1 Spesifikasi AC/DT-NFY .................................................................................. 24 

Tabel 4. 2 Hasil Kusioner ................................................................................................. 28 

Tabel 4. 3 Material Shaft .................................................................................................. 31 

Tabel 4. 4 Tabel Evaluasi Faktor Man .............................................................................. 33 

Tabel 4. 5 Tabel Evaluasi Faktor Machine ....................................................................... 34 

Tabel 4. 6 Tabel Evaluasi Faktor Methods ....................................................................... 35 

Tabel 4. 7 Tabel Evaluasi Faktor Material ........................................................................ 37 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

xi 
 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 2. 1 Pillow Block ................................................................................................... 7 

Gambar 2. 2 AC/DT .......................................................................................................... 10 

Gambar 2. 3 Bagian-Bagian AC/DT ................................................................................. 10 

Gambar 2. 4 Supply Fan ................................................................................................... 11 

Gambar 2. 5 Spray Pump .................................................................................................. 12 

Gambar 2. 6 Eliminator ..................................................................................................... 12 

Gambar 2. 7 Stand Pipe .................................................................................................... 13 

Gambar 2. 8 Roll Automatic Filter ................................................................................... 14 

Gambar 2. 9 Inlet Retun Air ............................................................................................. 15 

Gambar 2. 10 Fishbone Diagram ...................................................................................... 19 

Gambar 3. 1 Diagram Alir Pengerjaan .............................................................................. 20 
Gambar 4. 1 Keausan pada Shaft ...................................................................................... 25 

Gambar 4. 2 Lokasi terjadinya keausan ............................................................................ 25 

Gambar 4. 3 Pillow Block lama ........................................................................................ 26 

Gambar 4. 4 Pillow Block baru ......................................................................................... 26 

Gambar 4. 5 Jig & Fixture ................................................................................................ 27 

Gambar 4. 6 Diagram Kusioner ........................................................................................ 30 

Gambar 4. 7 Fishbone Diagram ........................................................................................ 32 

Gambar 4. 8 Faktor Man (SDM) ....................................................................................... 33 

Gambar 4. 9 Faktor Machine (Mesin) ............................................................................... 34 

Gambar 4. 10 Faktor Methods (Metode) .......................................................................... 35 

Gambar 4. 11 Faktor Material ........................................................................................... 36 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

xii 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 Spesifikasi Supply Fan .................................................................................. 42 

Lampiran 2 Kurva Performa AC/DT ................................................................................ 43 

Lampiran 3 Nameplate AC/DT ......................................................................................... 44 

Lampiran 4 Jadwal Maintenance ...................................................................................... 44 

Lampiran 5 Jadwal Preventive Maintenance .................................................................... 44 

Lampiran 6 Record Impeller Balance Tes ........................................................................ 45 

Lampiran 7 Table Grease Used ......................................................................................... 46 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

6 
 

BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

PT. XYZ adalah perusahaan yang bergerak pada bidang tekstil di Indonesia, 

PT. XYZ memproduksi Nylon, Polymer, dan Resin. Dalam industri tekstil, 

keandalan dan efisiensi mesin merupakan faktor krusial dalam menjaga 

produktivitas. Pada beberapa proses industri dibutuhkan sistem pendinginan 

ruangan. Di PT. XYZ dibutuhkan udara yang terfilterasi dan udara yang telah diatur 

suhunya dalam proses produksi, udara tersebut digunakan untuk mendinginkan 

ruangan DT (Drawn Twister) pada produksi nylon. Air washer seringkali digunakan 

di pabrik textil, termasuk oleh pabrik-pabrik textil di Indonesia untuk 

mengkondisikan udara dan menyaring partikel debu, serat benang, atau kotoran di 

udara. Secara umum cara kerja air washer merupakan aliran udara panas dan kering 

(udara proses) ditempatkan dalam kontak dekat dengan permukaan lembap yang 

dapat berupa panel yang dibasahi air atau air yang disemprotkan oleh alat penyiram 

ke dalam sistem (Santos et al., 2013). Dengan kondisi udara (temperatur dan 

kelembaban) yang tepat, maka akan dapat menunjang kelancaran produksi dalam 

pabrik textile .Sistem pendingin HAE (Humadity Air Equipment) adalah alat yang 

digunakan untuk proses pendingan ruangan dan quenching udara, ada 2 jenis HAE 

yaitu Air Washer (A/W) dan Air Handling Unit (AHU).  

Air  washer  merupakan  salah  satu  aplikasi dari  prinsip  evaporative  

cooling. Pendingin evaporatif merupakan proses pendinginan yang dilakukan 

dengan membiarkan kontak langsung antara udara dengan uap air (Silalahi et al., 

2018).  Selain  berfungsi  untuk mengkondisikan  udara,  air  washer  juga  berfungsi 

sebagai penyaring kotoran atau debu di udara.  

AC/DT atau Air Washer Drawn Twister merupakan sistem pendinginan yang 

digunakan di PT. XYZ. Air Washer ini digunakan untuk mensuplai udara yang telah 

terfilterasi dan suhu yang telah diatur untuk dialirkan menuju ruangan proses 
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produksi drawn twister benang nylon. Aliran udara ini terfiltrasi dan diatur suhu 

maupun kelembapan nya ini bukan tanpa maksud yaitu agar saat proses di drawn 

twister room terjaga suhunya, dikarenakan di dalam ruangan tersebut terdapat 

banyak mesin dan operator. Di dalam Air Washer Drawn Twister terdapat berbagai 

macam komponen, salah satunya suplly fan. Supply fan bertugas mengalirkan aliran 

udara yang telah melewati filter, air washer menuju ruangan produksi drawn 

twister. Salah satu komponen penting dalam sistem suplly fan adalah shaft impeler, 

Poros (shaft) berperan penting dalam mendukung perangkat yang berputar dan 

menyalurkan gerakan, torsi, atau momen lentur. Kualitas dan kinerja poros sangat 

penting untuk pengoperasian peralatan yang normal dan aman (Hou et al., 2022). 

Pada sistem AC/DT NFY, shaft impeller memiliki peran vital dalam operasional 

mesin, terutama dalam aplikasi yang membutuhkan putaran stabil dan daya tahan 

tinggi.   

Namun, permasalahan yang terjadi pada shaft impeler adalah keausan yang 

dapat menyebabkan kegagalan mekanis. Berdasarkan laporan mekanik ditemukan 

noise yang tinggi, selanjutnya mekanik langsung melakukan action dengan 

overrunning ke mesin common rail dan dilakukan pemeriksaan di supply fan, 

ditemukan keausan pada shaft impeller. Keausan (wear) adalah fenomena 

hilangnya material dari permukaan suatu benda akibat interaksi mekanik berulang, 

seperti gesekan, abrasi, atau kelelahan material. Dalam sistem mekanik, keausan 

dapat menyebabkan perubahan bentuk, performa menurun, hingga kegagalan 

komponen. Menurut (Sresakoolchai et al., 2025), keausan terjadi karena kontak 

berulang antarmaterial yang menyebabkan massa material hilang secara bertahap. 

Khusus untuk shaft, keausan terjadi akibat tegangan geser berlebih selama siklus 

kerja dan sangat dipengaruhi oleh kondisi operasi seperti beban, kecepatan, serta 

media eksternal seperti tanah atau pelumas (Jang et al., 2025). Keausan terjadi pada 

bagian shaft di posisi tempat dudukan bearing pillow block. keausan ini bisa 

disebabkan oleh berbagai faktor, seperti tidak adanya jalur keluar masuk pelumas, 

beban berlebih, kualitas material yang kurang baik, kurangnya pengawasan atau 

perawatan. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang dapat diambil rumusan masalah sebagai berikut: 

1. Apa penyebab kerusakan shaft impeller supply fan? 

2. Bagaiamana cara mengatasi kerusakan shaft impeller supply fan? 

3. Jenis perawatan dan Langkah pencegahan apa yang diterapkan agar 

keausan tidak terulang? 

1.3 Batasan Masalah 

Batasan masalah pembahasan berfokus pada sebagai berikut: 

1. Pembahasan hanya mengenai penyebab terjadinya keausan pada shaft 

imppeler. 

2. Pembahasan hanya mengenai bagimana cara mengatasi kerusakan shaft 

impeller. 

3. Pembahasan berupa saran agar kasus keausan shaft impeller ini tidak 

terulang Kembali. 

1.4 Tujuan Penulisan 

Tujuan penulisan tugas akhir ini memiliki tujuan sebagai berikut: 

1. Menganalisa penyebab kerusakan shaft impeller supply fan 

2. Untuk menentukan cara mengatasi kerusakan dan Tindakan perbaikan 

yang tepat shaft impeller supply fan 

3. Untuk menetukan Tindakan pencegahan agar keausan tidak terulang 

kembali 

1.5 Manfaat  Penulisan 

Manfaat penulisan tugas akhir ini sebagai berikut: 

1. Menambah wawasan kepada pembaca tentang penyebab keausan pada 

shaft impeller supply fan Air Washer Drawn Twister. 

2. Meningkatkan kemampuan penulis menganalisa penyebab keausan pada 

shaft impeller supply fan Air Washer Drawn Twister. 
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3. Mampu menganalisis penyebab masalah keausan pada shaft impeller 

supply fan Air Washer Drawn Twister. 

4. Dapat menemukan solusi dari hasil Analisa penyebab keausan shaft 

impeller supply fan Air Washer Drawn Twister.  

1.6 Metode Penulisan 

Metode yang digunakan untuk mengetahui penyebab keausan pada shaft 

impeller supply fan adalah dengan penerapan teori diagram tulang ikan atau 

fishbone untuk menentukan akar masalah atau penyebab utamanya (Root Cause 

Analysis). Pengumpulan data terkait masalah ini dengan melakukan observasi 

secara langsung di lapangan, melakukan wawancara kepada operator dan mekanik, 

dan juga pemeriksaan secara visual. 

1.7 Sistematika Penulisan 

Berikut merupakan sistematika penulisan proposal Tugas Akhir yang 

terbagi menjadi empat bab, yaitu: 

1. BAB 1 PENDAHULUAN 

Menguraikan latar belakang pemilihan topik, perumusan masalah, 

tujuan umum, dan khusus, ruang lingkup penelitian dan pembatasan 

masalah, manfaat atau kontribusi yang akan di dapat, dan sistematika 

penulisan keseluruhan tugas akhir. 

2. BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Berisi studi pustaka/literatur, memaparkan rangkuman kritis atas 

Pustaka yang menunjang pelaksanaan tugas akhir, meliputi pembahasan 

tentang topik yang akan dikaji lebih lanjut dalam tugas akhir. 

3. BAB III METODOLOGI PENGERJAAN TUGAS AKHIR 

Bab ini berisi tentang metode yang digunakan untuk menyelesaikan 

masalah Tugas Akhir meliputi prosedur, tekhnik analisis data atau teknis 

perancangan dan manufaktur. 

4. BAB IV PEMBAHASAN 
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Bab ini berisi hasil dan pembahasan tentang penyebab masalah yang 

ditemukan.   

5. BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisi kesimpulan yang membahas dari seluruh hasil 

pembahasan dan saran-saran yang berkaitan dengan topik tugas akhir.   

6. DAFTAR PUSTAKA 

Pada bagian ini berisi daftar referensi penyusunan proposal tugas akhir. 

7. LAMPIRAN 

Pada bagian ini berisi data-data untuk mendukung penyusunan laporan 

tugas akhir. 
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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

1) Berdasarkan hasil studi kasus dengan metose fishbone diagram dan 

tabel evaluasi diperoleh penyebab keausan pada shaft impeller adalah 

tidak adanya jalur keluar dan masuk pada pillow block, sehingga 

menghalangi proses grease-up. Pemeliharaan grease up rutin tidak 

dapat dilakukan sampai mesin off running menyebabkan grease di 

dalam pillow block tidak dapat bekerja secara optimal. 

2) Jadwal perawatan pelumasan telah ditetapkan secara periodik (1 bulan 

sekali), pelaksanaannya tidak berjalan sesuai rencana. Jadwal grease-

up tertunda hingga 4 bulan sekali akibat dua faktor utama, yaitu tidak 

tersedianya jalur grease-up dan kendala operasional karena mesin tetap 

dalam kondisi running selama proses produksi. 

3) Terbatasnya waktu dan untuk menekan biaya maka proses perbaikan 

dialukan dengan menambahkan bhusing tambahan atau jig and fixture 

pada shaft impellernya. 
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5.2 Saran 

1) Agar kejadian tidak Kembali terulang. Gunakan pillow block yang 

memiliki lubang grease up, tidak hanya perangkat AC/DT tetapi juga 

disetiap perangkat air washer yang menggunakan suplly fan. 

2) Proses pelaksanaan grease up lebih ditekankan Kembali sesuai jadwal 

yang tersedia. 

3) Buat modifikasi pada pillow block untuk proses grease up. Gunakan 

selang atau pipa untuk memudahkan mekanik melakukan grease up dari 

luar AC/DT agar proses pelumasan dapat dilakukan tanpa harus 

menghentikan mesin. 
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