
 

 
 

RANCANGAN USAHA JASA PENYEDIA BOOTH 

INTERAKTIF PADA EVENT PAMERAN OLEH PT MAJU 

TIGA BERSAMA 

 

 

 

Diajukan Sebagai Persyaratan Kelulusan Sarjana Terapan (D-4) Usaha Jasa 

Konvensi, Perjalanan Insentif dan Pameran (MICE) 

 
 

Disusun oleh: 

 

1. Annisa Nurfajri Wahyuningtyas  2105413010 

2. Berliana Zahra Sade   2105413003 

3. Widya Andhini Alia Rahma  2105413028 

 

 

PROGRAM STUDI SARJANA TERAPAN USAHA JASA KONVENSI, 

PERJALANAN INSENTIF DAN PAMERAN (MICE) 

JURUSAN ADMINISTRASI NIAGA 

POLITEKNIK NEGERI JAKARTA 

2025 



 

i 
 

POLITEKNIK NEGERI JAKARTA 

JURUSAN ADMINISTRASI NIAGA 

PROGRAM STUDI SARJANA TERAPAN MICE 

 

LEMBAR PERSETUJUAN 

 

Nama    :  Annisa Nurfajri Wahyuningtyas 
NIM   :  2105413010 
Nama    :  Berliana Zahra Sade 
NIM   :  2105413003 
Nama    :  Widya Andhini Alia Rahma 
NIM   :  2105413028 
Program Studi :  Usaha Jasa Konvensi, Perjalanan Insentif dan Pameran 

   (MICE) 
Judul Laporan Akhir :  Rancangan Usaha Jasa Penyedia Booth Interaktif pada  

   Event Pameran oleh PT Maju Tiga Bersama 
 

Depok, 25 Juli 2025 
Menyetujui, 
Koordinator Program Studi MICE     Pembimbing  

 
 
 
 

Fauzi Mubarak, S.ST., M.T.  Dr. Dra., Iis Mariam, M.Si. 
NIP 198804182019031008     NIP 196501311989032001 
 

Mengetahui, 
Ketua Jurusan Administrasi Niaga 

 
 
 
 

Dr. Wahyudi Utomo, S.Sos., M.Si. 
NIP 198007112015041001 



 

ii 
 

POLITEKNIK NEGERI JAKARTA 

JURUSAN ADMINISTRASI NIAGA 

PROGRAM STUDI SARJANA TERAPAN MICE 

 

LEMBAR PENGESAHAN 

 

Nama    :  Annisa Nurfajri Wahyuningtyas 
NIM   :  2105413010 
Nama    :  Berliana Zahra Sade 
NIM   :  2105413003 
Nama    :  Widya Andhini Alia Rahma 
NIM   :  2105413028 
Program Studi :  Usaha Jasa Konvensi, Perjalanan Insentif dan Pameran 

   (MICE) 
Judul Laporan Akhir :  Rancangan Usaha Jasa Penyedia Booth Interaktif pada  

   Event Pameran oleh PT Maju Tiga Bersama 

Telah berhasil dipertahankan di hadapan Tim Penguji dan diterima sebagai bagian 
persyaratan yang diperlukan untuk memperoleh gelar Sarjana Sains Terapan pada 
program Studi MICE (Meeting, Incentive, Convention, and, Exhibition) Jurusan 
Administrasi Niaga Politeknik Negeri Jakarta, pada: 

hari, tanggal :  Selasa, 08 Juli 2025 
waktu  :  09.00 – 12.00 WIB 
tempat  :  Meeting Room H 202, Gedung H, Politeknik Negeri Jakarta 

TIM PENGUJI 

Ketua Sidang :  Dr. Dra., Iis Mariam, M.Si.              
     NIP 196501311989032001 

Penguji I :  Heri Setyawan, S.E., M.Si. 
     NIP 196312081991031003 

Penguji II :  Asterina Anggraini, M.M. 
     NIP 199208122022032009 



 

iii 
 

KATA PENGANTAR 
 

 

Puji syukur kehadirat Allah SWT atas rahmat-Nya sehingga penulis dapat 

menyusun dan menyelesaikan tugas akhir berupa business plan yang berjudul 

“Rancangan Usaha Jasa Penyedia Booth Interaktif pada Event Pameran oleh 

PT Maju Tiga Bersama” dengan baik. Penyusunan tugas akhir ini merupakan 

salah satu syarat untuk kelulusan Sarjana Terapan Pariwisata (S.Tr.Par.) Program 

Studi Usaha Jasa Konvensi, Perjalanan Insentif, dan Pameran (MICE) Jurusan 

Administrasi Niaga Politeknik Negeri Jakarta.  

Pada kesempatan ini penulis ingin menyampaikan ucapan terima kasih kepada 

berbagai pihak yang telah membantu penulis dalam penyusunan rancangan usaha 

ini yaitu kepada: 

1. Dr., Syamsurizal, S.E., M.M., selaku Direktur Politeknik Negeri Jakarta; 

2. Dr. Dra., Iis Mariam, M.Si., selaku Ketua Jurusan Administrasi Niaga periode 

2021-2025 serta pembimbing yang telah meluangkan waktu dan tenaganya 

untuk membantu penulis dalam penyusunan tugas akhir ini; 

3. Dr. Wahyudi Utomo, S.Sos., M.Si., selaku Ketua Jurusan Administrasi Niaga 

periode 2025-2029; 

4. Fauzi Mubarak, S.ST., M.T., selaku Koordinator Program Studi MICE 

Politeknik Negeri Jakarta; 

5. Seluruh bapak dan ibu dosen pengajar Program Studi MICE yang telah 

memberikan ilmu pengetahuan selama kegiatan perkuliahan berjalan; 

6. Kedua orang tua serta keluarga dari masing-masing penulis yang telah 

mendoakan serta memberikan dukungan kepada penulis baik secara moril 

maupun materil; 

7. Teman-teman MICE PNJ Angkatan 2021 khususnya KYW yaitu, Adzkia 

Nabila, Anastasia Putri, Deborah Mariana, Made Widya, Nur Azizah, dan 

Sheren Suyusup selaku teman-teman yang telah berjuang bersama penulis 

selama 4 tahun perkuliahan; 



 

iv 
 

8. Para sahabat penulis dan seluruh pihak yang tidak dapat disebutkan satu 

persatu yang telah mendukung dan membantu penulis dalam penyusunan 

tugas akhir ini. 

Akhir kata, penulis ucapkan terima kasih kepada seluruh pihak yang telah 

membantu, mendukung, dan mendoakan penulis dalam penyusunan tugas akhir ini. 

Dalam penyusunannya, penulis menyadari bahwa tugas akhir ini masih memiliki 

kekurangan serta kelemahan, maka dari itu penulis mengharapkan kritik dan saran 

yang membangun dari pembaca. Penulis berharap tugas akhir ini dapat bermanfaat 

dan memberikan wawasan serta ilmu baru untuk pihak lain yang membaca. 

 

 

Depok, 25 Juli 2025 

 

 

 

Tim Penulis 

 

 

 

  



 

v 
 

DAFTAR ISI 
 

LEMBAR PERSETUJUAN .................................................................................. I 

LEMBAR PENGESAHAN ................................................................................. II 

KATA PENGANTAR ......................................................................................... III 

DAFTAR ISI ......................................................................................................... V 

DAFTAR BAGAN ............................................................................................... IX 

DAFTAR GAMBAR ............................................................................................ X 

DAFTAR TABEL ................................................................................................ XI 

DAFTAR GRAFIK .......................................................................................... XIII 

DAFTAR LAMPIRAN .................................................................................... XIV 

BAB I RINGKASAN EKSEKUTIF .................................................................... 1 

BAB II LATAR BELAKANG PERUSAHAAN ................................................. 4 

2.1 Data Perusahaan ........................................................................................... 10 

2.1.1 Logo dan Filosofi PT Maju Tiga Bersama ............................................... 11 

2.1.2 Deskripsi Logo ......................................................................................... 12 

2.1.3 Corporate Culture Perusahaan ................................................................. 13 

2.2 Biodata Pemilik PT Maju Tiga Bersama .................................................... 14 

2.2.1 Pemilik Pertama ....................................................................................... 14 

2.2.2 Pemilik Kedua .......................................................................................... 15 

2.2.3 Pemilik Ketiga .......................................................................................... 15 

2.3 Struktur Organisasi PT Maju Tiga Bersama ............................................. 16 

2.3.1 Deskripsi Pekerjaan .................................................................................. 17 

2.4 Susunan Pemilik/Pemegang Saham ............................................................. 18 

2.5 Jadwal Kegiatan Pra-Operasional PT Maju Tiga Bersama ..................... 19 

2.5.1 Riset Pasar ................................................................................................ 20 

2.5.2 Analisis Pasar ........................................................................................... 20 

2.5.3 Penyusunan Profil Perusahaan ................................................................. 21 

2.5.4 Penentuan Lokasi Perusahaan .................................................................. 21 

2.5.5 Pengurusan Perizinan Pendirian Perusahaan ........................................... 21 

2.5.6 Pemenuhan Peralatan dan Perlengkapan .................................................. 24 



 

vi 
 

2.5.7 Promosi dan Pembuatan Media Sosial Pemasaran Perusahaan ............... 27 

BAB III ANALISIS PASAR DAN RENCANA PEMASARAN ..................... 30 

3.1 Produk atau Jasa yang Dihasilkan .............................................................. 30 

3.1.1 Paket dan Spesifikasi Produk ................................................................... 30 

3.1.2 Produk Utama ........................................................................................... 37 

3.1.3 Produk Pendukung ................................................................................... 43 

3.2 Gambaran Pasar ........................................................................................... 48 

3.3 Segmentasi Pasar yang Dituju ..................................................................... 56 

3.3.1 Segmentasi Pasar (Segmentation) ............................................................ 57 

3.3.2 Target Pasar (Targeting) .......................................................................... 59 

3.3.3 Posisi Produk (Positioning) ...................................................................... 60 

3.4 Tren Perkembangan Pasar ........................................................................... 60 

3.5 Proyeksi Penjualan ........................................................................................ 66 

3.6 Strategi Pemasaran ....................................................................................... 72 

3.6.1 Produk (Product) ...................................................................................... 72 

3.6.2 Harga Paket Produk (Price) ..................................................................... 73 

3.6.3 Saluran Bisnis (Place) .............................................................................. 75 

3.6.4 Promosi (Promotion) ................................................................................ 76 

3.6.5 Sumber Daya Manusia (People) .............................................................. 84 

3.6.6 Proses Bisnis (Process) ............................................................................ 85 

3.6.7 Bukti Fisik (Physical Evidence) ............................................................... 88 

3.7 Analisis Pesaing ............................................................................................. 88 

3.8 Analisis SWOT .............................................................................................. 89 

3.9 Jejaring Usaha ............................................................................................... 91 

BAB IV ANALISIS SUMBER DAYA MANUSIA .......................................... 95 

4.1 Analisis Kompetensi Sumber Daya Manusia ............................................. 95 

4.2 Analisis Kebutuhan dan Pengembangan Sumber Daya Manusia ............ 99 

4.3 Rencana Pembuatan Kebutuhan Sumber Daya Manusia ....................... 103 

BAB V PEMANFAATAN TEKNOLOGI ...................................................... 108 

5.1 Analisis Perencanaan Pemanfaatan Teknologi ........................................ 108 

5.1.1 Pemanfaatan Teknologi dalam Kegiatan Pemasaran ............................. 109 



 

vii 
 

5.1.2 Pemanfaatan Teknologi dalam Kegiatan Operasional ........................... 110 

5.1.3 Pemanfaatan Teknologi dalam Produk Perusahaan ............................... 114 

5.2 Tahapan Pengembangan Teknologi .......................................................... 118 

BAB VI ANALISIS DAN RENCANA KEUANGAN .................................... 122 

6.1 Rencana Kebutuhan Investasi ................................................................... 122 

6.2 Anggaran Biaya Produk Penjualan ........................................................... 123 

6.3 Proyeksi Penjualan ...................................................................................... 124 

6.4 Proyeksi Arus Kas ....................................................................................... 124 

6.5 Neraca Keuangan ........................................................................................ 125 

6.6 Prakiraan Laba Rugi .................................................................................. 126 

6.7 Prakiraan Perubahan Modal ..................................................................... 128 

6.8 Analisis Payback Period .............................................................................. 128 

6.9 Analisis Net Present Value (NPV) .............................................................. 130 

6.10 Analisis Internal Rate of Return (IRR) .................................................... 132 

6.11 Analisis Profitability Index (PI) ................................................................ 133 

6.12 Analisis Return on Investment (RoI) ........................................................ 134 

BAB VII ANALISIS DAMPAK DAN RISIKO USAHA ............................... 135 

7.1 Aspek Hukum .............................................................................................. 135 

7.1.1 Aspek Hukum Pendirian Usaha ............................................................. 135 

7.1.2 Aspek Hukum Ketenagakerjaan ............................................................. 136 

7.1.3 Aspek Hukum Perjanjian Kerjasama ..................................................... 136 

7.1.4 Aspek Hukum Penyelesaian Sengketa ................................................... 137 

7.1.5 Aspek Hukum Merek Dagang ................................................................ 137 

7.2 Dampak Terhadap Lingkungan ................................................................ 137 

7.3 Analisis Risiko Usaha .................................................................................. 141 

7.3.1 Risiko Pemasaran ................................................................................... 141 

7.3.2 Risiko Operasional ................................................................................. 141 

7.3.3 Risiko Keuangan .................................................................................... 142 

7.3.4 Force Majeure ........................................................................................ 142 

7.3.5 Konflik Internal ...................................................................................... 142 

7.3.6 Risiko Reputasi ...................................................................................... 143 



 

viii 
 

7.3.7 Risiko Politik .......................................................................................... 143 

7.4 Antisipasi Risiko Usaha .............................................................................. 143 

7.4.1 Antisipasi Risiko Pemasaran .................................................................. 144 

7.4.2 Antisipasi Risiko Operasional ................................................................ 144 

7.4.3 Antisipasi Risiko Keuangan ................................................................... 144 

7.4.4 Antisipasi Force Majeure ...................................................................... 145 

7.4.5 Antisipasi Konflik Internal ..................................................................... 145 

7.4.6 Antisipasi Risiko Reputasi ..................................................................... 146 

7.4.7 Antisipasi Risiko Politik ........................................................................ 146 

DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................ 147 

LAMPIRAN ....................................................................................................... 149 

 

  



 

ix 
 

DAFTAR BAGAN 
 
 

Bagan 2.1 Struktur Organisasi Perusahaan PT Maju Tiga Bersama ..................... 16 

Bagan 3.1 Proses Bisnis PT Maju Tiga Bersama .................................................. 87 

Bagan 4.1 Proses Rekrutmen PT Maju Tiga Bersama ........................................ 105 

Bagan 5.1 Tahapan Pengembangan Teknologi PT Maju Tiga Bersama ............ 119 

 

 
 

  



 

x 
 

DAFTAR GAMBAR 
 
 

Gambar 2.1 Contoh Penerapan Fitur Augmented Reality (AR) .............................. 6 

Gambar 2.2 Contoh Penerapan Fitur Virtual Reality (VR) ..................................... 7 

Gambar 2.3 Logo PT Maju Tiga Bersama ............................................................ 11 

Gambar 2.4 Foto Pemilik Pertama ........................................................................ 14 

Gambar 2.5 Foto Pemilik Kedua ........................................................................... 15 

Gambar 2.6 Foto Pemilik Ketiga .......................................................................... 16 

Gambar 2.7 Profil Media Sosial PT Maju Tiga Bersama ..................................... 29 

Gambar 3.1 Contoh Mockup Booth PT Maju Tiga Bersama ................................ 77 

Gambar 3.2 Kartu Nama Direktur Utama ............................................................. 78 

Gambar 3.3 Kartu Nama Direktur Keuangan ....................................................... 78 

Gambar 3.4 Kartu Nama Direktur Pemasaran ...................................................... 79 

Gambar 3.5 Bagian Belakang Kartu Nama PT Maju Tiga Bersama .................... 79 

Gambar 3.6 Profil Instagram PT Maju Tiga Bersama .......................................... 81 

Gambar 3.7 Profil TikTok PT Maju Tiga Bersama .............................................. 82 

Gambar 5.1 Contoh Penggunaan Fitur Augmented Reality (AR) ....................... 115 

Gambar 5.2 Perangkat Meta Quest 2 .................................................................. 116 

Gambar 5.3 Contoh Penggunaan Fitur Virtual Reality (VR) .............................. 117 

Gambar 5.4 Contoh Penggunaan Fitur Gesture-Based Interaction .................... 117 

Gambar 5.5 Contoh Penggunaan Fitur Gamifikasi ............................................. 118 

   



 

xi 
 

DAFTAR TABEL 
 
 
Tabel 2.1 Jumlah Penyelenggaraan Pameran di Indonesia ..................................... 4 

Tabel 2.2 Data Perusahaan PT Maju Tiga Bersama ............................................. 10 

Tabel 2.3 Susunan Pemilik Saham PT Maju Tiga Bersama ................................. 18 

Tabel 2.4 Jadwal Kegiatan Pra-Operasional ......................................................... 19 

Tabel 2.5 Tabel Pemenuhan Peralatan .................................................................. 24 

Tabel 2.6 Tabel Pemenuhan Perlengkapan ........................................................... 26 

Tabel 3.1 Spesifikasi LUMINA Touch Package ................................................... 32 

Tabel 3.2 Spesifikasi VIVID Motion Package ...................................................... 33 

Tabel 3.3 Spesifikasi AERIS Sense Package ........................................................ 35 

Tabel 3.4 Spesifikasi  NOVA Custom Package .................................................... 36 

Tabel 3.5 Data Penggunaan Booth Interaktif ........................................................ 38 

Tabel 3.6 Market Share Booth pada Tahun 2022-2024 ........................................ 61 

Tabel 3.7 Jumlah Proyeksi Pesaing pada Tahun 2025-2028 ................................. 66 

Tabel 3.8 Proyeksi Penjualan PT Maju Tiga Bersama pada Tahun 2026-2028 ... 67 

Tabel 3.9 Proyeksi Penjualan Produk Booth Interaktif PT Maju Tiga Bersama 

pada Tahun 2026-2028 .......................................................................................... 69 

Tabel 3.10 Rencana Penyebaran Penjualan Produk pada Tahun 2026 ................. 69 

Tabel 3.11 Rencana Penyebaran Penjualan Produk pada Tahun 2027 ................. 70 

Tabel 3.12 Rencana Penyebaran Penjualan Produk pada Tahun 2028 ................. 71 

Tabel 3.13 Harga Paket Produk PT Maju Tiga Bersama ...................................... 73 

Tabel 3.14 Rencana Promosi PT Maju Tiga Bersama pada Media Sosial ............ 82 

Tabel 3.15 Analisis Keunggulan dan Kelemahan Perusahaan Pesaing ................ 88 

Tabel 3.16 Analisis SWOT PT Maju Tiga Bersama ............................................. 90 

Tabel 3.17 Jejaring Usaha Vendor Lighting ......................................................... 92 

Tabel 3.18 Jejaring Usaha Vendor Peralatan ........................................................ 93 

Tabel 3.19 Jejaring Usaha Vendor Printing .......................................................... 94 

Tabel 4.1 Tingkat Pendidikan Sumber Daya Manusia di Perusahaan .................. 96 

Tabel 4.2 Rincian Sumber Daya Manusia PT Maju Tiga Bersama ...................... 96 



 

xii 
 

Tabel 4.3 Sertifikasi Sumber Daya Manusia PT Maju Tiga Bersama .................. 97 

Tabel 4.4 Analisis Kebutuhan dan Pengembangan Sumber Daya Manusia PT Maju 

Tiga Bersama ........................................................................................................ 99 

Tabel 4.5 Rencana Pemenuhan Kebutuhan Sumber Daya Manusia PT Maju Tiga 

Bersama ............................................................................................................... 104 

Tabel 5.1 Perangkat Lunak (software) PT Maju Tiga Bersama .......................... 111 

Tabel 5.2 Perangkat Keras (hardware) PT Maju Tiga Bersama ......................... 114 

Tabel 6.1 Modal Investasi Awal PT Maju Tiga Bersama ................................... 123 

Tabel 6.2 Jumlah Penjualan Produk PT Maju Tiga Bersama pada Tahun 2026-

2028 ..................................................................................................................... 123 

Tabel 6.3 Proyeksi Penjualan PT Maju Tiga Bersama pada Tahun 2026-2028 . 124 

Tabel 6.4 Arus Kas PT Maju Tiga Bersama pada Tahun 2025-2028 ................. 125 

Tabel 6.5 Neraca Keuangan PT Maju Tiga Bersama pada Tahun 2025-2028 .... 126 

Tabel 6.6 Prakiraan Laba Rugi PT Maju Tiga Bersama ..................................... 127 

Tabel 6.7 Prakiraan Perubahan Modal PT Maju Tiga Bersama .......................... 128 

Tabel 6.8 Payback Period PT Maju Tiga Bersama ............................................. 129 

Tabel 6.9 Net Present Value (NPV) dengan Suku Bunga Rendah ..................... 130 

Tabel 6.10 Net Present Value (NPV) dengan Suku Bunga Tinggi ..................... 131 

Tabel 6.11 Internal Rate of Return (IRR) PT Maju Tiga Bersama ..................... 132 

Tabel 6.12 Profitability Index (PI) PT Maju Tiga Bersama ................................ 133 

Tabel 6.13 Return on Investment (RoI) PT Maju Tiga Bersama ........................ 134 

  



 

xiii 
 

DAFTAR GRAFIK 
 
 
Grafik 2.1 Google Trends Booth Pameran .............................................................. 5 

Grafik 3.1 Perkiraan Pangsa Pasar Booth Pameran di Indonesia .......................... 50 

Grafik 3.2 Frekuensi Masyarakat dalam Mengunjungi Pameran .......................... 51 

Grafik 3.3 Durasi Masyarakat dalam Booth pada Pameran .................................. 52 

Grafik 3.4 Ketertarikan Masyarakat terkait Booth Interaktif ................................ 53 

Grafik 3.5 Aktivitas Interaktif yang Diminati Masyarakat ................................... 54 

Grafik 3.6 Ketertarikan Masyarakat pada Teknologi AR/VR pada Booth Interaktif

 ............................................................................................................................... 54 

Grafik 3.7 Dampak Pengadaan Booth Interaktif ................................................... 55 

Grafik 3.8 Efektivitas Booth Interaktif .................................................................. 56 

Grafik 3.9 Market Share Booth Interaktif ............................................................. 61 

  



 

xiv 
 

DAFTAR LAMPIRAN 
 
 
Lampiran 1 Akta Pendirian PT Maju Tiga Bersama ........................................... 149 

Lampiran 2 Surat Keterangan Domisili Usaha (SKDU) PT Maju Tiga Bersama

 ............................................................................................................................. 168 

Lampiran 3 Nomor Induk Berusaha (NIB) PT Maju Tiga Bersama ................... 169 

Lampiran 4 Lokasi Kantor PT Maju Tiga Bersama ............................................ 170 

Lampiran 5 Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP) PT Maju Tiga Bersama ......... 171 

Lampiran 6 Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP) Pemilik PT Maju Tiga Bersama

 ............................................................................................................................. 172 

Lampiran 7 Kartu Nama PT Maju Tiga Bersama ............................................... 173 

Lampiran 8 ID Card PT Maju Tiga Bersama ..................................................... 174 

Lampiran 9 Sosial Media PT Maju Tiga Bersama .............................................. 175 

Lampiran 10 Contoh Mockup Booth ................................................................... 177 

Lampiran 11 Company Profile ............................................................................ 178 

Lampiran 12 Mailing Template ........................................................................... 181 

Lampiran 13 Surat Perjanjian Kerja .................................................................... 182 

Lampiran 14 Surat Perjanjian Bisnis ................................................................... 189 

Lampiran 15 Quotation PT Maju Tiga Bersama ................................................. 193 

Lampiran 16 Kuesioner Riset Pasar .................................................................... 194 

Lampiran 17 Beban Peralatan ............................................................................. 201 

Lampiran 18 Beban Perlengkapan ...................................................................... 202 

Lampiran 19 Beban Promosi ............................................................................... 203 

Lampiran 20 Beban Pendirian Usaha .................................................................. 204 

Lampiran 21 Beban Gaji ..................................................................................... 205 

Lampiran 22 Beban Administrasi Bank .............................................................. 206 

Lampiran 23 Beban Sewa dan Operasional ........................................................ 207 

Lampiran 24 Beban Pembuatan Hosting Website ............................................... 208 

Lampiran 25 Beban Maintenance Website ......................................................... 209 

Lampiran 26 Proyeksi Penjualan ........................................................................ 210 



 

xv 
 

Lampiran 27 Rincian Biaya Produksi ................................................................. 211 

Lampiran 28 Arus Kas ........................................................................................ 212 

Lampiran 29 Prakiraan Laba Rugi ...................................................................... 213 

Lampiran 30 Neraca Keuangan ........................................................................... 214 

Lampiran 31 Prakiraan Perubahan Modal ........................................................... 215 

Lampiran 32 Payback Period .............................................................................. 216 

Lampiran 33 Net Present Value (NPV) dengan Suku Bunga Rendah ................ 217 

Lampiran 34 Net Present Value (NPV) dengan Suku Bunga Tinggi .................. 218 

Lampiran 35 Internal Rate of Return (IRR) ........................................................ 219 

Lampiran 36 Profitability Index (PI) ................................................................... 220 

Lampiran 37 Return on Investment (RoI) ........................................................... 221 

Lampiran 38 Arus Kas Perbulan Tahun 2025 ..................................................... 222 

Lampiran 39 Arus Kas Perbulan Tahun 2026 ..................................................... 223 

Lampiran 40 Arus Kas Perbulan Tahun 2027 ..................................................... 224 

Lampiran 41 Arus Kas Perbulan Tahun 2028 ..................................................... 225 

  



 

  
 

1 

BAB I  

RINGKASAN EKSEKUTIF 

 
 
PT Maju Tiga Bersama merupakan perusahaan rintisan yang bergerak di bidang 

jasa penyediaan booth interaktif untuk event pameran, yang berdiri sebagai respons 

atas pertumbuhan signifikan industri MICE (Meeting, Incentive, Convention, and 

Exhibition) di Indonesia. Seiring meningkatnya kebutuhan perusahaan untuk tampil 

lebih menonjol dan inovatif dalam pameran, PT Maju Tiga Bersama hadir untuk 

menjawab tantangan tersebut melalui solusi booth yang tidak hanya fungsional 

secara visual, tetapi juga interaktif dan berbasis teknologi. Dengan pendekatan 

berbasis pengalaman (experiential marketing), perusahaan ini membawa konsep 

booth ke tingkat yang lebih tinggi, mengintegrasikan elemen desain kreatif dengan 

teknologi seperti Augmented Reality (AR), Virtual Reality (VR), sensor gerak, dan 

sistem display multimedia. 

Produk yang ditawarkan mencakup 4 (empat) paket booth interaktif utama, yakni 

LUMINA Touch Package, VIVID Motion Package, AERIS Sense Package, dan 

NOVA Custom Package yang masing-masing memiliki keunggulan dan fitur 

teknologi berbeda sesuai kebutuhan klien. Selain itu, perusahaan juga menawarkan 

produk pendukung seperti aplikasi digital (registrasi, gamifikasi, dan survey), 

layanan penyewaan perangkat AR/VR, sensor gesture, serta photobox interaktif 

untuk meningkatkan keterlibatan pengunjung. Dengan beragam pilihan tersebut, PT 

Maju Tiga Bersama menargetkan segmen pasar yang luas mulai dari industri 

otomotif, pendidikan, teknologi, pariwisata, hingga pemerintahan dan lembaga 

swasta yang rutin mengikuti pameran. 

Secara internal, perusahaan dibangun oleh tiga orang pendiri yang masing-masing 

memegang peran strategis: direktur utama, direktur keuangan, dan direktur 

pemasaran. Dengan struktur organisasi lini yang sederhana namun efektif, serta 

budaya kerja horizontal yang mendorong keterbukaan komunikasi dan kolaborasi 

lintas divisi, PT Maju Tiga Bersama memastikan pelaksanaan proyek berjalan 
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efisien dan tepat sasaran. Visi perusahaan adalah menjadi penyedia booth interaktif 

terdepan di Indonesia dengan misi yang menekankan inovasi berkelanjutan, 

layanan end-to-end, dan komitmen terhadap lingkungan. 

Strategi pemasaran yang diterapkan mengandalkan pendekatan digital melalui 

media sosial seperti Instagram dan TikTok, sejalan dengan perubahan perilaku 

konsumen modern yang lebih visual dan cepat dalam menyerap informasi. 

Perusahaan juga melakukan riset dan analisis pasar untuk memastikan kesesuaian 

antara layanan yang ditawarkan dengan kebutuhan aktual klien. Pemasaran berbasis 

portofolio proyek dan konten video interaktif akan menjadi andalan utama dalam 

membangun citra profesional dan memperluas jangkauan pasar PT Maju Tiga 

Bersama. 

Dari sisi finansial, rencana keuangan PT Maju Tiga Bersama disusun secara 

realistis dan bertahap. Modal awal sebesar Rp130.000.000 berasal dari investasi 

ketiga pendiri, yang akan difokuskan pada kegiatan pra-operasional seperti 

pengembangan prototipe booth, pemenuhan alat dan perlengkapan, serta 

pengurusan legalitas perusahaan. Estimasi biaya investasi awal mencakup 

pembelian perangkat teknologi (monitor interaktif, perangkat AR/VR, dan sensor 

gerak), perangkat lunak, dan kebutuhan promosi digital. Proyeksi pendapatan 

berasal dari jasa pembuatan dan sewa booth, serta penawaran produk pendukung. 

Model bisnis ini berpotensi menghasilkan margin keuntungan yang sehat, 

mengingat nilai jual jasa booth interaktif jauh lebih tinggi dibandingkan booth 

konvensional. 

Perusahaan juga telah menyusun jadwal kegiatan pra-operasional selama delapan 

bulan, yang meliputi riset pasar, penyusunan profil perusahaan, pemenuhan 

peralatan, promosi, hingga peluncuran media sosial. Dalam jangka panjang, 

perusahaan akan menjajaki peluang pembiayaan tambahan dari program inkubasi 

startup, hibah kewirausahaan, atau kemitraan strategis dengan vendor teknologi 

lokal. Dengan mengelola arus kas dan belanja modal secara hati-hati, PT Maju Tiga 
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Bersama menargetkan untuk mencapai break-even point dalam dua hingga tiga 

tahun pertama operasional. 

Dengan kombinasi antara ide bisnis yang relevan, strategi pemasaran yang kuat, 

dan perencanaan keuangan yang matang, PT Maju Tiga Bersama memiliki potensi 

besar untuk menjadi pemain utama di industri pameran tanah air. Solusi booth 

interaktif yang ditawarkan tidak hanya meningkatkan visibilitas dan engagement 

klien dalam event, tetapi juga menyediakan data dan insight yang dapat digunakan 

untuk strategi pemasaran jangka panjang. Perusahaan ini hadir bukan sekadar 

sebagai vendor booth, tetapi sebagai mitra strategis yang mendorong transformasi 

digital dalam dunia pameran Indonesia. 
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BAB II  

LATAR BELAKANG PERUSAHAAN 

 
 
Industri pameran dan event di Indonesia mengalami pertumbuhan yang signifikan 

dalam beberapa tahun terakhir, ditandai dengan meningkatnya kebutuhan 

perusahaan untuk menampilkan produk, jasa, serta citra merek secara langsung 

kepada konsumen dan mitra bisnis. Pameran sebagai salah satu bagian dari MICE 

yang telah meningkat pesat secara lokal, nasional, dan internasional. Asosiasi 

Perusahaan Pameran Indonesia (Asperapi) mendata pameran meningkat 24% dari 

tahun 2022 (Khoirrani & Silitonga, 2023). Pertumbuhan industri pameran di 

Indonesia didorong oleh meningkatnya penyelenggaraan pameran di sektor bisnis, 

teknologi, otomotif, kesehatan, serta pariwisata. Pertumbuhan ini menunjukkan 

bahwa pameran menjadi salah satu platform penting bagi perusahaan dalam 

membangun koneksi, memperluas pasar, serta meningkatkan visibilitas produk atau 

layanan yang ditawarkan. Berikut adalah jumlah penyelenggaraan pameran di 

Indonesia dari tahun 2021 hingga 2023 yang tersaji pada Tabel 2.1 di bawah ini:  

Tabel 2.1 Jumlah Penyelenggaraan Pameran di Indonesia 

Sumber: ASPERAPI, 2022 

Berdasarkan Tabel 2.1 di atas, pada tahun 2021, terdapat 42 (empat puluh dua) 

pameran yang terselenggara di Indonesia. Angka ini mencerminkan penurunan 

aktivitas industri pameran akibat dampak pandemi Covid-19. Memasuki masa 

pemulihan pasca-pandemi, industri pameran mulai menunjukkan peningkatan. 

Pada tahun 2022, jumlah pameran melonjak menjadi 164 (seratus enam puluh 

No. Tahun Jumlah Pameran 

1. 2021 42 

2. 2022 164 

3. 2023 178 
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empat) dan terus bertambah pada tahun 2023 dengan total 178 (seratus tujuh puluh 

delapan) pameran yang berhasil diselenggarakan.  

Kenaikan jumlah pameran mencerminkan meningkatnya permintaan akan layanan 

penyedia booth, terlebih yang interaktif dan inovatif. Para peserta pameran semakin 

menyadari pentingnya desain dan fungsi booth untuk menarik perhatian 

pengunjung. Hal ini juga diperkuat oleh peningkatan pencarian melalui fitur Google 

Trends yang ditunjukkan dalam grafik berikut. 

 
Grafik 2.1 Google Trends Booth Pameran 

Sumber: Google Trends, 2025 

Meskipun pertumbuhan industri ini sangat menjanjikan, perusahaan yang menjadi 

peserta pameran masih menghadapi tantangan besar, terutama dalam hal menarik 

perhatian pengunjung di tengah persaingan yang semakin ketat. Salah satu kendala 

utama yang sering ditemukan di berbagai pameran adalah kurangnya inovasi dalam 

desain booth yang digunakan. Booth pameran konvensional yang hanya 

mengandalkan banner statis, brosur, atau display produk sederhana tidak mampu 

lagi menarik perhatian pengunjung secara maksimal. Hal ini menyebabkan 

pengunjung tidak merasa terdorong untuk berinteraksi atau mengenal lebih jauh 

tentang produk atau layanan yang ditampilkan. 
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Dalam situasi kompetitif seperti ini, pendekatan yang inovatif menjadi sangat 

penting. Pengunjung masa kini tidak hanya ingin mendapatkan informasi secara 

pasif, tetapi juga mengharapkan adanya pengalaman yang menyenangkan, 

interaktif, dan berbeda dari booth-booth lainnya. Pengalaman tersebut diharapkan 

mampu menciptakan kesan mendalam yang meningkatkan minat pengunjung 

terhadap produk dan jasa yang dipamerkan. Penggunaan elemen interaktif dalam 

booth dapat meningkatkan keterlibatan pengunjung dibandingkan dengan booth 

yang bersifat pasif atau tradisional. 

Teknologi digital seperti Augmented Reality (AR) dan Virtual Reality (VR) kini 

menjadi solusi yang semakin banyak diterapkan dalam industri pameran modern. 

AR memungkinkan pengunjung melihat informasi digital yang ditampilkan secara 

langsung di dunia nyata melalui perangkat seperti smartphone atau tablet. 

Sementara itu, VR memberikan pengalaman imersif di mana pengunjung dapat 

merasakan suasana atau menggunakan produk secara virtual seolah berada di 

lingkungan nyata. Kedua teknologi ini ditambah dengan layar sentuh interaktif, 

sistem sensor gerak tanpa sentuhan (gesture-based interaction), dan display 

multimedia, membentuk ekosistem booth yang tidak hanya menarik perhatian tetapi 

juga meningkatkan interaksi antara perusahaan dan pengunjung secara bermakna.  

 
Gambar 2.1 Contoh Penerapan Fitur Augmented Reality (AR) 

Sumber: Ford Authority, 2017 

 



 

 

7 

 
Gambar 2.2 Contoh Penerapan Fitur Virtual Reality (VR) 

Sumber: blog.simhive.com, 2023 (diakses Mei 2025) 

 

Interaktivitas dalam booth tidak hanya bergantung pada teknologi, tetapi juga pada 

perancangan desain yang mendukung kenyamanan, navigasi yang mudah, serta 

komunikasi dua arah yang efektif. Booth interaktif harus mampu menggabungkan 

elemen visual, audio, dan pengalaman fisik untuk menciptakan sebuah ruang yang 

mengundang pengunjung untuk mengeksplorasi. Oleh karena itu, booth interaktif 

tidak sekadar menjadi tempat pajangan, melainkan menjadi platform pengalaman 

yang dapat memperkuat narasi merek perusahaan. 

Seiring berkembangnya kebutuhan akan pameran yang lebih modern dan efektif, 

peluang bisnis di bidang pengembangan booth interaktif menjadi semakin terbuka 

lebar. Hal ini menjadi dasar lahirnya ide bisnis dari sebuah startup bernama PT 

Maju Tiga Bersama, yang dirancang untuk menjadi penyedia solusi booth pameran 

berteknologi tinggi di Indonesia. Startup ini tidak hanya bergerak dalam 

perancangan fisik booth, tetapi juga fokus pada integrasi teknologi digital interaktif 

yang mampu meningkatkan keterlibatan pengunjung dan mendukung strategi 

pemasaran perusahaan secara lebih efektif. 

PT Maju Tiga Bersama menawarkan solusi booth interaktif yang didesain khusus 

untuk berbagai jenis pameran, seperti pameran teknologi, pariwisata, pendidikan, 

fashion, otomotif, dan kesehatan. Setiap konsep booth disesuaikan dengan 

kebutuhan masing-masing industri dan disertai fitur teknologi yang mendukung 
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storytelling perusahaan. Selain itu, perusahaan juga memberikan layanan konsultasi 

strategi komunikasi visual untuk memastikan pesan yang ingin disampaikan 

tersampaikan dengan jelas melalui elemen interaktif yang digunakan. 

Penerapan teknologi dalam booth interaktif tidak hanya memberikan nilai estetika 

dan hiburan, tetapi juga manfaat bisnis yang nyata. Sistem digital dalam booth 

memungkinkan perusahaan untuk mengumpulkan data pengunjung, seperti minat, 

durasi interaksi, serta produk yang paling diminati. Data ini sangat berharga sebagai 

bahan analisis perilaku konsumen yang kemudian dapat dimanfaatkan untuk 

menyusun strategi pemasaran yang lebih tepat sasaran. Dengan digitalisasi ini, 

perusahaan juga dapat mengukur efektivitas partisipasi dalam pameran secara lebih 

objektif dan terukur. 

Dalam konteks implementasi, pendirian startup ini dinilai realistis dan layak secara 

finansial. Modal awal dapat difokuskan pada pengembangan prototype booth 

interaktif dengan satu atau dua fitur teknologi utama seperti layar sentuh dan 

Augmented Reality (AR) sederhana. Pembiayaan dapat diperoleh dari kombinasi 

dana pribadi, hibah kewirausahaan dari pemerintah, atau program inkubasi startup 

dari institusi pendidikan maupun korporasi swasta. Selain itu, kemitraan strategis 

dengan penyedia teknologi lokal juga akan menekan biaya produksi awal dan 

mempercepat proses pengembangan. 

Dengan tren pameran yang semakin menuntut keunikan dan nilai tambah, potensi 

pasar untuk booth interaktif sangat besar. Laporan Allied Market Research tahun 

2023 menyebutkan bahwa pasar global untuk teknologi pameran interaktif 

diproyeksikan mencapai USD 8,2 miliar pada tahun 2027, dengan pertumbuhan 

tahunan sebesar 9,5%. Indonesia sebagai negara berkembang dengan agenda 

digitalisasi nasional juga menunjukkan potensi yang menjanjikan untuk 

pertumbuhan sektor ini. 

Jenis pameran yang diselenggarakan di Indonesia sangat beragam, mulai dari 

Indonesia International Motor Show (IIMS), Indonesia Travel and Tourism Fair 

(ITTF), hingga pameran pendidikan seperti Indonesia International Education and 
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Training Expo. Dalam pameran-pameran tersebut, peserta dituntut untuk tampil 

semenarik mungkin untuk mendapatkan perhatian audiens. Dengan kehadiran 

booth interaktif, klien dapat lebih menonjol di antara kompetitor lain serta 

meningkatkan efektivitas dalam menyampaikan pesan pemasaran perusahaan. 

Dengan memperhatikan kebutuhan industri, tren teknologi, serta kondisi pasar yang 

terus berkembang, kehadiran PT Maju Tiga Bersama menjadi jawaban atas 

kebutuhan perusahaan akan booth pameran yang tidak hanya informatif, tetapi juga 

interaktif, menarik, dan mendukung pencapaian tujuan bisnis. Perusahaan ini hadir 

sebagai mitra strategis yang mampu memberikan solusi kreatif, inovatif, dan 

berbasis teknologi untuk meningkatkan kualitas partisipasi perusahaan dalam 

berbagai jenis pameran. 

Booth interaktif yang dirancang oleh startup ini akan menjadi diferensiasi kuat bagi 

perusahaan peserta pameran, sekaligus menjadi alat yang efektif untuk membangun 

engagement, meningkatkan brand awareness, serta mengumpulkan insight 

pelanggan secara langsung. Keberadaan booth seperti ini akan menciptakan 

pengalaman unik bagi pengunjung dan mendorong interaksi yang lebih mendalam, 

yang pada akhirnya memberikan dampak positif terhadap citra dan performa bisnis 

perusahaan. 

Oleh karena itu, perencanaan dan pengembangan usaha booth interaktif oleh PT 

Maju Tiga Bersama merupakan langkah strategis yang tidak hanya menjawab 

kebutuhan pasar saat ini, tetapi juga memberikan kontribusi terhadap kemajuan 

industri pameran di Indonesia. Dengan mengusung konsep booth modern yang 

menggabungkan estetika dan teknologi, perusahaan ini siap untuk memberikan nilai 

tambah bagi seluruh stakeholder yang terlibat dalam industri pameran dan event 

tanah air. 
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2.1 Data Perusahaan 

Berikut adalah data dari perusahaan PT Maju Tiga Bersama yang tersaji pada Tabel 

2.2 di bawah ini: 

Tabel 2. 2 Data Perusahaan PT Maju Tiga Bersama 

Nama Perusahaan PT Maju Tiga Bersama 
Bidang Usaha Jasa 
Jenis Usaha Jasa Penyedia Booth Interaktif untuk Event Pameran 

Alamat Perusahaan Ruko Margonda Roof Garden Blok B1 Jl. Margonda 
Raya No. 42 Depok 16431 

Nomor Telepon (021) 3015-1634 
Nomor Fax (021) 3015-1643 
Bank Perusahaan Bank Central Asia (BCA) 
Bentuk Badan Hukum PT (Perseroan Terbatas) 
Nomor Akte Pendirian AHU-0001036.AH.01.08.2025 
NPWP  03.001.036.3-448.000 
Nama KBLI Utama Pemasangan dan Pekerjaan Bangunan untuk Pameran, 

Showroom, dan sejenisnya 

Kode KBLI Utama 43304 
Rencana Berdiri 2026 
Visi Menjadi perusahaan penyedia jasa booth interaktif 

terdepan di Indonesia yang menggabungkan teknologi 
modern dan desain inovatif untuk menciptakan 
pengalaman pameran yang berkesan. 

Misi a. Menghadirkan solusi booth interaktif berbasis 
teknologi yang menarik dan mudah digunakan,  
yang dirancang khusus sesuai kebutuhan klien 
guna meningkatkan engagement pengunjung 
pameran. 

b. Mendorong inovasi berkelanjutan dengan 
memanfaatkan tren digital dan teknologi terkini 
dalam setiap proyek. 

c. Memberikan layanan end-to-end mulai dari 
konsultasi, perancangan, instalasi, hingga 
dukungan teknis untuk menjamin kelancaran dan 
efektivitas booth. 

d. Menyediakan pilihan booth yang fleksibel dan 
dapat dikustomisasi sesuai kebutuhan klien dari 
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berbagai segmen, mulai dari korporat hingga 
individu. 

e. Berkomitmen pada keberlanjutan lingkungan, 
dengan menggunakan material ramah lingkungan 
dan efisien dalam setiap produksi booth. 

Sumber: PT Maju Tiga Bersama, 2025 

2.1.1 Logo dan Filosofi PT Maju Tiga Bersama 

a. Logo PT Maju Tiga Bersama 

Berikut adalah logo dari perusahaan PT Maju Tiga Bersama yang tersaji 

pada Gambar 2.3 di bawah ini: 

 
Gambar 2.3 Logo PT Maju Tiga Bersama 

Sumber: PT Maju Tiga Bersama, 2025 

b. Filosofi nama perusahan PT Maju Tiga Bersama 

Nama PT Maju Tiga Bersama memiliki arti yang mencerminkan nilai-

nilai dasar serta semangat yang menjadi fondasi perusahaan. Kata 

“Maju” menggambarkan tekad perusahaan untuk terus berkembang, 

berinovasi, dan memberikan solusi kreatif dalam setiap proyek yang 

dijalankan. Sedangkan, kata “Tiga Bersama” memiliki 2 (dua) makna 

yang saling melengkapi serta memperkuat identitas perusahaan. 

Makna pertama dari kata “Tiga Bersama” adalah kata tersebut merujuk 

pada 3 (tiga) orang pendiri perusahaan yang memiliki visi dan tujuan 

yang sejalan untuk tumbuh dan maju bersama. Perusahaan dibentuk 
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atas dasar kolaborasi, kepercayaan, serta kesamaan visi untuk 

menciptakan sesuatu yang berdampak di industri MICE (Meeting, 

Incentive, Convention, and Exhibition) terkhusus pada penyediaan 

booth interaktif. Makna kedua adalah simbolisasi 3 (tiga) elemen utama 

yang ingin disatukan perusahaan dalam setiap kegiatan yaitu, pihak 

penyelenggara acara, klien, dan pengunjung acara. PT Maju Tiga 

Bersama hadir sebagai jembatan kolaboratif yang menghubungkan 

ketiganya untuk menciptakan pengalaman acara yang imersif dan 

bernilai.  

Dengan nama ini, PT Maju Tiga Bersama berkomitmen untuk menjadi 

mitra strategis yang tidak hanya mendukung keberhasilan suatu acara, 

tetapi juga mendorong untuk terciptanya sinergi yang saling 

menguntungkan antara seluruh pemangku kepentingan.  

2.1.2 Deskripsi Logo 

a. Pemilihan logo PT Maju Tiga Bersama 

Logo PT Maju Tiga Bersama dirancang menggunakan tiga bentuk 

geometris yang disusun membentuk sebuah booth interaktif tiga 

dimensi. Ketiga sisi ini merepresentasikan kata “Tiga Bersama”, yang 

menjadi inti dari nama perusahaan. Bentuk booth terbuka 

menggambarkan keterbukaan, aksesibilitas, dan keramahtamahan 

dalam menyambut pelanggan atau mitra. Garis-garis lurus serta sudut-

sudut tajam yang digunakan dalam logo menciptakan kesan modern, 

tegas, dan penuh inovasi mencerminkan semangat perusahaan untuk 

terus maju dan beradaptasi di era digital. Penggunaan tampilan 

isometrik tidak hanya memperkuat kesan fungsionalitas, tetapi juga 

memberikan kedalaman visual yang mencerminkan struktur dan ruang 

kerja yang terorganisir serta dinamis. 

Garis-garis tegas dan bersih dalam logo ini menegaskan komitmen 

perusahaan terhadap kejelasan, efisiensi, dan struktur yang kuat. Visual 



 

 

13 

yang seimbang dan proporsional menunjukkan keharmonisan antara 

kreativitas dan strategi, antara desain dan fungsi. Pendekatan visual 

yang isometrik juga memperkuat persepsi terhadap kedalaman dan 

perspektif, menyiratkan bahwa PT Maju Tiga Bersama tidak hanya 

fokus pada tampilan luar, tetapi juga memperhatikan detail teknis dan 

pengalaman pengguna yang menyeluruh. 

b. Arti warna logo PT Maju Tiga Bersama 

Warna-warna dalam logo perusahaan PT Maju Tiga Bersama memiliki 

makna yang mendalam, yaitu:  

1) Magenta: melambangkan kreativitas, semangat, dan daya tarik 

visual yang kuat, menunjukkan bahwa perusahaan memiliki 

pendekatan inovatif dalam setiap proyeknya.  

2) Kuning: mencerminkan optimisme, keterbukaan, dan sikap 

positif yang menjadi dasar dalam membangun hubungan dengan 

klien dan rekan bisnis. 

3) Teal: melambangkan profesionalisme, kestabilan, dan 

kecanggihan citra yang ingin ditampilkan oleh PT Maju Tiga 

Bersama sebagai mitra yang dapat dipercaya dalam penyediaan 

solusi booth interaktif. 

2.1.3 Corporate Culture Perusahaan 

Menurut Prawiro (2020), perusahaan adalah suatu lembaga dalam bentuk 

organisasi yang dioperasikan dengan tujuan untuk menyediakan barang 

ataupun jasa bagi masyarakat untuk memperoleh keuntungan. Lini bisnis 

sebuah perusahaan pada umumnya akan menentukan struktur bisnis yang 

dipilih perusahaan tersebut.  

PT Maju Tiga Bersama menerapkan budaya Horizontal Corporate Culture 

yaitu budaya perusahaan yang dimana gelar tidak berarti apa-apa. Budaya ini 

umumnya digunakan oleh pemula karena membutuhkan kerja tim yang 

melibatkan semua orang baik yang masih pemula maupun ahli bidang. 
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Budaya ini biasanya diadopsi oleh organisasi atau perusahaan yang relatif 

muda.  

Dalam budaya horizontal ini, posisi tidak terlalu menjadi masalah di mana 

dalam budaya organisasi yang bersifat horizontal, hierarki bukan menjadi 

hambatan dalam komunikasi, di mana interaksi antara direktur dan staf 

dilakukan secara langsung di lingkungan kerja untuk memastikan kelancaran 

dan kejelasan dalam penyampaian informasi. Perusahaan mengedepankan 

kinerja karyawan serta aspek-aspek esensial yang mendukung produktivitas 

kerja, seperti komunikasi tim yang efektif, kolaborasi lintas divisi, dan 

kemampuan berinovasi. Ketiga aspek tersebut berperan penting dalam 

menunjang kelancaran serta keberhasilan pelaksanaan proyek-proyek 

perusahaan di masa mendatang.  

2.2 Biodata Pemilik PT Maju Tiga Bersama 

2.2.1 Pemilik Pertama 

Berikut adalah biodata dari direktur utama PT Maju Tiga Bersama yang 

tersaji di bawah ini: 

 
Gambar 2.4 Foto Pemilik Pertama 

Sumber: PT Maju Tiga Bersama, 2025 

1) Nama    :  Berliana Zahra Sade 

2) Jabatan    :  Direktur Utama 

3) Tempat dan Tanggal Lahir:  Depok, 15 Januari 2004 

4) Alamat Rumah   : Jl. H. Amat I, Kukusan, Beji 
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5) Nomor Telepon   :  +62 812-9821-6712 

6) Alamat E-mail   :  berliana.zahra@mtb.com 

7) Pendidikan Terakhir  :  D4 MICE 

2.2.2 Pemilik Kedua 

Berikut adalah biodata dari direktur keuangan PT Maju Tiga Bersama yang 

tersaji di bawah ini: 

 
Gambar 2.5 Foto Pemilik Kedua 

Sumber: PT Maju Tiga Bersama, 2025 

1) Nama    :  Annisa Nurfajri Wahyuningtyas 

2) Jabatan    :  Direktur Keuangan 

3) Tempat dan Tanggal Lahir:  Sragen, 30 Maret 2003 

4) Alamat Rumah   :  Jl. Gurame 1, Depok Jaya, Pancoran Mas 

5) Nomor Telepon   :  +62 877-7536-2377 

6) Alamat E-mail   :  annisa.nurfajri@mtb.com 

7) Pendidikan Terakhir  :  D4 MICE 

2.2.3 Pemilik Ketiga 

Berikut adalah biodata dari direktur pemasaran PT Maju Tiga Bersama yang 

tersaji di bawah ini: 
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Gambar 2.6 Foto Pemilik Ketiga 

Sumber: PT Maju Tiga Bersama, 2025 

1) Nama    :  Widya Andhini Alia Rahma 

2) Jabatan    :  Direktur Pemasaran 

3) Tempat dan Tanggal Lahir:  Jakarta, 16 Juni 2003 

4) Alamat Rumah   :  Jl. Kayu Putih Timur, Pulo Gadung, 

  Jakarta Timur 

5) Nomor Telepon   :  +62 838-9383-6679 

6) Alamat E-mail   :  widya.andhini@mtb.com 

7) Pendidikan Terakhir  :  D4 MICE 

2.3 Struktur Organisasi PT Maju Tiga Bersama 

Struktur organisasi yang digunakan oleh PT Maju Tiga Bersama adalah struktur 

organisasi lini. Struktur ini dipilih karena susunannya sederhana dan mudah 

dipahami. Hal tersebut dapat mempermudah koordinasi setiap jabatan di 

Perusahaan. Berikut rincian struktur organisasi PT Maju Tiga Bersama. 

 

 

 

 

 

Bagan 2.1 Struktur Organisasi Perusahaan PT Maju Tiga Bersama 
Sumber: PT Maju Tiga Bersama, 2025 

 

 Direktur Utama 

 Direktur Keuangan  Direktur Pemasaran 
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2.3.1 Deskripsi Pekerjaan 

a. Direktur Utama 

Sebagai pengambil keputusan tertinggi, Direktur Utama bertanggung 

jawab atas keseluruhan arah strategis dan operasional perusahaan, 

memastikan pertumbuhan yang berkelanjutan serta menjaga hubungan 

baik dengan klien, mitra, dan stakeholder. Berikut adalah deskripsi 

pekerjaan dari Direktur Utama: 

1) Menetapkan visi, misi, dan strategi jangka panjang perusahaan 

untuk memastikan pertumbuhan dan kesuksesan. 

2) Mengawasi dan mengevaluasi kinerja seluruh karyawan untuk 

memastikan efektivitas operasional sesuai dengan laporan dari 

masing-masing bagian. 

3) Membuat keputusan penting terkait kerja sama, investasi, dan 

ekspansi pasar. 

4) Menjaga hubungan strategis dengan klien, vendor, dan mitra. 

5) Memastikan seluruh kegiatan perusahaan sesuai dengan nilai-

nilai dan regulasi yang berlaku. 

b. Direktur Keuangan 

Direktur Keuangan bertanggung jawab untuk merancang, mengelola, 

dan mengawasi seluruh aspek keuangan perusahaan, termasuk 

perencanaan anggaran, pelaporan keuangan, dan strategi investasi. 

Berikut adalah deskripsi pekerjaan dari Direktur Keuangan: 

1) Menyusun anggaran tahunan perusahaan dan mengawasi 

implementasinya. 

2) Mengawasi dan mengevaluasi kinerja karyawan keuangan untuk 

memastikan efektivitas keuangan. 

3) Mengelola arus kas, investasi, dan aset perusahaan secara efisien. 

4) Menyediakan laporan keuangan dan analisis untuk mendukung 

pengambilan keputusan strategis. 
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5) Memastikan kepatuhan terhadap standar akuntansi dan 

perpajakan yang berlaku. 

6) Menyusun strategi pembiayaan proyek dan pengembangan 

perusahaan. 

c. Direktur Pemasaran 

Direktur Pemasaran bertanggung jawab atas pengembangan strategi 

pemasaran untuk meningkatkan visibilitas perusahaan serta menarik 

klien baru. Berikut adalah deskripsi pekerjaan dari Direktur Pemasaran: 

1) Menyusun dan mengimplementasikan strategi pemasaran digital 

dan konvensional. 

2) Mengawasi dan mengevaluasi kinerja karyawan pemasaran untuk 

memastikan efektivitas pemasaran. 

3) Menganalisis tren pasar dan kebutuhan klien untuk 

pengembangan produk booth interaktif. 

4) Mengelola kampanye promosi, branding, serta komunikasi baik 

internal maupun eksternal perusahaan. 

5) Menjalin relasi dengan event organizer, brand, dan lembaga 

pemerintahan untuk peluang kolaborasi. 

6) Memastikan pemasaran dan penjualan mencapai target 

pendapatan perusahaan. 

2.4 Susunan Pemilik/Pemegang Saham 

Proses pendirian PT Maju Tiga Bersama didasarkan pada adanya investasi modal 

yang dilakukan secara bersama-sama oleh 3 (tiga) orang pendiri Perusahaan. Ketiga 

pendiri tersebut sepakat untuk menggabungkan sumber daya dan modal finansial 

mereka guna membentuk suatu badan usaha yang bergerak di bidang jasa penyedia 

booth interaktif untuk event pameran. Investasi ini merupakan fondasi awal yang 

menjadi landasan utama dalam menjalankan kegiatan operasional dan 

pengembangan usaha di tahap awal. Rincian besaran dan proporsi modal yang 

disetorkan oleh masing-masing pendiri dapat dilihat secara lebih jelas pada Tabel 

2.3 berikut: 



 

 

19 

Tabel 2.3 Susunan Pemilik Saham PT Maju Tiga Bersama	

Nama Jabatan Jumlah Saham 
(Rupiah) Persentase 

Berliana Zahra Sade Direktur Utama Rp 65.000.000 50% 

Annisa Nurfajri 
Wahyuningtyas Direktur Keuangan Rp 32.500.000 25% 

Widya Andhini Alia Rahma Direktur Pemasaran Rp 32.500.000 25% 

Total Rp 130.000.000 100% 

Sumber: PT Maju Tiga Bersama, 2025 

2.5 Jadwal Kegiatan Pra-Operasional PT Maju Tiga Bersama 

Kegiatan pra-operasional adalah tahapan aktivitas yang dilakukan sebelum 

perusahaan mulai beroperasi. Jadwal kegiatan pra-operasional pada PT Maju Tiga 

Bersama dimulai dari bulan Mei hingga September 2025 dan dilanjutkan kembali 

pada bulan Januari hingga Maret 2026 dengan total durasi selama 8 (delapan) bulan. 

Hal ini dilakukan dengan tujuan untuk memastikan kesiapan perusahaan dalam 

beroperasi. Pada tahapan ini, terdapat 7 (tujuh) aktivitas yang dilakukan dalam 

kegiatan pra-operasional perusahaan. Rincian jadwal kegiatannya adalah sebagai 

berikut: 

Tabel 2.4 Jadwal Kegiatan Pra-Operasional 

No. Aktivitas 2025 2026 
Mei Jun Jul Ags Sep Nov Des Jan 

1. Riset Pasar         
2. Analisis Pasar         

3. 
Penyusunan Profil 
Perusahaan      

  
 

4. 
Penentuan Lokasi 
Perusahaan      

  
 

5. 

Pengurusan 
Perizinan 
Pendirian 
Perusahaan 
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6. 
Pemenuhan 
Peralatan dan 
Perlengkapan 

     
  

 

7. 

Promosi dan 
Pembuatan Media 
Sosial Pemasaran 
Perusahaan 

     

  

 

Sumber: PT Maju Tiga Bersama, 2025 

Berdasarkan Tabel 2.4 di atas, kegiatan pra-operasional PT Maju Tiga Bersama 

diuraikan sebagai berikut: 

2.5.1 Riset Pasar 

Riset pasar dilakukan untuk memahami mengidentifikasi dan memahami 

kebutuhan aktual pasar terhadap layanan booth interaktif berbasis teknologi, 

serta mendapatkan pemahaman yang mendalam mengenai ekspektasi 

pengguna, tren industri, dan potensi daya saing dari produk yang akan 

ditawarkan. Riset pasar akan dilakukan selama 2 (dua) bulan, yaitu pada 

bulan Mei hingga Juni 2025.  

Metode riset pasar yang dilakukan PT Maju Tiga Bersama yaitu 

menggunakan metode survey, observasi, dan dokumentasi dengan cara 

menyebarluaskan kuisioner kepada masyarakat umum tentang minat pada 

booth interaktif, mengunjungi event pameran yang sedang berlangsung, dan 

mengobservasi pengadaan serta penggunaan booth interaktif pada event 

tersebut. 

2.5.2 Analisis Pasar 

Tahapan analisa pasar ini dapat membantu perusahaan untuk mengetahui 

perkembangan pasar, segmentasi pelanggan, serta mengetahui kekuatan dan 

kelemahan kompetitor. Kegiatan ini dilakukan setelah riset pasar yang 

bertujuan untuk perusahaan dapat menganalisis keinginan dan kebutuhan, 

serta ekspektasi pasar dalam pembuatan booth interaktif. Pengolahan data 
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untuk tahapan analisis pasar ini berlangsung selama 1 (satu) bulan, yaitu pada 

bulan Juni 2025. 

2.5.3 Penyusunan Profil Perusahaan 

Pada tahapan ini, PT Maju Tiga Bersama melakukan penyusunan profil 

perusahaan dimulai dari membuat nama serta logo perusahaan lengkap 

dengan filosofinya, menentukan bidang dan jenis usaha, membuat visi dan 

misi perusahaan, dan membagi peran dari masing-masing pemilik perusahaan 

berdasarkan modal investasi kepemilikan saham. Tahap penyusunan profil 

perusahaan ini berlangsung selama 1 (satu) bulan, yaitu di bulan Juli 2025. 

2.5.4 Penentuan Lokasi Perusahaan 

Lokasi perusahaan ditentukan dengan mempertimbangkan aksesibilitas yang 

akan dilalui oleh karyawan serta klien. Pertimbangannya meliputi kondisi 

jalan, akses transportasi umum, biaya operasional, serta fasilitas yang berada 

di sekitar lokasi perusahaan. Setelah mempertimbangkan hal tersebut, PT 

Maju Tiga Bersama memutuskan untuk melakukan operasional perusahaan 

di Ruko Margonda Roof Garden Blok B1 Jalan Margonda Raya No. 42 

Depok 16431. Penentuan lokasi perusahaan ini berlangsung selama 1 (satu) 

bulan, yaitu pada bulan Agustus 2025. 

2.5.5 Pengurusan Perizinan Pendirian Perusahaan 

PT Maju Tiga Bersama memiliki bentuk badan hukum Perseroan Terbatas 

(PT) dengan 3 (tiga) pendiri perusahaan. Tahap pengurusan perizinan ini 

dilakukan selama 2 (dua) bulan yaitu dari bulan Agustus hingga September 

2025. Pengurusan perizinan pendirian perusahaan  dengan tahapan sebagai 

berikut: 

a. Pengajuan Nama Perseroan Terbatas (PT) 

Dalam mendirikan perusahaan dengan bentuk badan hukum Perseroan 

Terbatas (PT), langkah pertama yang dapat dilakukan adalah dengan 

mengajukan nama perusahaan. Perusahaan diharap melakukan 

pengecekan terlebih dahulu untuk mengecek ketersediaan nama PT 
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Maju Tiga Bersama melalui situs ahu.go.id lalu mengajukan nama 

perusahaan yang dilakukan oleh notaris melalui situs Sistem 

Administrasi Badan Hukum (Sisminbakum) Kemenkumham.  

Proses pengajuan nama Perseroan Terbatas (PT) merupakan tahapan 

awal yang bertujuan untuk memastikan bahwa nama yang dipilih belum 

digunakan atau memiliki kemiripan dengan entitas usaha lain yang 

telah terdaftar secara resmi. Oleh karena itu, disarankan untuk 

menyiapkan dua hingga tiga alternatif nama yang relevan dan 

mencerminkan bidang usaha yang akan dijalankan. Selain sebagai 

identitas hukum perusahaan, pemilihan nama ini juga menjadi dasar 

dalam pengajuan persetujuan kepada instansi pemerintah yang 

berwenang, yaitu Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia 

(Kemenkumham). Prosedur ini dilakukan sesuai dengan ketentuan 

yang tercantum dalam Undang-Undang Perseroan Terbatas serta 

Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 43 Tahun 2011 

tentang Tata Cara Pengajuan dan Pemakaian Nama Perseroan Terbatas. 

b. Pembuatan Akta Pendirian  

Akta pendirian perseroan terbatas (PT) dilakukan oleh notaris yang 

berwenang di seluruh wilayah negara Republik Indonesia yang 

selanjutnya diperlukan untuk mendapatkan persetujuan dari Menteri 

Hukum dan Hak Asasi Manusia. Untuk mendapatkan akta pendirian 

terdapat hal-hal yang perlu diperhatikan yaitu: 

1) Perusahaan harus berada di wilayah Republik Indonesia dengan 

menyebutkan nama Kota di mana PT akan melakukan kegiatan 

usaha sebagai kantor pusat; 

2) Pendiri PT minimal 2 (dua) orang atau lebih; 

3) Menetapkan jangka waktu berdirinya PT; 

4) Menetapkan maksud dan tujuan serta kegiatan usaha; 

5) Akta notaris yang berbahasa Indonesia; 
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6) Setiap pendiri harus mengambil bagian atas saham, kecuali dalam 

rangka peleburan; 

7) Modal dasar minimal Rp 50.000.000,- (lima puluh juta rupiah) 

dan modal disetor minimal 25% (dua puluh lima persen) dari 

modal dasar; 

8) Memiliki minimal 1 orang direktur dan 1 orang komisaris; 

9) Pemegang saham harus berkewarganegaraan Indonesia (WNI) 

atau badan hukum yang didirikan menurut hukum Indonesia, 

kecuali PT dengan modal asing. 

c. Pembuatan Surat Keterangan Domisili Perusahaan (SKDP) 

Permohonan SKDP diajukan kepada kantor kelurahan setempat sesuai 

dengan alamat perusahaan sebagai bukti keberadaan perusahaan. 

Dokumen-dokumen yang perlu dilengkapi dalam tahap ini adalah: 

1) Fotokopi Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) tahun terakhir; 

2) Perjanjian sewa atau kontrak tempat usaha bagi yang berdomisili 

tidak di gedung perkantoran; 

3) Kartu Tanda Penduduk (KTP) direktur utama; 

4) Izin Mendirikan Bangunan (IMB) jika PT tidak berada di gedung 

perkantoran.  

d. Pembuatan Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP) 

Tahapan ini merupakan hal penting karena NPWP diperlukan untuk 

keperluan perpajakan perusahaan. Permohonan pendaftaran NPWP 

diajukan kepada Kepala Kantor Pelayanan Pajak (KPP) sesuai dengan 

keberadaan lokasi perusahaan. Dokumen yang dibutuhkan untuk 

mengajukan Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP) adalah sebagai 

berikut: 

1) NPWP pribadi milik direktur utama; 

2) Fotokopi KTP direktur utama (atau fotokopi Paspor bagi WNA); 

3) Surat Keterangan Domisili Perusahaan (SKDP); 

4) Akta Pendirian PT. 
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e. Pengajuan Nomor Induk Berusaha (NIB) 

Nomor Induk Berusaha (NIB) berfungsi untuk menjadi identitas usaha 

perusahaan dalam berbisnis. Pendaftaran NIB dapat dilakukan melalui 

situs oss.go.id dengan akun sistem OSS (One Single Submission). 

Dokumen yang diperlukan untuk pengajuan ini adalah: 

1) KTP direktur utama; 

2) Surat Keterangan Domisili Perusahaan (SKDP); 

3) Deskripsi serta informasi rinci tentang jenis usaha; 

4) Informasi kontak perusahaan. 

f. Pengumuman Berita Acara Negara Republik Indonesia (BNRI) 

Sebagai tahap akhir, perusahaan akan mendapatkan pengesahan dari 

Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia (Kemenkumham), 

perusahaan wajib mengumumkannya dalam Berita Acara Negara 

Republik Indonesia (BNRI). Setelah pengumuman BNRI, maka PT 

telah sempurna statusnya sebagai bagian dari badan hukum. 

2.5.6 Pemenuhan Peralatan dan Perlengkapan 

Tahapan ke-enam yaitu pemenuhan peralatan dan perlengkapan, yaitu tahap 

di mana perusahaan akan memenuhi kebutuhan peralatan dan perlengkapan 

untuk menunjang keberlangsungan operasional perusahaan dalam 

mengerjakan proyek-proyeknya. Tahap pemenuhan peralatan dan 

perlengkapan ini dilakukan selama 1 (satu) bulan, yaitu pada bulan Januari 

2026. 

Tabel 2.5 Tabel Pemenuhan Peralatan 

No. Nama Barang Spesifikasi Qty Satuan 

1. Touchscreen 
Monitor 

Monitor 32” 
Touchscreen, Full 
HD 

2 unit 

2. Proyektor EROC Projector, 
Model MOVI N1 1 unit 

3. Kamera DSLR Canon EOS 1500D 1 unit 
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4. AR/VR Device 
Meta Quest 2 
(256GB) + Aksesori 
dasar 

1 unit 

5. Printer 

Canon 
imageRUNNER 
2224 N 
Multifunctional 
Laser Printer, Print, 
Copy, Scan, Fax, 3.5 

1 unit 

6. Tablet iPad Gen 10, 64GB, 
Wi-Fi 2 unit 

7. PC/ Laptop Laptop i5, RAM 
16GB, SSD 512GB 2 unit 

8. Camera 360 
Derajat 

Insta360 X2 + 
256GB Sandisk 1 unit 

9. ARCore Software pembuatan 
konten AR 1 paket 

10. Motion/Gesture 
Sensor Set 

Sensor Leap Motion 
+ SDK 1 unit 

11. Alat Potong & 
Instalasi 

Bor, Gergaji, Obeng, 
Palu, Jigsaw 1 set 

12. Router + Access 
Point 

TP-Link Omada 
EAP + Router 
Gigabit 

1 unit 

13. Insta 360 Studio Software edit konten 
video 360 1 paket 

14. Sketch Up SketchUp Pro 2024 
(Lisensi tahunan) 1 unit 

15. Adobe Creative 
Cloud 

Lisensi bulanan 
(Rp350.000 x 12 
bulan) 

1 paket 

16. CapCut Lisensi tahunan 
CapCut Pro 1 paket 

17. Canva Lisensi tahunan 
Canva Pro 1 paket 

18. Hard Disk Seagate Hard Disk 
Eksternal 2TB 1 unit 

Sumber: Data diolah oleh PT Maju Tiga Bersama, 2025 
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Tabel 2.6 Tabel Pemenuhan Perlengkapan 

No. Nama Barang Spesifikasi Qty Satuan 

1. Pensil Joyko P-88 2B 2 pack 

2. Pulpen Joyko JK-100 2 pack 

3. Penghapus Joyko 526-B40P 1 box 

4. Correction 
Tape 

Joyko CT-5585 
5mm 

5 pcs 

5. Spidol Papan 
Tulis Snowman 1 pack 

6. Spidol 
Permanent Snowman 1 pack 

7. Stabilo 
Highlighter Joyko 2 pack 

8. Sticky Notes Joyko Sticky Notes 
Memo 4 Warna 2 pack 

9. Paper Clip Joyko 1 toples 

10. Kertas HVS PaperOne Kertas 
HVS A4 70g 50 box 

11. Map Kiky 5 pack 

12 Amplop Coklat Kiky Amplop 
Coklat 310 20 pack 

13. Amplop Putih Paperline No.90 2 pack 

14. Kwitansi Paperline 50 pack 

15. Stempel 
Perusahaan Custom 5 pcs 

16. Penggaris Joyko 2 pcs 

17. Stapler Joyko HD-10 5 pcs 

18. Isi Stapler Joyko 2 pack 

19. Gunting Kenko 5 pcs 

20. Cutter Joyko 5 pcs 

21. Selotip Kenko 5 pcs 

22. Double Tape Kenko 5 pcs 
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23. Papan Tulis Kenko 1 pcs 

24. Lakban Bening Kenko 5 pcs 

25. Lakban Hitam Kenko 10 pcs 

26. Toner Printer Canon imageRunner 
2224N 10 pcs 

27. Penghapus 
Papan Tulis Joyko 5 pcs 

28. Meteran Roll ATS Magnet Karet 
Autolock 10m 5 pcs 

29. Kabel Roll Kabel Roll 10m 10 pcs 

30. Tripod MIXIO Tipe 3521 
Tripod 3 pcs 

31. Kabel HDMI Kabel HDMI to 
Type C 1 pcs 

32. Kabel HDMI Kabel HDMI to 
HDMI 1 pcs 

33. Sticker Label Tom & Jerry 
No.100 10 pack 

34. Tali ID Card + 
Holder Custom 25 set 

35. Safety Gloves Blue Rabbit Safety 
Gloves 1 Lusin 

36. Helm 
Keselamatan Harmit 1 Lusin 

37. Safety Glasses SAFETY 
GLASSES HM-001 1 Lusin 

38. Rompi 
Reflektor 

Rompi Safety 
Polyester 

5 pcs 

39. P3K OneMed 2 kotak 
Sumber: Data diolah oleh PT Maju Tiga Bersama, 2025 

2.5.7 Promosi dan Pembuatan Media Sosial Pemasaran Perusahaan 

Jadwal kegiatan pra-operasional perusahaan ini berakhir pada tahap promosi 

dan pembuatan media sosial. Tahapan ini dilakukan untuk mempromosikan 
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usaha serta menjangkau target audiens yang lebih luas dengan cara membuat 

media sosial seperti Instagram dan TikTok sebagai platform promosi.  

Instagram merupakan salah satu aplikasi media digital yang sangat populer 

dan mengalami pertumbuhan pesat sejak tahun 2012. Platform ini digunakan 

untuk berbagi konten visual seperti foto dan video(Untari & Fajariana, 2018). 

Di sisi lain, TikTok adalah platform berbasis video musik yang 

dikembangkan oleh perusahaan Bytedance dan kini tengah diminati oleh 

banyak kalangan. Aplikasi ini memungkinkan penggunanya untuk membuat 

serta membagikan video pendek berdurasi antara 15 detik hingga 3 menit.  

Format video yang singkat dan penuh dinamika ini sesuai dengan gaya hidup 

modern yang serba cepat, sehingga memudahkan audiens dalam menyerap 

informasi. Selain sebagai sarana hiburan, TikTok juga dapat dimanfaatkan 

untuk keperluan profesional. Pelaku usaha bisa meraih keuntungan dari 

popularitas TikTok dengan menggunakannya sebagai media promosi agar 

produk yang ditawarkan dapat membantu menarik perhatian audiens dan 

membangun brand awareness yang efektif. (Novita dkk., 2023) 

Laman media sosial dari PT Maju Tiga Bersama akan dimanfaatkan untuk 

mempromosikan usaha dengan menampilkan portofolio proyek yang sudah 

dikerjakan sebelumnya agar calon klien dapat dengan mudah mengakses dan 

terhubung langsung dengan perusahaan. Tahap ini berlangsung selama 2 

(dua) bulan, yaitu pada bulan Februari hingga Maret 2025. Berikut adalah 

laman profil Instagram & TikTok PT Maju Tiga Bersama: 
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Gambar 2.7 Profil Media Sosial PT Maju Tiga Bersama 

Sumber: PT Maju Tiga Bersama, 2025
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BAB VII  
ANALISIS DAMPAK DAN RISIKO USAHA 

 
 

PT Maju Tiga Bersama sebagai perusahaan yang bergerak di bidang penyedia jasa 

booth interaktif pada event pameran, perlu memperhatikan berbagai dampak dan 

risiko yang dapat timbul dari kegiatan operasionalnya. Dampak dan risiko usaha ini 

dapat berasal dari faktor internal maupun eksternal perusahaan, yang mencakup 

aspek hukum, lingkungan, risiko usaha, dan langkah antisipatif yang harus 

disiapkan untuk menjaga keberlangsungan dan keberlanjutan perusahaan. 

7.1 Aspek Hukum 

PT Maju Tiga Bersama berkomitmen untuk menjalankan operasional bisnis secara 

legal dan sesuai ketentuan hukum yang berlaku di Indonesia. Berikut adalah 

beberapa aspek hukum penting yang menjadi acuan: 

7.1.1 Aspek Hukum Pendirian Usaha 

Perusahaan akan didirikan dalam bentuk Perseroan Terbatas (PT) dan tunduk 

pada ketentuan berikut: 

a. Undang-Undang No. 40 Tahun 2007 tentang Perseroan Terbatas, yang 

mengatur tata cara pendirian, struktur, kewenangan, serta kewajiban 

perusahaan. 

b. Undang-Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja, yang 

menyederhanakan proses pendirian badan usaha. 

c. Peraturan Pemerintah (PP) No. 8 Tahun 2021 tentang Modal Dasar 

Perseroan serta Pendaftaran, Perubahan, dan Pembubaran Perseroan 

untuk UMKM 

d. Peraturan Menteri Hukum dan HAM (Permenkumham) No. 21 Tahun 

2021 tentang Tata Cara Pendaftaran Pendirian, Perubahan, dan 

Pembubaran Badan Hukum Perseroan Terbatas (PT). 



 

 

7.1.2 Aspek Hukum Ketenagakerjaan 

Sebagai perusahaan yang mempekerjakan tenaga kerja, PT Maju Tiga 

Bersama tunduk pada peraturan-peraturan berikut: 

a. Undang-Undang No. 13 Tahun 2003 tentang Ketenagakerjaan, 

mengatur hak dan kewajiban karyawan serta pengusaha. 

b. Undang-Undang No. 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja. 

c. Pasal 86-87 Undang-Undang No. 13 Tahun 2003 tentang keselamatan 

dan kesehatan kerja (K3). 

d. Pasal 79 Undang-Undang No. 13 tahun 2003 tentang waktu istirahat 

dan cuti pada setiap karyawan. 

e. Pasal 81 Undang-Undang No. 13 tahun 2003 tentang hak cuti 

menstruasi 

f. Peraturan Pemerintah (PP) No. 36 Tahun 2021 tentang Pengupahan. 

g. Peraturan Pemerintah (PP) No. 35 Tahun 2021 tentang Perjanjian Kerja 

Waktu Tertentu, Alih Daya, Waktu Kerja dan Istirahat, serta Pemutusan 

Hubungan Kerja. 

h. Peraturan Pemerintah (PP) No. 44 Tahun 2015 tentang 

Penyelenggaraan Jaminan Kecelakaan Kerja dan Jaminan Kematian 

oleh BPJS Ketenagakerjaan. 

7.1.3 Aspek Hukum Perjanjian Kerjasama 

PT Maju Tiga Bersama akan melakukan kerja sama dengan klien, vendor, 

penyedia teknologi, serta mitra operasional. Perjanjian kerja sama dibuat 

dalam dokumen sah secara hukum, berdasarkan: 

a. Undang-Undang No. 28 Tahun 2014 tentang Hak Cipta. 

b. Pasal 1320 KUH Perdata mengenai syarat sah perjanjian. 

c. Pasal 1338 KUH Perdata mengenai asas kebebasan berkontrak. 

d. Pasal 1313 KUH Perdata mengenai definisi perjanjian kerja sama. 

e. Pasal 1335 KUH Perdata tentang perjanjian batal demi hukum jika 

bertentangan dengan hukum atau kepatutan. 

 



 

 

7.1.4 Aspek Hukum Penyelesaian Sengketa 

Untuk mengantisipasi perselisihan yang mungkin terjadi baik secara internal 

maupun eksternal, perusahaan mengacu pada: 

a. Undang-Undang No. 30 Tahun 1999 tentang Arbitrase dan Alternatif 

Penyelesaian Sengketa. 

b. Undang-Undang No. 2 Tahun 2004 tentang Penyelesaian Perselisihan 

Hubungan Industrial. 

c. Pasal 1266 KUH Perdata, yang mengatur pembatalan perjanjian 

melalui pengadilan. 

d. Pasal 1267 KUH Perdata, yang mengatur pembatalan perjanjian 

melalui pengadilan. 

7.1.5 Aspek Hukum Merek Dagang 

Untuk melindungi identitas merek termasuk logo, nama dagang, dan inovasi 

teknologi booth, perusahaan akan mendaftarkan nama merek dan desain ke 

Direktorat Jenderal Kekayaan Intelektual (DJKI) agar tidak disalahgunakan 

pihak lain, berdasarkan: 

a. Undang-Undang No. 20 Tahun 2016 tentang Merek dan Indikasi 

Geografis. 

b. Peraturan Menteri Hukum dan HAM (Permenkumham) No. 67 Tahun 

2016 tentang Pendaftaran Merek. 

c. Undang-Undang No. 28 Tahun 2014 tentang Hak Cipta, untuk desain 

interaktif, software, dan aset digital. 

7.2 Dampak Terhadap Lingkungan 

Sebagai perusahaan yang bergerak dalam penyediaan jasa booth interaktif untuk 

event pameran, PT Maju Tiga Bersama menyadari bahwa setiap aktivitas 

operasional yang dilakukan, mulai dari tahap perencanaan desain, proses produksi, 

hingga pelaksanaan di lokasi pameran, memiliki potensi menimbulkan berbagai 

dampak terhadap lingkungan. Lingkungan yang dimaksud mencakup tiga dimensi 

utama, yaitu lingkungan hidup, lingkungan sosial-budaya, dan lingkungan 



 

 

ekonomi. Dampak tersebut dapat bersifat positif maupun negatif, tergantung pada 

bagaimana kegiatan perusahaan dikelola dan diarahkan secara berkelanjutan. 

Dari aspek lingkungan hidup, PT Maju Tiga Bersama memiliki kontribusi positif 

melalui pemanfaatan teknologi ramah lingkungan. Perusahaan secara konsisten 

memilih peralatan dan sistem booth interaktif yang berbasis efisiensi energi, seperti 

penggunaan layar LED hemat daya, sensor gerak otomatis yang hanya aktif saat 

dibutuhkan, serta sistem audio nirkabel dengan konsumsi listrik rendah. Langkah 

ini diambil sebagai upaya untuk mengurangi konsumsi daya listrik secara 

signifikan, khususnya dalam event berskala besar. Selain itu, perusahaan 

mengutamakan penggunaan bahan-bahan booth yang dapat didaur ulang, seperti 

rangka aluminium ringan, papan PVC hasil daur ulang, serta elemen kayu 

bersertifikasi legal. Bahan-bahan ini disimpan dan digunakan ulang dalam proyek 

berikutnya untuk meminimalkan limbah konstruksi yang terbuang percuma. Fungsi 

booth interaktif juga diperluas sebagai media edukasi lingkungan. Beberapa booth 

yang dirancang mengangkat tema keberlanjutan, seperti kampanye anti-sampah 

plastik, pameran proses daur ulang, dan teknologi hijau, yang memberikan 

pengunjung pemahaman baru tentang pentingnya menjaga lingkungan hidup. 

Kegiatan operasional perusahaan juga menimbulkan dampak negatif terhadap 

lingkungan fisik. Produksi booth menghasilkan limbah berupa potongan akrilik, 

serpihan kayu, plastik pelindung, hingga kabel yang tidak terpakai. Pengelolaan 

yang tidak sistematis terhadap limbah ini dapat mencemari tanah dan air di sekitar 

area produksi maupun lokasi event. Penggunaan perangkat berteknologi tinggi 

seperti proyektor, layar sentuh, server komputer, dan sistem pendingin udara juga 

meningkatkan konsumsi listrik secara drastis selama pameran berlangsung. 

Konsumsi energi yang berlebihan berpotensi memperbesar emisi karbon apabila 

tidak dikendalikan secara efisien. Beberapa booth interaktif juga menghasilkan efek 

suara intensif (seperti audio 8D) serta pencahayaan visual berintensitas tinggi, yang 

dapat menyebabkan polusi suara dan gangguan visual apabila tidak diberi 

pengaturan teknis sesuai standar. 



 

 

Dari sisi lingkungan sosial-budaya, kegiatan perusahaan memberikan kontribusi 

positif melalui pemberdayaan masyarakat lokal. PT Maju Tiga Bersama 

memprioritaskan perekrutan tenaga kerja dari komunitas sekitar tempat 

pelaksanaan pameran, baik sebagai kru produksi, teknisi, maupun staf lepas. 

Inisiatif ini tidak hanya membuka lapangan pekerjaan tetapi juga memberikan 

pelatihan teknis yang meningkatkan keterampilan masyarakat dalam bidang kreatif 

dan teknologi. Penerapan teknologi seperti Augmented Reality (AR), Virtual 

Reality (VR), dan Internet of Things (IoT) dalam booth interaktif turut 

memperkenalkan transformasi digital kepada masyarakat luas, termasuk pelajar 

dan komunitas lokal yang belum terpapar teknologi tersebut sebelumnya. 

Pelestarian budaya lokal juga diupayakan melalui desain booth tematik yang 

mengangkat warisan budaya nusantara, seperti “Batik Interaktif” yang 

menggunakan sensor sentuh untuk menjelaskan makna motif batik. Kehadiran 

elemen ini menjadi bentuk apresiasi terhadap kekayaan budaya nasional melalui 

pendekatan yang modern dan interaktif. 

Di samping kontribusi positif tersebut, aspek sosial-budaya juga menghadapi risiko 

negatif tertentu. Penggunaan tema budaya dalam desain booth memiliki potensi 

untuk mengalami komersialisasi tanpa konteks budaya yang memadai. Apabila 

elemen budaya ditampilkan secara estetis semata tanpa melibatkan narasi yang 

tepat atau konsultasi dengan tokoh budaya, presentasi tersebut dapat menimbulkan 

kesalahpahaman dan bahkan dianggap tidak etis oleh masyarakat adat atau 

komunitas budaya terkait. Selain itu, adopsi teknologi canggih dalam booth 

interaktif belum tentu dapat diakses secara merata oleh semua kalangan. Perbedaan 

latar belakang pendidikan dan ekonomi pengunjung dapat menciptakan 

kesenjangan digital, yang berujung pada kurangnya inklusivitas dalam 

pemanfaatan teknologi. 

Dalam dimensi lingkungan ekonomi, operasional PT Maju Tiga Bersama berperan 

penting dalam mendorong pertumbuhan industri kreatif serta industri MICE 

(Meeting, Incentive, Convention, and Exhibition) di Indonesia. Booth interaktif 

yang ditawarkan mampu meningkatkan daya tarik visual sebuah pameran, menarik 



 

 

lebih banyak pengunjung, dan pada akhirnya mendongkrak pendapatan bagi 

penyelenggara event serta pelaku UMKM yang terlibat. Efek berantai ini juga 

dirasakan oleh sektor-sektor penunjang seperti transportasi, perhotelan, dan 

katering lokal. Di sisi lain, kehadiran teknologi interaktif membuka peluang baru 

bagi pengembang aplikasi, penyedia perangkat keras, serta tenaga kerja kreatif yang 

bergerak dalam bidang multimedia dan pemrograman. Klien juga memperoleh 

manfaat dari efisiensi promosi karena booth interaktif mampu menyampaikan 

informasi produk secara lebih menarik, yang berdampak langsung pada 

peningkatan Return on Investment (ROI). 

Investasi dalam teknologi interaktif tidak terlepas dari tantangan ekonomi yang 

kompleks. Implementasi teknologi seperti AR/VR, sensor interaktif, dan digital 

display memerlukan modal besar untuk pengadaan perangkat keras dan pelatihan 

tenaga kerja profesional. Biaya produksi yang tinggi ini menyebabkan keterbatasan 

akses bagi event berskala kecil atau pelaku UMKM yang memiliki anggaran 

terbatas. Selain itu, perangkat interaktif dengan kualitas tinggi sebagian besar masih 

diimpor dari luar negeri. Ketergantungan pada vendor internasional membuat 

perusahaan rentan terhadap fluktuasi nilai tukar, regulasi ekspor-impor, serta 

gangguan pasokan akibat kondisi geopolitik global. 

Secara menyeluruh, operasional PT Maju Tiga Bersama memberikan kontribusi 

positif terhadap lingkungan hidup, sosial-budaya, dan ekonomi apabila dijalankan 

dengan prinsip tanggung jawab dan berorientasi keberlanjutan. Identifikasi dampak 

negatif yang muncul sejak tahap perencanaan hingga pelaksanaan proyek menjadi 

langkah penting dalam menjaga keseimbangan antara pertumbuhan bisnis dan 

pelestarian lingkungan. Penerapan prinsip environmental sustainability dan social 

responsibility akan terus menjadi pijakan dalam setiap strategi bisnis perusahaan 

guna memastikan keberlangsungan usaha yang tidak hanya menguntungkan secara 

ekonomi, tetapi juga memberi dampak sosial dan ekologis yang positif bagi 

masyarakat dan lingkungan sekitar. 



 

 

7.3 Analisis Risiko Usaha 

Dalam menjalankan operasional bisnis sebagai penyedia jasa booth interaktif untuk 

event pameran, PT Maju Tiga Bersama menghadapi berbagai risiko yang dapat 

mempengaruhi keberlangsungan usaha. Risiko-risiko ini perlu diidentifikasi dan 

dianalisis secara komprehensif agar perusahaan dapat menyiapkan langkah mitigasi 

yang tepat. Risiko usaha yang dihadapi terbagi ke dalam tujuh kategori utama, yaitu 

risiko pemasaran, operasional, keuangan, force majeure, konflik internal, reputasi, 

dan politik. 

7.3.1 Risiko Pemasaran 

Risiko pemasaran merupakan potensi kendala yang dapat timbul dalam 

proses memasarkan jasa booth interaktif kepada pasar sasaran. Persaingan 

yang ketat dalam industri MICE, terutama dari perusahaan sejenis yang telah 

memiliki reputasi dan klien tetap, menjadi tantangan utama. Perusahaan baru 

seperti PT Maju Tiga Bersama harus mampu membangun brand awareness 

yang kuat di tengah keterbatasan dana promosi. Selain itu, perubahan tren 

teknologi interaktif yang sangat cepat membuat jasa yang ditawarkan bisa 

dengan cepat menjadi usang atau tidak relevan jika tidak terus diperbarui. 

Kurangnya pemahaman pasar terhadap nilai tambah teknologi interaktif juga 

dapat menurunkan permintaan jasa, terutama di kalangan klien yang masih 

konvensional dalam pendekatan pameran. 

7.3.2 Risiko Operasional 

Risiko operasional berkaitan dengan segala hambatan yang berpotensi terjadi 

dalam aktivitas teknis dan pelaksanaan proyek booth. Perusahaan sangat 

bergantung pada kesiapan teknologi dan peralatan seperti perangkat AR/VR, 

layar sentuh, dan sistem audio-visual. Kerusakan alat, keterlambatan 

pengiriman bahan baku, atau kegagalan integrasi sistem digital bisa 

menghambat proses produksi dan pemasangan booth. Human error dari 

teknisi maupun tim konstruksi booth juga dapat berdampak pada kualitas 

akhir produk dan kepuasan klien. Ketidaksesuaian antara hasil desain dengan 



 

 

realisasi di lapangan dapat memicu komplain, bahkan kerugian finansial 

apabila proyek harus diulang atau diperbaiki. 

7.3.3 Risiko Keuangan 

Dalam aspek keuangan, PT Maju Tiga Bersama berpotensi menghadapi risiko 

berupa arus kas yang tidak stabil. Keterlambatan pembayaran dari klien dapat 

mempengaruhi kelancaran operasional, terutama dalam pembelian material 

dan pembayaran upah karyawan atau vendor. Ketergantungan terhadap 

proyek-proyek besar juga menyebabkan fluktuasi pendapatan yang 

signifikan. Selain itu, perusahaan juga menghadapi risiko kenaikan harga 

bahan baku dan peralatan teknologi akibat inflasi atau perubahan nilai tukar 

mata uang, karena beberapa komponen interaktif masih harus diimpor dari 

luar negeri. Manajemen keuangan yang tidak terencana dapat memperbesar 

risiko likuiditas dan mengganggu pertumbuhan usaha jangka panjang. 

7.3.4 Force Majeure 

Faktor eksternal yang tidak dapat dikendalikan oleh perusahaan seperti 

bencana alam, pandemi, huru-hara, dan pemadaman listrik masif dapat 

menghambat pelaksanaan proyek pameran secara signifikan. Situasi force 

majeure ini berdampak langsung terhadap pembatalan event oleh pihak 

penyelenggara, tertundanya pengiriman material, atau kerusakan alat yang 

tidak terduga. Pandemi COVID-19 menjadi contoh nyata bagaimana industri 

event bisa lumpuh secara total, menyebabkan kerugian besar bagi penyedia 

jasa sejenis. Selain itu, kondisi cuaca ekstrem saat hari pelaksanaan pameran 

juga dapat merusak booth atau mengganggu instalasi teknologi yang sensitif. 

7.3.5 Konflik Internal 

Konflik internal dalam perusahaan dapat terjadi dalam bentuk konflik 

horizontal antar karyawan maupun konflik vertikal antara karyawan dan 

manajemen. Ketidaksesuaian visi, ketidakjelasan pembagian tugas, atau 

perbedaan cara kerja dapat memicu ketegangan yang berdampak pada 

menurunnya produktivitas tim. Pergantian karyawan yang terlalu sering, 



 

 

terutama di divisi teknis dan kreatif, juga akan mengganggu kesinambungan 

kualitas produk. Konflik yang tidak ditangani dengan baik berisiko 

menciptakan lingkungan kerja yang tidak kondusif dan berujung pada 

kerugian operasional serta reputasi. 

7.3.6 Risiko Reputasi 

Reputasi merupakan aset penting dalam industri jasa. Satu kesalahan dalam 

penyediaan layanan seperti kerusakan sistem booth saat event berlangsung, 

keterlambatan instalasi, atau booth yang tidak sesuai dengan ekspektasi klien 

dapat menimbulkan sentimen negatif yang tersebar cepat melalui media sosial 

dan dari mulut ke mulut. Selain itu, tuduhan plagiarisme desain atau 

pelanggaran hak cipta terhadap konten digital booth juga dapat merusak citra 

perusahaan di mata publik dan mitra bisnis. Risiko reputasi tidak hanya 

mempengaruhi peluang proyek baru, tetapi juga menurunkan tingkat 

kepercayaan dari klien yang sudah ada. 

7.3.7 Risiko Politik 

Perubahan kebijakan pemerintah baik di tingkat lokal, nasional, maupun 

internasional, juga dapat mempengaruhi stabilitas usaha PT Maju Tiga 

Bersama. Misalnya, perubahan regulasi tentang penyelenggaraan event dan 

keramaian publik, pembatasan izin kegiatan, atau revisi pajak impor barang 

teknologi dapat berdampak langsung pada aktivitas produksi dan pemasaran. 

Ketidakpastian politik juga dapat mempengaruhi iklim investasi serta daya 

beli pasar, khususnya jika situasi berdampak pada ekonomi nasional secara 

menyeluruh. Perusahaan yang tidak adaptif terhadap dinamika politik 

berisiko kehilangan daya saing. 

7.4 Antisipasi Risiko Usaha 

Berdasarkan analisis risiko usaha yang telah diuraikan sebelumnya, PT Maju Tiga 

Bersama menyusun langkah-langkah antisipatif untuk meminimalisasi potensi 

dampak negatif terhadap kelangsungan bisnis. Strategi antisipasi ini disesuaikan 

dengan karakteristik masing-masing jenis risiko, baik yang berasal dari faktor 



 

 

internal maupun eksternal perusahaan. Pendekatan yang digunakan bersifat 

preventif dan adaptif agar perusahaan tetap responsif terhadap perubahan 

lingkungan bisnis. 

7.4.1 Antisipasi Risiko Pemasaran 

Untuk mengantisipasi risiko pemasaran, PT Maju Tiga Bersama menerapkan 

strategi pemasaran digital yang komprehensif, termasuk penggunaan media 

sosial, website interaktif, dan optimalisasi mesin pencari untuk menjangkau 

pasar yang lebih luas. Segmentasi pasar dilakukan secara spesifik untuk 

menyasar event organizer, brand consumer goods, pemerintah, dan 

perusahaan teknologi. Perusahaan juga melakukan riset pasar berkala untuk 

memahami tren teknologi interaktif dan menyesuaikan layanan dengan 

kebutuhan aktual. Selain itu, perusahaan menyediakan berbagai pilihan paket 

booth berdasarkan tingkat teknologi, sehingga klien dapat memilih sesuai 

dengan anggaran dan kebutuhan acara perusahaan. 

7.4.2 Antisipasi Risiko Operasional 

Dalam menghadapi risiko operasional, perusahaan menetapkan Standar 

Operasional Prosedur (SOP) untuk setiap proses kerja, mulai dari 

perencanaan, produksi, hingga instalasi booth di lokasi pameran. Seluruh staf 

teknis dan kru lapangan dibekali pelatihan rutin terkait penggunaan perangkat 

AR/VR dan sistem interaktif lainnya. Perusahaan juga membentuk tim 

quality control yang bertugas melakukan pengecekan menyeluruh sebelum 

booth dikirim dan dipasang. PT Maju Tiga Bersama menjalin kerja sama 

jangka panjang dengan vendor terpercaya untuk menjamin kelancaran 

pengadaan material dan logistik. Protokol pemeliharaan alat secara berkala 

diterapkan untuk mencegah kerusakan teknis mendadak. 

7.4.3 Antisipasi Risiko Keuangan 

Untuk mengurangi risiko keuangan, perusahaan menerapkan sistem 

manajemen keuangan berbasis digital dengan pelaporan dan monitoring 

harian terhadap arus kas. Sistem pembayaran proyek diterapkan dalam bentuk 



 

 

termin bertahap, yakni uang muka, pembayaran tengah proyek, dan pelunasan 

setelah event. Kebijakan ini bertujuan menjaga stabilitas kas perusahaan. 

Selain itu, PT Maju Tiga Bersama menyusun anggaran cadangan 

(contingency fund) sebesar 10–15% dari total biaya proyek untuk 

mengantisipasi biaya tak terduga. Diversifikasi proyek dan pencarian sumber 

pendanaan alternatif seperti kerja sama sponsor juga menjadi bagian dari 

strategi pengelolaan keuangan berkelanjutan. 

7.4.4 Antisipasi Force Majeure  

Menghadapi risiko force majeure, perusahaan memasukkan klausul khusus 

dalam setiap kontrak kerja sama yang mengatur hak dan kewajiban para pihak 

apabila terjadi kejadian luar biasa di luar kendali. Perusahaan juga 

mendaftarkan perlindungan asuransi terhadap alat produksi dan booth selama 

proses instalasi dan pelaksanaan event. Untuk event yang dilaksanakan di area 

terbuka, perusahaan menyiapkan struktur booth modular yang tahan terhadap 

cuaca ekstrem serta menyediakan backup listrik (genset) jika terjadi 

pemadaman. Pemantauan informasi cuaca dan situasi sosial-politik di lokasi 

proyek dilakukan sebelum pelaksanaan event untuk perencanaan darurat yang 

lebih matang. 

7.4.5 Antisipasi Konflik Internal 

Dalam rangka mencegah konflik internal, perusahaan menerapkan sistem 

komunikasi internal yang terbuka, profesional, dan berjenjang. Struktur 

organisasi disusun secara jelas dengan uraian tugas yang terdefinisi agar tidak 

terjadi tumpang tindih kewenangan. Setiap divisi wajib mengikuti rapat 

koordinasi rutin dan evaluasi proyek, yang menjadi ruang dialog untuk 

menyampaikan masukan dan menyelesaikan perbedaan pendapat. Perusahaan 

juga menyediakan kanal pelaporan masalah kerja secara anonim agar 

karyawan merasa aman menyampaikan keluhan. Budaya kerja kolaboratif 

terus dibangun melalui pelatihan soft skill dan team building. 



 

 

7.4.6 Antisipasi Risiko Reputasi 

Untuk menjaga reputasi perusahaan, PT Maju Tiga Bersama menetapkan 

komitmen pada pelayanan yang berkualitas dan tepat waktu. Proses quality 

control yang ketat dilakukan untuk memastikan booth yang diserahkan 

kepada klien telah memenuhi standar desain dan fungsionalitas. Perusahaan 

juga menyediakan layanan pelanggan responsif selama acara berlangsung, 

termasuk tim teknis siaga untuk menangani kendala yang mungkin terjadi. 

Dalam aspek legalitas, desain dan aset visual perusahaan dilindungi hak 

kekayaan intelektual dengan mendaftarkan hak cipta dan merek dagang. 

Evaluasi proyek berbasis umpan balik klien dilakukan setelah setiap event 

guna meningkatkan layanan ke depannya. 

7.4.7 Antisipasi Risiko Politik 

Strategi menghadapi risiko politik dilakukan dengan aktif memantau 

kebijakan pemerintah yang berkaitan dengan industri event, teknologi, dan 

ekspor-impor alat produksi. Perusahaan menjalin komunikasi dengan asosiasi 

industri (seperti ASPERAPI) dan lembaga pemerintahan terkait untuk 

memperoleh informasi serta advokasi jika terjadi perubahan regulasi. Dalam 

situasi pembatasan keramaian atau larangan event fisik, perusahaan siap 

mengalihkan layanan ke bentuk booth virtual atau hybrid menggunakan 

platform online. Perencanaan proyek ke luar negeri dilakukan dengan 

pertimbangan stabilitas politik negara tujuan. 
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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 Akta Pendirian PT Maju Tiga Bersama 
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Lampiran 2 Surat Keterangan Domisili Usaha (SKDU) PT Maju Tiga Bersama 
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Lampiran 3 Nomor Induk Berusaha (NIB) PT Maju Tiga Bersama 
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Lampiran 4 Lokasi Kantor PT Maju Tiga Bersama 
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Lampiran 5 Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP) PT Maju Tiga Bersama 
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Lampiran 6 Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP) Pemilik PT Maju Tiga Bersama 
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Lampiran 7 Kartu Nama PT Maju Tiga Bersama 
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Lampiran 8 ID Card PT Maju Tiga Bersama  
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Lampiran 9 Sosial Media PT Maju Tiga Bersama 

 

a. Instagram 

 
 

b. TikTok 
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c. Website 

 

  



 

 

177 

Lampiran 10 Contoh Mockup Booth 
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Lampiran 11 Company Profile 
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Lampiran 12 Mailing Template 

a. Bahasa Inggris 

 
 

b. Bahasa Indonesia 
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Lampiran 13 Surat Perjanjian Kerja 
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Lampiran 14 Surat Perjanjian Bisnis 

 
  



 

 

190 

 
  



 

 

191 

 
  



 

 

192 

  



 

 

193 

Lampiran 15 Quotation PT Maju Tiga Bersama 
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Lampiran 16 Kuesioner Riset Pasar 

 

Daftar Pertanyaan: 

1. Apakah Anda pernah menghadiri/mengikuti pameran? 

2. Apa peran atau tujuan utama Anda ketika menghadiri sebuah pameran? 

3. Jenis pameran apa yang pernah Anda kunjungi/ikuti? 

4. Dalam jangka waktu satu tahun, berapa kali Anda biasanya menghadiri 

atau mengunjungi acara pameran? 

5. Berapa lama biasanya Anda menghabiskan waktu di satu booth? 

6. Apakah Anda tertarik mengunjungi booth interaktif di pameran? 

7. Apa yang paling menarik perhatian Anda dari sebuah booth di pameran? 

8. Seberapa besar pengaruh aktivitas interaktif terhadap keputusan Anda 

untuk mampir ke booth? 

9. Jenis aktivitas interaktif apa yang paling Anda sukai? 

10. Apakah Anda lebih tertarik pada booth yang menyediakan pengalaman 

digital/teknologi (AR/VR, layar sentuh, dsb)? 

11. Apakah Anda merasa booth interaktif membuat pengalaman pameran lebih 

menyenangkan? 

12. Apakah Anda membeli produk/layanan setelah mencoba aktivitas di booth 

interaktif? 

13. Menurut Anda, jenis booth manakah yang lebih efektif dalam menarik 

perhatian pengunjung? 

14. Berdasarkan pengalaman Anda, booth interaktif memberikan dampak 

terhadap? 

15. Apakah menurut Anda penggunaan booth interaktif dapat lebih efektif 

meningkatkan hasil dibandingkan ketika menggunakan booth 

konvensional? 

16. Menurut Anda, apa kendala utama dalam menghadirkan booth yang lebih 

interaktif? 

17. Apa harapan Anda terhadap booth interaktif yang akan Anda kunjungi? 
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Hasil Kuesioner: 
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Lampiran 17 Beban Peralatan 
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Lampiran 18 Beban Perlengkapan 
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Lampiran 19 Beban Promosi 
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Lampiran 20 Beban Pendirian Usaha 

 
  



 

 

205 

Lampiran 21 Beban Gaji 
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Lampiran 22 Beban Administrasi Bank 
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Lampiran 23 Beban Sewa dan Operasional 
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Lampiran 24 Beban Pembuatan Hosting Website 
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Lampiran 25 Beban Maintenance Website 
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Lampiran 26 Proyeksi Penjualan 

  



 

 

211 

Lampiran 27 Rincian Biaya Produksi 
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Lampiran 28 Arus Kas 
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Lampiran 29 Prakiraan Laba Rugi 
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Lampiran 30 Neraca Keuangan 
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Lampiran 31 Prakiraan Perubahan Modal 
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Lampiran 32 Payback Period 
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Lampiran 33 Net Present Value (NPV) dengan Suku Bunga Rendah 
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Lampiran 34 Net Present Value (NPV) dengan Suku Bunga Tinggi 
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Lampiran 35 Internal Rate of Return (IRR) 
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Lampiran 36 Profitability Index (PI) 
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Lampiran 37 Return on Investment (RoI) 
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Lampiran 38 Arus Kas Perbulan Tahun 2025 
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Lampiran 39 Arus Kas Perbulan Tahun 2026 

 
  



 

 

224 

Lampiran 40 Arus Kas Perbulan Tahun 2027 
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Lampiran 41 Arus Kas Perbulan Tahun 2028 

 


