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PENGARUH EDUKASI INVESTASI, MEDIA SOSIAL, DAN HERDING
BEHAVIOR TERHADAP KEPUTUSAN INVESTASI
PADA GENERASI Z DI DKI JAKARTA

Syafina Rachmadiani

Program Studi D-4 Manajemen Kcuangan

ABSTRAK

Terjadinya peningkatan jumlah mvestor Generast Z di Indonesia menunjukkan
adanya perubahan perilaku keuangan dikalangan generasi muda. Perubahan ini
didorong oleh kemudahan akses‘informasi di era digital, terutama melalui media
sosial yang kini menjadi_sumber utama“edukasi investasi. Namun, di balik
kemudahan tersebut terdapat tantangan baru seperti penyebaran informasi yang
kurang valid serta kecenderungan.perilaku konformitas dalam mengambil
keputusan investasi atau yang disebut dengan herding behavior. Penglitian ini
merupakan penelitian kuantitatif dengan menggunakan analisis regresi linear
berganda serta menggunakan bantuan program SPSS untuk: pengolahan data.
Jumlah sampel dalam penelitian ini adalah 150 responden yang berasal dari
Generasi Z di wilayah DKI Jakarta. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa
masing-masing antara variabel edukasi investasi, media.sosial, dan herding
behavier memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap variabel keputusan
investasi serta berpengaruh secara simultan terhadap keputusan investasi. Temuan
ini menunjukkan bahwa edukasi investasi meningkatkan pengambilan keputusan
investasi yang lebih rasional, sementara media sosial dan herding behavior yang
cenderung  dipengaruhi oleh  tekanan sosial: Qleh karena itu, penting untuk
memastikan informasi yang valid agar keputusan investasi generasi muda lebih
rasional.

Kata Kunci: Edukasi Investasi, Generasi Z , Herding Behavior, Keputusan Investasi, dan Media

Sosial.
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THE INFLUENCE OF INVESTMENT EDUCATION, SOCIAL MEDIA, AND
HERDING BEHAVIOR ON INVESTMENT DECISIONS
IN GENERATION Z IN DKI JAKARTA
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Syafina Rachmadiani

Study Program D-4.Financial Manajemen

ABSTRACT

The increase_in_the numberof Generation Z investors. in, Indonesia indicates a
change in financial behavior among the younger generation. This.change is driven
by easy access to information in the digital era, especially through social media
which'is: now the main source of investment education. However, behind this
convenience are new challenges such as the dissemination of invalid information
and the tendency of conformity behavior in making investment decisions or what is
called herding behavior. This research is a quantitative research using multiple
linear regression analysis and using the help of the SPSS program for data
processing. The number of samples..in_this. study were 150 respondents from
Generation Z in the DKI Jakarta area. The results of this study indicate that each
of the variables of investment education, social media, and herding behavior has a
positive and significant influence on the investment decision variable and
simultaneously affects investment decisions. These findings indicate that investment
education promotes more rational investment decision making, while social media
and herding behavior tend to-be influenced by social pressure. .Therefore, it is
important to ensure valid information so that the younger generation's investment
decisions are more rational.
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Keywords: Generasi Z , Herding Behavior, Investment Education, Investment Decision, and Social

Media.
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Investasi kini telah menjadi salah satu instrumenwyang penting dalam
pengelolaan keuangan pribadi dan perencanaan masa depan. terutama seiring
dengan meningkatnya kesadaran masyarakat akan pentingnya mencapai kebebasan
finansial. Melaluiberbagai instrumen yang tersedia, seperti saham, obligasi, rcksa
dana, dan aset digital minat masyarakat terhadap pasar modal terus meningkat dati
tahun ke tahun. Tren ini juga didorong oleh kemajuan teknologi serta kemudahan
akses terhadap informasi dan layanan investasi. Perkembangan tersebut tercermin
dari pertumbuhan jumlah investor yang mengalami peningkatan signifikan dalam
beberapa tahun terakhir. Pada akhir Januari 2025, data dari PT Kustodien Sentral
Efek Indonesia (KSEI) menunjukkan jumlah investor yang terdaftar dengan Single
Investor Identification (SID) telah mencapai 15 juta orang.

Pertumbuhan jumlah investor pasar modal pada bulan Januari 2025 tercatat
lebih tinggi sebesar 289.257 SID dibandingkan dengan pertumbuhan bulanan pada
Januari 2024 sebesar 144.888 SID. Kemudian survei yang dilakukan oleh KSEI
pada bulan Maret menunjukkan bahwa mvestor individu berusia di bawah 30 tahun
mendominasi kelompok usia dalam dunia investasi. Kelompok yang berusia di
bawah 30 tahun saat ini termasuk dalam kelompok Generasi Z atau yang biasa
disebut Gen Z. Menurut Pew Research Center, Generasi Z merupakan kelompok
demografi yang lahir antara pertengahan tahun 1997 hingga 2012. Data KSEI
menunjukkan bahwa kelompok usia. ini merepresentasikan jumlah investor pasar

modal, sebagaimana ditampilkan dalam-grafik-berikut:
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Gambar 1. 1 Karakteritik Investor Berdasarkan Data Hasil Survei
Sumber: KSEIL, 2025

Grafik tersebut menunjukkan.bahwa proporsic investor semakin menurun
seiring bertambahnya usia. Kelompok usia diatas 30 tahun hanya mencakup sekitar
45,53% dari total investor, sedangkan kelompok usia <30 tahun memiliki proporsi
paling tinggi yaitu sebesar 54,47%. Hal ini menegaskan bahwa investor muda
menjadi kelompok usia dengan porsi terbesar dalam pasar modal saat ini. Dominasi
investor muda dalam pasar modal tidak muncul secara. tiba-tiba, melainkan
dipengaruhi oleh berbagai faktor yang mendorong minat dan keterlibatan mereka.
Salah satu faktor utama yang patut dicermati adalah kemajuan teknologi digital,
khususnya media sosial.

Menurut Tryaswati & Astuti (2024) di Indonesia menunjukkan adanya
peningkatan minat investasi di kalangan Generasi Z yang dipicu’ oleh
perkembangan teknelogl media sosial.Berbagaimacam platform,..seperti
Instagram, TikTok, YouTube atau yang lainnya telah menjadi penghubung utama
antara influencer, perusahaan sekuritas, dan masyarakat dalam memberikan edukasi
serta informasi terkait investasi. Kontribusi dari kelompok usia ini mengindikasikan
peran strategis Generasi Z sebagai salah satu pendorong utama pertumbuhan
investasi di Indonesia. Berdasarkan hasil survei media sosial menjadi sumber
informasi investasi yang paling banyak digunakan oleh Generasi Z sebagaimana

ditampilkan dalam grafik berikut:
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Gambar 1. 2 Jenis Media Yang Diakses Generasi Z (Dibawah 30 Tahun)
Sumber: KSEI, 2022

Hasil grafik menunjukkan bahwa media sosial menjadi sumber informasi
investasi yang paling dominan digunakan oleh.responden, dengan persentase
mencapai 78,97%. Hal ini menunjukkan bahwa.platform, seperti Instagram,
TikTok, YouTube, dan Twitter bukan hanya berperan sebagai sarana hiburan, tetapi
juga sebagai media utama dalam menyampaikan informasi finansial yang dianggap
relevan dan mudah diakses. Berdasarkan hasil presentasi grafik tersebut menarik
untuk dilihat lebih dalam mengenai preferensi penggunaan media sosial sebagai
sumber informasi investasi. Salah'satunya seperti ‘yang tercermin pada kawasan
perkotaan DKI Jakarta yang memiliki tingkat penctrasi digital tinggi dan menjadi
pusat aktivitas keuangan di Indonesia. Lebih spesifik; DKI Jakarta menjadi salah
satu kota yang mengalami peningkatan jumlah investor secara konsisten setiap
tahun. Investor GenerasiZ. yang berdomisili di DKI Jakarta menyumbang sekitar
20% (19,96%) dari total tersebut;wsehingga diperkirakan.terdapat sekitar 3 juta
investor di wilayah DKI Jakarta. Jumlah investor Generasi Z di DKI Jakarta yang
terus berkembang perlu diimbangi dengan peningkatan kualitas pemahaman
mengenai investasi, salah satunya melalui edukasi investasi. Pemahaman mengenai
investasi sangat penting bagi setiap individu yang ingin berpartisipasi dalam pasar
modal. Terutama bagi generasi muda seperti Generasi Z yang semakin banyak

terlibat dalam kegiatan investasi. Pengetahuan ini mencakup berbagai hal, dimulai
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dari pemahaman dasar tentang jenis-jenis instrumen investasi, seperti saham,
obligasi, dan reksa dana, hingga cara untuk mengevaluasi risiko dan potensi
keuntungan dari investasi yang dipilih. Selanjutnya kemampuan untuk melakukan
diversifikasi portofolio serta merencanakan keuangan juga berperan penting dalam
memastikan keberhasilan jangka panjang dalam berinvestasi. Tujuan utamanya
yaitu untuk membantu individu membuat keputusan ‘berdasarkan rasional dan
terhindar dari praktik investasiyangtidak rasional, penipuan, serta;pengaruh emosi
atau budaya konformitas. Melalui pemahaman yang baik, calon investor dapat
mengelola risiko .dan mencapai kesejahteraan' finansial tanpa terjebak.dalam
kerugian yangtidak perlu di pasar modal (Wicaksono & Wafiroh, 2022). Penelitian
yang dilakukan oleh (Perdana et al., 2024) menyatakan bahwa'pemahaman
investasiberpengaruh positif terhadap keputusan investasi.

Pemahaman investasi merupakan hal yang sangat penting bagi setiap individu
termasuk Generasi Z yang semakin banyak tertarik untuk berinvestasi di pasar
modal. Pengetahuan yang baik mengenai berbagai instrumen investasi, seperti
saham, obligasi, dan reksa dana, serta pemahaman tentang risiko.dan potensi
keuntungan akan sangat memengaruhi keputusan. investasi yang mereka ambil.
Salah 'satu faktor pendorong keputusan investasi seseorang adalah kemudahan
dalam mengakses informasi terkait investasi yang semakin tersedia melalui media
sosial. Berbagai platform berbasis media sosial memberikan akses lebih mudah bagi
individu untuk mendapatkan informasi-yang relevan mengenai berbagai topik,
termasuk investasi (Yusmini et al., 2023). Kemudahan.ini memungkinkan mereka
untuk memahami cara berinvestasi- dengan lebih baik dan mengurangi hambatan
informasi yang sebelumnya mungkin menghalangi mereka untuk memulai
berinvestasi. Kemudian:pengaruh dari konten yang disajikan oleh influencer; dan
para ahli investasi juga turut memperbesar minat mereka untuk-terlibat dalam pasar
modal.

Fattah (2023) memaparkan bahwa media sosial berperan penting dalam
menyediakan berbagai informasi yang dapat membentuk opini dan mempercepat
respon masyarakat terhadap perkembangan zaman. Semakin sering seseorang
mengakses konten yang berkaitan dengan edukasi investasi, semakin besar pula

kemungkinan mereka tertarik untuk mulai berinvestasi, terutama pada instrumen
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saham. Ketertarikan untuk berinvestasi biasanya dimulai setelah terpapar informasi
yang relevan kemudian berkembang menjadi keinginan untuk mencoba dan
akhirnya mengambil keputusan untuk berinvestasi. Selanjutnya platform media
sosial terbukti memiliki pengaruh yang signifikan terhadap minat Generasi Z untuk
berinvestasi di pasar modal. Setiawati & Venusita (2024) juga menekankan bahwa
edukasi pasar modal memberikan pemahaman tentang carapasar modal bekerja dan
konsep dasar investasi yang harus-diketahui oleh investor. Olehkarena itu, jelas
bahwa informasi dan pengetahuan yang diperoleh melalui media sosialimemiliki
peranan penting dalam membentuk pemikiran rasional individu, khususnya dalam
hal pengambilan keputusan investasi. Dalam konteks in1, edukasi investasi menjadi
faktor yang sangat mempengaruhi keputusan investasi yang diambil oleh Generasi
Z di DKI Jakarta.

Media sosial tidak hanya memiliki kelebihan, tetapi juga kekurangan yaitu
dapat menggiring investor pada tindakan keputusan investasi yang kurang tepat.
Tindakan tersebut yaitu herding behavior yang merupakan kecenderungan investor
dalam' mengambil keputusan investasi dari_orang lain® tanpa melakukan
pertimbangan lebih jauh secara mandiri dengan.melakukan analisis mendalam
secara independen. Menurut Saputra et al., (2022) herding behavior terjadi karena
munculnya perilaku spontan akibat keterbatasan pengetahuan dan pemahaman
mengenai investasi. Dalam konteks pasar modal, fenomena ini sering terjadi pada
investor pemula yang cenderung mengikuti‘tindakan mayoritas tanpa melakukan
analisis secara mendalam. Akibatnya, keputusan investasi yang diambil tidak selalu
berdasarkan pada pertimbangan rasional, melainkan lebih kepada dorongan
psikologis yang dipengaruhi oleh tren pasar atau opini publik. Hal ini membuat
investor tanpa sadar ‘membuat keputusan yang tidak optimal karena hanya
berdasarkan pada sentimen pasar:

Edukasi investasi diharapkan dapat meningkatkan pemahaman investasi
individu, sehingga dapat mengurangi kecenderungan untuk mengikuti tindakan
mayoritas atau herding behavior. Pengetahuan yang memadai mengenai analisis
fundamental, manajemen risiko, dan strategi investasi yang berbasis data,
harapannya dapat membuat investor mengambil keputusan secara independen

daripada hanya meniru tindakan investor lain. Melalui edukasi investasi yang
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menyeluruh, investor pemula dapat mengurangi dampak bias kognitif, seperti
herding behavior, karena mereka telah memiliki kerangka pengetahuan yang kuat
untuk menilai kondisi pasar secara objektif. Penurunan herding behavior dalam
jangka panjang dapat membawa keuntungan. Hal ini karena dalam pasar modal,
herding behavior sering kali menyebabkan lonjakan atau penurunan harga yang
tidak rasional, meningkatkan risiko volatilitas; serta potensi kerugian bagi investor
yang tidak memiliki pemahaman yang kuat tentang investasi. "Melalui edukasi
investasi yang baik, investordapat lebih memahami prinsip-prinsip dasarinvestasi,
seperti analisis fundamental dan teknikal, manajemen risiko, serta pentingnya
diversifikasi portofolio. Pemahaman ini membantu mereka untuk mengambil
keputusan investasi berdasarkan data dan rasionalitas, bukan sekadar mengikuti
tren pasar atau keputusan investor lain tanpa pertimbangan yang matang.

Pada saat keputusan investasi dilakukan hanya karena mengikuti arus tanpa
pemahaman yang memadai, risiko yang dihadapi investor dapat menjadi lebih
besar. Hal ini disebabkan oleh kurangnya evaluasi terhadap faktor fundamental
suatu sekuritas, sehingga meningkatkan kemungkinan investor tegjebak dalam
keputusan yang kurang menguntungkan. Sebagai contoh dalam situasi ketika
banyak orang membeli suatu saham hanya karena mengalami kenaikan harga tanpa
mempertimbangkan aspek fundamental perusahaan, harga saham tersebut dapat
mengalami koreksi tajam yang berujung pada Kerugian besar bagi mereka yang baru
masuk ke pasar. Lebih lanjut, herding behavior ‘tidak hanya berdampak pada
individu, tetapi juga dapat menciptakan volatilitas tinggi dalam pasar keuangan.
Pada saat para investor bertindak secara bersamaan tanpa alasan yang berbasis data,
harga aset menjadi tidak stabil dan lebih rentan terhadap spekulasi. Oleh karenaitu,
edukasi mengenai analisis.investasi serta pemahaman terhadap faktor risiko sangat
diperlukan untuk mengurangi dampak.negatif dari perilaku ini.

Menurut Latifah & Juwita (2022) keputusan investasi adalah tindakan individu
untuk mengalokasikan dana ke investasi tertentu, meskipun ada ketidakpastian
mengenai risikonya. Proses ini dipengaruhi oleh sikap investor yang bisa rasional
atau irasional. Sikap rasional mencerminkan pola pikir logis yaitu keputusan
diambil berdasarkan analisis data dan fakta valid untuk meminimalkan risiko serta

mengoptimalkan keuntungan. Sebaliknya, sikap irasional muncul ketika keputusan
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dipengaruhi faktor emosional atau psikologis yang tidak selalu berdasarkan analisis
objektif, sehingga cenderung impulsif dan berisiko. Sikap irasional ini seringkali
terlihat dalam keputusan investasi yang terburu-buru, seperti membeli aset hanya
karena mengikuti tren pasar atau desakan lingkungan sosial. Keputusan seperti ini
bisa memperburuk kerugian karena kurangnya pemahaman yang mendalam tentang
kondisi pasar. Dalam hal ini, penting bagi investor untuk.tidak hanya bergantung
pada naluri atau informasi yang didapatkan secara cepat, melainkanimelakukan riset
yang komprehensif agar keputusan yang diambil lebih terukur.

Menyikapi hal‘tersebut, peningkatan edukasi investasi sangat penting, untuk
membantu investor mengenali dan.mengelola bias psikologis, sechingga dapat
membuat Keputusan yang lebih terukur dan rasional. Pemahaman mendalam
mengenai sikap rasional dan irasional memungkinkan investor menyeimbangkan
risiko’ dan peluang serta mengoptimalkan strategi investasi dalam menghadapi
dinamika pasar yang tidak menentu. Edukasi _investasi juga membantu investor
untuk mengenali tanda-tanda risiko dalam instrumen yang mereka pilih, sehingga
mereka dapat lebih siap menghadapi kemungkinan kerugian ‘yang tidak
terhindarkan. Melalui pendekatan berbasis pengetahuan, investor.dapat membuat
keputusan yang lebih matang dan tidak mudah terombang-ambing oleh fluktuasi
pasar yang sering kali tidak dapat diprediksi.

Berdasarkan fenomena yang telah diuraikan, keputusan investasi di kalangan
Generasi Z di DKI Jakarta dipengaruhi oleh-berbagai faktor, termasuk edukasi
investasi yang semakin mudah diakses melalui media. sosial serta kecenderungan
herding behavior. yang masih banyak terjadi di . pasar modal. Pesatnya
perkembangan teknologi dan meningkatnya jumlah investor muda, pemahaman
mengenai bagaimana edukasi investasi dapat membentuk pola pikir rasional dalam
pengambilan keputusan investasismenjadi semakin penting..Sebaliknya, herding
behavior yang masih kuat dalam lingkungan investasi dapat menyebabkan
keputusan yang kurang bijak dan berisiko tinggi. Oleh karena itu, penelitian ini
bertujuan untuk menganalisis bagaimana ketiga faktor tersebut secara simultan
memengaruhi keputusan investasi di kalangan investor muda. Hasil penelitian ini
diharapkan dapat memberikan wawasan bagi investor muda, regulator, serta

platform edukasi investasi dalam menciptakan strategi yang lebih efektif guna
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meningkatkan kualitas pengambilan keputusan investasi di era digital yang berjudul
"Pengaruh Edukasi Investasi, Media Sosial, dan Herding Behavior terhadap
Keputusan Investasi pada Generasi Z di DKI Jakarta".

1.2 Rumusan Masalah

Era digital telah mengubah cara generasirmuda;khususnya Generasi Z, dalam
mengakses informasi termasuk di bidang investasi. Media sosial kini menjadi salah
satu sumber utama edukasi investasi, karena kemudahan akses dan.penyebaran
informasi yang cepats'Pada satu sisi media sosial menyediakan banyak informasi
bermanfaat mengenai instrumensdan strategi investasi, tidak sedikit pula informasi
yang tidak-akurat atau menyesatkan. Hal ini dapat memengaruhi keputusan
investasi secara positif maupun negatif terutama ketika individu mengambil
keputusan tanpa analisis yang matang. Salah satu dampak negatif yang muncul
adalah fenomena herding behavior yaituinvestor cenderung mengikuti keputusan
mayoritas tanpa pertimbangan rasional dan media sosial sering kali memperkuat
kecenderungan ini.

Melihat fenomena tersebut, penting untuk mengevaluasi dampak edukasi
investasi dalam membantu individu membuat keputusan investasi yang lebih
rasional dan terukur. Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji pengaruh edukasi
investasi, media sosial, dan herding behavior terhadap keputusan investasi Generasi
Z di DKI Jakarta. Penelitian ini diharapkan-dapat memberikan wawasan lebih
dalam mengenai faktor-faktor yang memengaruhi perilaku investasi Generasi Z di

tengah derasnya arus informasi digital.

1.3 Pertanyaan Penelitian
Berdasarkan uraian rumusansmasalah_tersebut, maka.pertanyaan penelitian
yang diangkat yaitu sebagai berikut:
1. Apakah edukasi investasi berpengaruh terhadap keputusan investasi?
2. Apakah media sosial berpengaruh terhadap keputusan investasi?
3. Apakah herding behavior berpengaruh terhadap keputusan investasi?
4. Apakah edukasi investasi, media sosial, dan herding behavior secara bersama-

sama berpengaruh terhadap keputusan investasi?
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1.4 Tujuan Penelitian

Berdasarkan uraian beberapa pertanyaan masalah tersebut, maka ditentukan
beberapa tujuan penelitian sebagai berikut:
1. Untuk menganalisis pengaruh edukasi investasi terhadap keputusan investasi

terhadap pada Generasi Z.

2. Untuk menganalisis pengaruh media‘sosial terhadap-keputusan investasi pada
Generasi Z.

3. Untuk menganalisisspengaruh herding behavior terhadap keputusan.investasi
pada GenerasiZ.

4. Untuk menganalisis pengaruh edukasi investasi, media sosial, dan herding

behavior terhadap keputusan investasi.

1.5 Manfaat Penelitian
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat baik secara teoritis
maupun praktis, yaitu:
1.5.1 Manfaat Teoritis
Penclitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi yang berarti dalam
mengembangkan pemahaman tentang faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan
investasi, khususnya di kalangan generasi Z. Melalui pengkajian pengaruh edukasi
investasi dan peran media sosial dalam pembentukan Keputusan investasi,
penelitian ini dapat menambah wawasan investasi.' Kemudian, penelitian ini juga
akan memberikan pemahaman yang lebih dalam tentang pengaruh /erding
behavior dalam mempengaruhi keputusan yang terkadang diambil dengan tidak
rasional. Hasil dari penelitian in1 dapat menjadi dasar bagi penelitian lebih lanjut,
serta memperluas pengertian teori-teori yang membahas pengaruh informasi dan
interaksi sosial terhadap keputusan-investasi. Penelitian ini juga-dapat memberikan
perspektif baru dalam memahami interaksi antara edukasi keuangan dan psikologi

investor dalam konteks digital.

1.5.2 Manfaat Praktis
Studi ini diharapkan dapat memberikan pemahaman yang lebih mendalam
mengenai pengaruh edukasi investasi, media sosial, dan herding behavior terhadap

keputusan investasi Generasi Z . Penelitian ini dapat memberikan wawasan tentang
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pengaruh edukasi investasi dalam mempengaruhi keputusan investasi yang rasional
serta pengaruh media sosial dalam menyebarkan informasi yang dapat
mempengaruhi perilaku investasi. Kemudian, penelitian ini juga bertujuan untuk
menggali pengaruh herding behavior dalam memotivasi individu untuk mengikuti
keputusan mayoritas tanpa pertimbangan rasional yang berpotensi memengaruhi

kualitas keputusan investasi.

1.6 Sistematika Penulisan Skripsi

Sistematika penulisan dalam penelitian ini.disusun sebagai berikut :
BAB | Pendahuluan
Bab I berisikan latar belakang dari judul penelitian yaitu “Pengaruh Edukasi
Investasi, Media Sosial, dan Herding Behavior terhadap Keputusan Investasi pada
Generasi Z di DKI Jakarta”. Selanjutnya, menyajikan rumusan masalah yang
menjadi fokus penelitian, pertanyaan penelitian, tujuan  penelitian, manfaat
penelitian, dan sistematika penulisan.
BAB Il Tinjauan Pustaka
Bab [l berisikan penjelasan landasan teori penelitian.yang dimulai.dari menjelaskan
edukasi Investasi sebagai variabel independen (X1), media sosial sebagai variabel
independen (X2), dan herding ‘behavior sebagai variabel independen (Xs),
keputusan investasi sebagai variabel dependen (). Penjelasan tersebut didukung
oleh penelitian-penelitian terdahulu sebagailandasan teoritis. Selain itu, akan
dibahas pada kerangka pemikiran dan hipotesis penelitian yang dapat memberikan
arah pada analisis yang akan dilakukan.
BAB 111 Metode Penelitian
Bab Il memberikan penjelasan secara rinci mengenai metodologi penelitian yang
digunakan dalam studi ini, yang“mengadopsi. pendekatan-kuantitatif deskriptif.
Penjelasan tersebut mencakup jenis penelitian yang dilakukan, objek yang menjadi
fokus penelitian, metode yang diterapkan dalam pengumpulan dan analisis data,
serta sumber data yang digunakan. Selain itu, akan dijelaskan teknik-teknik yang
digunakan dalam pengumpulan data, seperti survei atau kuesioner, bersama dengan

prosedur analisis data yang akan diterapkan untuk menjawab pertanyaan penelitian.
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BAB IV Hasil Penelitian dan Pembahasan

Bab IV ini merupakan pemaparan analisis dari hasil pengolohan data dan

POLITEKNIK

NEGERI
JAKARTA

" Bab V ini berisikan pemaparan dari kesimpulan hasil penelitian serta saran yang

S pembahasan dari suatu penelitian.
= diberikan penulis untuk pembaca.

=. BAB V Penutup

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan dari hasil penelitian dengan judul “Pengaruh Edukasi Investasi,

Media Sosial, dan Herding Behavior-Tethadap Keputusan Investasi pada Generasi-

Z di DKI Jakarta” dapat disimpulkan sebagai berikut:

1.

Hasil penelitian_menunjukkan bahwa edukasi investasi memiliki. pengaruh
positif dan signifikan terhadap keputusan investasi Generasi Z di DKI Jakarta.
Artinya;semakin tinggi tingkat pemahaman seseorang mengenai konsep dasar
investasi, mekanisme pasar modal, strategi, serta manajemen risiko, maka
semakin besar pula _kemungkinan_individu tersebut_mengambil keputusan
investasi secara bijak, terukur, dan tidak impulsif.

Media sosial juga terbukti.memberikan pengaruh positif ‘dan signifikan
terhadap keputusan investasi Gen.Z. Platform seperti Instagram, TikTok, dan
YouTube menjadi saluran informasi utamayang dikonsumsi oleh Gen Z, yang
tidak hanya menyampaikan informasi keuangan secara visual dan menarik,
tetapl juga membentuk opini dan persepsi terhadap produk atau tren investasi
sehingga menjadi referensi'yang kuat dalam pengambilan keputusan finansial
Gen Z saat ini.

Herding behavior memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
investasi. Generasi Z di DKI Jakarta.: Kondisi ini /mengindikasikan bahwa
sebagian ‘dari investor Generasi Z cenderung mengambil keputusan
berdasarkan ‘perilaku mayoritas. Generasi Z yang terhubung dengan banyak
komunitas dankelompok sebaya sering terpapar pada.opini-atau rekomendasi
yang sedang tren sehingga keputusan yang- diambil seringkali tidak diikuti
dengan analisis yang mendalam, akibatnya keputusan investasi yang dihasilkan
bersifat irasional.

Edukasi investasi, media sosial, dan herding behavior secara bersama-sama
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan investasi Generasi Z di
DK Jakarta. Hal ini menunjukkan bahwa ketiganya memainkan peran penting

dalam membentuk pola pengambilan keputusan investasi di kalangan Gen Z.

50
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Edukasi investasi berkontribusi dalam memberikan pengetahuan dasar yang
memungkinkan investor pemula memahami risiko dan strategi investasi secara
rasional. Media sosial menjadi saluran informasi cepat yang memengaruhi
persepsi dan keputusan melalui konten-konten yang mudah diakses dan

seringkali bersifat persuasif.

5.2 Saran
1. Bagi Investor Generasi-Z

Diharapkan para investor dari kalangan Generasi Z dapat lebih kritis dan bijak
dalam mengambil keputusan' investasi. Meskipun media sosial dan lingkungan
sekitar dapat menjadi sumber informasi yang cepat dan mudah diakses, penting
untuk tetap mengutamakan analisis yang rasional dan berbasis pengetahuan yang
valid, Investor muda sebaiknya memperdalam pemahaman terkait instrumen
keuangan serta risiko yang menyertainya melalui edukasi yang terpercaya agar

tidak mudah terpengaruh oleh tren sesaat maupun perilaku herd yang tidak berdasar.

2. Bagi Peneliti Selanjutnya

Penelitian ini masih memiliki keterbatasan pada ruang lingkup wilayah dan
fokus variabel, sehingga disarankan bagi peneliti selanjutnya untuk memperluas
cakupan penelitian, baik secara geografis maupun dalam hal penambahan variabel
lain yang berpotensi memengaruhikeputusan investasi, seperti faktor psikologis,
kondisi ekonomi makro, atau pengaruh keluarga. Selain itu, penggunaan metode
campuran (mixed method) juga dapat menjadi alternatif untuk menggali lebih dalam

fenomena sosial yang melatarbelakangi perilaku investasi Gen Z.
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Lampiran 1 Kuesioner Penelitian

LAMPIRAN KUESIONER PENELITIAN

“Pengaruh Edukasi Investasi, Media Sosial, dan Herding Behavior Terhadap
Keputusan Investasi pada Generasi Z di DKI.Jakarta”

Halo! Terima kasih telah'meluangkan waktu untuk berpartisipasi dalam penelitian
ini.

Perkenalkan <saya Syafina' Rachmadiani mahasiswa tingkat akhir Akuntansi
Program Studi Manajemen Keuangan Politeknik Negeri Jakarta. Kuesioner ini
disusun sebagai bagian..dari.penelitian.-akademik saya.yang. bertujuan. untuk
mengkaji:

"PENGARUH EDUKASI INVESTASI; MEDIA SOSIAL, DAN HERDING
BEHAVIOR TERHADAP KEPUTUSAN. INVESTASI PADA GENERASI-Z
DI DKI JAKARTA"

Saya mengharapkan partisipasi dari responden yang memenubhi Kriteria berikut:

1. Berusia antara 20 - 27 ‘tahun (Generasi Z).

2. Berdomisili di Provinsi DKl Jakarta.

3. Pernah atau sedang berinvestasi:sanam; atau memiliki minat terhadap
investasi pasar modal.

4. Pengguna aktif media sosial sebagal sumber informasi investasi.

Saya sangat menghargail waktu yang Anda luangkan untuk berpartisipasi dalam
penelitian ini. Proses pengisian kuesioner ini diperkirakan akan memakan waktu
sekitar 10-15 menit. Semua jawaban yang diberikan akan digunakan.semata-mata
untuk keperluan akademik.

Seluruh informasi yang Anda berikan akan dijaga kerahasiaannya dan hanya
digunakan untuk keperluan penelitian. Tidak ada bagian dari kuesioner ini yang
akan dipublikasikan secara individu.

Terima kasih atas kerja sama dan kontribusinya!
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3.

Apabila responden memberikan jawaban

Identitas Responden
1.
2.

Nama

Usia
a. <17 tahun
b. 17— 20 tahun
c.  21-24tahun
d. 25-27tahun

e. > 27 tahun

Domisi DKI Jakarta?
a. Ya
b. Tidak

kuesioner

B. Pertanyaan Penelitian
1. 'Edukasi Investasi (X1)

“Ya” pada seluruh pertanyaan
penyaringan, maka ia dapat melanjutkan ke bagian pertanyaan utama. Sebaliknya,

jika' menjawab “Tidak”, maka responden-tidak perlu melanjutkan pengisian
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Edukasi Investasi (X1)
No. Pertanyaan STS | TS SS

1. | Sebagai investor, pengetahuan dasar dan instrumen
investasi dipasar modal sangat penting untuk
dimiliki.

2. | Saya mengetahuiiinstrumen-instrumen yang ada di
pasar modal (saham, obligasi, derivatif, dll).

3. | Dalam berinvestasi, saya perlu mempelajari
mengenai risiko investasi.

4. | Dengan pengetahuan risiko yang saya miliki, akan
meminimalisir kerugian yang akan saya hadapi saat
berinvestasi.
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o
9,:_ Edukasi Investasi (X1)
e _g No. Pertanyaan STS | TS SS
29% i Ketik - -
230 3 5. | Saya mengetahui ketika berinvestasi pada aset yang
m =1 -— . .
§g § ; menghasilkan return besar akan sejalan dengan
53 - . .
§ o v risiko yang besar juga.
g2 2 . . :
22 go-' 6. | Saat melakukan investasi pengetahuan mengenai
g (7] . . . .
22 5 tingkat pengembalian‘atau return sangat penting
c9o -
5 3 untuk dimiliki
%s | D . .
3z tg 7. | Saya merasa pengetahuan umum lainnya dipasar
S C
§ ® E modal, seperti analisis fundamental maupun
5 ] &, : . . :
35 = analisis teknikal sangat penting dalam berinvestasi.
o= o
f 3
53 °
BE 2. Media Sosial (X2)
22
E = . .
E5 Media Sosial (X2)
33 No. Pertanyaan STS | TS SS
=
%g 1. ' | Saya aktif menggunakan media sosial untuk
o
Y .. . . .
5 % mencari informasi tentang ivestasi.
< £
=3 2. ' |'Saya dapat menghabiskan waktu minimal 2 jam
395
5 Z.'_ atau lebih dalam sehari untuk bermain media
g0 BET X
S3 sosial.
s
< 3. | Saya memanfaatkan konten terkait investasi pada
= o
§ 5,; media sosial sebagai media pembelajaran dalam
o
33 .
< § bidang pasar modal.
g T 4. | Saya cenderung memanfaatkan konten pada media
g . : .
= sosial sebagaisarana pengambilan keputusan
= investasi.
2
g 5. | Saya menggunakan informasi terkait investasi dari
S
g influencer yang memiliki pengalaman
O
2 berinvestasi.
o
=]
3
Y
5
[
=
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5=
% 3. Herding Behavior (X3)
N
-T T Herding Behavior (X3)
9% &
o5 A 3 No. Pertanyaan STS | TS SS
335 =
‘gé o ,-: 1. | Saya cenderung mengikuti keputusan orang lain
53 - . . .
5g g dalam mengambil keputusan investasi:
oQ et
55’- gr' 2. | Saya mengikuti tindakan investor lain saat
o
\n A . ¢ .
S S mengetahui mereka'menjual atau membeli suatu
=@ = . :
55 = produk investasi
T
(13
m . . . g . . .
- g’ ‘g 3. | Jika saya merasa investor lain memiliki informasi
=
58 = ang belum saya ketahui, saya cenderung segera
52 = yang y , Say gseg
° S
g 5 3 menyesuaikan keputusan investasi saya dengan
23 =
52 B cepat
=9
TE 4. | Volume saham tertentu yang diperdagangkan oleh
S @
D - . . .
=3 investor lain memengaruhi keputusan saya dalam
QD e~
S99 . .
e berinvestasi.
g o
3
oS
58
3 o
3g 4. " Keputusan Investasi (Y)
iy
=5 Keputusan Investasi (Y)
oo
'§ § No. Pertanyaan STS | TS SS
<
§§ 1. | Saya berinvestasi untuk mendapatkan keuntungan
=)
) g di masa depan.
o=
5 § 2. | Saya merasa percaya terhadap potensi keuntungan
T C
§ 3 yang dapat diperoleh dari berinvestasi.
Fa - .
g . 3. | Saya telah memperhitungkan. tingkat return
=~
2 sebelum memutuskan berinvestasi padainstrumen
o
) tertentu.
g: 4. | Saya mengetahui besaran risiko yang akan saya
<
§ hadapi saat berinvestasi.
<
g 5. | Saya lebih memilih berinvestasi pada instrumen
3
g yang memberikan tingkat risiko yang rendah.
[
=
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KEPUTUSAN INVESTASI
P
4
3
3
4
4
2
4
4
4
2
4
4
3
3
4

HERDING BEHAVIOR

JML
17
12
17
13
12
12
13
15
12
13
14
14
15
14
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MEDIA SOSIAL
P
4
3
4
4
4
4
2
4
2
1
4
3
4
2
4

EDUKASI INVESTASI
P
5
2
3
2
4
4
2
4
2
4
4
3
3
3
2

No
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulis:

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
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Lampiran 3 Hasil Uji Statistik Deskriptif

Descriptive Statistics

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Hasil Uji Validitas Keputusan Investasi (YY)

Correlations
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**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Lampiran 5 Hasil Uji Reliabilitas

1. Hasil Uji Reliabiltas Edukast Investasi (X1)
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Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha Based
on
Cronbach's Standardized
Alpha ftems M of ltems
.84l .840 7

Jaquins ueyingakuaw uep ueywnjuesuaw edue;y jui sijn} efiey yninjas neje ueibeqas diynbusw Huese|iq °L

2. Hasil Uji Reliabiltas Media Sesial.(X2)

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha Based
on
Cronbach's Standardized
Alpha ltems N of tems
.7b9 b8 5
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Hasil Uji Reliabiltas Herding Behavior (X3)

Reliability Statistics

v
~ Cronbach's
0 Alpha Based
S on
= Cronbach's  Standardized
Alpha Items N of ltems
865 B304 4

&

Hasil Uji ReliabiltasKeputusan Investasi ()

Reliability Statistics

eyieyer LabaN yiuyaaod yijiw exdid eH S

Cronbach's
Alpha Based
on
Cronbach's Standardized
Alpha ftems N of ltems
756 759 5

Lampiran 6 Hasil Uji Asumsi Klastk

1. Hasil Uji Normalitas (Kolmogrov Smirnov. Iest)

One-S5ample Kolmogorov-Smirnov Test
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ed Residual

M 150

- Normal Parameters®® Mean 0000000
Std. Deviation 1.63228086

. Most Extreme Absolute 062
DIfeiEness Positive 062
Megative -.051

 Test Statistic 062
~ Asymp. Sig. (2-tailed)® 2004

a. Tast distribution is Normal.

b. Calculated from data.

. Lilliafors Significance Corraction.

d. This is a lowar bound of the true significance.
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2.

Hasil Uji Multikolinearitas

Coefficients®

Standardized

Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 1.314 747 1.759 .081
EDUKASI_INVESTASI 399 .046 568 8.758 .000 454 2.203
MEDIA_SOSIAL 228 074 219 3.083 .002 380 2.633
HERDING_BEHAVIOR .198 .061 175 3.245 .001 657 1.522
a. Dependent Variable: KEPUTUSAN_INVESTASI
3. Hasil Uji Heteroskedastisitas
Coefficients?

1.

Standardized

Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
(Constant) 2.398 472 5.081 .000
EDUKASI_INVESTASI -.013 .029 -.053 -.446 .656
MEDIA_SOSIAL -.078 .047 -219 -1.673 .097
HERDING_BEHAVIOR .025 .039 .064 .649 517
a. Dependent Variable: ABS_RESIDUAL
Lampiran 7 Hasil Uji Regresi Linear Berganda
1. Hasil Uji Regesi Linear Berganda
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 1.314 747 1.759 .081
EDUKASI_INVESTASI .399 .046 .568 8.758 .000
MEDIA_SOSIAL .228 .074 .219 3.083 .002
HERDING_BEHAVIOR .198 .061 175 3.245 .001

a. Dependent Variable: KEPUTUSAN_INVESTASI
Lampiran 8 Hasil Uji Hipotesis
Hasil Uji T (Parsial)
Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

il (Constant) 1.314 747 1.759 .081
EDUKASI_INVESTASI .399 .046 .568 8.758 .000
MEDIA_SOSIAL 228 .074 219 3.083 .002
HERDING_BEHAVIOR .198 .061 175 3.245 .001

a. Dependent Variable: KEPUTUSAN_INVESTASI
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Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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