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BAB I
RINGKASAN EKSEKUTIF

CV Batera Creative merupakan perusahaan_jasa yang berfokus pada
penyelenggaraan event berbasis sustainability, yang dirancang khusus untuk
mendukung program Corporate Social Responsibility (€ESR). perusahaan-
perusahaan di Indonesia..Produk layanan utama CV Batera Creative.merupakan
layanan jasa event berbasis sustainability melalui berbagai program seperti
talkshow, workshop, bazaar UMKM hijau, dan pameran. interaktif. Dalam
pelaksanaan yang lebih ringkas namun tetap berstandar keberlanjutan, mulai dari

penggunaan material ramah lingkungan hingga pelaporan pasca-event.

Perusahaan ini telah menyusun proyeksi jangka menengah selama lima tahun ke
depan (2026-2030), dengan target pertumbuhan  penyelenggaraan acara secara
bertahap. Di tahun 2026, CV Batera Creative menargetkan 5 jumlah event . Jumlah
ini meningkat pada tahun 2027 menjadi 6 event, lalu-8 event pada tahun 2028.
Selanjutnya, mulai 2029 hingga 2030, perusahaan menargetkan stabil pada 10
penyelenggaraan event per. tahun. Proyeksi«ini mencerminkan optimisme
perusahaan terhadap potensi pasar event: CSR di Indonesia, yang dinilai masih

terbuka lebar.

Dari sisi kelayakan usaha, CV Batera Creative telah melakukan analisis keuangan
yang menunjukkan hasil positif. Berdasarkan perhitungan Return on Investment
(ROI) meningkat signifikan setiap tahun, dari 104,20% di tahun 2026 menjadi
162,60% di tahun 2027, dan mencapai 325,60%.di tahun:2030. Net PresentValue
(NPV) menunjukkan angka sebesar Rpl.133.670.863, yang berarti proyek ini
menguntungkan secara finansial karena NPV bernilai positif. Internal Rate of
Return (IRR) tercatat sebesar 27,19%, jauh melebihi tingkat diskonto sebesar 7,8%,
menandakan usaha ini memiliki efisiensi pengembalian investasi yang sangat baik.
Profitability Index (PI) sebesar 8,55, yang mengindikasikan bahwa setiap satu
rupiah investasi menghasilkan lebih dari delapan kali lipat nilai sekarang dari arus

kas. Sementara itu, Payback Period atau waktu yang dibutuhkan untuk
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mengembalikan investasi awal adalah 2 tahun, 1 bulan, dan 26 hari, yang tergolong

cepat untuk jenis usaha jasa kreatif.

Seluruh data tersebut menunjukkan bahwa bisnis ini tidak hanya layak untuk

CV Batera

Cre B T O NI, T aven - sia. Perusahaan ini

citra positif

b e i sjatan yang 0 an berkelanjutan.

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA
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BAB YV
PEMANFAATAN TEKNOLOGI

5.1 Analisis dan Perencanaan Pemanfaatan Teknologi

Perkembangan teknologi yang sangat.pesat seiring dengan kemajuan ilmu
pengetahuan turut memberikan® dampak signifikan terhadap. berbagai sektor,
termasuk dalam bidang perencanaan dan pengelolaan bisnis. Hal ini terlihat dari
peralihan menuju era digital yang ditandai dengan kemajuan teknologi informasi,
komunikasi; serta transformasi industri. CV Batera Creative memanfaatkan
berbagai bentuk teknologi sebagai bagian integral dalam proses perancangan dan
pengembangan bisnis guna meningkatkan‘daya tarik serta nilai jual layanan yang
ditawarkan. CV Batera Creative juga menyadari pentingnya dukungan perangkat
lunak dan teknologi yang memadai untuk mendukung efektivitas operasional dan
strategi pemasaran. Oleh karena itu, perencanaan kebutuhan teknologi disusun
secara sistematis sebagai bagian dari upaya penguatan kapasitas internal

perusahaan.

5.1.1 Pemanfaatan Teknologi Pemasaran
CV Batera kreatif memanfaatkan teknologi untuk menjangkau target pasar dan
memperluas jaringan kegiatan pemasaran. Pemanfaatan teknologi oleh CV Batera

Creative adalah sebagai berikut:

1. Website Resmi Perusahaan
CV Batera Creative memanfaatkan teknologi pemasaran digital’ untuk
memperluas jangkauan dan meningkatkan. efisiensi-promosi. Website resmi
menjadi pusat informasi layanan, portofolio, serta media transaksi online,
sehingga memudahkan calon klien dalam mengakses dan memesan jasa secara

praktis.

Selain itu, media sosial seperti Instagram, TikTok, dan LinkedIn digunakan
untuk membangun brand awareness dan menampilkan karya kreatif. Strategi ini

diperkuat dengan penggunaan SEO, Google Ads, dan email marketing untuk

71
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menjangkau audiens yang lebih luas dan terarah.

Tabel 5.1 Daftar Platform Teknologi Pemasaran CV Batera Creative

No

Kategori

Teknologi/Platform

Keterangan

Website

Website Resmi

Menyediakan informasi
lengkap layanan, portofolio, dan
memfasilitasi pemesanan jasa
secara online.

Media Sosial

Instagram

Menampilkan portofolio
visual, 'membangun estetika
brand, dan menjangkau audiens
kreatif.

Facebook

Menjangkau pasar yang lebih
luas dan mendukung interaksi
dengan komunitas serta promosi
berbayar.

TikTok

Membuat konten video singkaf
yang menarik untuk]
meningkatkan eksposur secarg
organik dengan masa yang besar.

LinkedIn

Menjalin relasi profesional danj
mempromosikan layanan kepada
pelaku industri dan perusahaan.

Optimisasi
Digital

SEO

Meningkatkan visibilitas
website di mesin pencari agarj
lebih mudah ditemukan calon
klien.
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Menjalankan iklan berbayar
untuk  menjangkau  audieng

7 Google Ads tertarget berdasarkan kata kunci
atau lokasi.
Digital - -
Maili‘filng Menyebarkan informasi prqmo
update wlayanan, dan menjagg
8 Email Marketing

hubungan " langsung dengan
klien.

Sumber: Data diolah eleh CV Batera Creative

Pada Tabel 5.1 ditampilkan platform teknologi yang digunakan CV Batera Creative
untuk mendukung pemasaran digital. Website berfungsi sebagai pusat informasi
dan ;pemesanan jasa. Media sosial seperti Instagram, Facebook, TikTok, dan
LinkedIn dimanfaatkan untuk membangun brand, menjangkau audiens sesuai
segmen, serta memperluas jangkauvan melalui konten dan iklan digital. SEO dan
Google Ads digunakan untuk meningkatkan visibilitas online, sementara email
marketing dimanfaatkan untuk menyampaikan. promosi dan informasi layanan

secara langsung kepada klien.

5.1.2 Pemanfaatan Teknologi Operasional
Pemanfaatan teknologi dalam operasional membantu CV Batera Creative bekerja
lebih efisien dan terorganisir, terutama dalam proses persiapan dan pelaksanaan
event. Teknologi yang digunakan mencakup: perangkat keras (hardware) dan
perangkat lunak (software) yang menunjang kelancaran aktivitas kerja sehari-hari.
Berikut adalah rincian teknologi operasional yang digunakan oleh CV: Batera
Creative:
1. Hardware
Hardware adalah alat fisik yang digunakan untuk membantu pekerjaan sehari-
hari agar lebih cepat dan efisien. CV Batera Creative menggunakan beberapa
perangkat hardware seperti laptop, kamera, dan alat editing lainnya untuk
mendukung proses kerja, khususnya dalam produksi konten dan pengelolaan

proyek. Daftar perangkat yang digunakan dapat dilihat pada Tabel 5.2.
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T Tabel 5.2 Daftar Hardware yang Digunakan CV Batera Creative
: No. Perangkat Spesifikasi Singkat Jumlah
5
o
s 1 Modem Wifi Advan Ipocket MIFI MFO1 1 unit
Unlock-ALL
2 Printer Canon PixmaiP2770 1 unit
3 Hardisk Eksternal Seagate Basic Portable HDD 1 unit
4 Smartphone Iphone 13 512gb I"unit
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2. Software

Sumber: Data diolah oleh CV Batera Creative (2025)

yang digunakan dapat dilihat pada Tabel 5.3.

Software adalah program atau aplikasi yang dijalankan di dalam perangkat
keras (hardware) untuk membantu menyelesaikan berbagai tugas. CV Batera
Creative menggunakan beberapa software pendukung operasional yang

membantu proses kerja menjadi lebih cepat, rapiydan efisien. Daftar software

Tabel 5.3 Daftar Perangkat Software CV Batera Creative

No.

Software

a. Spesifikasi

Jumlah

Microsoft Office

Microsoft Teams
Microsoft Word
Microsoft Excel
Microsoft PowerPoint
Microsoft Outlook
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Google Worksheet

Google Docs
Google Slide
Google Meet
Google Sheets
Google Form
Google Calendar
Google Mail
Google Drive
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/o0om Events

I
]
~
0
T T Ringkasan.
=~ 9 Kolom URL Google
.Q- § Pemeriksaan sandi
g = Gunakan di berbagai perangkat
T 3 Google Chrome |Tab 3
<L Artikel
) Ekstensi
=
E.
=
=
8 Zoom Meeting
o Zoom Phone
- 4 Zoom Zoom Chat 1
-4 Zoom Whiteboard
%
Y

5 Canva Canva Premium 1

6 WhatsApp 'Whatsapp Business 1

Sumber: Data diolah oleh CV Batera Creative(2025)

5.2 Tahapan Pengembangan Teknologi
Untuk memastikan setiap teknologi yang diadopsi benar-benar mendukung efisiensi

dan kreativitas, CV Batera Creative menjalankan proses pengembangan teknologi

eyieyer Labap yiuyaiijod Jefem Bueh uebunuada)yy ueyibniaw yepny uednnbuad °q

*yejesew njens uenefui} neje yi1y uesiinuad ‘ueiode] uesjinuad ‘Yejwjl eAie) uesjjnuad ‘ uepijpuad ‘ueyipipuad uebupuada)] yniun efuey uediynbuad ‘e

secara bertahap dengan tahapan sebagai berikut:

Identifikasi kebutuhan internal

l

Riset teknologi yang relevan dan terjangkau

l

Analisis kelayakan teknis, SDM, dan biaya

l

Pengadaan dan uji coba terbatas

l

Implementasi dan integrasi kerja

l

Pemantauan dan pemeliharaan berkala

: 1aquins ueyngakuaw uep ueywnjueduaw eduey jui sijn} eA1e) yninjas neje ueibeqas diynbuaw buesejiqg L

Bagan 5.1 Alur Pengembangan Teknologi CV Batera Creative
Sumber : Data diolah oleh CV Batera Creative (2025)
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1. Identifikasi Kebutuhan Internal
Tahap ini dilakukan dengan mengumpulkan masukan dari tim terkait kendala
kerja dan peluang peningkatan produktivitas. Fokus utamanya adalah
menemukan kebutuhan nyata yang bisa dibantu oleh teknologi.
2. Riset Teknologi yang Relevan dan Terjangkau
Setelah kebutuhan jelas, dilakukan riset terhadap teknologt yang.paling relevan
dengan aktivitas usaha'kreatif. CV Batera Creative mempertimbangkan solusi yang
sesuai dengan kapasitas tim dan skala bisnis. Kemudahan penggunaan, fleksibilitas
sistem, dan/dukungan teknis menjadi pertimbangan utama. Selain itu, aspek biaya
menjadi faktor penting agar teknologi tidak membebani operasional. Riset ini
bertujuan menemukan solusi yang efisien namun berdampak nyata.
3. Analisis Kelayakan Teknis, SDM, dan Biaya
Teknologi yang telah dipilih kemudian dianalists lebih lanjut dari sisi kelayakan
teknis dan sumber daya. CV Batera Creative menilai kesiapan tim dalam
mengoperasikan sistem baru, termasuk apakah.dibutuhkan pelatihan. Selain itu,
kemampuan finansial perusahaan turut diperhitungkan secara realistis. Analisis ini
penting agar tidak terjadi kesenjangan antara harapan dan implementasi di
lapangan. Hasilnya menjadi. dasar pengambilan . keputusan . ‘akhir sebelum
pengadaan.
4. Pengadaan dan Uji Coba Terbatas
Pengadaan teknologi dilakukan secara bertahap-setelah hasil analisis menunjukkan
kesiapan. Uji coba dilakukan dalam skala kecil oleh tim atau divisi tertentu untuk
mengamati dampak dan efektivitasnya. Feedback dari uji coba digunakan untuk
menyesuaikan atau menyempurnakan pemanfaatan teknologi. CV.Batera Creative
memastikan bahwa teknologi yang-diujicobakan.tidak-mengganggu alur kerja
utama. Tahapan ini berfungsi sebagai validasi sebelum implementasi lebih luas.
5. Implementasi dan Integrasi Kerja
Setelah terbukti efektif, teknologi mulai diterapkan secara luas dan disesuaikan
dengan alur kerja yang sudah ada. Proses ini juga melibatkan adaptasi SOP dan
kebiasaan kerja tim.

6. Pemantauan dan Pemeliharaan Berkala
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Teknologi yang telah diterapkan tidak cukup hanya digunakan, tetapi juga perlu
diawasi dan dirawat. Pemantauan dilakukan untuk memastikan sistem tetap
berjalan optimal dan sesuai tujuan awal. Jika ditemukan kendala teknis, segera

dilakukan perbaikan atau pembaruan perangka

menetapkan  jadwal eva erkala 2
perkembangan kebutu ockah ini menjaga keberla

unak. CV Batera Creative juga

esuaikan  dengan

dan efektivitas
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