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BAB I 

RINGKASAN EKSEKUTIF 

 

CV Widhika Solutions merupakan perusahaan penyedia jasa sports event 

organizer yang didirikan pada tahun 2025 dan mulai beroperasi pada tahun 2026 

dengan modal awal Rp150.000.000,- dan kepemilikan saham sebesar 33% 

dimiliki Revica Chika Wahyudi selaku Direktur Utama, 33% dimiliki oleh 

Widadina Farihah selaku Direktur Pemasaran dan 33% dimiliki oleh Fadhilah 

Budi Rachmawati selaku Direktur Keuangan. Berlokasi di Jl. Lapangan Bola 

No.5D, Kebon Jeruk, Jakarta Barat, DKI Jakarta, CV Widhika Solutions hadir 

untuk menjawab kebutuhan penyelenggaraan turnamen hoki dan program 

pelatihan. CV Widhika Solutions memiliki produk dua produk berupa Widhika 

Cup Turnamen dan Coaching clinic, yang masing-masing dirancang untuk 

menjawab kebutuhan pengembangan olahraga hoki di tingkat pelajar, komunitas, 

hingga profesional. 

Masuknya CV Widhika Solutions ke dalam industri ini didorong oleh minimnya 

kompetitor dalam bidang penyedia jasa event khusus olahraga, serta hasil riset 

pasar yang menunjukkan peluang signifikan. Pasar utama yang ditargetkan adalah 

Jabodetabek, kota dengan potensi besar dalam industri event. Jakarta merupakan 

pusat kegiatan bisnis dan penyelenggaraan acara nasional maupun internasional, 

didukung oleh fasilitas.  

Berdasarkan survei yang dilakukan terhadap para konsumen dan kompetitor 

sports event, sebanyak 88,7% responden menyatakan ketertarikan untuk 

menggunakan jasa penyelenggara event organizer olahraga. Selain itu, hasil survei 

dari 5 perusahaan kompetitor di Jabodetabek menunjukkan bahwa peluang pasar 

dalam industri ini cukup besar. Tercatat peningkatan jumlah event hoki dari 30 

penyelenggaran di tahun 2025 menjadi 91 penyelenggaraan event turnamen hoki 

pada tahun 2028. Dengan strategi yang terarah, CV Widhika Solutions 
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menargetkan mengambil 13% pangsa pasar (market share) dari target pasar 

perusahaan pesaing di Jabodetabek. 

Dalam aspek pemasaran, perusahaan menerapkan strategi Marketing Mix7P 

(Product, Price, Place, Promotion, People, Process, dan Physical Evidence) 

sebagai pendekatan yang komprehensif untuk menarik dan mempertahankan 

klien. Pendekatan ini disesuaikan dengan karakteristik pasar olahraga yang lebih 

spesifik, seperti profesionalitas tenaga kerja, efisiensi waktu, dan efektivitas 

koordinasi. 

Hasil analisis studi kelayakan bisnis dengan menghitung beban-beban perusahaan, 

arus kas, laba rugi, neraca keuangan, perubahan ekuitas, payback period, net 

present value (NPV), internal rate velue of return (IRR), dan profitability index. 

Menunjukkan bahwa CV Widhika Solutions membutuhkan waktu 1 tahun 0 bulan 

3 hari untuk mencapai titik impas (break-even point). NPV sebesar 

Rp5.641.484.209,- menunjukkan bahwa bisnis ini layak dijalankan (NPV > 0). 

IRR sebesar 12,54% dengan bunga antara 7,80% dan 12%. ROI meningkat setiap 

tahun: 109% di tahun pertama, 130% di tahun kedua, dan 152% di tahun ketiga. 

Hal ini menunjukkan CV Widhika Solutions dapat memberikan profit yang baik. 

Nilai profitability index yang diperoleh berada pada angka 38,61. 

Berdasarkan seluruh hasil analisis, mulai dari analisis pasar, analisis kompetitor, 

hingga kajian aspek keuangan dan risiko usaha. CV Widhika Solutions optimistis 

dapat berkembang dan berkontribusi positif dalam industri event olahraga 

nasional. Dengan strategi yang matang, manajemen yang solid, dan produk yang 

sesuai kebutuhan pasar, perusahaan berharap mendapatkan sambutan baik dari 

masyarakat dan pelaku industri, serta mampu menjalin kemitraan jangka panjang 

yang berkelanjutan. 
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BAB V 

PEMANFAATAN TEKNOLOGI 

 

5.1 Analisis dan Perencanaan Pemanfaatan Teknologi 

Seiring dengan kemajuan teknologi yang pesat, hampir seluruh sektor 

industri, termasuk industri penyelenggaraan event, kini sangat 

mengandalkan dukungan teknologi dalam menjalankan operasionalnya. 

Tak terkecuali bagi perusahaan seperti CV Widhika Solutions, yang 

bergerak dalam bidang jasa penyelenggaraan turnamen olahraga, 

khususnya cabang olahraga Hoki. Teknologi menjadi elemen penting 

untuk menunjang efisiensi, efektivitas, dan kecepatan proses kerja, serta 

untuk menghasilkan output yang optimal dan profesional. 

Sebagai perusahaan yang bergerak di bidang sportainment, CV Widhika 

Solutions sangat menyadari pentingnya pemanfaatan teknologi, baik yang 

bersifat sederhana maupun kompleks. Hal ini dilakukan sebagai respon 

terhadap tren gaya hidup sehat masyarakat yang terus meningkat, di mana 

olahraga menjadi bagian penting dari keseharian mereka. Turnamen 

olahraga, termasuk Hoki, semakin diminati dan membutuhkan pendekatan 

yang inovatif untuk dapat menarik minat peserta maupun penonton. 

Dalam pelaksanaan operasionalnya, CV Widhika Solutions menekankan 

pentingnya kreativitas dan strategi teknologi dalam menghadirkan event 

yang menarik dan berkesan. Penggunaan teknologi dalam 

penyelenggaraan event Hoki diterapkan secara menyeluruh, mulai dari 

tahap pra-event (perencanaan dan persiapan), pelaksanaan event, hingga 

pasca-event (evaluasi dan pelaporan). 

Sebagai eventcreator, CV Widhika Solutions memanfaatkan berbagai 

perangkat teknologi terkini, baik berupa perangkat kerasmaupun perangkat 

lunak, guna menunjang kelancaran operasional. Oleh karena itu, 
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perusahaan melakukan analisis kebutuhan terhadap teknologi yang akan 

digunakan, yang dikelompokkan ke dalam dua sektor utama, yaitu sektor 

operasional (baik kegiatan harian maupun saat pelaksanaan event) dan 

sektor pemasaran. Analisis ini menjadi dasar dalam merancang sistem 

kerja yang adaptif dan modern. 

5.1.1 Sistem Operasional 

Sistem teknologi yang dibutuhkan dalam kegiatan operasional pada 

CV Widhika Solutions dibagi menjadi dalam dua jenis yaitu 

Software dan Hardware. Adapun Software dan Hardware yang 

akan digunakan dalam kegiatan CV Widhika solutions adalah 

sebagai berikut. 

a. Software  

Perangkat lunak atau software adalah sekumpulan instruksi, 

program, dan data yang berfungsi untuk mengoperasikan 

komputer atau perangkat elektronik lainnya. Komponen ini, 

yang bersifat non-fisik, memungkinkan pengguna untuk 

menyelesaikan berbagai aktivitas, seperti pengolahan data, 

menjalankan aplikasi, atau mengontrol perangkat keras. 

 

Sementara itu, aplikasi merupakan jenis perangkat lunak yang 

dirancang khusus untuk membantu pengguna menyelesaikan 

tugas tertentu. Aplikasi bisa berupa program serbaguna, seperti 

perangkat pengolah kata, spreadsheet, atau browser web, 

hingga aplikasi spesifik yang dibuat untuk keperluan tertentu, 

misalnya software akuntansi, desain grafis, atau permainan 

digital. 
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Adapun perangkat lunak yang akan dimanfaatkan oleh CV 

Widhika Solutions dalam mendukung kegiatan operasional 

dijelaskan sebagai berikut. 

1) Software Data  

 

Gambar V.1 Software Data CV Widhika Solutions 

Sumber: CV Widhika Solutions (2025) 

Software pengolahan data yang digunakan oleh CV 

Widhika Solutions berperan penting dalam mendukung 

kerapihan, keteraturan, dan efisiensi manajemen data 

internal perusahaan. Untuk menunjang hal tersebut, 

perusahaan lebih banyak memanfaatkan Microsoft Office 

2020, yang mencakup aplikasi seperti Microsoft Word, 

Excel, dan PowerPoint. Aplikasi-aplikasi ini digunakan 

untuk berbagai keperluan mulai dari pembuatan dokumen 

administrasi, pengolahan data keuangan dan operasional, 

hingga pembuatan presentasi hasil kerja dan laporan 

kegiatan event. 

 

Gambar V.2 Google Tools CV Widhika Solutions 

Sumber: CV Widhika Solutions (2025) 
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Selain itu, CV Widhika Solutions juga memanfaatkan 

Google Workspace, khususnya Google Sheets, Docs, dan 

Slides, sebagai tools kolaboratif berbasis cloud. 

Penggunaan platform ini memudahkan seluruh tim dan 

divisi dalam bekerja secara bersama-sama, baik untuk 

mengisi data, menulis laporan, maupun menyusun materi 

presentasi secara real-time. Setiap anggota tim dapat saling 

memantau perkembangan pekerjaan, memberikan 

komentar, serta melakukan penyuntingan langsung, 

sehingga mempercepat proses koordinasi dan memastikan 

keterbukaan informasi antar tim.Dengan pemanfaatan 

kombinasi antara Microsoft Office dan Google Workspace, 

pengelolaan data dan dokumen di CV Widhika Solutions 

menjadi lebih terstruktur, transparan, dan mudah diakses 

kapan saja serta dari mana saja. 

2) Software Editing 

Software editing merupakan alat yang sangat penting bagi 

tim desain CV Widhika Solutions dalam menunjang 

seluruh kebutuhan visual selama proses pelaksanaan event 

olahraga, khususnya cabang olahraga Hoki. Penggunaan 

software ini mencakup seluruh tahapan kegiatan, mulai dari 

pra-event, saat event berlangsung (duringevent), hingga 

pasca-event (post-event). 

Pada tahap pra-event, kebutuhan desain yang umum 

dikerjakan meliputi pembuatan website untuk registrasi 

peserta, materi promosi digital, dan konten media sosial. 

Saat event berlangsung, tim desain bertanggung jawab 

membuat visual untuk medali, backdrop, banner, dan 

panggung (stage). Sementara itu, pada tahap pasca-event, 
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software editing digunakan untuk menyusun laporan visual 

kegiatan dalam bentuk hardcopy yang profesional dan 

informatif. 

 

Gambar V.3Aplikasi Editing CV Widhika Solutions 

Sumber: CV Widhika Solutions (2025) 

Software editing yang digunakan oleh CV Widhika 

Solutions terdiri dari Adobe Photoshop, Adobe Illustrator, 

serta Canva. Ketiga software ini membantu tim desain 

menghasilkan key visual yang merepresentasikan tema dan 

identitas event dengan kuat, serta memastikan desain dapat 

diadaptasi secara konsisten ke berbagai kebutuhan cetak 

dan digital. 

Dengan pemanfaatan software editing ini, visualisasi setiap 

event yang diselenggarakan menjadi lebih menarik, 

profesional, dan memiliki nilai estetika yang tinggi, 

sekaligus memperkuat brand image CV Widhika Solutions 

sebagai penyelenggara event olahraga yang kreatif dan 

berkualitas. 

3) Event Software  

a) Sistem Registrasi 

Sistem registrasi untuk event Hoki adalah platform atau 

perangkat lunak yang dirancang untuk mempermudah 

pengelolaan dan proses pendaftaran peserta yang akan 

mengikuti turnamen atau acara Hoki. Sistem ini 
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bertujuan untuk memberikan pengalaman pendaftaran 

yang efisien, terorganisir, dan mudah digunakan, 

sekaligus memastikan data peserta terkumpul dengan 

lengkap dan akurat. 

Sistem registrasi pada event Hoki memiliki berbagai 

fitur utama yang dirancang untuk mempermudah 

pengelolaan pendaftaran peserta. Fitur pendaftaran 

online memungkinkan peserta mendaftar secara mandiri 

melalui situs web atau aplikasi, sementara pengelolaan 

data peserta menyediakan penyimpanan dan akses data 

secara terpusat. Formulir digital dilengkapi dengan 

persetujuan syarat dan ketentuan untuk mengumpulkan 

informasi peserta secara lengkap. 

Sistem ini juga mencakup manajemen kategori dan 

kuota peserta berdasarkan kriteria seperti usia atau 

tingkat keahlian, serta integrasi pembayaran online 

untuk menyederhanakan proses transaksi. Selain itu, 

konfirmasi otomatis dikirimkan melalui email atau 

pesan whatsapp, dan pelacakan pendaftaran secara real-

time memungkinkan penyelenggara memantau jumlah 

peserta. Laporan dan analisis dari data pendaftaran 

disediakan untuk mendukung evaluasi dan pelaporan 

acara. 

Untuk meningkatkan efisiensi, CV Widhika Solutions 

akan mengoptimalkan teknologi registrasi melalui 

berbagai platform, seperti situs web, Google Form, atau 

WhatsApp. Proses melalui aplikasi whatsapp ini akan 

terintegrasi dengan nomor khusus dari pihak 
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penyelenggara yang disediakan untuk memastikan 

penanganan registrasi berjalan lancar dan terorganisir. 

b) Digital Scoreboard 

Dalam pertandingan Hoki, penggunaan digital 

scorebard sangat penting untuk mendukung kelancaran 

pertandingan dan memberikan pengalaman terbaik bagi 

pemain, pelatih, wasit, dan penonton. 

 

 

Gambar V.4Digital Scoreboard 

Sumber:CV Widhika Solutions (2025) 

Berikut adalah penjelasan fitur-fitur dari digital 

scoreboard yang dirancang khusus untuk olahraga 

Hoki: 

a. Indikator Skor Tim: Menampilkan skor real time 

masing-masing tim ("HOME" untuk tuan rumah dan 

"GUEST" untuk tim tamu). 

b. Timer Pertandingan: Menampilkan waktu 

pertandingan (durasi dari setiap babak). Memiliki 

fitur perhitungan mundur (countdown timer) yang 

akurat. 
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c. Indikator Babak (Period): Menunjukkan babak 

pertandingan yang sedang berlangsung dalam 

sebuah match. 

d. Indikator Pelanggaran atau Penalti: Memberikan 

informasi waktu penalti pemain yang sedang 

dikenakan penalti atau berada dalam situasi power 

play.  

e. Indikator Tambahan: Titik kecil di bagian atas timer 

yang menunjukkan status waktu (aktif atau 

berhenti). Selain itu, dapat juga digunakan sebagai 

tanda peringatan tertentu, seperti akhir babak atau 

penalti. 

Digital Score Board untuk olahraga Hoki dapat 

dijalankan melalui perangkat keras seperti layar besar, 

proyektor, atau televisi, yang dikendalikan 

menggunakan perangkat lunak pada komputer atau 

perangkat seluler. Penggunaan teknologi ini 

mempermudah pembaruan skor dan statistik secara 

real-time, sekaligus memberikan pengalaman yang 

lebih optimal selama pertandingan berlangsung. 

c) Video Replay   

Video replay adalah teknologi yang digunakan dalam 

pertandingan hoki untuk membantu wasit dan official 

dalam mengambil keputusan yang akurat terkait situasi 

penting selama pertandingan. Teknologi ini 

memungkinkan rekaman kejadian tertentu diputar ulang 

secara detail untuk memastikan validitas keputusan, 

seperti sahnya sebuah gol, penalti, atau pelanggaran 

lainnya. Proses ini dimulai dengan pemutaran ulang dari 

sudut kamera yang tersedia, diikuti dengan analisis oleh 
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official pertandingan sebelum keputusan akhir 

diumumkan. 

 
Gambar V.5 Video Replay 

Sumber: CV Widhika Solutions (2025) 

Dengan video replay, kesalahan manusia dapat 

diminimalkan, insiden yang terlewat dapat 

diidentifikasi, dan fair play dapat terjaga. Selain itu, 

penggunaan video replay tidak hanya meningkatkan 

keakuratan keputusan tetapi juga memberikan 

pengalaman lebih menarik bagi penonton, karena 

mereka dapat menyaksikan ulang momen-momen 

penting pertandingan. Teknologi ini kini menjadi bagian 

tak terpisahkan dari hoki modern untuk menciptakan 

pertandingan yang lebih adil dan transparan. 

Tabel V.1Software CV Widhika Solutions 

No. Software Kegunaan 

1. Windows 11 
Sebagai software sistem 

operasi PC dan Laptop 

2. 

WhatsApp 

Business, 

WhatsApp 

Pribadi, E-mail 

Sebagai software komunikasi 

untuk memudahkan 

komunikasi dan diskusi tim 

3. 

Microsoft Aset 

(Microsoft 

Office, 

Microsoft 

PowerPoint, 

Microsoft 

Excel) 

Sebagai software pengolah 

data dapat berupa dokumen, 

presentasi, maupun dalam 

bentuk rumusan angka 
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No. Software Kegunaan 

4. 

Canva, Adobe 

Photoshop, 

Adobe 

Illustrator 

Sebagai software mengedit 

foto, video, dan kebutuhan 

collateral 

5. Google Form 

Sebagai software yang 

digunakan untuk pengisian 

registrasi tim untuk mengikuti 

turnamen dan coaching clinic 

6. 
Zoom, Google 

Meet 

Sebagai software video 

konferensi yang memudahkan 

untuk berkomunikasi tatap 

muka jarak jauh 

7. 
Digital 

Scoreboard 

Sebagai alat untuk 

memudahkan para peserta 

melihat kondisi skor, waktu, 

dan lain-lain 

8. Video Replay 

Sebagai software pemutaran 

ulang suatu video atau 

momen tertentu yang 

memudahkan wasit dan 

official dalam mengambil 

keputusan yang akurat seperti 

sahnya sebuah gol, penalti, 

atau pelanggaran lainnya. 

9. Google Drive 

Sebagai penyimpanan file, 

foto, serta video perusahaan 

dengan ukuran file yang 

cukup besar 
Sumber: Data diolah oleh CV Widhika Solutions (2025) 

b. Hardware  

 Hardware adalah komponen fisik dari sebuah sistem komputer 

atau perangkat elektronik yang dapat disentuh, dilihat, dan 

dirasakan secara langsung. Secara umum, hardware bekerja 

sama dengan software untuk memastikan sistem dapat 

beroperasi dengan baik. Hardware bertugas sebagai wadah 

untuk memproses instruksi dan data yang diberikan oleh 

software, sehingga berbagai tugas komputasi dan operasional 

dapat dilakukan secara efektif. 
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Tabel V.2Hardware CV Widhika Solutions 

No. Hardware Spesifikasi Qty Manfaat 

1. Laptop 

Lenovo 

ThinkPad E470 

Intel Core i5-

7200U atau i7-

7500U 

2 

Unit 

Sebagai sarana 

untuk 

kebutuhan 

desain grafis 

event 

2. Printer 

HP DeskJet Ink 

Advantage 4275 

Wi Fi All-in-

One Printer 

1 

Unit 

Sebagai alat 

untuk 

mencetak, 

fotocopy, serta 

scan dokumen 

3. 
Digital 

Scoreboard 

2 meter x 1 

meter 

1 

Unit 

Alat untuk 

menampilkan 

skor, waktu, 

informasi 

pemain/tim, 

pemberitahuan 

dan peringatan 

4. 
Projector 

& Screen 

2 meter x 1 

meter 

1 

Unit 

Alat Untuk 

menampilkan 

gambar dari 

laptop ke layer 

yang lebih 

besar 

Sumber: Data diolah oleh CV Widhika Solutions (2025) 

5.1.2 Pemasaran 

Strategi pemasaran CV Widhika Solutions akan memanfaatkan 

teknologi digital untuk membangun brand awareness, engagement 

dengan target audience, dan konversi prospek menjadi peserta aktif 
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turnamen. Pendekatan marketing digital akan fokus pada platform 

yang memiliki penetrasi tinggi di Indonesia dan relevan dengan 

target pasar peminat Hoki. 

a. Media Sosial sebagai Platform Utama 

Instagram akan menjadi platform marketing utama dengan 

fokus pada visual storytelling yang menarik. Konten akan 

dikategorikan menjadi empat pilar utama: educational content 

(teknik bermain Hoki, aturan permainan), behind-the-scenes 

content (persiapan turnamen, profil atlet), promotional content 

(pengumuman turnamen, early bird registration), dan 

community content (highlight pertandingan, testimoni peserta). 

Strategi konten Instagram akan menggunakan kombinasi feed 

posts, Instagram Stories, IGTV, dan Reels untuk menjangkau 

different segment audience. Instagram Stories akan digunakan 

untuk real-time updates selama turnamen berlangsung. Fitur 

Instagram ShoPPIng akan diaktifkan untuk mempromosikan 

merchandise dan tautan registrasi 

b. Content Marketing dan SEO 

Website company profile akan dikembangkan menggunakan 

WordPress sebagai content hub yang mengintegrasikan semua 

aktifitaspemasaran digital. Blog section akan diisi dengan 

artikel berkualitas tentang teknik Hoki, rekap turnamen, 

wawancara pemain, dan industry insights untuk meningkatkan 

organic search visibility. 

Strategi Search Engine Optimization (SEO) akan fokus pada 

kata kunci lokal seperti "turnamen Hoki Jakarta", "kompetisi 

Hoki Indonesia", dan "Hoki club Jabodetabek". Google My 
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Business listing akan dioptimalkan dengan foto berkualitas 

tinggi, review management, dan regular updates untuk 

meningkatkan local search visibility. 

c. Digital Advertising dan Paid Promotion 

Instagram Ads akan menjadi kanal utama untuk paid promotion 

dengan targeting yang spesifik berdasarkan interest (Hoki, 

sports), demographics (usia 15 sampai 35 tahun), dan location 

(Jabodetabek). Campaign objectives akan disesuaikan untuk 

perkenalan merek, consideration campaigns untuk promosi 

turnamen, dan conversion campaigns untuk registrasi. 

Google Ads akan digunakan untuk capturing search intent 

dengan kata kunci yang relevan dengan Hokiturnamen dan 

sportsevents. Local service ads akan diaktifkan untuk 

meningkatkan visibility ketika orang mencari eventorganizer di 

area Jakarta.  

Influencer marketing akan dijalankan dengan bekerja sama 

dengan micro-influencers di komunitas Hoki dan peminat 

oalhraga. Partnership ini akan fokus pada endorsement dan 

user-generated content yang dapat meningkatkan credibility 

dan jangkauan organik. 

 

5.2 Tahapan Pengembangan Teknologi 

Tahap perencanaan pengembangan teknologi CV Widhika Solutions 

dirancang secara sistematis untuk memastikan implementasi yang efektif 

dan sesuai dengan kebutuhan operasional serta tujuan bisnis perusahaan. 

Perencanaan ini meliputi identifikasi kebutuhan teknologi, pemilihan 
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platform, penyusunan timeline implementasi, dan alokasi sumber daya 

yang diperlukan. 

 
Bagan V.1TahapanPengembanganTeknologi CV Widhika Solutions 

Sumber: Data diolah oleh CV Widhika Solutions (2025) 

Dalam rangka meningkatkan efektivitas dan efisiensi operasional, CV 

Widhika Solutions menerapkan tahapan pengembangan teknologi yang 

dirancang secara sistematis. Tahap pertama adalah perencanaan 

pengembangan teknologi, di mana perusahaan menetapkan tujuan strategis 

dalam penggunaan teknologi serta mengidentifikasi teknologi apa saja 

yang relevan untuk mendukung operasional dan pertumbuhan bisnis. 

Setelah itu, masuk ke tahap analisa kebutuhan perusahaanyang bertujuan 

untuk mengevaluasi kebutuhan teknologi dari berbagai divisi seperti 

operasional, desain, pemasaran, hingga manajemen komunikasi, agar 

setiap kebutuhan kerja dapat dipenuhi secara optimal. 

Selanjutnya adalah tahap analisa keuangan perusahaan, yaitu proses 

evaluasi terhadap kondisi keuangan perusahaan melalui laporan keuangan, 

arus kas, dan analisa rasio, yang berguna untuk memastikan bahwa 

pengembangan teknologi yang direncanakan sesuai dengan kemampuan 

finansial perusahaan. Tahapan terakhir adalah pengadaan dan 
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pengembangan teknologi, yang mencakup proses pembelian perangkat 

lunak dan perangkat keras, serta pengembangan internal terhadap 

teknologi yang telah dimiliki. Seluruh tahapan ini dijalankan untuk 

memastikan bahwa pemanfaatan teknologi dilakukan secara efisien, 

terukur, dan mampu memberikan kontribusi maksimal terhadap 

peningkatan kualitas layanan serta daya saing perusahaan di industri. 

5.2.1 Perencanaan Pengembangan Teknologi 

Perencanaan pengembangan teknologi perusahaan mencakup 

penyusunan rancangan dan tahapan strategis untuk mendukung 

pengembangan teknologi tersebut. Proses ini diawali dengan 

analisis yang komprehensif dan menyeluruh untuk menilai apakah 

pengembangan teknologi benar-benar diperlukan. Tahapan ini 

tidak muncul begitu saja, melainkan didorong oleh kebutuhan klien 

yang tidak dapat sepenuhnya dipenuhi oleh perusahaan sendiri. 

Dalam situasi tersebut, perusahaan biasanya melibatkan vendor 

eksternal untuk memenuhi kebutuhan tersebut, meskipun hal ini 

berpotensi menambah biaya operasional. Namun, melalui 

pengembangan teknologi yang direncanakan, perusahaan berharap 

dapat menangani pekerjaan yang sebelumnya dilakukan oleh 

vendor secara mandiri. Dengan demikian, biaya produksi dan 

operasional dapat ditekan, sekaligus meningkatkan efisiensi dan 

kemandirian perusahaan dalam operasionalnya. 

5.2.2 Analisa Keuangan Perusahaan 

Untuk melakukan analisis keuangan perusahaan, CV Widhika 

Solutions menjalankan serangkaian langkah seperti mengumpulkan 

laporan keuangan, menganalisis laporan laba rugi, neraca, dan arus 

kas, serta menerapkan rasio-rasio keuangan untuk kemudian 

diinterpretasikan hasilnya. Setelah seluruh proses penyusunan 
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checklist keuangan diselesaikan, dokumen tersebut akan dianalisis 

lebih lanjut oleh Direktur Keuangan atau tim keuangan guna 

memastikan kesesuaian dengan kondisi arus kas aktual perusahaan. 

5.2.3 Pengadaan Pengembangan Teknologi 

Berdasarkan hasil diskusi internal dan collaborative 

decisionmaking yang telah dilakukan CV Widhika Solutions, 

proses pengadaan teknologi dirancang untuk mengoptimasi 

investasi dengan mengutamakan kualitas dan efektivitas biaya. 

Setelah melalui tahap screening ketat oleh tim keuangan yang 

mengeliminasi item non-essential, seluruh kebutuhan software dan 

hardware yang tersisa dalam final checklist merupakan komponen 

critical yang harus segera direalisasikan untuk mendukung 

operasional dan pertumbuhan bisnis perusahaan. 

Tabel V.3Pengembangan Software pada CV Widhika Solutions 

No. Software Kegunaan 

1. Windows 11 sebagai software sistem operasi PC 

dan Laptop 

2. WhatsApp Business, 

WhatsApp Pribadi, E-mail  

Sebagai software komunikasi untuk 

memudahkan komunikasi dan 

diskusi tim 

3. Microsoft Aset (Microsoft 

Office, Microsoft Power 

Point, Microsoft Excel) 

Sebagai software pengolah data 

dapat berupa dokumen, presentasi, 

maupun dalam bentuk rumusan 

angka 

4. Canva, Adobe Photoshop, 

Adobe Illustrator 

Sebagai Software mengedit foto, 

video, dan kebutuhan collateral 

5. Google Form (premium) Sebagai software yang digunakan 

untuk pengisian registrasi tim 

untuk mengikuti turnamen dan 

coaching clinic 

6. Zoom, Google Meet 

(premium) 

Merupakan Software video 

konferensi, yang memudahkan 

untuk berkomunikasi tatap muka 

jarak jauh  

7. Digital Scoreboard Sebagai alat untuk memudahkan 

para peserta melihat kondisi skor, 
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No. Software Kegunaan 

waktu, dan lain-lain 

8. Video Replay Merupakan software pemutaran 

ulang suatu video atau momen 

tertentu yang memudahkan wasit 

dan official dalam mengambil 

keputusan yang akurat seperti 

sahnya sebuah gol, penalti, atau 

pelanggaran lainnya. 

9. Google Drive Sebagai penyimpanan file, foto, 

serta video perusahaan dengan 

ukuran file yang cukup besar  
Sumber: Data diolah oleh CV Widhika Solutions (2025) 

 

Tabel V.4Pengembangan Hardware pada CV Widhika Solutions 

No. Hardware Spesifikasi Qty Manfaat 

1. Printer HP DeskJet Ink 

Advantage 4275 Wi 

Fi All-in-One 

Printer 

1 

Unit  

Sebagai alat 

untuk mencetak, 

fotocopy, serta 

scan dokumen. 

2. Digital 

Scoreboard 

2meter x 1 meter  1 

Unit  

Alat untuk 

menampilkan 

skor, waktu, 

informasi 

pemain/tim, 

pemberitahuan 

dan peringatan. 
Sumber: Data diolah oleh CV Widhika Solutions (2025) 
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BAB VI 

ANALISIS RENCANA KEUANGAN 

 

CV Widhika Solutions menyusun analisis dan rencana keuangan untuk 

memproyeksikan kelangsungan bisnis, profitabilitas, serta stabilitas perusahaan 

selama lima tahun ke depan. Perusahaan mulai menjalankan analisis keuangan 

sejak tahun 2025, sebagai tahun pendirian, dengan tahun 2026 hingga 2028 

sebagai periode produksi aktif. Dalam dokumen ini, perhitungan pajak dilakukan 

berdasarkan regulasi dan pasal hukum yang relevan, sebagaimana tercantum 

dalam lampiran. 

Rencana keuangan ini mencakup proyeksi penjualan selama lima tahun 

mendatang, termasuk estimasi waktu pengembalian modal menggunakan analisis 

Payback Period. Selain itu, evaluasi kelayakan usaha dilakukan dengan berbagai 

pendekatan, seperti Net Present Value (NPV), Internal Rate of Return (IRR), 

Return on Investment (ROI), dan Profitability Index (PI), untuk memberikan 

gambaran komprehensif terkait potensi keberhasilan perusahaan di masa depan. 

 

6.1Rencana Kebutuhan Investasi 

Rencana terkait pemenuhan kebutuhan investasi yang dibutuhkan oleh CV 

Widhika Solutions dilakukan dengan menggunakan metode investasi bentuk 

modal pribadi sebesar Rp150.000.000,-yang berasal dari seluruh pemegang 

saham, yakni Revica Chika Wahyudi selaku Direktur Utama sebesar 33%, 

Widadina Farihah selaku Direktur Pemasaran sebesar 33%, dan Fadhilah 

Budi Rachmawati selaku Direktur Keuangan sebesar 33% seperti pada tabel 

6.1
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Tabel VI.1RencanaKebutuhanInvestasi 

Sumber:  Data diolah oleh CV Widhika Solutions (2025) 

 

6.2 Anggaran Biaya Produk Penjualan 

CV Widhika Solutions telah menetapkan harga pokok penjualan (HPP) 

untuk produknya dengan menghitung berbagai biaya yang akan 

dikeluarkan dalam proses produksi setiap unit. Setelah perhitungan HPP, 

perusahaan menambahkan margin fee yang telah ditentukan untuk 

memastikan margin keuntungan. Kombinasi ini menghasilkan biaya 

penjualan produk, seperti yang tercantum dalam tabel VI.2. 

Tabel VI.2AnggaranBiayaProdukPenjualan 

 
Sumber:  Data diolah oleh CV Widhika Solutions (2025) 
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6.3 Proyeksi Penjualan 

CV Widhika Solutions, sebagai perusahaan yang bergerak di bidang 

penyediaan jasa sport vent, telah melakukan analisis proyeksi penjualan 

untuk tiga tahun mendatang. Hasil dari analisa ini dapat dilihat pada Tabel 

VI.3. 

Tabel VI.3ProyeksiPenjualan 

 
Sumber:  Data diolah oleh CV Widhika Solutions (2025) 

Proyeksi penjualan yang ditampilkan pada tabel di atas berfungsi sebagai 

panduan utama bagi perusahaan dalam menyusun proyeksi arus kas, 

laporan neraca, estimasi laba rugi, serta berbagai analisis keuangan 

lainnya. 

 

6.4 Proyeksi Arus Kas 

Proyeksi arus kas menggambarkan aliran dana yang masuk dan keluar 

dalam operasional perusahaan. Pada CV Widhika Solutions, perhitungan 

proyeksi ini dilakukan secara bulanan dan diakumulasi untuk setiap tahun. 

Proyeksi tersebut menunjukkan pergerakan dana masuk maupun keluar 

selama periode 2025 hingga 2028, sebagaimana disajikan pada tabel VI.4 
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Tabel VI.4ProyeksiArus Kas 

 

 
Sumber:  Data diolah oleh CV Widhika Solutions (2025) 

 

 

Proyeksi arus kas yang ditampilkan menggambarkan rincian aliran dana 

masuk dan keluar untuk periode 2025 hingga 2028. Berdasarkan informasi 

tersebut,CVWidhikaSolutionsdapatmengevaluasi peningkatansaldokas 

pada akhir tahun 2026 sebesar Rp201.889.607,- lalu pada tahun 2027 

sebesar Rp719.557.434,- serta pada tahun 2028 sebesar Rp4.366.929.598,-

. 

 

6.5 Neraca Keuangan 

Laporan neraca keuangan berfungsi sebagai alat untuk menggambarkan 

kondisi keuangan perusahaan. Dokumen ini memuat informasi mengenai 

aset, liabilitas, dan ekuitas perusahaan selama lima tahun ke depan, 

sebagaimana terlihat pada tabel VI.5. 
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Tabel VI.5NeracaKeuangan 

 
Sumber:  Data diolah oleh CV Widhika Solutions (2025) 

 

6.6 Prakiraan Laba Rugi 

Perkiraan laporan laba rugi menjadi salah satu indikator penting dalam 

menilai kelayakan sebuah usaha untuk dijalankan. Penilaian ini didasarkan 

pada laba bersih yang diperoleh setelah mengurangi pendapatan kotor dari 

penjualan dengan harga pokok penjualan, serta dikurangi lagi oleh biaya 

operasional dan kewajiban pajak. Kelayakan operasional perusahaan dapat 

dianalisis melalui perkiraan laba rugi yang disajikan pada tabel VI.6. 

CV Widhika Solutions dapat membentuk laba bersih mulai dari tahun 

pertama penjualan, yakni pada tahun 2026 sebesar Rp24.274.619,- pada 

tahun 2027 sebesar Rp938.093.017,- dan pada tahun 2028 sebesar 

Rp6.629.244.845,-. Pada tahun 2025, CV Widhika Solutions belum 

memperoleh keuntungan, karena pengeluaran untuk pendirian dan 

operasional awal sebesar Rp68.457.267,- melebihi laba kotor. Namun hal 

tersebut, tidak mempengaruhi nilai kerugian dikarenakan pada tahun 

selanjutnya CV Widhika Solutions memperoleh peningkatan pendapatan 

serta terkait biaya operasional dan pendirian menggunakan modal awal 
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yang diperoleh langsung dari para pendiri CV Widhika Solutions. 

Tabel VI.6PrakiraanLabaRugi 

 
Sumber:  Data diolah oleh CV Widhika Solutions (2025) 

 

6.7 Prakiraan Perubahan Modal 

Prakiraan perubahan modal disusun untuk periode awal hingga akhir tahun 

guna memantau fluktuasi modal perusahaan setiap tahunnya. Berikut ini 

adalah tabel yang menggambarkan prakiraan perubahan modal CV 

Widhika Solutions, sebagaimana ditampilkan pada tabel VI.7. 

Tabel VI.7PrakiraanPerubahan Modal 

 
Sumber:  Data diolah oleh CV Widhika Solutions (2025) 

CV Widhika Solutions memulai operasionalnya dengan modal awal 

sebesar Rp150.000.000,- yang diperoleh melalui pengadaan langsung dari 
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pendiri. Dengan kebijakan pembagian dividen sebesar 45%, nilai modal 

akhir setiap akhir tahun dipengaruhi oleh laba atau rugi yang diperoleh 

perusahaan selama periode tersebut. 

 

6.8 Analisa Payback Period 

Analisis payback period digunakan untuk menilai seberapa cepat 

perusahaan dapat mengembalikan investasi dalam periode tertentu dengan 

menggunakan metode perhitungan yang sederhana. Berdasarkan prakiraan 

perubahan modal yang dimulai pada tahun 2025 sebagai tahun pra-

operasional, hingga proyeksi selama enam tahun ke depan sampai tahun 

2028, hasil analisapayback period dapat dilihat pada tabel VI.8. 

Tabel VI.8 Analisa Payback Period 
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Sumber:  Data diolah oleh CV Widhika Solutions (2025) 

Berdasarkan hasil dari payback period diatas, CV Widhika Solutions telah 

memproyeksikan pengembalianmodal investasi yaitu pada 1 tahun0 bulan 

3 hari. 

 

6.9 Analisa Net Present Value (NPV) 

Net Present Value (NPV) digunakan untuk mengevaluasi kelayakan 

investasi yangdirencanakanolehperusahaan.PerhitunganNPVberikutini 

menggunakan tingkat suku bunga sebesar 7,80% yang mengacu pada data 

dariwebsite Bank BCA. CV Widhika Solutions memperoleh hasil NPV 

sebesar Rp5.641.484.209,- yang menunjukkan bahwa perusahaan layak 

untuk dijalankan. Detail perhitungannya dapat dilihat pada tabel VI.9. 

Tabel VI. 9 Analisa Net Present Value 

 

Sumber:  Data diolah oleh CV Widhika Solutions (2025) 
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6.10 Initial Rate Of Return (IRR) 

Berdasarkan hasil NPV yang tercantum pada tabel sebelumnya, dengan 

nilai sebesar Rp5.641.484.209,- dan sesuai dengan aturan NPV> 0, 

investasi dinyatakan layak untuk dijalankan. Metode Initial Rate of Return 

(IRR) digunakan untuk mengevaluasi tingkat pengembalian investasi yang 

dapat diterima oleh pemegang saham. Rincian perhitungan IRR 

ditampilkan pada tabel VI.10. 

Tabel VI.10 Analisa Initial Rate of Return 

Sumber:  Data diolah oleh CV Widhika Solutions (2025) 

Berdasarkan hasil Initial Rate of Return (IRR) pada tabel di atas, dapat 

diketahuibahwatingkatpengembaliantertinggiCVWidhikaSolutions 

mencapai 12,54%. Angka ini menunjukkan bahwa pemegang saham telah 

membuat keputusan yang tepat untuk berinvestasi dalam usaha CV 

Widhika Solutions, karena tingkat pengembalian perusahaan yang sebesar 

12,54% jauh melampaui suku bunga pasar yang hanya 7,80% 
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6.11 Return of Investment (ROI) 

Return on Investment (ROI) digunakan untuk mengevaluasi seberapa 

efektif perusahaan dalam memanfaatkan asetnya untuk mendukung 

kegiatan operasional. Berikut ini adalah hasil perhitungan ROI dari CV 

Widhika Solutions yang dapat dilihat pada tabel VI.11. 

Tabel VI.11 Analisa Return of Investment 

 

 
Sumber:  Data diolah oleh CV Widhika Solutions (2025) 

 

Berdasarkan data pada tabel Return on Investment (ROI) di atas, efisiensi 

perusahaan pada tahun 2026 mencapai 109 %, meningkat menjadi 130% 

pada tahun 2027, danmeningkat menjadi 152% pada tahun 2028. Hal ini 

menunjukkan bahwa perusahaan telah berhasil memberikan keuntungan 

yang signifikan selama periode tersebut. 
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6.12 Profitability Index (PI) 

Profitability Index (PI) digunakan sebagai metode untuk menilai kelayakan 

investasi, melengkapi analisis dari metode sebelumnya. Berikut ini adalah 

hasil perhitungan kelayakan investasi menggunakan metode Profitability 

Index oleh CV Widhika Solutions, sebagaimana ditampilkan pada tabel 

VI.12. 

Tabel VI.12 Analisa Profitability Index 

 
Sumber:  Data diolah oleh CV Widhika Solutions (2025) 

 

Dari tabel diatasdapat dikatakan perusahaan sudah menunjukan hasil yang 

positif yaitu karena Profitability Index (PI) sebesar 38,61. Nilai PI ini jauh 

lebih besar dari 1, yang berarti proyek atau investasi tersebut layak 

dijalankan. 



 

 

133 

 

BAB VII 

ANALISIS DAMPAK DAN RESIKO USAHA 

 

7.1 Aspek Hukum 

Dalam mendirikan suatu perusahaan, keberadaan landasan hukum yang 

kuat dan terstruktur merupakan elemen penting yang mendukung 

kelangsungan dan keabsahan seluruh aktivitas usaha. Oleh karena itu, CV 

Widhika Solutions menetapkan dan mengimplementasikan empat aspek 

hukum utama sebagai fondasi operasional perusahaan, yaitu: 

a. Aspek hukum pendirian perusahaan, 

b. Aspek hukum ketenagakerjaan, 

c. Aspek hukum perjanjian kerja sama, dan 

d. Aspek hukum penyelesaian sengketa. 

Keempat aspek tersebut dijalankan guna memastikan bahwa seluruh 

kegiatan usaha berjalan sesuai dengan peraturan perundang-undangan 

yang berlaku di Indonesia serta menjaga profesionalisme dan integritas 

dalam menjalankan layanan jasa penyelenggaraan event olahraga, 

khususnya di cabang olahraga Hoki. 

7.1.1 Aspek Hukum Pendirian Perusahaan 

CV Widhika Solutions sebagai badan usaha yang berbentuk 

Commanditaire Vennootschap (CV) menjalankan kegiatan 

operasionalnya sesuai dengan ketentuan dan regulasi hukum yang 

berlaku di Indonesia. Adapun landasan hukum yang menjadi acuan 

utama dalam penyelenggaraan dan pengelolaan usaha ini antara 

lain adalah sebagai berikut: 
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a. Kitab Undang-Undang Hukum Dagang (KUHD) dan Kitab 

Undang-Undang Hukum Perdata (KUHPerdata), yang menjadi 

dasar hukum pendirian dan pengaturan badan usaha berbentuk 

CV; 

b. Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja, 

yang memberikan kemudahan dalam proses perizinan usaha 

dan penyederhanaan regulasi bisnis;  

c. Peraturan Pemerintah Nomor 24 Tahun 2018 tentang Pelayanan 

Perizinan Berusaha Terintegrasi Secara Elektronik (OSS), yang 

mengatur tata cara pendaftaran dan perizinan usaha melalui 

sistem OSS; 

d. Peraturan Direktur Jenderal Pajak Nomor PER-04/PJ/2020 

tentang Petunjuk Teknis Pelaksanaan Administrasi Nomor 

Pokok Wajib Pajak (NPWP), Sertifikat Elektronik, dan 

Pengukuhan Pengusaha Kena Pajak (PKP); 

e. Undang-Undang Nomor 6 Tahun 1983 sebagaimana telah 

diubah beberapa kali terakhir dengan Undang-Undang Nomor 

28 Tahun 2007 tentang Ketentuan Umum dan Tata Cara 

Perpajakan, sebagai dasar hukum perpajakan bagi pelaku 

usaha; 

f. Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 97 Tahun 2014 

tentang Penyelenggaraan Pelayanan Terpadu Satu Pintu 

(PTSP), sebagai bentuk integrasi layanan perizinan usaha. 

Dengan berlandaskan pada regulasi-regulasi tersebut, CV Widhika 

Solutions berkomitmen untuk menjalankan operasional perusahaan 

secara legal, transparan, dan sesuai dengan aturan yang berlaku di 

Indonesia. 



 

 

135 

 

7.1.2 Aspek Hukum Ketenagakerjaan 

Dalam menjalankan kegiatan usaha dan operasionalnya, CV 

Widhika Solutions senantiasa berkomitmen untuk mematuhi 

ketentuan hukum ketenagakerjaan yang berlaku di Indonesia. Hal 

ini dilakukan guna melindungi hak dan kewajiban baik dari pihak 

perusahaan maupun tenaga kerja, serta untuk menciptakan 

hubungan kerja yang harmonis, produktif, dan berkeadilan. 

Adapun peraturan perundang-undangan yang menjadi landasan 

hukum dalam aspek ketenagakerjaan antara lain: 

a. Undang-Undang Nomor 13 Tahun 2003 tentang 

Ketenagakerjaan, yang mengatur hak dan kewajiban pekerja 

dan pemberi kerja, hubungan kerja, pengupahan, jaminan sosial 

tenaga kerja, dan penyelesaian perselisihan hubungan 

industrial; 

b. Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja, 

khususnya klaster ketenagakerjaan yang merevisi beberapa 

ketentuan dalam UU No. 13 Tahun 2003 untuk meningkatkan 

fleksibilitas dan perlindungan kerja; 

c. Peraturan Pemerintah Nomor 35 Tahun 2021 tentang Perjanjian 

Kerja Waktu Tertentu (PKWT), Alih Daya, Waktu Kerja dan 

Waktu Istirahat, serta Pemutusan Hubungan Kerja (PHK); 

d. Peraturan Pemerintah Nomor 36 Tahun 2021 tentang 

Pengupahan, yang mengatur tentang penetapan upah minimum, 

struktur dan skala upah, serta mekanisme pembayaran gaji; 

e. Peraturan Menteri Ketenagakerjaan Republik Indonesia yang 

mengatur lebih teknis pelaksanaan kebijakan ketenagakerjaan, 

termasuk Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3), pelatihan 

kerja, dan pemagangan; 

f. Peraturan Badan Penyelenggara Jaminan Sosial (BPJS) terkait 

kewajiban pemberi kerja dalam memberikan jaminan sosial 
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tenaga kerja seperti BPJS Kesehatan dan BPJS 

Ketenagakerjaan. 

Dengan berpedoman pada regulasi tersebut, CV Widhika Solutions 

memastikan bahwa setiap proses rekrutmen, hubungan kerja, 

pengelolaan tenaga kerja, hingga pemutusan hubungan kerja 

dilakukan secara profesional, adil, dan sesuai ketentuan hukum 

yang berlaku, demi menciptakan iklim kerja yang sehat dan 

produktif. 

7.1.3 Aspek Hukum Perjanjian Kerjasama 

Dalam rangka menjalankan kegiatan usaha dan menjalin relasi 

bisnis yang profesional, CV Widhika Solutions secara aktif 

menerapkan prinsip-prinsip hukum dalam setiap bentuk kerja sama 

dengan pihak ketiga, baik dengan klien, mitra strategis, penyedia 

jasa, sponsor, maupun institusi pemerintah. 

Setiap perjanjian kerja sama yang dibuat mengacu pada ketentuan 

perundang-undangan yang berlaku di Indonesia untuk menjamin 

kepastian hukum, transparansi, dan perlindungan bagi seluruh 

pihak yang terlibat. Adapun regulasi hukum yang menjadi dasar 

utama dalam penyusunan dan pelaksanaan perjanjian kerja sama 

antara lain: 

a. Kitab Undang-Undang Hukum Perdata (KUH Perdata), 

khususnya Pasal 1313 tentang Pengertian Perjanjian, serta 

ketentuan dalam Buku III mengenai perikatan pada umumnya 

dan perjanjian khusus; 

b. Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2008 tentang Informasi dan 

Transaksi Elektronik (ITE) beserta perubahannya, khususnya 

dalam perjanjian digital atau dokumen elektronik; 
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c. Undang-Undang Nomor 5 Tahun 1999 tentang Larangan 

Praktek Monopoli dan Persaingan Usaha Tidak Sehat, untuk 

memastikan bahwa kerja sama tidak melanggar prinsip 

persaingan usaha yang sehat; 

d. Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2008 tentang Usaha Mikro, 

Kecil, dan Menengah, sebagai pedoman dalam menjalin kerja 

sama usaha skala kecil dan menengah; 

e. Undang-Undang Nomor 30 Tahun 1999 tentang Arbitrase dan 

Alternatif Penyelesaian Sengketa, sebagai dasar penyelesaian 

sengketa secara non-litigasi apabila terjadi perselisihan dalam 

pelaksanaan perjanjian; 

f. Ketentuan hukum pajak dan administrasi negara apabila 

kerjasama berkaitan dengan transaksi finansial atau kemitraan 

dengan instansi pemerintah. 

Semua bentuk kerjasama dituangkan dalam dokumen tertulis 

berupa Nota Kesepahaman (MoU) atau Perjanjian Kerja Sama 

(PKS) yang ditandatangani oleh para pihak sebagai bentuk 

komitmen hukum yang mengikat. Dalam dokumen tersebut 

dicantumkan hak dan kewajiban masing-masing pihak, ruang 

lingkup kerja sama, jangka waktu, klausul penyelesaian sengketa, 

serta ketentuan lain yang disepakati bersama. 

Dengan penerapan aspek hukum yang tepat dalam perjanjian kerja 

sama, CV Widhika Solutions berupaya menciptakan hubungan 

profesional yang kredibel, adil, dan berkelanjutan dengan seluruh 

mitra bisnisnya. 

7.1.4 Aspek Hukum Penyelesaian Sengketa 

Dalam menjalankan operasional dan kegiatan usaha, kemungkinan 

terjadinya perbedaan pendapat atau sengketa antara CV Widhika 
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Solutions dan pihak lain (klien, mitra kerja, vendor, ataupun pihak 

ketiga) dapat terjadi. Untuk mengantisipasi dan menangani hal 

tersebut, perusahaan telah menyiapkan mekanisme penyelesaian 

sengketa yang berdasarkan pada hukum yang berlaku di Indonesia, 

guna menjaga profesionalitas, keadilan, dan kesinambungan kerja 

sama. 

Penyelesaian sengketa dalam pelaksanaan kegiatan usaha CV 

Widhika Solutions berpedoman pada ketentuan berikut: 

a. Kitab Undang-Undang Hukum Perdata (KUHPerdata), 

khususnya Buku III tentang Perikatan, yang menjadi dasar 

umum dalam penyelesaian sengketa perdata termasuk 

wanprestasi atau pelanggaran kontrak; 

b. Undang-Undang Nomor 30 Tahun 1999 tentang Arbitrase dan 

Alternatif Penyelesaian Sengketa, yang memberikan dasar 

hukum bagi penyelesaian sengketa secara non-litigasi melalui 

mediasi, negosiasi, konsiliasi, atau arbitrase; 

c. Undang-Undang Nomor 48 Tahun 2009 tentang Kekuasaan 

Kehakiman, jika penyelesaian sengketa melalui jalur litigasi 

(pengadilan) dianggap perlu dilakukan sebagai upaya terakhir; 

d. Ketentuan yang tercantum dalam perjanjian kerja sama, seperti 

klausul penyelesaian sengketa, tempat kedudukan hukum 

(forum domisili), serta metode penyelesaian yang disepakati 

bersama oleh para pihak. 

Secara umum, mekanisme penyelesaian sengketa yang diterapkan 

oleh CV Widhika Solutions dilakukan secara bertahap, dimulai 

dengan: 

a. Negosiasi secara musyawarah untuk mufakat antara para pihak 

secara langsung; 



 

 

139 

 

b. Mediasi atau konsiliasi, jika negosiasi tidak mencapai 

kesepakatan; 

c. Arbitrase, sesuai dengan perjanjian yang telah disepakati 

sebelumnya; 

d. Litigasi di pengadilan negeri, jika seluruh upaya alternatif tidak 

membuahkan hasil. 

CV Widhika Solutions selalu mengutamakan penyelesaian 

sengketa secara damai, proporsional, dan profesional agar 

hubungan bisnis tetap terjaga serta tidak mengganggu reputasi 

maupun jalannya kegiatan usaha perusahaan. 

7.1.5 Aspek Hukum Merek Dagang 

Sebagai perusahaan yang bergerak di bidang penyedia jasa 

penyelenggaraan event olahraga khususnya turnamen Hoki, CV 

Widhika Solutions sangat memperhatikan pentingnya perlindungan 

hukum terhadap identitas dan citra merek yang dimiliki. Merek 

dagang merupakan bagian penting dari strategi branding 

perusahaan, yang menjadi pembeda utama dari para kompetitor 

sekaligus cerminan kualitas layanan yang ditawarkan. 

Untuk itu, CV Widhika Solutions mendaftarkan dan melindungi 

merek dagangnya sesuai dengan peraturan perundang-undangan 

yang berlaku di Indonesia, antara lain: 

a. Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2016 tentang Merek dan 

Indikasi Geografis, yang mengatur segala hal mengenai 

pendaftaran, perlindungan, pengalihan, hingga penghapusan 

hak atas merek; 

b. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 28 Tahun 

2019 tentang Jenis dan Tarif atas Jenis Penerimaan Negara 

Bukan Pajak (PNBP) yang Berlaku pada Kementerian Hukum 
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dan Hak Asasi Manusia, yang mencakup biaya administrasi 

pendaftaran merek; 

c. Peraturan Menteri Hukum dan HAM Republik Indonesia 

Nomor 67 Tahun 2016 tentang Pendaftaran Merek, sebagai 

peraturan teknis yang mengatur tata cara pengajuan dan proses 

pemeriksaan merek; 

d. Konvensi Paris dan Protokol Madrid (jika berlaku dalam 

ekspansi internasional), sebagai acuan perlindungan merek di 

tingkat global. 

Melalui pendaftaran merek ini, CV Widhika Solutions memperoleh 

hak eksklusif atas nama dan logo perusahaan untuk digunakan 

dalam kegiatan usaha, promosi, publikasi, dan penyelenggaraan 

event olahraga. Perlindungan ini memberikan jaminan hukum 

terhadap tindakan peniruan (plagiarisme) atau penggunaan tanpa 

izin oleh pihak lain yang dapat merugikan reputasi maupun potensi 

bisnis perusahaan. 

Perusahaan juga berkomitmen untuk menjaga integritas dan 

penggunaan merek sesuai pedoman branding yang telah ditetapkan 

secara internal. Dengan demikian, aspek hukum merek dagang 

menjadi bagian penting dari sistem manajemen kekayaan 

intelektual CV Widhika Solutions yang mendukung keberlanjutan 

dan pertumbuhan usaha. 

 

7.2 Dampak Terhadap Lingkungan 

CV Widhika Solutions merupakan perusahaan yang bergerak dalam 

penyelenggaraan event olahraga, khususnya di cabang olahraga Hoki. 

Sebagai penyedia jasa event olahraga, perusahaan ini tentunya memiliki 
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potensi besar untuk memberikan berbagai dampak terhadap lingkungan 

sekitarnya.  

Dampak positif dari penyelenggaraan event ini meliputi mendorong gaya 

hidup sehat serta menyediakan wadah bagi para penggemar Hoki untuk 

menyalurkan bakat dan kemampuan mereka melalui pertandingan yang 

berjalan dengan aturan yang fair dan sportif. Selain itu, event ini juga turut 

mengembangkan berbagai bisnis pendukung yang berkaitan dengan 

penyelenggaraan sport event, seperti jasa percetakan, dekorasi, produksi 

perlengkapan, layanan wasit, pelatih, akomodasi, penjual makanan dan 

minuman di sekitar venue acara, serta banyak lagi. Berikut ini adalah 

beberapa dampak negatif yang mungkin timbul dari event yang 

diselenggarakan oleh CV Widhika Solutions: 

7.2.1 Resiko Negatif Terhadap Lingkungan 

Meskipun kegiatan penyelenggaraan event olahraga memiliki 

banyak manfaat sosial dan ekonomi, namun tidak dapat dipungkiri 

bahwa terdapat beberapa potensi risiko dan dampak negatif 

terhadap lingkungan yang harus diperhatikan dan dikelola dengan 

baik. Adapun risiko tersebut antara lain: 

a. Sampah dan Limbah Event 

Event olahraga, terutama yang melibatkan banyak peserta dan 

penonton, berpotensi menghasilkan sampah dalam jumlah 

besar, baik berupa sampah plastik, makanan, kemasan 

minuman, maupun bahan promosi (spanduk, brosur, dll). 

Limbah ini, jika tidak dikelola dengan baik, dapat mencemari 

area sekitar venue dan mengganggu ekosistem lokal. 

b. Penggunaan Energi dan Konsumsi Air 

Event besar biasanya memerlukan konsumsi listrik yang tinggi 

untuk pencahayaan, peralatan elektronik, dan pendingin 
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ruangan. Demikian pula kebutuhan air bersih untuk peserta dan 

fasilitas umum. Konsumsi energi dan air yang berlebihan dapat 

menyebabkan pemborosan sumber daya alam.  

c. Polusi Suara 

Penggunaan sistem suara, pengeras suara, serta keramaian 

selama acara dapat menimbulkan polusi suara yang berdampak 

pada kenyamanan masyarakat sekitar, terutama jika lokasi 

event berada dekat dengan area pemukiman. 

7.2.2     Antisipasi Risiko Negatif Dampak Terhadap Lingkungan 

CV Widhika Solutions berkomitmen untuk menjalankan kegiatan 

operasional secara bertanggung jawab terhadap lingkungan, 

dengan melakukan langkah-langkah berikut: 

a. Menerapkan sistem manajemen sampah: menyediakan tempat 

sampah terpilah dan bekerja sama dengan mitra pengelola 

limbah. 

b. Bekerja sama dengan pihak kebersihan agar tidak ada 

penumpukan sampah di tempat event berlangsung dan juga 

bekerja sama dengan pihak keamanan agar mengurangi resiko 

supporter ataupun pemain yang ricuh 

c. Mengoptimalkan penggunaan energi listrik hemat daya serta 

menghindari penggunaan air secara berlebihan. 

d. Membuat dan menyerahkan surat perizinan penyelenggaraan 

event kepada polsek setempat untuk menghindari adanya protes 

masyarakat jika acara yang berlangsung menimbulkan 

kebisingan. 
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7.3 Analisis Risiko Usaha 

Dalam menjalankan sebuah usaha, risiko merupakan hal yang tidak bisa 

dihindari dan selalu menjadi bagian yang harus dihadapi. Risiko dapat 

berasal dari berbagai sumber, baik dari dalam perusahaan (faktor internal) 

maupun dari luar perusahaan (faktor eksternal), sehingga menuntut 

perusahaan untuk selalu waspada dan sigap dalam mengelolanya. Risiko 

tidak hanya dialami oleh perusahaan besar, namun juga sangat mungkin 

terjadi pada bisnis kecil maupun perusahaan yang baru berdiri. Risiko bisa 

muncul kapan saja dan mengenai siapa saja, karena pada dasarnya segala 

aktivitas usaha selalu berhubungan dengan potensi kerugian akibat 

kejadian tertentu. 

Oleh karena itu, CV Widhika Solutions perlu mengimplementasikan 

manajemen risiko secara terstruktur dan sistematis. Pendekatan ini 

mencakup proses pengidentifikasian risiko, pemantauan, pemberian solusi, 

pelaporan, serta pengelolaan risiko secara menyeluruh agar perusahaan 

mampu mengatasi berbagai tantangan yang muncul. Berikut ini adalah 

beberapa tipe risiko yang kemungkinan akan dihadapi oleh perusahaan: 

7.3.1 Risiko Pemasaran 

Pertumbuhan dalam penjualan produk atau penyelenggaraan event 

olahraga diperkirakan akan terus mengalami peningkatan setiap 

tahunnya. Namun, munculnya perusahaan baru dengan produk 

serupa, serta persaingan dari perusahaan yang sudah mapan dengan 

berbagai keunggulannya, menyebabkan persaingan semakin ketat. 

Kondisi ini dapat mempengaruhi kepercayaan klien, terutama jika 

produk atau layanan perusahaan tidak memenuhi ekspektasi 

mereka. Hal ini mendorong CV Widhika Solutions untuk terus 

meningkatkan kualitas produk sekaligus memperluas kegiatan 

pemasaran. Selain itu, kepercayaan mitra kerja juga bisa terancam, 
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yang pada akhirnya dapat membuat mereka memilih bekerja sama 

dengan perusahaan lain yang lebih kompetitif. Berikut merupakan 

beberapa risiko pemasaran yang dapat muncul, yakni:  

a. Strategi pemasaran yang kurang inovatif dan tidak mampu 

menyesuaikan dengan tren pasar terkini dapat berdampak 

signifikan terhadap performa pemasaran perusahaan.  

b. Ketidakmampuan untuk beradaptasi dengan kebutuhan dan 

preferensi konsumen yang terus berubah seiring waktu dapat 

menyebabkan strategi pemasaran menjadi kurang efektif dalam 

menjangkau audiens target. Akibatnya, hasil pemasaran yang 

dihasilkan tidak hanya jauh dari target yang telah ditetapkan, 

tetapi juga dapat mengurangi daya saing perusahaan di tengah 

kompetisi pasar yang semakin ketat. Kondisi ini pada akhirnya 

akan mempengaruhi proyeksi penjualan secara keseluruhan dan 

berpotensi menurunkan kepercayaan klien serta mitra bisnis 

terhadap perusahaan. 

7.3.2 Risiko Operasional 

Risiko operasional mencakup potensi masalah yang muncul dari 

faktor internal seperti sumber daya manusia, sistem, maupun 

gangguan eksternal. Dalam proses pelaksanaan event yang 

diselenggarakan oleh CV Widhika Solutions, berbagai risiko bisa 

muncul yang berpotensi mempengaruhi kualitas dan kelancaran 

acara. Karena perusahaan memiliki sumber daya terbatas dan 

biasanya mengandalkan pekerja lepas harian, hal ini bisa 

berdampak pada hasil akhir event yang kurang optimal. 

Selain itu, gangguan teknis pada peralatan, sistem teknologi, atau 

aspek teknis lainnya juga dapat terjadi selama event berlangsung. 

Kondisi ini dapat mengakibatkan terganggunya jalannya acara, 
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yang akhirnya menurunkan kepuasan dari para peserta, penonton, 

dan klien yang menggunakan jasa perusahaan. Berikut beberapa 

contoh dan mitigasi operasional yang mungkin dihadapi dalam 

pelaksanaan:  

a. Kesalahan atau miskomunikasi yang dilakukan oleh tenaga 

kerja lepas atau freelance pada saat event berlangsung, 

sehingga menyebabkan jalannya acara tidak sesuai dengan 

rencana semula. 

b. Petugas kebersihan dan keamanan yang kurang memahami 

waktu dan posisi mereka saat harus bertugas, sehingga 

mengganggu kelancaran pelaksanaan event. 

7.3.3 Risiko Keuangan 

Dalam menjalankan kegiatan usaha berbasis jasa penyelenggaraan 

event olahraga, risiko keuangan menjadi salah satu aspek yang 

krusial untuk dikelola secara efektif. Pengelolaan dana yang tidak 

akurat dapat berdampak langsung terhadap keberlangsungan 

operasional perusahaan. Berikut ini adalah beberapa potensi risiko 

keuangan yang dapat terjadi pada CV Widhika Solutions: 

a. Ketergantungan pada Sumber Pendapatan Tertentu 

CV Widhika Solutions memiliki ketergantungan tinggi 

terhadap sponsor, pendanaan mitra, dan biaya pendaftaran 

peserta sebagai sumber utama pemasukan. Ketika salah satu 

atau lebih dari sumber ini tertunda atau dibatalkan, akan 

berdampak langsung pada kemampuan perusahaan dalam 

mendanai operasional event. 

b. Ketidakseimbangan Arus Kas 

Sebagian besar biaya operasional, seperti produksi alat event, 

logistik, dan promosi, harus dikeluarkan jauh sebelum 
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pemasukan dari peserta atau sponsor diterima. 

Ketidakseimbangan ini dapat menyebabkan kesulitan keuangan 

sementara. 

c. Pengeluaran Tak Terduga 

Kebutuhan mendadak seperti kerusakan alat, penambahan 

tenaga kerja, atau kebutuhan medis yang tidak direncanakan 

saat event berlangsung dapat mengganggu struktur keuangan 

dan merusak anggaran yang sudah disusun. 

d. Pencatatan Keuangan yang Tidak Akurat 

Risiko kesalahan dalam pencatatan keuangan akibat kelalaian, 

keterbatasan sistem manual, atau kurangnya SDM akuntansi 

dapat menimbulkan ketidaksesuaian laporan keuangan, serta 

mengurangi kepercayaan mitra bisnis. 

e. Pembatalan Event Secara Mendadak 

Kondisi tak terduga seperti cuaca ekstrem, bencana alam, atau 

kendala administratif dapat menyebabkan pembatalan event, 

yang berisiko tinggi menimbulkan kerugian karena sebagian 

biaya operasional telah dikeluarkan. 

7.3.4 Force Majeure 

Risiko eksternal yang dihadapi adalah jenis risiko yang sulit untuk 

diprediksi sebelumnya. Risiko ini meliputi situasi seperti bencana 

alam atau force majeure, tindakan terorisme, kondisi cuaca yang 

tidak mendukung, wabah penyakit, serta ancaman lainnya dari 

pihak eksternal yang dapat menghambat pelaksanaan event 

olahraga yang telah dirancang dengan baik. Berikut adalah 

beberapa contoh risiko eksternal yang mungkin dihadapi: 

a. Adanya bencana alam (force majeure) yang terjadi saat event 

sedang berlangsung. 
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b. Kemungkinan munculnya ancaman terorisme yang 

mengganggu keamanan pelaksanaan acara. 

c. Wabah penyakit yang dapat menyebabkan pembatasan 

kerumunan atau bahkan pembatalan event demi menjaga 

kesehatan peserta dan panitia yang terlibat.   

7.3.5 Konflik Internal 

Konflik internal merupakan salah satu risiko yang umum terjadi 

dalam suatu organisasi, termasuk di dalam perusahaan jasa seperti 

CV Widhika Solutions yang bergerak di bidang sport event, 

khususnya hoki. Risiko ini muncul ketika terdapat perbedaan 

pendapat, tujuan, atau kepentingan di antara anggota tim, baik 

antar-divisi maupun individu dalam satu divisi. 

Beberapa potensi konflik internal yang dapat terjadi meliputi: 

a. Komunikasi yang tidak efektif 

Ketidakjelasan informasi, miskomunikasi, atau keterlambatan 

penyampaian tugas dapat menyebabkan kesalahpahaman dan 

memperburuk hubungan kerja antar personal. 

b. Kurangnya kejelasan struktur organisasi dan tanggung jawab 

Jika tidak ada pembagian tugas yang jelas, pekerjaan bisa 

tumpang tindih atau malah terbengkalai. Hal ini bisa 

menimbulkan ketegangan antar tim yang saling menyalahkan. 

c. Ketimpangan beban kerja dan kompensasi 

Ketika beberapa individu merasa mendapat tanggung jawab 

lebih besar tanpa dukungan atau penghargaan yang sepadan, 

dapat menimbulkan rasa ketidakadilan yang memicu 

demotivasi atau konflik interpersonal. 
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7.3.6 Reputasi 

CV Widhika Solutions sebagai penyedia jasa perencana dan 

pelaksana event olahraga memiliki ketergantungan tinggi terhadap 

citra dan kepercayaan publik. Risiko reputasi dapat muncul akibat 

berbagai faktor, seperti kegagalan dalam pelaksanaan event, 

pelayanan yang kurang profesional, komunikasi yang tidak efektif 

kepada peserta atau klien, maupun keterlambatan dalam 

mengeksekusi tahapan acara. 

Selain itu, kesalahan teknis dalam sistem pendaftaran, skor digital, 

atau kelalaian dalam manajemen peserta dan keamanan event juga 

berpotensi menurunkan kepercayaan pelanggan. Tidak hanya itu, 

kritik atau ulasan negatif di media sosial maupun media massa, 

baik dari peserta, penonton, maupun mitra kerja, dapat menyebar 

dengan cepat dan mempengaruhi citra perusahaan secara luas. 

Reputasi yang buruk tidak hanya berdampak pada hilangnya 

pelanggan atau kontrak, namun juga dapat mempersulit kerjasama 

jangka panjang dengan sponsor, federasi olahraga, institusi 

pemerintah, dan pihak lain yang menjadi mitra potensial 

perusahaan. 

7.3.7 Politik 

Sebagai perusahaan yang bergerak di bidang penyelenggaraan 

event olahraga, CV Widhika Solutions tidak terlepas dari pengaruh 

kondisi politik di tingkat lokal maupun nasional. Risiko politik 

mencakup segala perubahan atau ketidakstabilan kebijakan 

pemerintah yang dapat berdampak pada perizinan event, dukungan 

institusi, maupun kemitraan dengan pihak-pihak yang berkaitan, 

seperti instansi olahraga, sponsor BUMN, atau lembaga pemerintah 

daerah. 
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Contoh risiko politik yang mungkin dihadapi antara lain: 

a. Perubahan regulasi perizinan acara publik atau olahraga yang 

bisa memperketat proses administratif dan memperlambat 

realisasi event. 

b. Pergantian pejabat pemerintah atau kepala daerah yang 

berpotensi menghentikan kerjasama atau dukungan yang 

sebelumnya sudah terjalin. 

c. Situasi politik nasional yang tidak stabil, seperti menjelang 

pemilu, yang bisa berdampak pada pembatasan kegiatan 

keramaian, keamanan lokasi acara, atau minat sponsor dari 

sektor publik. 

d. Kebijakan fiskal atau anggaran pemerintah yang berubah yang 

bisa mempengaruhi potensi pendanaan dari Kemenpora, KONI, 

ataupun dukungan CSR dari perusahaan milik negara. 

7.4 Antisipasi Resiko Usaha 

Untuk mengurangi kemungkinan munculnya risiko dalam aktivitas 

perusahaan, diperlukan langkah-langkah pengambilan keputusan alternatif. 

Setelah melakukan analisis terhadap berbagai potensi risiko yang mungkin 

terjadi, CV Widhika Solutions akan mempersiapkan langkah-langkah 

antisipasi untuk mengatasi risiko-risiko tersebut. Langkah ini dilakukan 

sebagai bentuk kewaspadaan terhadap situasi yang tidak diinginkan. 

Berikut ini adalah langkah-langkah antisipasi risiko usaha yang telah 

dirancang oleh perusahaan. 

7.4.1 Antisipasi Risiko Pemasaran 

Setelah mengidentifikasi berbagai risiko yang dapat mempengaruhi 

keberhasilan strategi pemasaran, langkah selanjutnya adalah 

melakukan antisipasi guna meminimalkan dampak negatif yang 
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mungkin timbul. Antisipasi ini bertujuan untuk memastikan bahwa 

upaya pemasaran tetap efektif dan dapat beradaptasi dengan 

perubahan pasar sehingga dapat mencapai target yang telah 

ditetapkan.  

Untuk mengurangi risiko strategi pemasaran yang kurang inovatif, 

perusahaan perlu rutin memantau tren pasar dan kebutuhan 

konsumen agar strategi yang diterapkan tetap relevan. Selain itu, 

perusahaan harus terus berinovasi dengan memanfaatkan media 

sosial dan teknologi terbaru, serta melatih tim pemasaran secara 

berkala. Evaluasi dan penyesuaian strategi secara rutin juga penting 

agar hasil pemasaran lebih optimal dan dapat menjaga kepercayaan 

klien serta mitra bisnis. Dengan cara ini, perusahaan dapat 

meningkatkan efektivitas pemasaran dan menjaga daya saing di 

pasar. 

7.4.2 Antisipasi Risiko Operasional 

Risiko operasional merupakan jenis risiko yang muncul akibat 

faktor internal seperti karyawan, sistem, atau tantangan eksternal 

yang dihadapi. Risiko ini cenderung berkaitan dengan kegagalan 

yang tidak diinginkan dan sering kali terjadi dalam operasional 

sehari-hari perusahaan, termasuk dalam proses penjualan produk. 

CV Widhika Solutions menyadari pentingnya mengelola risiko ini 

dan telah menyiapkan langkah-langkah antisipasi yang dirancang 

secara komprehensif untuk mengurangi dampak potensial dari 

risiko operasional. Adapun strategi antisipasi tersebut diuraikan 

sebagai berikut. 

a. Menunjuk koordinator lapangan yang berpengalaman untuk 

mengawasi dan memandu tenaga kerja lepas selama event 



 

 

151 

 

berlangsung sehingga dapat langsung mengatasi kendala di 

lapangan. 

b. Mengadakan briefing khusus yang menekankan pentingnya 

disiplin waktu dan posisi bertugas, lengkap dengan simulasi 

atau walkthrough lokasi event.  

c. Menerapkan penggunaan alat komunikasi yang cepat dan 

andal, seperti walkie-talkie atau handy-talkie, agar koordinasi 

antar tim berjalan lancar. 

7.4.3 Antisipasi Risiko Keuangan 

Sebagai langkah antisipasi untuk mengurangi terjadinya kelalaian 

dalam keuangan, maka mitigasi yang dapat dilakukan adalah 

sebagai berikut: 

a. Diversifikasi Sumber Pendapatan 

Untuk mengurangi ketergantungan terhadap satu jenis 

pendapatan, perusahaan dapat mengembangkan sumber 

pendanaan alternatif seperti penjualan merchandise, kerjasama 

media, atau menjual hak siar digital dari event. 

b. Manajemen Arus Kas yang Ketat 

Menerapkan sistem pencatatan arus kas secara real-time dan 

melakukan proyeksi keuangan berkala agar perusahaan bisa 

mengetahui kapan harus menahan atau mengalokasikan 

anggaran lebih cermat. 

c. Dana Cadangan Operasional 

Membangun dana darurat untuk operasional minimal 10–15% 

dari total anggaran setiap event guna menanggulangi 

pengeluaran mendadak tanpa mengganggu rencana keuangan 

utama. 
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d. Implementasi Sistem Akuntansi Digital 

Menggunakan software akuntansi seperti Accurate, Jurnal, atau 

QuickBooks untuk meminimalkan kesalahan pencatatan, 

mempercepat pelaporan, serta menjaga transparansi keuangan 

antar divisi. 

e. Asuransi Event dan Perjanjian Force Majeure 

Mengasuransikan event besar serta mencantumkan klausul 

force majeure dalam kontrak dengan klien dan vendor sebagai 

langkah perlindungan jika terjadi pembatalan karena hal-hal di 

luar kendali. 

7.4.4 Antisipasi Force Majeure 

Selain risiko internal, perusahaan juga harus siap menghadapi 

berbagai risiko eksternal yang sifatnya tidak dapat diprediksi dan 

berada di luar kendali langsung perusahaan. Faktor-faktor seperti 

bencana alam, gangguan keamanan, hingga wabah penyakit dapat 

berdampak besar pada kelangsungan operasional dan keberhasilan 

penyelenggaraan event.  

Oleh karena itu, diperlukan langkah-langkah antisipasi yang 

matang untuk meminimalisir dampak dari risiko eksternal tersebut. 

Berikut ini adalah upaya yang dilakukan oleh perusahaan dalam 

mengantisipasi risiko eksternal: 

a. Menyusun rencana kontingensi darurat untuk menghadapi 

bencana alam, termasuk prosedur evakuasi dan koordinasi 

dengan pihak berwenang. 

b. Meningkatkan pengamanan acara dengan bekerja sama 

bersama aparat keamanan dan menerapkan pemeriksaan ketat 
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terhadap peserta dan tamu undangan guna mencegah ancaman 

terorisme. 

c. Mengikuti protokol kesehatan yang berlaku untuk mencegah 

penyebaran wabah penyakit, termasuk pembatasan jumlah 

peserta sesuai aturan dan penyediaan fasilitas kesehatan di 

lokasi event. 

d. Melakukan sosialisasi dan pelatihan kesiapsiagaan kepada 

seluruh panitia dan staf terkait penanganan situasi darurat 

eksternal. 

7.4.5 Antisipasi Konflik Internal 

Untuk meminimalisir dan menangani risiko konflik internal, CV 

Widhika Solutions menerapkan beberapa langkah strategis yang 

bersifat preventif maupun kuratif, yaitu: 

a. Penerapan komunikasi yang terbuka dan transparan 

Membangun budaya komunikasi yang terbuka di semua lini 

organisasi agar setiap anggota tim merasa didengar dan dapat 

menyampaikan pendapat, ide, maupun keluhan secara 

profesional dan terstruktur. 

b. Penyusunan struktur organisasi dan pembagian tugas yang jelas 

Setiap posisi kerja disusun dengan uraian tugas (job 

description) yang rinci dan tidak tumpang tindih, serta 

dilengkapi dengan alur pelaporan yang sistematis agar tidak 

terjadi ambiguitas tanggung jawab. 

c. Pengadaan rapat koordinasi rutin 

Melaksanakan rapat mingguan/bulanan lintas divisi untuk 

menyelaraskan target kerja dan membahas potensi gesekan 

sedini mungkin, sekaligus sebagai forum evaluasi bersama. 
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7.4.6 Antisipasi Reputasi 

Untuk mengurangi dan mengelola risiko reputasi, CV Widhika 

Solutions akan menerapkan sejumlah strategi proaktif dan reaktif, 

antara lain: 

a. Standar Operasional yang Ketat 

Menyusun dan menjalankan Standard Operating Procedure 

(SOP) yang rinci untuk setiap tahapan event, mulai dari pra-

event, hari-H, hingga pasca-event, guna memastikan kualitas 

pelayanan yang konsisten dan profesional. 

b. Peningkatan Kompetensi SDM 

Melakukan pelatihan berkala kepada seluruh tim pelaksana 

event agar mampu menangani tantangan lapangan dengan baik, 

berkomunikasi secara efektif, serta memberikan pelayanan 

prima kepada peserta maupun klien. 

c. Sistem Umpan Balik Cepat 

Menyediakan mekanisme pengumpulan dan evaluasi masukan 

dari peserta, klien, dan mitra secara langsung maupun melalui 

digital (formulir online, media sosial) agar isu atau keluhan 

bisa ditangani secara cepat sebelum berkembang menjadi krisis 

reputasi. 

d. Manajemen Krisis Komunikasi 

Menyiapkan tim komunikasi yang dapat merespons isu atau 

berita negatif secara tepat dan profesional, serta menjaga 

transparansi dan integritas dalam menyampaikan klarifikasi 

kepada publik atau media. 
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e. Pembangunan Citra Positif Secara Berkelanjutan 

Mengelola dan membangun citra perusahaan melalui strategi 

komunikasi yang konsisten, seperti publikasi hasil event, 

testimoni peserta, kemitraan strategis, serta kegiatan tanggung 

jawab sosial (CSR) yang melibatkan komunitas olahraga. 

f. Monitoring Media dan Reputasi Digital 

Menggunakan alat pemantauan media sosial dan pencarian 

daring untuk mendeteksi sentimen negatif terhadap perusahaan 

dan penanganannya secara proaktif. 

7.4.7 Antisipasi Politik 

Untuk meminimalkan dampak dari risiko politik, CV Widhika 

Solutions perlu mengambil langkah-langkah strategis yang bersifat 

antisipatif dan adaptif. Strategi mitigasi yang dapat diterapkan 

meliputi: 

a. Menjalin komunikasi dan hubungan yang baik dengan 

pemangku kebijakan 

b. Memantau dan menyesuaikan diri dengan kebijakan terbaru 

c. Diversifikasi lokasi dan mitra 

d. Perjanjian kerjasama yang fleksibel 

e. Penguatan branding independent 
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