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Pembuatan Modul Frontend Menggunakan Framework Flutter

Pada Sistem Informasi Layanan Perbaikan Kendaraan Bermotor

ABSTRAK

Melonjaknya kendaraan bermotor di Indonesia sangat pesat,“sehingga
menimbulkan kemacetan disertai kurangnya informasi layanan bengkel yangada di
sekitar, belum lagi dikarenakan adanya pandemi covid-19 ini masyarakat menjadi
takut untuk berpergian keluar rumah. Pada zaman sekarang perkembangan
teknologi juga terus berkembang guna membantu mengatasi suatu masalah. Salah
satu masalah yang ditimbulkan adalah masyarakat yang diharuskan untuk
membatasi pergerakan diluar rumah dan mengakibatkan bengkel-bengkel
kendaraan menjadi lebih sepi. Terdapat juga.masalah lain, yaitu masyarakat yang
dapat menyalurkan keahliannya dalam.memperbaiki kendaraan tidak dapat
membuka bisnis nya dipinggir jalan dikarenakan terkendala biaya, oleh karena itu
pemanggilan mekanik terdekat berbasis-mobile dibuat untuk membuka lapangan
pekerjaan dan juga kemudahan bagi.masyarakat untuk mengetahui adanya
sesegrang yang ahli memperbaiki kendaraan bermotor terdapat di sekitar lokasi
yang diinginkan dengan pemetaan peta digital yang.sudah tersedia dalam
smartphone untuk membantu pengguna sistem saling terintergrasi. Penelitian ini
berfokus terhadap modul frontend yang dikembangkan menggunakan framework
flutter.

Kata kunci: Kendaraan, Bengkel, Covid-19, Mabile, Flutter.

vii
Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta



eyieyer Maba NIual|od ML uesning pep uizi eduey

s
0
(]
3
Q
c
-4
T
o
=
=
Q.
o
=
3
[}
-
<
-
=
Q
=
=
[}
T
m
=
=,
=
Q
o
=
<
o
=}
Q
3
o
—
[
-
v
=L
-
(1)
=
=
=
2
[}
Q
[}
=
—
o
=
o
-~
-
-

N
Doy
o )
- m
o 5
E] Q
Qe s
35S
- =
83z
5
3 <
c S
=% c
B =
c
8. F3
3 o
o =
EN
Q [
3 6 3
o T
= ®
= 3
o =
~ % o
w
D < B
g
k-]
Q o
o 5
550
S =
o
= 5
w
-]
=3
S ®c
= 7
= o
>3
28z
< =
Q <
= S
£ =
&3
- [Y)
3. =7
a8 T
o
S 35
o =
3 g
o
B
> 3
= <)
=
o
5 ]
& 5
5
© m
c ]
> =
@
o
5
=
-
=
=
o
-
8
c
o
E]
N—
]
c
]
s
w
c
]
s
c
3
o
w
o
)
=

I
Q
=
2l
T
-+
o

I
)
==
2]
o
-+
(Y
g.
*’
]
c
q
c
n
)
=]
=
A
p
S
;.
1)
=
EQ
x
=<
[
«Q
[
=
b
)
x
)
-
~-*
(Y

-—d
=
o
=
Q
>

Q
3
(]
=]

Q
c
e

T
wn
m
o
Q

b=
Q
=
Q
e
Q
c
w
o
c
-
=
=
~
Q
=

<
Q
-
=
=
3
-
o
=]

T
-
3
(]
=]
n
Q
=]
-
c
3
=
Q
=
Q.
Qo
=
3
(1]
=

<
m
o
o
-
~
Q
=
w
c
3
o
(]
-

DAFTAR ISl
HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS ... i
LEMBAR PENGESAHAN ......ooiiiiii e \Y%
KATA PENGANTAR ..ottt i v %

HALAMAN PERNYATAAN.PERSETUJUAN PUBLIKASISKRIPSI UNTUK

KEPENTINGAN AKADEMIS ...t B Vi
ABSTRAK ... g ..o L N R Vil
DAFTARSIF .............. A ......... B . B B N Vil
DAFTAR TABEL ...t ettt ettt aib bt et e Xi
DAFTAR GAMBAR .ottt e e dhaaseee s baae e dbaes e sbae e Xii
DAFTAR LAMPIRAN .t tiiinne e naasiiihesseeeeesosfenaneee s adbassesesshunn seeedannneeens Xiii
BARR................... [ . . A ... 1
1.1 Latar BelakKanQ. . .ioeieeoeeeesueesuessasisnnnseeeessesnnsstionnnessesseessbnneanansnansn eseeses 1
1.2 7 "Rumusan Masalah ... e 2
1.3 \Bftasan Mas{i ol W 0. SO0 BN BN w4 WA 0 B.o RN ... 3
1.4 Tujuan dan Manfaat........ . i e i e teeseesneanaesneaneanneanaanns e 3
1.5 Metode Penyelesaian Masalah ... e 4
BAB [1.......... % Y ... ... & S)
2.1 Penelitian Terdahulu...........coooviiiiiii i S)
2.2 SIStem INTOFM@SL............ st 6
2.3 Pengertian Rancang BanguN..........cccooereieriniiineiiseeeeee e 6
2.4 Layanan (SEIVICE) ....ccoiiiiriiiiieieeieie ettt 7
2.5  Kendaraan Bermotor ..........cocuiiiiiiiiiiese e 8
2.6 ANAIOId....oiiiiiicc e 8
2.7 Framework FIUTEET .........ccoooviiiieisice e 9
viii

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta



eyieyer Maba NIual|od ML uesning pep uizi eduey

s
0
(]
3
Q
c
-4
T
o
=
=
Q.
o
=
3
[}
-
<
-
=
Q
=
=
[}
T
m
=
=,
=
Q
o
=
<
o
=}
Q
3
o
—
[
-
v
=L
=
(1)
=
=
=
2
[}
Q
[}
=
—
o
=
o
-~
-
-

N
Doy
o )
- m
o 5
E] Q
Qe s
35S
- =
83z
5
3 <
c S
=% c
B =
c
8. F3
3 o
o =
EN
Q [
3 6 3
o T
= ®
= 3
o =
~ % o
w
D < B
g
k-]
Q o
o 5
550
S =
o
= 5
w
-]
=3
S ®c
= 7
= o
>3
28z
< =
Q <
= S
£ =
&3
- [Y)
3. =7
a8 T
o
S 35
o =
3 g
o
B
> 3
= <)
=
o
5 ]
& 5
5
© m
c ]
> =
@
o
5
=
)
=
=
o
-
8
c
o
E]
N—
]
c
]
s
w
c
]
s
c
3
o
w
o
)
=

I
Q
=
2l
T
-+
o

I
)
==
2]
o
-+
(Y
g.
*’
]
c
q
c
n
)
=]
=
A
p
S
;.
1)
=
EQ
x
=<
[
«Q
[
=
b
)
x
)
-
~-*
(Y

-—d
=
o
=
Q
>

Q
3
(]
=]

Q
c
e

T
wn
m
o
Q

b=
Q
=
Q
e
Q
c
w
o
c
-
=
=
~
Q
=

<
Q
-
=
=
3
-
o
=]

T
-
3
(]
=]
n
Q
=]
-
c
3
=
Q
=
Q.
Qo
=
3
(1]
=

<
m
o
o
-
~
Q
=
w
c
3
o
(]
-

2.8 UML (Unified Modelling Language) ........cccocvevveieerieiiieiie e esieseeseenen 9
2.9 FIOWCNAIT ... 13
2.10 Metode ProtOtYPE ....cc.ooveieeiieiisieeieee e 13
211 System Usability Scale (SUS) .. it it Moo eee e 14
BAB I oo il el Pl e 18
3.1  PerancanganProgram ApPIIKaST ... 5. ..ot e 18
3.1.1  Deskripsi ProgramARLKaS] ... it 18
3.1.2¢ Cara Kerja Program APHKaSI .....ccu.e.oimmueeeiseeiabee ot e 19
3.1:3  Rancangan Program AP TKaSiue . ... cuues.e cusnseeiannseeeennnsseeinnsseeeseenes 20

3.2 Realisasi Program APIKaSI ...t ibeneciae e denieeveiae e inassee s 28
3.2.1 DeSain APIKASE c.veuveeuree s ittt iiaa e caiinnanee e ihaans e eeahananeessaannans e 28
3.2.2 Algoritma Pemorograman Program ApliKasi............éceeeveedeveesuennnn. 44
BAB IV ... e DT el e 50
4.1 PENQUJTAN ... iteiuteaueeuaasnssseeassannesssesaanssasssassasseasseassanssssssassansssnsssnssnsesscnee 50
4,11 DeSKIipSE PENQUIIAN .. cteuruesustruseennnnnnssnsetinssnsahassasansedinssssessaseseenes 50
4.1.2" " Deskripsi Perangkat PeNgUJIAN s s fur. cooveimesseaessannesneanesneaneanecens 50
4.1.3. " Data Hasl PEngUJUaN ... .. vovee B0 Bl e ese s sne s e 52

4.2 Evaluasi Hasil PERQUJIAN .......oiuiiiiiiiiiaieieiieiie e sne s ssssnsesennesneanesneanes el 56
4.3 Analisa Kebergunaan SiStem ..o 56
4. 3.1 KUBSIONET .. i1 OO e 56
4.3.2 HaSIl KUBSIONET .....couiiiiiieiesii st 57
4.3.3 Hasil Hitung SUS SCOTE.........ccooiiiiiiiiiie et 57
4.3.4 Evaluasi Hasil Kebergunaan Sistem ...........ccccovveviiiieieene e 58
BAB Ve 59
5.1 KeSIMPUIAN.....c.oiiiiicc e e 59

IX

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta



59
60
61

POLITEKNIK

NEGERI
JAKARTA

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta

Saran

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin dariJurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta




eyieyer Maba NIual|od ML uesning pep uizi eduey

undede )njuaq wejep 1ul sijn} eAie) yninjas neje ueibeqas jyelueqiadwaw uep uelynwnbusaw buele|iq 'z
eyieyer 363 Yiuyalijod Jefem Buek uebunuada)) ueyibniaw yepn uednnbuad °q

*yejesew njens uenefu neje }nyj uesijnuad ‘ueiode] uesinuad ‘Yyeirw|i eAiey uesiinuad ‘ uenipuad ‘ueyipipuad uebunuada) ynjun efuey uediynbuad ‘e

:eydid yeH

eyeer 1aba Yiuxa[od MIL uesnanryijiw exdid yeH O

: J2aquins ueypngakuaw uep uexwnjue>uaw edue) juj sijn} eAiey yninjas neje ueibeqas diynbuaw buese|iqg ‘L

DAFTAR TABEL
Tabel 2. 1 Tabel Use Case Diagram. .......cccccvevueiierieerieiie e e see e sne e 13
Tabel 2. 2 Tabel ACtivity DIagram .........cccovieieiieieeese e 14
Tabel 2. 3 Tabel Class Diagram............ooueeuasii s iiimns e vesveesie e ese e sreeee s 15
Tabel 2. 4 Pertanyaan Kuesioner pada'System Usability.Scale................cc.ccccoe.... 17
Tabel 2. 5 Curved Grading Seale dart System Usability Scale. . v, 17
Tabel 2. 6 Adjective Rating Scale dalam System Usability Scale..........cu. ... 18
Tabel 4. 1 AlPha teSTING. .......ooveeiieiieeiec et b e re e re e s it 49
Tabel 4. 2 Hasil Pengujian Halaman Splash screen........c...icovieivievcenceeee 49
Tabel 4. 3'Hasil Pengujian Halaman Login ...t ot it i e 50
Tabel 4.4 Hasil Pengujian Halaman RegiSter .......cccu.e ciie e ioiesseenie e innteceeneenes 50
Tabel 4. 5 Hasil Pengujian Halaman HOme ... et e 50
Tabel 4. 6 Hasil Pengujian Halaman Detail Montir ......c........cccoeveoiiiee v ciiennee. 51
Tabel 4. 7 Hasil Pengujian Halaman Order ... i cbesiaene 51
Tabel 4. 8 Hasil Pengujian Halaman Payment. ..o eooidbinneenedesnanens e 51
Tabel 4. 9 Hasil Pengujian Halaman RatING ... .......oosiiiennnereeresibennuessuessanseeees 52
Tabel 4.10 Hasil Pengujian Halaman Profile ... i 52
Tabel 4. 11 Hasil Pengujian Halaman E-Wallet ... s .ottt tiesiesieiene 53
Tabel 4. 12 Hasil Pengujian Halaman OrderSUCCES «...c...ixierrsssessrssseisansaessanseeens 53
Tabel 4. 13 Hasil Penghitungan Kuesioner CUSIOMEN . ......ccoeiueiaueauenuaieaesennsnenne. 55
Tabel 4. 14 Hasil Penghitungan Kuesioner MONTIF............coieiiueieesueaneesaesnanseennes 56
Xi

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta



eyieyer Maba NIual|od ML uesning pep uizi eduey

s
0
(]
3
Q
c
-4
T
o
=
=
Q.
o
=
3
[}
-
<
-
=
Q
=
=
[}
T
m
=
=,
=
Q
o
=
<
o
=}
Q
3
o
—
[
-
v
=L
-
(1)
=
=
=
2
[}
Q
[}
=
—
o
=
o
-~
-
-

N
Doy
o )
- m
o 5
E] Q
Qe s
35S
- =
83z
5
3 <
c (V)
=% c
B =
c
8. F3
3 o
o =
EN
Q [
3 6 3
o T
=5 m
= 3
o =
~ % o
w
D < B
g
k-]
Q o
o 5
558
S =
(Y
= 5
w
-]
=3
S ®c
= 7
> o
>3
287
o <
= o
E o=
&3
- [Y)
3. =7
a8 T
m
S 35
o =
3 g
o
B
> 3
= <)
=
o
o o
& 5
5
© m
c ]
3 <
=
o
5
=
)
=
=
i)
-
[
c
o
E]
N—
(Y
c
QO
s
w
c
O
s
c
3
o
w
o
)
=

I
Q
=
2l
T
-+
o

I
)
==
2]
o
-+
(Y
g.
*’
e
c
q
c
n
)
=]
=
A
p
S
;.
1)
=
EQ
x
=<
[
«Q
[
=
b
)
x
)
-
~-*
(Y

-—d
=
o
=
Q
>

Q
3
(]
=]

Q
c
e

T
wn
m
o
Q

b=
Q
=
Q
e
Q
c
w
o
c
-
=
=
~
Q
=

<
Q
-
=
=
3
-
o
=]

T
-
3
(]
=]
n
Q
=]
-
c
3
=
Q
=
Q.
Qo
=
3
(1]
=

<
m
o
o
-
~
Q
=
w
c
3
o
(]
-

DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 Model Prototype.........cccvoeiieiiiie st 13
Gambar 3.1 Flowchart Aplikasi E-MONTIF ... 14
Gambar 3.2 UseCase DIiagram. ..........ccueouee s woussite s iimes e veesvesseesneeseeseesseessesseessens 15
Gambar 3.3 Activity diagram LOQIN. .. cuaiin e eree e atbiinn e Wi e evee e eneessee s 17
Gambar 3.4 Activity diagramREGISTET. ...........ccooiiiiiiieieeeee e atBime e 17
Gambar 3.5 Activity diagram Order ............coveiieiiiiieiieie e abbine S e 18
Gambar 3.6 Activity diagram TOP UP. ...cceeeerveitiee i e sineeeeeseeseeseeseessessessessessashiun s 49
Gambar 3.7 Activity diagramMWITRAFAW............ccocecomiecitie e S 49
Gambar 3.8 Desain Tampilan AWal................ oottt it B 50
Gambar 3.9 Desain Tampilan Login dan RegISIer ..........cooe. e iiererecienseecieenee e 50
Gambar 3.10 Desain Tampilan Halaman RegiSter....c........cooo i iinrccciiencne, 51
Gambar 3.11 Desain Tampilan Halaman Home CUSTtOMEF.......cco....otieeeveecieaeennens 51
Gambar 3.12 Desain Tampilan Halaman Detail Montir. .....c........iceeeeeiveanee e 51
Gambar 3.13 Desain Tampilan Halaman Order Customer ........¢...... deeieianenne.. 52
Gambar 3.14 Desain Tampilan Halaman Payment Customer. ........d. ... 52
Gambar 3.15 Desain Tampilan Halaman RAtING. < seesssstiineeaneesnesnaesseesanseeseens 53
Gambar 3.16 Desain Tampilan, Halaman Profile Customer. .............cooiein..e.. 53
Gambar 3.17 Desain Tampilan Halaman E-wallet. CUStOMEr ..u.. i iseeiiiesseasuesnenn... 55
Gambar 3.18 Desain Tampilan Halaman Register Montir...........ccccoeiiiinnnn.e.. 56
Gambar 3.19 Desain Tampilan Halaman Home Montir ..., 57
Gambar 3.20 Desain Tampilan Halaman Order MONEIN ... ... cooeiiieieineneninnne.. 58
Gambar 3.21 Desain Tampilan Halaman Payment Montir................ccoon 59
Gambar 3.22 Desain Tampilan Profile Montir. ..o e 60
Gambar 3.23 DesainFampilan Halaman Withdraw-Montir............. ... ...t 61
Gambar 3.24 Source code Fungsi Splash SCreen. ...........ccoevviveivccciicieecc e, 62
Gambar 3.25 Source code FUNGST LOGIN.......cocveiieiiiieieee e 63
Gambar 3.26 Source code FUNGSI REGISIEN .......ceevveieiieiece e 64
Gambar 3.28 Source code FUNGSI LOKASI. ......c.cccvevveiiiiiiicie e 65
Gambar 3.29 Source code FUNGSI TOP UP. c.veeveiieiieieiie e 56
Gambar 3.30 Source code Fungsi Withdraw.............cccccevvveieiieiiccc e, 56
Xii

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta



Xiii
Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta

POLITEKNIK

NEGERI
JAKARTA

DAFTAR LAMPIRAN

ula

T Daftar RIWAYAt HIGUP ..o
Kuesioner Pengumpulan Data ......
= Kuesioner Pengump

€ Kuesioner Hasil Pengu

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin dariJurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta




eyieyer Mabap YIuya3|od YL uesning pep uizi eduey

2
o
(]
3
Q
c
=,
T
Qo
=
o
Q.
)
=
S
o
-
c
s,
=
Q
=]
=
)
T
(]
=
=,
=]
Q
o
S
<
o
=
Q
3
Q
N—
o
-
o
o
=
[
=
=
=
2
[
Q
()
=
—
)
=
o
-
-
o

N
Qoo
5oy
o 5
5 @
Qe s
35S
- =
g3z
5
3 <
c (V)
=~  c
= =
c
ez =
3 ®
o =
2r:
® o
0 3
o T
S5 m
. 3
o o
=~ o
w
D < B
s
o
Qe 3
o 5
53508
9 =
i)
< 5
e 5
o
=3
S xc
= 7
¥ o
F >3
5 03
S83
= o
E o=
& 23
—-— (Y
3. =7
o
5%z
) c
3 g
DU
2 3
= <)
~ =
o o
— 5
5
T !
3 =
=
o
5
=
=
=
=
()
-
Q
c
o
5
N—
[
c
QO
5
w
c
O
g
e
3
']
w
=
)
=2

I
o
=
2
T
-+
Q

el
m
=
0
S
-+
Y
3,
=
)
c
“
c
w0
m
=
=
A
)
oL
;.
®
o
E.
x
<
m
Q
o
=
b=
o
>
)
“
-+
Y

—
o
o
=
o
3
Q
3
[}
=
Q
c
e
T
(7]
(1)
o
o
Q
o
=
o
-
o
c
(7]
=
c
=
c
=2
P
o
=
<
o
-
<
©w
=
-
o
=]
T
o
3
[}
=}
n
o
3
-
s
3
=
o
=
o
o
3
3
[}
=i
<
o
o
c
-
=
o
=}
(%)
c
3
o
[}
=

BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Era digital yang Kita rasakan pada saat ini adalah conteh berkembangnya
teknologi informasi dan kemunikasi. Hal ini diikuti dengan banyaknya aktivitas-
aktivitas kehidupan manusia yang mencapai standar baru. Kecepatan dan ketepatan
adalah salah satu syarat utamasdari, berbagai bentuk proses dan kebutuhan yang
dilakukan oleh manusia, apalagi dalam hal kebutuhan infermasi. .Sumber atau
media yang paling banyak digunakan dalam memenuhi kebutuhan informasi dan
komunikasi tersebut 'adalah komputer dan telepon seluler yang semakin
disempurnakan dengan adanya..internet. Internet menghubungkan perpindahan
informasi dari berbagail tempat tanpa ada batasan ruang dan waktu dalam waktu
yang sangat singkat.

Di dunia bisnis, dampak positif teknologt itu kini tidak hanyabisa dirasakan
oleh bisnis skala besar saja, tetapi usaha kecil menengah yang dijalankan dengan
melibatkan teknologi informasi dan komunikasi akan dapat mempermudah para
pelaku usaha untuk menunjang. aktivitas bisnisnya. Keikutsertaan teknologi
informasi dan komunikasi dalam hal iniiakan membuat usaha menjadi lebih mudah,
lebih cepat ‘dan lebih dapat diandalkan untuk meminimalkan adanya kesalahan
manusia.

Bisnis Bengkel sebagai bisnis yang berjalan dibidang jasa pun dirasa akan
lebih mudah apabila‘memasukan unsur teknologi dan informasi di dalamnya. Hal
ini dikarenakan pada“portal Badan Pusat Statistik (BPS) Jumlah..kendaraan
bermotor di Indonesia mencapai lebih dari 133 juta unit pada tahun 2019.
Jumlahnya naik sekitar lima persen sejak dua tahun lalu, jumlah kendaraan naik
bertambah 7.108.236 unit atau meningkat 5,3 persen menjadi 133.617.012 unit®.

1 BPS, (2021) https://www.gaikindo.or.id/data-bps-jumlah-kendaraan-bermotor-di-indonesia-
tembus-133-juta-unit/
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Dengan itu sangat berkesinambungan jika permintaan servis kerusakan meningkat
seiring bertambahnya kendaraan bermotor dan akan sangat terbantu jika teknologi
turut ikut andil dalam bisnis ini.

Pada bisnis bengkel terdapat sebuah.peran yaitu mekanik/montir yang
bertugas untuk memberi jasa servis.pada pelanggan yang datang.dengan keluhan
pada kendaraannya, tetapiruntuk menempati posisi mekanik pada bengkel tersebut
kita perlu bersaing.dengan para mekanik lainnya yang tentu sangat ketat. ©leh
karena itu kita‘ingin menyediakan platform untuk menjadi mekanik tanpa harus
diterima di‘bengkel tertentu atau bahkan membuka usaha bengkel sendiri di pinggir-
pinggir jalan.

Berdasarkan hal tersebut, munculah ide untuk membuat aplikasi E-Montir
ini. Aplikasi ini diharapkan dapat membantu menjalankan bisnis mekanik individu
secara efisien dan memberikan kemudahan baik kepada mekanik untuk bertransaksi
dengan pelanggan maupun kepada admin untuk melakukan pengolahan data.
Belum lagi dengan adanya pandemi covid-19.ini masyarakat menjadi takut untuk
pergi ke bengkel. Untuk mengetahui lokasi bengkel dan mengatasi masyarakat yang
takut keluar rumah yang mengakibatkan bengkel-bengkel dipinggir jalan sekarang
menjadi lebih sepi, oleh karena itu aplikasi E-Montir yang berbasis android ini
dibuat untuk'memberikan kemudahan bagi masyarakat untuk mengetahui bengkel
yang terdapat di sekitar mereka dan juga dapat membawa mekanik terdekat ke
lokasi pelangganyang ingin memperbaiki kendaraan yang mereka gunakan menjadi

lebih mudah, cepat dan aman.

1.2 Rumusan Masalah

Rumusan masalah yang dapat disimpulkan dari latar belakang tersebut adalah
bagaimana membuat sebuah sistem yang dapat digunakan untuk mempermudah
pengendara motor menghubungi montir berdasarkan lokasi yang terdekat yang
dipilih oleh pelanggan, dan juga membuka lapangan pekerjaan bagi seseorang yang

mempunyai keterampilan otomotif roda dua untuk bekerja dari rumah.
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1.3 Batasan Masalah
Batasan masalah yang digunakan dalam membangun aplikasi ini adalah

sebagai berikut:

1. Sistem ini terintegrasi dengan-1 aplikasi web untuk backend dan 1 aplikasi
mobile android.

2. Sistem ini sebagai.sarana penghubung antara montir dan pelanggan

3. Fitur melihatjarak yang memanfaatkan fasilitas google maps api untuk
menerima request lokasi yang dipilih oleh pelanggan.

4. Data yang digunakan hanya berada di wilayah Jakarta saja untuk saat ini.

1.4 Tujuan dan Manfaat
Tujuan dari perancangan pembuatan aplikasi E-Montir ini adalah untuk
memudahkan pelanggan agar tidak perlu mencari-cari bengkel di sekitar lokasi
dengan manual, hanya dengan smartphone pelanggan dapat-memesan jasa
montir berdasarkan lokasi yang dipilih lalu-montir.akan menuju ke tujuan
dengan perlengkapannya. Dan.aplikasi E-Montir ini juga memiliki tujuan dan
manfaat untuk membuka lapangan pekerjaan bagi masyarakat yang memiliki
keahlian "otomotif "kendaraan Jbermotor .tetapi-tidak memiliki modal untuk
membuka usaha bengkel di pinggir jalan, maka dari itu aplikasi E-montir ini
hadir sebagali solusi tersebut.
Adanya aplikasi E-Montir ini tentu saja memberi manfaat, diantaranya
yaitu:
1. Mempermudah'pelanggan ketika ingin service kendaraannya
2. Membuka lapangan pekerjaan
3. Mengurangi adanya antrian
4

Pekerjaan menjadi lebih efektif dan efisien



1.5 Metode Penyelesaian Masalah

Prototyping model adalah sebuah proses pengembangan perangkat lunak yang
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dimulai dengan pengumpulan kebutuhan-kebutuhan dari sistem, yang
dilanjutkan dengan pembuatan prototipe danevaluasi.dari pengguna.
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Gambar 1.1.Metode Prototype
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Tahapan dalam Metode Prototyping adalah sebagai berikut.

a. Tentukan kebutuhan. Tentukan apa kebutuhan user. Analis sistem
mewawancaral user untuk mendapatkan ide dan_mendapat user
requierment tentang apa yang diinginkan oleh user dari sistem yang
akan dikembangkan:
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b. ‘Buat prototype. Analis sistem melakukan kerja sama dengan ahli
komputer yang lain, dengan memanfaatkan satu atau beberapa alat
bantu untuk pembuatan prototype dan.mengembangkan prototype.

c. Evaluasi. Analis sistem memperkenalkan prototype kepada user,
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membimbing user untuk mengenali karakteristik dari prototype.
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Dari kesempatan uji cobaini; user.akan. memberikan pendapatnya
pada analis sistem. Jika prototype diterima maka proses dilanjutkan
ketahap selanjutnya.

d. Jika ada perbaikan maka langkah berikutnya adalah mengulangi
tahap 1, 2 dan 3 dengan pengertian yang lebih baik tentang apa yang

diinginkan.
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5.1 Kesimpulan

Berdasarkan penelitian yang dilakukan, dapat disimpulkan sebagai berikut:

1. Aplikasi layanan perbaikan-kendaraan bermotor, E-Montir, telah selesai
dibuat.

2. Aplikasi layanan perbaikan kendaraan bermotor E-Montir, mampu
menghubungkan custemer dan montir kendaraan.

3. Modul layanan pemesanan dan pembayaran bekerja dengan:baik untuk
memutus sistem manual, dimana .sebelumnya customer harus datang
langsung ke bengkel.

4. Membuka lapangan pekerjaan bagi masyarakat.yang mempunyai keahlian

dibidang service kendaraan.

5.2 Saran
Berdasarkan pelaksanaan dan pengerjaan skripsi yang.dilakukan, terdapat
saran untuk pengembangan aplikasi E-Montir selanjutnya, yaitu:

1. Adanya fitur notifikasi untuk montir ketika orderan masuk pada aplikasi.
2. Adanya fitur cash on delivery (COD)pada sistem order.

3. Peningkatan pada tampilan aplikasi
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Seberapa sulitkah anda ketika memerlukan bengkel di sekitar anda saat kendaraan
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Gambar C.2 Menampilkan register success dan ke halaman waiting announce

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin dariJurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta




D))

S
o 5
IS
[«5)
o =3 1S
(=] ™ 0
= x * <
i e * * =
\is
£ * % g
| * x ks
SR x * E
M
BY c
c @ <
c ko] = . -
m Ww A mr .M W.r o o O.mml o W
g £ 38 o 88°8 - 8,585 © =3
.: B S S 5Ei 5B:5Ei5ih: 5
s 2 £ 8 £ P R3S0 HEC A0 @0 &L c
- [=] S
6t g _ . s
= £ s ‘B g | €
T £ i S (e N
9 4 <] 9 .
ul, = v 3 8§ g -t [a)
S
<
o
IS
<
O

© Hak Cipta milik Jurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

~ \_ 1.Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
\\\\k ) a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

/ b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

@k\ 2. Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin dari Jurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta




VLNWIVF
RH3O3AN
HINMILNOd

ejie)er Mabap Y1uya3ijod YL uesninf Liep uizi edue)

A
9
o
=
Qo
>
Q
=
(']
=
Q
<
3
<
=
9
=1
o
o
=]
=
(]
3
]
(]
-
o
Q
=
<
o
=
7]
(1]
o
Q
Q
Q
=
Q
-
Q
<
7]
o
c
=
c
=2
=
Q
<
Q
-
=

13
0
(]
=]
Q
<
£,
T
o
=
=
Q.
o
=
s
()
-
<
=l
=
Q
=
P
(1]
T
m
=
=
=
Q
o9
=
<
o
=
Q
3
o
o
-
o
=L
=
(1)
=
=,
==
4
[
Q
(]
=
S
o
=
o
-
-
o

o
o
o
>
Q
=
=
©
o
=
=
o
2
)
£
S
-~
c
=
5
T
o
=
(=3
=
Q@
o
=
°
o
-]
o
=
=
o
=
°
o
=
o
=
o
]
i}
o
=
=
o
o
E]
5
3
)
3
)
57
°
o
=
=
'
o
=
=
°
°
o
S
T
o
=
=
w
o
]
=
)
=3
=
o
&
c
(=4
=
]
=
o
=
w
c
o
-,
=
3
o
w
-
)
=7

s

undede )ynjuaq wejep

-
=
=
o
=]
Q
3
(]
=
Q
c
(e
T
w
()
o
Q
i
o
=
o
-
o
c
w
o
c
=
<
=
==
Q
-
<
Q
Py
&
w
=
-
o
=
T
o
3
(]
=
n
o
=
-
c
=
=
o
=
Q.
o9
=
3
(]
=
<
m
o
<
-
=
Q9
=
w
c
3
o
(]
-

I
)
=
2]
T
-+
o

= o
)
x
a)
)
-+
)
3
*‘
—_
=
*
=
wn
Q
=
=
A
v
o
;’
(1))
x
S
x
<
D
Q
(1}
=.
b
)
o
q
-+
)

gikuti s

daerah k

Services

Pembersihan Filter Udara, Service Rem,

1, Pembersihan Kampas Rem

Services

Sparepart

Pembersihan Filter Udara

000

Service Rem °

Order Now

Services Sparepart

Bensin Pertalite 1
Liter (Stock 2)

IDR 8500

Oli Motor Matic MPX

(Stock I)
IDR 45,000

Order Now

Gambar E.1 Menampilkan halaman detail montir

Your Orders

Wit for the best Service

In Progress Past Crders

QuiMechanic
Depok

| Roni Pratama
Bekasi

Syifa Syahrani
Depok

budi sanjaya
Jakarta Pusat

’

Your Orders
Wit for the |

In Progress Past Orclers

| Roni Pratama
Bekasi

| Roni Pratama
Bekasi

| Roni Pratama
Bekasi

Tiara AG
Bogor

Jul 07, 08:49

Gambar F.1 Menampilkan halaman order customer
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Your Orders Your Orders
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In Progress Past Orders In Progress Past Orders

raka ardimansyah
Jakarta Pusat

raka ardimansyah
Jakarta Pusat

Jul 07, 03:62

raka ardimansyah

geri salut choco i ﬂ-
A/ Jokarta Pusat

Jokarta Barat

Jul 07, 02:62

raka ardimansyah
Jakarta Pusat

Jul 07, 03:52

Sule Sutisna
Jokarta Selatan

Jul 07, 040
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Payment
You deserve better Service
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Details Transaction

w

5

] Service Rem (1) IDR 25,000
Bensin Pertalite 1 Liter (2) IDR 17,000
Oli samping (1) IDR 30,000

TAX 10% IDR 7,200
Total Price IDR 79,200

undede ynjuaq wejep
: Jaquins ueyingakuaw uep uejwnjueduaw edue) 1ui sijn} eAiey yninjas neje ueibeqas diynbuaw bueleq °L

Service to

Name raka ardimansyah
Phone No. 088975851887
Address J.Cempaka 3 Gg.H Munasir V
House No. 35
City Jakarta Pusat

Checkout Now

Gambar G.1 Menampilkan halaman payment customer
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Hak Cipta:
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
= b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

\EZzu¥ / 2. Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
, tanpa izin dariJurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta
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Hak Cipta:
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin dariJurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Jurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

S 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
/S a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

m\x\K V b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

/mewf\\\ 2. Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin dari Jurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta




