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ABSTRAK

INTAN PUTRI FADYA. Pengaruh Inovasi Produk Terhadap Minat Beli Perumahan
H City Sawangan dengan Pemasaran Media Sosial Sebagai Variabel Mediasi.
Jurusan Administrasi Niaga,Politeknik Negeri Jakarta 2025.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh inovasi produk ‘terhadap
minat beli perumahan H City Sawangan dengan pemasaran media sosial.sebagai
variabel mediasi. Penurunan angka penjualan selama empat tahun terakhir
menunjukkan perlunya strategi pemasaran dan pengembangan produk yang lebih
inovatif. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan teknik
pengumpulan data melalui kuesioner yang disebarkan kepada 241 responden yang
berdomisili di wilayah.Depok.dan.Tangerang Selatan. Teknik. analisis data
menggunakan metode Structural Equation Modeling (SEM) berbasis Partial Least
Square (PLS-SEM). Hasil penelitian menunjukkan bahwa inovasi produk
berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli dengan nilai koefisien jalur
sebesar 0.497 dan P-Values 0.000. Selain itu, variabel pemasaran media sosial juga
memediasi secara signifikan pengaruh inovasi_produk terhadap minat beli
perumahan H City Sawangan dengan nilai koefisien jalur sebesar 0.220 dan P-
Values 0.000. Temuan ini menunjukkan bahwa inovasi produk yang ditingkatkan,
terutama dengan pendekatan konsep “Healthy Living”, serta strategi pemasaran
media sosial yang efektif, menjadi faktor penting dalam meningkatkan minat beli
konsumen dalam sektor properti.

Kata Kuneci: Inovasi produk, minat beli, pemasaran, pemasaran media sosial,
properti.
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ABSTRACT

INTAN PUTRI FADYA. The Influence of«Product Innovation on Purchase
Intention of H City Sawangan Housingwith Secial Media Marketing as a Mediating
Variable. Department of Business'Administration, Politeknik Negeri Jakarta, 2025.

This study aims to analyze the influence of product innovation on. the purchase
intention of H City.Sawangan housing, with.social media marketing as amediating
variable. The declining sales figures over the past four years indicate the need for
more innovative product development and marketing strategies. This research
employs .a _quantitative approach, with data collected through. questionnaires
distributed to 241 respondents residing in the Depok and South Tangerang areas.
Data were analyzed using the Structural Equation Modeling (SEM) method with
the Partial Least Squares (PLS-SEM) approach. The results show that product
innovation has a positive and significant effect on purchase intention, with a path
coefficient of 0.497 and a P-value of 0.000. Furthermore, social media marketing
significantly mediates the effect of product innovation on purchase intention for H
City Sawangan housing, with a path coefficient of 0.220 and a P-value of 0.000.
These findings suggest that enhanced product innovation—particularly through the
implementation of the “Healthy Living” concept—along with effective social media
marketing strategies, plays a critical role in increasing consumer purchase
intention in the property sector.

Keywords: Product innovation, purchase intention, social media marketing,
property.
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BABI
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Sebagai salah satu kebutuhan primer, rumah menjadi aspek penting dalam
kehidupan masyarakat, tidak hanya berfungsi menjadi tempat tinggal, rumah juga
menjadi tempat untuk membina keluarga, beristirahat, hinggabersosialisasi. Seiring
dengan bertambahnya permintaan akan hunian yang ideal, para developer pun
berlomba-lomba” memberi pilihan rumah. yang sesuai dengan kebutuhan
konsumen. Persaingan ini mendorong inovasi dalam penawaran produk properti,
baik dari segi desain, fasilitas, maupun lokasi.

Kondisi tersebut menjadi faktor pendorong meningkatnya aktivitas di sektor
properti. Pertumbuhan sektor properti diIndonesia terus terjadi kenaikan setiap
tahunnya. Sejak tahun 2011 - 2023, tren_pertumbuhan properti menunjukkan
perkembangan yang positif. Hal ini ditampilkan pada gambar 1.1 berikut:

Tren Data Pertumbuhan Industri Real Estate (Properti), Q2 2010 - Q1 2023 (Per Kuartal)
Deskripsi
a @ o o @ @ 0 o @ @ 0 0 @ @ 0 6 o @ & 04 a @

Untuk mendapatkan data & grafik ini, silahkan melakukan pemesanan via www.dataindustri.com atau whatsapp ke 0811-924-397

m ™ DATA INDUSTRI
" RESEARCH

POB Industri Real Estate (Miliar rupiah)
B —

Pertumbuhan Industri Real Estate (Properti) Per Kuartal
Sumber Datalndustri Research, diolah dari - akan dilnformasian
il 3 R f i h
‘A EETE R RO, N ot Z

T ol 3 oe‘ ol N
: | HEs

Q1 22 Q304 Q1 2030401 2Q3040Q1 Q2A3IC4AIQR2A30C4N01M2030401 Q2030401 Q2030601 Q2030401 Q2030401 Q203 040Q1 02030401 020304001
2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 202 2023°

DB Industri Real Extate (Miliar rupiah) e Pertumbuhan Industri Real Estate (Properti) Per Kuartal

Sumber: https://www.dataindustri.com/produk/tren=data-pestumbuhan=industri-rcal-cstatesproperti/

Gambar 1.1 menampilkan Survei Harga Properti Residensial Bank Indonesia,
yang menampilkan bahwasanya pertumbuhan harga properti residensial di pasar
primer terjadi kenaikan terbatas di triwulan I tahun 2023. Indeks Harga Properti
Residensial pada periode tersebut meningkat senilai 1,79% (yoy), sedikit lebih
rendah dibanding triwulan sebelumnya yang tumbuh 2% (yoy). Dari sisi

penjualan, survei mengungkapkan bahwasanya penjualan properti residensial di

2010 2011 2012 2013 2014 2015


https://www.dataindustri.com/produk/tren-data-pertumbuhan-industri-real-estate-properti/
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pasar utama mengalami penurunan secara tahunan pada kuartal pertama 2023.
Penjualan properti residensial masih terjadi kontraksi senilai 8,26% (yoy) di
triwulan I 2023, meskipun menunjukkan perbaikan dibandingkan kontraksi 4,54%
(yoy) pada triwulan sebelumnya. Kemudian, pertumbuhan sektor properti di
Indonesia juga menunjukkan tren-positif pada tahun 2024, dengan peningkatan
sebesar 6% dibanding tahun.sebelumnya. Salah satu indikatornya terlihat dari
lonjakan penjualan.properti di Ibu Kota Nusantara (IKN), di mana jumlah unit
terjual meningkat dari 50 menjadi 150 unit. Faktor utama yang mendorong
pertumbuhan sektor properti tahun ini adalah rumah tapak, ritel, serta industri dan
logistik. Rumah tapak sendiri masih mendominasi sektor hunian di Indonesia,
mencatat angka penjualan yang lebih tinggi dibandingkan kondeminium. Wilayah
Jabodetabek (Jakarta, Bogor, Depok, Tangerang, Bekasi) menjadi kawasan dengan
pertumbuhan properti paling signifikan. Halini tidakterlepas dari peran Jakarta dan
sekitarnya sebagai pusat utama pergerakan.ekonomi Indonesia (Puspita, 2024).
Berlandaskan data dari Survei Sosial Ekonomi Nasional BPS di tabel 1.1:

Tabel 1. 1 Jumlah Rumah Tangga di Jabodetabek Berdasarkan Status Kepemilikan
Rumah Tahun 2021 — 2023

Status Kepemilikan Rumah (dalam persen %)
Kabupaten/Kota
Milik sendiri Sewa

2021 2022 2023 2021 2022 2023

DKI Jakarta 48,48 56,13 56,57 .| 34,63 | 30,94 22,82
Bogor 80,75 83,49 87,11 9,26 5,87 3,73
Depok 63,04 71,72 76,86 | 26,47 | 19,57 15,80
Tangerang 61,69 64,36 69,42 | 29,96 | 22,65 15,61
Bekasi 77,61 86,23 86,83 18,32 8,00 6,58

Sumber: Survei Sosial Ekonomi Nasional, BPS, Data diolah, 2025

Pada tabel 1.1, kepemilikan.rumah di Jabodetabek mengalami peningkatan
dari tahun 2021 ke 2023. Namun, masih terdapat persentase masyarakat yang
memilih untuk menyewa, misalnya di Depok, jumlah rumah tangga yang
menyewa rumah pada tahun 2023 masih sebesar 15,80%. Hal ini menunjukkan
bahwa masih terdapat tantangan dalam meningkatkan minat beli rumah di
kawasan ini. Kondisi ini juga berpengaruh terhadap proyek perumahan seperti H

City Sawangan, yang merupakan salah satu proyek unggulan PT HK Realtindo.
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PT HK Realtindo, developer BUMN terkemuka di Indonesia dan anak
perusahaan PT Hutama Karya, membangun H City Sawangan, sebuah kompleks
perumahan klaster. Berlokasi di JI. Raya Parung No. 27, Bojongsari Lama, Depok,
H City Sawangan menawarkan konsep hunian.modern yang aman, nyaman,
menarik, sejuk, serta harmonis (hkrealtindo.com). PT. Hutama Karya Realtindo
(HK Realtindo) melaluisproyek perumahan H City Sawangan, menghadapi
tantangan dalam menjangkau target pasar yang ditampilkan di data tabel 1.2:

Tabel 1. 2 Target dan Realisasi Penjualan H City Sawangan 4 Tahun Terakhir (2021-

2024)
Tahun Target Penjualan Realisasi Penjualan Persentasi
(Unit) (Unit) Realisasi
2021 45 40 89%
2022 46 33 2%
2023 67 24 36%
2024 70 2d 38%

Sumber: Departemen Penjualan dan Produksi PT HK Realtindo

Seperti yang terlihat pada tabel 1.2, angka penjualan H:City Sawangan
mengalami penurunan dari tahun 2021 hingga 2024. Pada tahun 2021, target
penjualan ditetapkan sebanyak 45unit, namun hanya terealisasi 40 unit atau sekitar
89% dari target. Pada tahun 2022, meskipun ditargetkan 46 unit, jumlah unit yang
terjual hanya mencapai 33 unit. Tren serupaterjadi pada tahun 2023, di mana dari
target 67 unit, hanya 24 unit yang berhasil terjual. Begitupun ditahun 2024
meskipun ditargetkan 70 unit, jumlah unit yang. terjual hanya mencapai 27 unit.
Faktor yang mempengaruhi penjualan H City Sawangan menurun salah satunya
dikarenakan adanya tantangan dalam strategi pengelolaan dan optimalisasi tim
penjualan pada tahun 2023:+Hal. ini_menyebabkan upaya-pemasaran kurang
maksimal dalam menarik penjualan. Namun, pada tahun 2024, dengan adanya
pembaruan lokasi dan peningkatan fasilitas, penjualan mulai menunjukkan
peningkatan dibandingkan tahun sebelumnya. Selain itu, berdasarkan respon dari
calon konsumen yang diperoleh melalui hasil observasi/wawancara yang
dilakukan oleh tim sales ditahun 2024 kualitas produk H City Sawangan dinilai

seperti perumahan subsidi oleh konsumen. Kondisi unit perumahan H City
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Sawangan dengan rumah subsidi di JABODETABEK dapat terlihat pada gambar
1.2 dibawah ini:

Salah satu cluster di H City Perumahan Subsidi di depok
Sawangan

Gambar 1. 2 Perbandingan Perumahan H City Sawangan dan Perumahan Subsidi

Sumber: Diolah peneliti, 2025

Sebagai respon terhadap evaluasi tersebut, PT HK Realtindo kemudian
melakukan inovasi pada konsep hunian dengan membangun cluster baru yang
mengusung konsep “Healthy Living”. Diperkirakan bahwa properti berkonsep hijau
akan terus menjadi tren dan akan berdampak pada perkembangan masa depan
(Petriella, 2025). Inovasi ini bertujuan untuk memberikan pengalaman hunian yang
lebih sehat dan nyaman, yang diwujudkan melalui desain rumah dengan
pencahayaan alami yang optimal dan ventilasi udara yang baik, schingga
menciptakan sirkulasi udara yang schat, penyediaan ruang terbuka hijau untuk
meningkatkan Kesejahteraan penghuni, serta fasilitas pendukung gaya hidup sehat,
seperti jogging track, fasilitas olahraga, dan taman bermain yang sesuai dengan
kebutuhan masyarakat moedern (hcitysawangan.id).

Perubahan teknologi yang cepatjuga.berdampak-padainovasi produk (Hurley
dan Hult dalam Fauziah, 2022). Seiring dengan ketatnya persaingan, perusahaan
real estat juga perlu mengembangkan strategi pemasaran yang inovatif agar tetap
relevan dan mampu meningkatkan penjualan properti (Saleh dan Miah Said dalam
Susanto dan Izazi, 2024) Salah satu peluang yang dapat dimanfaatkan adalah
pertumbuhan pengguna media sosial yang terus naik setiap tahunnya, sebagaimana

dibuktikan oleh data pada gambar 1.3 dan 1.4 berikut:


https://hcitysawangan.id/

eyieyer uabap Niuyaijod uizi eduey

o
v
1]
=}
Q
c
=
T
o
=
—
Q.
o
=
=
[}
-
[
9
=
)
=
=
[}
T
[}
=
—
=
Q
o
=
<
-
=
Q
g
£
N—
[
-
)
S
=
(1)
=
2,
~
2
[
Q
[}
=X
e
o
=
o
-
-
o

N
Ooo
S ]
s 23
E Q
cgs
35S
) =
e
3 a3
c Q
3 c
e e
o c
E x
a5
= T
o
3 =
m 2
5
338
TR 5
= °
o
s 53
2 =
S 28s
< b
o 2
o
9 QP
Q =
9 o
3 =
9 o
8 ®>
< o
w o
) S
c =
< =
c 4
= >
283
- -
< <
o i)
- =
€ 9o 3
= =
LA
3. °
o
s g
o —
3 £
5 5
o
z o
')
~ >
5 T
IS S
-] =
B £
= ©w
)
5
=
[
e
=
(Y]
-*
o
c
o
3.
Q
c
S
S
w
c
Y
~
s
3
')
w
o
()
=

- 3
o
=
2]
T
-+
)

B
m
x
0
©
-+
(Y
é.
*.
1
=4
=.
®
x
E.
x
2
®
Q
D
:.
e
o
x
3
q
-+
Y

.
=)
5
9
o
=)
(=]
3
[}
=
Q
(=]
(= A
T
w
[
o
Q
Q
(')
=
Qo
-
Q
=
w
o
=
-
=
= 5
s
Qo
-y
<
o
-
£
=
3
-~
')
=}
e
1)
3
o
=
N
)
-
-,
=
3
3
1)
=
o
(')
==}
3
[
=
<
m
o
c
~
z
(')
)
w
[
3
o
()
-

@ slice
pimana Masyarakat Indonesijq
+, Meriset Produk? 4+

Product & Brand Websites
Mobile Apps
Price Comparison Sites
Brond & Product Blogs
Video Sites
Discount Voucher Sies
Specialist Review Skes
QA Sites

Messenger Services

E

g
H
2 ¥
t i
il
ll'

8

Gambar 1. 3 Sumber Informasi yang Digunakan Masyarakat Indonesia dalam
MencariProduk
Sumber: DataReportal (slice.id), 2024
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e
Gambar 1. 4 Presentase Pengguna Internet di Provinsi Jawa Barat Berdasarkan
Kabupaten atau Kota
Sumber: BPS Provinsi Jawa Barat

Berdasarkan data.yang ditampilkan dalam gambar 1.3, media sosial.menempati
peringkat pertama sebagai sumber informasi yang digunakan masyarakat Indonesia
untuk meriset produk, dengan persentase sebesar 63%. Selain itu, mesin pencari
(55,3%) dan ulasan konsumen (51,6%) juga menjadi sumber referensi yang banyak
digunakan. Dari data ini, dapat disimpulkan bahwa strategi pemasaran yang
memanfaatkan media sosial mempunyai potensi besar dalam menarik perhatian

calon konsumen.
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Selain itu, pada gambar 1.4, tingginya penetrasi internet di wilayah Jawa Barat
juga menjadi peluang yang dapat dimaksimalkan. Berdasarkan data BPS Provinsi
Jawa Barat tahun 2023, Kota Depok memiliki persentase pengguna internet sebesar
88,94%, yang mencerminkan bahwa masyarakat.di kawasan tersebut telah terbiasa
mengakses informasi secara digital. H City Sawangan yangsecara geografis berada
di sekitar wilayah tersebut:berpotensi untuk menjangkau konsumenumelalui strategi
pemasaran media sosial yang efektif.

Beberapa penelitian sebelumnya telah' membahas faktor-faktor. yang
memengaruhi keputusan pembelian dalam industri properti:, Prihatiningsih dkk.
(2023) dan Santoso dan Anas (2021) menyoroti bahwa faktor seperti harga, lokasi,
fasilitas, design bangunan, dan. reputasi pengembang. memengaruhi. signifikan
keputusan pembelian rumah. Berikutnya menurut studi Viona (2021) inovasi
memengaruhi positif minat beli, sedangkan menurut studi Sualang dkk. (2024)
inovasi produk tidak memengaruhi secara parsial minatbeli. Selain inovasi produk,
pemasaran media sosial juga menjadi faktor krusial dalam menarik minat beli
konsumen di era digital. Susanto dan Izazi (2024) meneliti dampak pemasaran
media sosial terhadap peningkatan penjualan Brighton Real Estate. Dengan
mempergunakan media sosial secara efektif, perusahaan dapat memperluas
jangkauan pasar mereka, membangun hubungan.yang lebih kuat dengan pelanggan,
dan meningkatkan kesadaran merek mereka. Sedangkan, menurut penelitian
Satriyo dkk." (2021) pemasaran media ‘sosial«tidak ‘memengaruhi minat beli.
Kesenjangan studi ini menunjukkan bahwa belum ada penelitian yang secara
spesifik mengkaji hubungan antara inovasi produk dan strategi pemasaran digital
terhadap minat beli properti.

Oleh karena itu, studi ini bertujuan menganalisis keterkaitan antara inovasi
produk serta pemasaran media sosial terhadap minat beli properti H City Sawangan.
Temuan dari studi ini dimaksudkan dapat memberi rekomendasi bagi pengembang
dalam menyusun strategi inovasi dan pemasaran yang lebih efektif untuk
manambah daya tarik perumahan di tengah persaingan industri properti yang

semakin ketat.
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Berlandaskan latar belakang yang diuraikan, peneliti tertarik melaksanakan

penelitian skripsi di Program Studi Administrasi Bisnis Terapan dengan judul
“Pengaruh Inovasi Produk terhadap Minat Beli Perumahan H City Sawangan

Dengan Pemasaran Media Sosial Sebagai-Variabel Mediasi.”

Identifikasi Masalah

Berdasarkan latar belakang, maka masalah dapat diidentifikasi yakni:
Menurunnya.angka penjualan H City Sawangan pada empat tahun terakhir.
Belum terukurnya pengaruhy, inovasi produk terhadap minat beli properti,
khususnya inovasi produk yang diluncurkan PT HK Realtindo pada H City
Sawangan.

Belum terukurnya efektivitas pemasaran media sosial terhadap minat beli
properti, khususnya pemasaran media sosial yang diterapkan PT HK Realtindo

pada H City Sawangan.

Perumusan Masalah

Melihat latar belakang serta identifikasi masalah, ramusanmasalahnya yakni:
Seberapa besar pengaruh inovasi produk H City Sawangan terhadap minat beli
perumahan H City Sawangan?

Seberapa besar pengaruh inovasi produk H City Sawangan terhadap minat beli

perumahan H City Sawangan yang dimediasi pemasaran media sosial?

Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah, tujuan atas penelitian ini yakni:

Untuk menganalisis seberapa besar inovasi produk berpengaruh terhadap minat
beli perumahan-H.City Sawangan.

Untuk menganalisis seberapa besar inovasi produk yang dimediasi pemasaran

media sosial terhadap minat beli perumahan H City Sawangan.
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1.5 Manfaat Penelitian
Manfaat yang dapat dari studi ini yakni:

a. Manfaat Teoritis

Bagi Akademis (sejajar)

Diharapkan temuan studisini dapat memberi kontribusi akademis terhadap
pengembangan teoripemasaran, khususnya terkait peransinovasi produk
dan pemasaranmedia sosial dalam meningkatkan minat pembelian produk
perumahan, serta menyediakan bahan perbandingan teori yang diperoleh
dankenyataan di lapangan.

Bagi Peneliti

Diharapkan. temuan studi.ini.dapat berkontribusi pada pemahaman yang
lebih baik terkait teknik pemasaran berbasis media sosial dan
efektivitasnya dalam menarik pembeli, serta meningkatkan keterampilan
analitis dalam mengaitkan teori.pemasaran _dengan operasional industri

properti.

b. Manfaat Praktis

Bagi Perusahaan HK Realtindo

Dimaksudkan studi ini- dapat memberi inovasi produk serta strategi
pemasaran digital yang lebih sesuai.dengan preferensi konsumen.

Bagi Peneliti Lain

Penelitian ini membuka peluang untuk menjadi referensi bagi studi serupa
di masa depan, khususnya yang berkaitan dengan pemasaran properti dan
minat beli masyarakat terhadap properti. Penelitian ini dapat memberikan
dasar bagi.studi lebih lanjutmengenai hubunganantara inovasi produk dan

daya tarik pemasaran digital dalam industri real estate.
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5.1

BAB YV
KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

Berlandaskan temuan penelitian yang didapatkan tentang pengaruh inovasi

produk terhadap minat beli perumahan H.City Sawangan.dengan pemasaran media

sosial menjadi variabel mediasi,maka dapat ditarik beberapa kesimpulan:

a.

5.2

Inovasi produk memberikan pengaruh terhadap minat beli perumahan H City
Sawangan, dengan nilai f-statistics yakni 9.964 > 1,96 serta p-values yang
didapatkan dalam hubungan. variabel ini senilai 0,000 < 0,05 yang
mengindikasikan adanya hubungan signifikan. Selanjutnya, dilihat dari nilai
path coefficient yakni 0,497 mengindikasikan bahwasanya hubungan variabel
positif.

Pemasaran media sosial berperan sebagai mediasi dalam pengaruh inovasi
produk terhadap minat beli perumahan H City Sawangan, dengan nilai ¢-
statistic yakni 4.971 > 1,96 serta p-values 0,000 < 0,05 yang mengindikasikan
hubungan signifikan. Selanjutnya, dilihat darinilai path coefficient yakni 0,220

yang mengindikasikan bahwasanya hubungan variabel positif.

Saran

Berlandaskan temuan studi“ini, diusulkan-beberapa saran yang diharapkan

dapat menjadi bahan pertimbangan lanjutan dan berguna bagi PT HK Realtindo

sebagai perusahaan pengembang properti H City' Sawangan. Saran yang diusulkan

adalah sebagai berikut:

a.

Inovasi produk menunjukkan pengaruh langsung yang paling kuat di studi ini,
sehingga variabel. ini menjadi faktor utama.yang penting diperhatikan oleh
manajemen PT HK Realtindo dalam upaya meningkatkan minat beli
masyarakat terhadap perumahan H City Sawangan. Salah satu inovasi yang
relevan adalah penerapan konsep Healthy Living, yang dinilai memiliki potensi
besar dalam menarik minat konsumen terhadap hunian modern. Oleh karena
itu, disarankan agar konsep Healthy Living diteliti lebih lanjut secara
mendalam guna memastikan bahwa pengembangan inovasi produk benar-

benar sesuai dengan kebutuhan dan preferensi pasar yang terus berkembang.
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Selain memperhatikan pengembangan inovasi produk dari sisi konsep hunian,
manajemen juga disarankan untuk rutin melakukan evaluasi terhadap kebutuhan
dan preferensi pasar melalui riset konsumen. Dengan begitu, arah inovasi produk
dapat lebih tepat sasaran dan selaras dengan.ekspektasi calon pembeli. Di sisi lain,
pemasaran media sosial perlu terus.ditingkatkan dalam.hal kualitas konten,
konsistensi penyampaian_pesan, serta interaksi dengan audiens. Strategi digital
yang menarik dan terarah tidak hanya memperkuat daya tarik inovasi produk, tetapi
juga membangun kepercayaan dan minat beli konsumen secara lebih efektif.

Penelitian ini masih berfokus pada tiga variabel utama, sehingga memberikan
peluang untuk eksplorasi lebih lanjut terhadap faktor lain yang juga mungkin
berpengaruh terhadap minat beli properti. Ke depan, penelitian dapat memperluas
ruang lingkup dengan mempertimbangkan variabel tambahan seperti harga, brand
trust, testimoni pelanggan, atau reputasi pengembang, yang berpotensi memperkuat
daya tarik suatu produk properti. Salah satu bentuk inovasi produk yang dapat
diteliti lebih lanjut adalah konsep Healthy Living, yang bisa dioptimalkan melalui
optimalisasi pencahayaan alami, perluasan ruang hijau, serta desain rumah yang
sesuai gaya hidup modern.Selain itu, perilaku konsumen dalam era digital juga terus
berkembang, sehingga penting untuk memantau-dinamika trensmedia sosial dan
platform ‘digital lainnya yang .mungkin,lebih dominan di masa mendatang.
Penelitian lanjutan juga dapat mempertimbangkan segmentasi pasar yang lebih
spesifik, seperti usia muda, keluarga ‘muda, atau profesional urban, agar strategi
inovasi produk dan pemasaran dapat disesuaikan dengan karakteristik target yang
lebih tepat. Dengan pendekatan yang lebih menyeluruh, perusahaan akan mampu
menyusun strategi_yang tidak hanya menarik perhatian.tetapi juga mendorong

keputusan pembelian secara nyata.
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