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Rancang Bangun Sistem Pemantauan Minibus Pegawai PNJ Berbasis GPS 

 

ABSTRAK 

Sistem transportasi minibus pegawai memerlukan pemantauan yang efektif untuk 

meningkatkan kualitas layanan dan transparansi operasional. Penelitian ini 

bertujuan merancang dan membangun sistem pemantauan minibus pegawai 

Politeknik Negeri Jakarta berbasis GPS yang dapat memberikan informasi lokasi 

real-time, estimasi waktu tiba, dan fitur komunikasi antara pengemudi dan 

penumpang. Sistem menggunakan ESP32 sebagai mikrokontroler utama yang 

terintegrasi dengan modul GPS Neo-6M untuk akuisisi data lokasi, serta MiFi 

Huawei E5576 sebagai penyedia konektivitas internet. Data lokasi dikirim 

menggunakan protokol MQTT melalui broker HiveMQ Cloud dalam format JSON, 

kemudian ditampilkan pada antarmuka web berbasis HTML5, CSS4, dan 

JavaScript dengan peta interaktif menggunakan Leaflet.js. Sistem dilengkapi fitur 

estimasi waktu tiba (ETA), notifikasi kedatangan dan keluar jalur, sistem chat real-

time, serta pemilihan rute yang dapat diakses oleh pengemudi dan penumpang 

dengan hak akses yang berbeda. Hasil pengujian menunjukkan bahwa sistem 

memiliki tingkat akurasi GPS rata-rata 5 meter pada enam lokasi berbeda, 

komunikasi MQTT berjalan stabil dengan latensi minimal, dan seluruh fitur web 

berfungsi dengan baik. User test terhadap sembilan responden menghasilkan 

penilaian rata-rata 3,67-3,78 dari skala 5, menunjukkan tingkat kepuasan yang 

cukup baik. Sistem berhasil meningkatkan transparansi operasional minibus dan 

memberikan kemudahan bagi pegawai dalam memantau keberadaan dan estimasi 

kedatangan kendaraan. 

Kata kunci: GPS Tracker, Monitoring, MQTT, Neo-6M, ESP32 
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Design and Development a GPS-Based PNJ Employee Minibus Monitoring 

System 

 

ABSTRACT 

Employee minibus transportation systems require effective monitoring to improve 

service quality and operational transparency. This research aims to design and 

develop a GPS-based monitoring system for Jakarta State Polytechnic employee 

minibus that can provide real-time location information, estimated time of arrival, 

and communication features between drivers and passengers. The system uses 

ESP32 as the main microcontroller integrated with GPS Neo-6M module for 

location data acquisition, and MiFi Huawei E5576 as internet connectivity 

provider. Location data is transmitted using MQTT protocol through HiveMQ 

Cloud broker in JSON format, then displayed on web interface based on HTML5, 

CSS4, and JavaScript with interactive maps using Leaflet.js. The system is equipped 

with estimated time of arrival (ETA) features, arrival and off-route notifications, 

real-time chat system, and route selection that can be accessed by drivers and 

passengers with different access rights. Test results show that the system has an 

average GPS accuracy of 5 meters across six different locations, MQTT 

communication runs stably with minimal latency, and all web features function 

properly. User testing on nine respondents resulted in an average rating of 3.67-

3.78 on a scale of 5, indicating a fairly good level of satisfaction. The system 

successfully improves minibus operational transparency and provides convenience 

for employees in monitoring vehicle presence and estimated arrival times. 

Keywords: GPS Tracker, Monitoring, MQTT, Neo-6M, ESP32  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Internet of things merupakan perangkat keras tertanam yang berisi perangkat 

elektronik, perangkat lunak, sensor, dan konektivitas. Perangkat sistem tertanam 

melakukan komputasi untuk pemrosesan data dari masukan sensor dan beroperasi 

dalam infrastruktur internet. Internet of things atau yang dikenal juga dengan IoT 

merupakan sebuah konsep yang bertujuan untuk memperluas manfaat konektivitas 

internet yang terus terhubung. Adapun kemampuan seperti berbagi data, kendali 

jarak jauh (Irawati., 2021) termasuk pemantauan pada kendaraan, salah satunya 

minibus. 

Pemantauan  pada  minibus  diperlukan untuk memprediksi  waktu  tunggu 

(Darmana, 2022). Dalam penelitian ini, didapatkan bahwa dalam sistem pemantau 

posisi bus karyawan dapat mengetahui letak atau posisi kendaraan dengan bantuan 

sensor GPS uBlox NEO-6M yang berfungsi mencari lokasi dengan nilai latitude 

dan longitude (Ahsan, 2020). 

Global positioning system (GPS) adalah sistem navigasi dan penentuan posisi 

berbasiskan satelit yang saling berhubungan yang berada di orbitnya. Posisi unit 

GPS akan ditentukan berdasarkan titik-titik koordinat derajat lintang dan bujur. 

Sistem GPS didesain untuk memberikan posisi dan kecepatan tiga dimensi serta 

informasi mengenai waktu secara cepat, secara kontinyu di seluruh dunia tanpa 

tergantung keadaan cuaca (Kurniadi, 2022). 

Oleh karena itu, penulis akan menyusun skripsi dengan judul ”Rancang Bangun 

Sistem Pemantauan Minibus Pegawai PNJ Berbasis GPS”, yang diharapkan proses 

monitoring operasional minibus menjadi lebih mudah, transparan, dan efisien. 

Solusi ini tidak hanya meningkatkan kualitas layanan transportasi, tetapi juga 

mendukung pengambilan keputusan berbasis data yang lebih akurat. 
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1.2 Perumusan Masalah 

Rumusan masalah yang akan dibahas pada skripsi ini adalah: 

a. Bagaimana merancang dan membangun sistem pemantauan minibus 

pegawai PNJ berbasis GPS? 

b. Bagaimana skenario pengujian sistem pemantauan minibus pegawai PNJ 

berbasis GPS? 

c. Bagaimana evaluasi kualitas dan kinerja sistem pemantauan minibus 

pegawai PNJ berbasis GPS? 

1.3 Tujuan 

Adapun tujuan yang ingin dicapai dalam pembuatan skripsi ini adalah: 

a. Mampu merancang dan membangun sistem pemantauan minibus pegawai 

PNJ berbasis GPS. 

b. Mampu melakukan pengujian pada sistem pemantauan minibus pegawai 

PNJ berbasis GPS. 

c. Menganalisis hasil pengujian pada sistem pemantauan minibus pegawai 

PNJ berbasis GPS. 

1.4 Luaran 

Luaran yang ingin dicapai dalam pembuatan skripsi ini adalah: 

a. Menghasilkan alat yang dapat memantau posisi minibus secara akurat 

b. Membuat web yang dapat menunjukan lokasi minibus 

c. Menghasilkan skripsi dengan judul Sistem Pemantauan Minibus Pegawai 

PNJ Berbasis GPS 

d. Menghasilkan artikel ilmiah dengan judul Analisis Tingkat Akurasi Neo-

6M dengan Google Maps  
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pengujian yang telah dilakukan, dapat 

disimpulkan bahwa sistem pemantauan minibus pegawai PNJ berbasis GPS telah 

berhasil dirancang dan diimplementasikan dengan baik. Sistem yang menggunakan 

ESP32 sebagai mikrokontroler utama dan modul GPS Neo-6M mampu melakukan 

pemantauan lokasi secara real-time dengan tingkat akurasi rata-rata 5 meter. 

Pengujian perangkat keras menunjukkan bahwa semua komponen dapat bekerja 

secara stabil selama lebih dari 3 jam pengoperasian menggunakan USB Hub 

sebagai sumber daya. Komunikasi data melalui protokol MQTT dengan broker 

HiveMQ Cloud berjalan dengan handal, memungkinkan pengiriman data lokasi 

setiap detik tanpa gangguan yang signifikan. Antarmuka web yang dikembangkan 

menyediakan fitur-fitur lengkap seperti pemantauan real-time, estimasi waktu tiba 

(ETA), notifikasi kedatangan, sistem chat, dan pemilihan rute yang dapat 

dioperasikan dengan mudah oleh pengguna. Hasil pengujian user test menunjukkan 

penilaian rata-rata 3,67-3,78 dari skala 5, mengindikasikan bahwa sistem dinilai 

cukup baik dan dapat diterima oleh pengguna. Fitur ETA terbukti responsif terhadap 

perubahan kecepatan dan jarak, sementara notifikasi tiba dan keluar jalur berfungsi 

dengan akurat menggunakan radius deteksi 50 meter untuk kedatangan dan 80 

meter untuk keluar jalur. Sistem ini telah memenuhi tujuan penelitian untuk 

meningkatkan transparansi, efisiensi, dan kualitas layanan transportasi minibus 

pegawai PNJ melalui pemantauan berbasis data yang akurat dan real-time. 
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