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Pengaruh Sosialisasi Perpajakan dan Literasi Perpajakan Terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi Pengguna Media Sosial TikTok Di 

DKI Jakarta 

 

ABSTRAK 

 

Rendahnya tingkat kepatuhan wajib pajak orang pribadi disebabkan oleh 

kompleksitas regulasi dan kurangnya pemahaman perpajakan, sehingga 

menghambat optimalisasi penerimaan negara. Untuk mengatasi hal ini, perlu 

dilakukan peningkatan literasi dan sosialisasi perpajaakn melalui media yang 

efektif dan mudah dijangkau. TikTok sebagai salah satu platform yang populer di 

Indonesia memiliki potensi besar dalam menyebarkan informasi perpajakan. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji pengaruh sosialisasi dan loterasi 

perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi pengguna TikTok di 

DKI Jakarta secara parsial dan simultan. Metode penelitian yang digunakan 

adalah kuantitatif dengan pendekatan survey dan penyebaran kuesioner melalui 

Google Form. Data primer diperoleh dari kuesioner yang diisi responden, 

sedangkan data sekunder berasal dari studi terdahulu. Sampel sebanyak 100 

responden dipilih menggunakan teknik purposive sampling dengan rumus 

Cochran. Analsisi data dilakukan menggunakan regresi linear berganda melalui 

SPSS 27, serta melalui uji instrumen data, asumsi klasik, regresi linear berganda, 

dan uji hipotesis. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sosialisasi perpajakan dan 

literasi perpajaakn berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib 

pajak, dengan kontribusi sebesar 64%. 

 

Kata kunci: kepatuhan wajib pajak, literasi perpajakan, sosialisasi perpajakan, 

TikTok 
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Salma Fitri Castalini 

Appliaed Finance and Banking 

 

The Influence of Tax Socialization and Tax Literacy on Tax Compliance 

Among Individual Taxpayers Using TikTok in DKI Jakarta 

 

ABSTRACT 

 

The low level of compliance of individual taxpayers is caused by the complexity of 

regulations and lack of understanding of taxation, thus hampering the 

optimization of state revenue. To overcome this, it is necessary to increase tax 

literacy and socialization through effective and accessible media. TikTok as one 

of the popular platforms in Indonesia has great potential in disseminating tax 

information. This study aims to examine the effect of socialization and taxation 

loteration on the compliance of individual taxpayers using TikTok in DKI Jakarta 

partially and simultaneously. The research method used is quantitative with a 

survey approach and distributing questionnaires through Google Form. Primary 

data is obtained from questionnaires filled out by respondents, while secondary 

data comes from previous studies. A sample of 100 respondents was selected 

using purposive sampling technique with the Cochran formula. Data analysis was 

carried out using multiple linear regression through SPSS 27, as well as through 

data instrument testing, classical assumptions, multiple linear regression, and 

hypothesis testing. The results showed that tax socialization and tax literacy had a 

positive and significant effect on taxpayer compliance, with a contribution of 

64%. 

Keywords: taxpayer compliance, tax literacy, tax socialization, TikTok 
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BAB 1  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Pajak ialah tanggung jawab beban diberikan pada tiap individu atau 

badan yang memenuhi ketentuan perpajakan sebagai bentuk kontribusi 

mereka pada negara yang sifatnya memaksa, dengan ketentuan sesuai 

Undang- Undang, dan akan dipakai negara guna kemakmuran masyarakat 

(Peraturan Pemerintah RI, 2007). Selain itu, pajak dengan salah satu 

fungsinya sebagai budgetair (anggaran) mempunyai peran penting bagi 

pendapatan negara Indonesia (Ginting & Irawan, 2022). Pemerintah terus 

berupaya mengoptimalkan penerimaan pajak tiap tahun. Ini terlihat dari 

penerimaan pajak dari tahun 2020-2024: 

 

 
 

Gambar 1.1 Realisasi Penerimaan Pajak Tahun 2020-2024 (Triliun Rp)  

Sumber: Kementrian Keuangan RI dan Direktorat Jenderal Pajak, 2023 

 

Dalam usaha pemerintah guna tingkatkan penerimaan pajak, 

pemerintah mendorong terciptanya jiwa kepatuhan wajib pajak pada 

masyarakat. Kepatuhan wajib pajak ialah salah satu bentuk kepatuhan serta 

kesadaran yang timbul dalam suatu individu atau badan usaha guna penuhi 

kewajiban perpajakannya, yakni pada pelaporan atau pembayaran pajak 

dengan mengikuti peraturan yang berlaku (Agun, Datrini, & Amlayasa, 
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2022). Ini mencakup ketepatan dalam pengisian formulir pajak, 

perhitungan jumlah pajak terutang, serta pembayaran pajak dalam rentang 

waktu yang sudah ditentukan (Jotopurnomo & Mangoting, 2013). 

Demi tingkatkan pemahaman perpajakan pada masyarakat, penting 

adanya peningkatan pada aspek literasi perpajakan dalam masyarakat, 

terutama pada tiap individu di Indonesia. Literasi perpajakan ialah tingkat 

pengetahuan dan keterampilan individu dalam memahami, menganalisis, 

serta memanfaatkan informasi terkait perpajakan yang bisa mendukung 

seorang individu dan/atau badan dalam pengambilan keputusan 

perpajakannya, ini mencakup pemahaman pada konsep dasar perpajakan, 

regulasi yang berlaku, jenis-jenis pajak, prosedur perhitungan, pencatatan, 

serta pelaporan pajak sesuai peraturan yang berlaku (Kusumadewi & 

Dyarini, 2022). Hasil studi Atifa, Afifudin, & Anwar (2023) mengatakan 

literasi perpajakan berdampak positif pada kepatuhan Wajib Pajak Orang 

Pribadi. Selanjutnya, temuan lain juga ditemukan oleh Nistiana, Wardani, & 

Primastiwi (2023) juga mengungkapkan literasi perpajakan berdampak 

positif terhadap kepatuhan pajak. Ini memperlihatkan dengan pemahaman 

perpajakan yang cukup bisa meningkatkan kepatuhan perpajakan pada tiap 

individu. 

Selain itu, untuk mengurangi tindakan penghindaran pajak pada 

masyarakat, pemerintah perlu mengadakan sosialisasi perpajakan untuk 

masyarakat. Berdasarkan pada Peraturan DJP No. PER-03/PJ/2013 

mengenai panduan sosialisasi perpajakan disebutkan penyuluhan atau 

sosialisasi perpajakan ialah suatu proses dan usaha dalam menyebarkan 

informasi terkait ketentuan dan kebijakan perpajakan pada berbagai 

golongan, yakni masyarakat umum dan badan usaha yang berada dan/atau 

tinggal di wilayah Indonesia. Sosialisasi ini ditujukan bagi masyarakat yang 

telah mencapai kriteria sebagai wajib pajak berdasarkan peraturan 

perpajakan yang berlaku, baik secara subjektif ataupun objektif, serta yang 

sudah terdaftar sebagai Wajib Pajak. Sosialisasi perpajakan mempunyai 

peran penting sebagai pemantik kesadaran dan rasa peduli pada masyarakat 
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akan pentingnya pajak menjadi sumber utama pendapatan negara, serta 

menumbuhkan informasi pada Wajib Pajak seputar aspek perpajakan, Wajib 

Pajak diharapkan bisa memahami, mengelola, serta memenuhi 

kewajibannya dalam perpajakan sebaik mungkin berdasarkan pada Undang-

Undang No. 7 Tahun 2021 terkait dengan Harmonisasi Peraturan 

Perpajakan. 

Kemudian, sesuai pedoman dari Undang-Undang No. 36 Tahun 2008 

tercatat Pajak Penghasilan, Wajib Pajak terbagi menjadi dua subjek, yaitu 

Wajib Pajak Orang Pribadi dan Wajib Pajak Badan. Berdasarkan laporan 

tahunan Direktur Jendral Pajak (2023), rasio Wajib Pajak yang telah tercatat 

sebagai wajib SPT adalah sebagai berikut: 

 

Tabel 1.1 Jumlah Wajib Pajak Orang Pribadi dan Badan 2019 – 2023 

Tahun Wajib Pajak Badan Wajib Pajak Orang Pribadi 

2019 1.472.217 16.862.466 

2020 1.482.500 17.524.294 

2021 1.652.251 17.350.334 

2022 1.567.298 17.507.899 

2023 1.665.826 17.516.245 

Sumber: Laporan Tahunan DJP, 2023 

 

Dapat disimpulkan bahwa jumlah Wajib Pajak Orang Pribadi yang 

sudah tercantum di dalam daftar sebagai wajib SPT jauh lebih banyak 

daripada Wajib Pajak Badan dan berpotensi dalam memberikan penerimaan 

yang besar terhadap negara. Agar dapat mempertahankan dan/atau 

meningkatkan penerimaan negara, serta meningkatkan kepatuhan dalam diri 

Wajib Pajak Orang Pribadi, pemerintah dapat melakukan sosialisasi 

perpajakan dengan menggunakan media yang tepat. Pemilihan media yang 

dipakai untuk melaksanakan program sosialisasi bisa jadi salah satu kunci 

keberhasilan dari program sosialisasi. Media yang tepat akan sangat 

mempengaruhi seberapa luas jangkauan informasi yang bisa tersebar. 

TikTok merupakan salah satu jejaring sosial dengan membagikan video 

berdurasi singkat, mulai dari 15 detik hingga 10 menit. Popularitas Tiktok 
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juga ditunjukkan dari pengguna TikTok di Indonesia. Hal tersebut dapat 

terlihat pada laporan dari Datareportal (2025) di bulan Januari 2025. 

 

 

Gambar 1.2 Negara Dengan Pengguna Aktif TikTok Terbanyak 

Sumber: Datareportal, 2025 

 

Platform TikTok sebagai media dalam menggencarkan program 

penyuluhan perpajakan untuk memperkuat kepatuhan wajib pajak 

berpotensi dan peluang yang besar. Dengan banyaknya pengguna aktif 

TikTok di Indonesia, pemerintah mempunyai potensi yang besar dalam 

menjangkau berbagai kalangan masyarakat. Tapi, perlu dikaji lebih lanjut 

apa media sosial TikTok bisa meningkatkan efektivitas sosialisasi 

perpajakan dan meningkatkan literasi perpajakan, serta kedua hal tersebut 

bisa meningkatkan kepatuhan wajib pajak pada orang pribadi. 

Berdasarkan penjelasan latar belakang itu, penulis tertarik meneliti 

mengenai “Pengaruh Sosialisasi Perpajakan dan Literasi Perpajakan 

Pada Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi Pengguna Media Sosial 

TikTok Di DKI Jakarta’’ 
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1.2 Rumusan Masalah Penelitian 

Ketidakpatuhan wajib pajak masih terjadi sampai saat ini. Ini bisa 

terlihat dari rasio kinerja penyampaian Surat Pemberitahuan (SPT) Tahunan 

Orang Pribadi per 31 Maret dari tahun 2019 s.d. 2023. 

 

Tabel 1.2 Jumlah Wajib Pajak Orang Pribadi 2019 – 2023 
 

 

Tahun 

Jumlah Wajib Pajak 

Orang Pribadi (WPOP) 

Realisasi Pelaporan 

SPT Wajib Pajak Orang 

Pribadi (WPOP) 

 

% OP 

2019 16.862.466 12.430.688 73,71% 

2020 17.524.294 13.863.378 79,10% 

2021 17.350.334 14.964.085 86,24% 

2022 17.507.899 15.324.277 87,52% 

2023 17.516.245 15.520.111 88,60% 

Sumber: Laporan Tahunan DJP, 2023 

 

 
Gambar 1.3 Rasio Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi (WPOP) 

 2019- 2023 

Sumber: Laporan Tahunan DJP, 2023 
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jumlah WPOP yang terdaftar per 31 maret 2023 sebanyak 17.516.245. Bisa 

terlihat masih ada sebanyak 1.996.134 atau 11,4% WPOP yang belum 

melaporkan SPT tahunannya per 31 maret 2023. Lalu pada 2022, 

sebanyak 15.324.277 WPOP sudah melapor SPT Tahunannya per 31 maret 

dengan jumlah WPOP yang terdaftar per 31 maret 2022 sebanyak 

17.507.899. Masih ada sebanyak 2.183.622 atau 12,48% WPOP yang belum 
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melaporkan SPT tahuannya per 31 maret 2022. Selain itu, pertumbuhan 

realisasi SPT tahunan WPOP cenderung melambat selama dua tahun 

terakhir. Ini bisa ditunjukkan melalui persentase realisasi SPT tahunan 

WPOP pada 2022 dan 2023 yang hanya bertambah sebesar 1,28% dan 

1,08% dari tahun sebelumnya. Lalu, pada 2020 dan 2021, persentase 

pertumbuhan realisasi SPT tahunan WPOP sebesar 5,39% dan 7,14% dari 

tahun sebelumnya. Tidak adanya data pada tahun 2024 dikarenakan belum 

dikeluarkannya laporan tahunan dari Direktur Jenderal Pajak untuk tahun 

2024. 

Berdasarkan pada Sri Mulyani Indrawati (Ika, 2016), Menteri 

Keuangan Indonesia, menyatakan kompleksnya regulasi perpajakan 

Indonesia menjadi salah pemicu rendahnya tingkat kepatuhan pajak 

dikalangan masyarakat. Masyarakat merasa kesulitan dalam memahami 

perkembangan aturan perpajakan. Minimnya pemahaman ini bisa memicu 

terhambatnya masyarakat dalam menghitung, melaporkan, serta 

membayarkan pajak berdasarkan waktu beserta prosedur yang sudah 

ditetapkan. Hal itu menyebabkan pemerintah kesulitan dalam 

mengoptimalkan penerimaan pajak sebagai sumber utama pendapatan 

negara, serta menumbuhkan sifat ketidakpatuhan pada masyarakat dalam 

pemenuhan kewajibannya dan memicu tindakan penghindaran pajak 

(Mas’ud, Manaf, & Saad, 2014). 

Lalu, mengacu pada penelitian sebelumnya masih sedikit adanya 

kajian yang membahas secara spesifik mengkaji keterkaitan antara 

pengguna media sosial TikTok dengan sosialisasi perpajakan dan literasi 

perpajakan. Sedikit adanya penelitian yang menelusuri bagaimana media 

sosial TikTok dapat dimanfaatkan sebagai sarana sosialisasi perpajakan 

yang efektif dan dapat digunakan untuk meningkatkan literasi perpajakan, 

serta dapat membangun rasa kepatuhan wajib pajak pada orang pribadi 

membuat penelitian ini penting guna dieksplorasi lebih lanjut. 

Mengacu pada permasalahan yang sudah dipaparkan sebelumnya, 

penulis merasa penting untuk mengkajinya lebih jauh demi mendapatkan 
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wawasan dan pemahaman yang lebih menyeluruh dengan memakai variabel 

sosialisasi perpajakan dan literasi perpajakan untuk meneliti pengaruhnya 

pada kepatuhan wajib pajak orang pribadi pengguna media sosial TikTok, 

khususnya di daerah DKI Jakarta. 

 

1.3 Pertanyaan Penelitian 

Sesuai uraian latar belakang sebelumnya, berikut pertanyaan 

penelitian yang hendak diteliti yakni: 

a) Apakah sosialisasi perpajakan berpengaruh terhadap kepatuhan wajib 

pajak orang pribadi pengguna media sosial TikTok di DKI Jakarta? 

b) Apakah literasi perpajakan berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak 

orang pribadi pengguna media sosial TikTok di DKI Jakarta? 

c) Apakah sosialisasi perpajakan dan literasi perpajakan berpengaruh secara 

simultan terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi pengguna media 

sosial TikTok di DKI Jakarta? 

 

1.4 Tujuan Penelitian 

Sesuai uraian latar belakang sebelumnya, berikut tujuan penelitian 

yang hendak diteliti yakni: 

a) Untuk menguji pengaruh sosialisasi perpajakan terhadap kepatuhan wajib 

pajak orang pribadi pengguna media sosial TikTok di DKI Jakarta. 

b) Untuk menguji pengaruh literasi perpajakan terhadap kepatuhan wajib 

pajak orang pribadi pengguna media sosial TikTok di DKI Jakarta. 

c) Untuk menguji pengaruh sosialisasi perpajakan dan literasi perpajakan 

secara simultan terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi pengguna 

media sosial TikTok di DKI Jakarta. 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

Sesuai uraian latar belakang sebelumnya, manfaat studi ini yakni: 

a) Manfaat teoritis 
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Bisa dipakai sebagai bahan acuan tambahan bagi penelitian 

selanjutnya. Studi ini tujuannya guna memperluas dan memperdalam 

pemahaman pada konsep yang akan diteliti dibidang perpajakan, 

terkhusus pada kepatuhan wajib pajak orang pribadi pengguna media 

sosial TikTok di DKI Jakarta 

b)  Manfaat Praktis 

1) Untuk mahasiswa 

Bisa memberi manfaat dan wawasan dibidang perpajakan, 

khususnya informasi terkait dengan sosialisasi perpajakan, literasi 

perpajakan, serta hubungannya pada kepatuhan wajib pajak orang 

pribadi pengguna media sosial TikTok di DKI Jakarta. 

2) Untuk Politeknik Negeri Jakarta 

Bisa bermanfaat untuk acuan ilmu untuk kegiatan penelitian dan 

keilmuan lainnya pada Politeknik Negeri Jakarta, khususnya pada 

jurusan Keuangan dan Perbankan Terapan. 

3) Untuk pemerintah 

Bisa membantu pemerintah guna tingkatkan literasi perpajakan 

dan juga efektivitas sosialisasi perpajakan dalam tingkatkan kepatuhan 

wajib pajak orang pribadi dengan memakai media sosial TikTok. 

 

1.6 Sistematika Penulisan Skripsi 

Penulisan studi ini dibagi menjadi lima lima bab yakni: 

a) BAB I PENDAHULUAN 

Meliputi latar belakang penelitian, rumusan masalah penelitian, 

pertanyaan penelitian, tujuan penelitian, hingga manfaat penelitian, baik 

secara teoritis atau secara praktis. 

b) BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Mencakup landasan teori beserta penelitian yang sudah dilakukan 

sebelumnya sesuai variabel- variabel yang diteliti dengan memakai 

penelitian terdahulu sebagai acuan penelitian, menggambarkan kerangka 

pemikiran, dan menjelaskan hipotesis dalam studi ini. 
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c) BAB III METODE PENELITIAN 

Mencakup metode penelitian yang hendak dipakai, di antaranya 

jenis penelitian, objek penelitian, metode pengumpulan, serta jenis dan 

sumber data penelitian yang akan dipakai dalam studi ini. 

d) BAB IV HASIL STUDI DAN PEMBAHASAN 

Mencakup hasil dari penelitian yang sudah dilaksanakan. Hasil 

studi akan dianalisis dengan tiap variabelnya, hasil dari analisis itu akan 

menjawab dari tujuan studi ini. 

e) BAB V PENUTUP 

Meliputi simpulan dari hasil studi beserta rekomendasi yang akan 

dibutuhkan agar studi ini bisa berkembang lebih baik lagi. 
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BAB 5  

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Menurut hasil pengujian dan pembahasan terkait pengaruh sosialisasi 

perpajakan dan literasi perpajakan pada kepatuhan wajib pajak orang pribadi 

yang menggunakan media sosial TikTok di DKI Jakarta yang sudah 

dijabarkan sebelumnya, maka peneliti menarik beberapa kesimpulan 

diantaranya: 

a) Kepatuhan wajib pajak meningkat secara signifikan melalui sosialisasi 

perpajakan. Semangat kepatuhan wajib pajak meningkat seiring dengan 

semakin banyak kegiatan sosialisasi yang ditujukan kepada masyarakat. 

Sehingga, salah satu unsur yang mempengaruhi sikap seseorang pada 

kepatuhan pajak adalah sosialisasi perpajakan. 

b) Kepatuhan wajib pajak meningkat secara signifikan dengan adanya 

literasi pajak. Jiwa kepatuhan wajib pajak meningkat seiring dengan 

tingkat literasi pajak di masyarakat. Oleh karena itu, salah satu unsur 

yang mempengaruhi sikap seseorang terhadap kepatuhan pajak adalah 

literasi pajak. 

c) Kepatuhan wajib pajak dipengaruhi oleh sosialisasi pajak serta literasi 

pajak. Perhitungan uji koefisien determinasi penelitian ini, yang 

mencapai 64%, menunjukkan bahwa sosialisasi pajak dan literasi pajak 

memiliki dampak gabungan, simultan, dan 64% terhadap kepatuhan 

wajib pajak. Pengaruh variable lainnya yang tidak tercakup dalam 

penelitian ini mencakup 36% sisanya. 

5.2 Saran 

Pada kesimpulan tersebut bisa disimpulkan beberapa saran yang bisa 

diberikan oleh peneliti, antaralain: 

a) Bagi pihak Direktur Jenderal Pajak 

Menurut data-data yang sudah dikumpulkan dan sudah diteliti oleh 

peneliti, diharapkan pihak Direktur Jenderal Pajak terus meningkatkan 

sosialisasi perpajakan dan memberikan edukasi mengenai perpajakan 



 

 
Politeknik Negeri Jakarta  

agar dapat terus mempertahankan dan meningkatkan jiwa kepatuhan 

wajib pajak pada tiap warga negara Indonesia. 

b) Bagi Penelitian Selanjutnya 

Penelitian ini mempergunakan variabel sosialisasi perpajakan dan 

literasi perpajakan diaman kedua variabel tersebut memberi pengaruh 

simultan terhadap kepatuhan wajib pajak. Dimaksudkan bahwa variabel 

tambahan dan ukuran sampel yang lebih besar akan ditambahkan ke 

penelitian yang akan dilakukan di masa mendatang untuk menghasilkan 

hasil yang lebih baik dan lebih bervariasi. 
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Lampiran 1. Form Kuesioner 

 

 

 

BAGIAN 1: IDENTITAS RESPONDEN 

 



 

 

 

 

BAGIAN 2: PERTANYAAN PENYARING (SCREENING) 

 

 

  



 

 

BAGIAN 3: INDIKATOR PERTANYAAN PENELITIAN 

 



 

 



 

 



 

 

 

  



 

 

Lampiran 2. Dokumentasi Penyebaran Kuesioner 

 

   

  



 

 

Lampiran 3. Data Mentah 

Sosialisasi Perpajakan 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 TOTAL X1 

1 2 1 3 2 4 13 

3 3 2 1 1 2 12 

1 2 3 2 3 4 15 

3 1 2 2 3 4 15 

1 2 3 2 3 2 13 

3 4 2 1 1 1 12 

3 3 2 2 1 1 12 

2 2 1 2 4 4 15 

3 3 2 1 1 2 12 

1 1 2 2 3 4 13 

1 2 2 1 3 4 13 

4 1 2 3 2 2 14 

2 1 2 2 3 4 14 

3 2 1 1 2 2 11 

2 1 2 3 3 2 13 

1 3 2 2 3 4 15 

2 3 2 1 1 2 11 

3 2 1 3 2 2 13 

1 1 2 1 2 3 10 

2 3 2 1 3 4 15 

1 2 3 2 1 2 11 

1 2 3 3 2 2 13 

3 2 3 2 1 1 12 

1 2 2 1 3 4 13 

2 3 2 1 1 2 11 

2 2 1 3 3 2 13 

3 2 1 2 1 1 10 

3 4 1 2 1 1 12 

3 2 2 1 3 2 13 

2 3 2 1 1 2 11 

1 2 1 1 2 3 10 

3 3 2 1 1 2 12 

2 1 2 2 1 2 10 

3 2 1 2 1 1 10 

3 1 1 2 3 4 14 

3 2 1 2 1 2 11 

2 1 1 1 2 3 10 

3 2 1 2 4 3 15 



 

 

1 1 2 3 2 1 10 

1 2 2 3 1 1 10 

1 1 2 1 2 3 10 

1 2 3 2 1 1 10 

1 1 3 2 2 1 10 

2 3 3 2 1 1 12 

2 1 1 3 1 1 9 

3 2 1 1 2 1 10 

1 2 1 3 2 1 10 

1 2 3 3 1 2 12 

3 4 2 1 1 2 13 

3 3 2 1 2 1 12 

2 2 1 3 1 1 10 

1 2 3 2 1 1 10 

2 1 2 3 1 1 10 

1 2 1 1 2 3 10 

1 2 3 3 1 1 11 

1 3 1 2 3 4 14 

1 2 3 3 2 1 12 

2 2 3 2 1 2 12 

3 2 1 1 2 1 10 

1 3 1 2 4 3 14 

3 2 1 1 2 1 10 

2 1 2 3 1 2 11 

3 2 1 2 1 2 11 

2 1 1 2 4 3 13 

1 3 1 2 2 4 13 

2 1 2 3 3 4 15 

3 2 2 1 3 4 15 

1 2 3 3 2 1 12 

2 2 2 1 4 3 14 

2 1 2 2 4 3 14 

3 2 2 3 1 1 12 

1 3 2 2 3 4 15 

2 1 3 3 1 2 12 

3 2 2 1 3 3 14 

2 3 2 1 2 1 11 

1 2 1 2 3 4 13 

2 3 3 2 1 1 12 

3 2 1 1 2 1 10 

3 2 1 3 2 2 13 



 

 

2 1 1 2 3 4 13 

3 1 1 2 4 3 14 

2 1 1 1 2 3 10 

2 2 1 3 4 3 15 

3 2 1 1 2 1 10 

3 2 1 1 2 4 13 

1 2 3 2 1 1 10 

1 2 3 1 2 4 13 

1 1 3 2 2 4 13 

3 1 2 3 1 1 11 

1 3 2 1 4 3 14 

3 1 1 2 3 4 14 

1 1 3 1 2 4 12 

3 1 1 1 2 3 11 

2 2 1 2 3 4 14 

1 2 3 3 2 1 12 

3 1 3 1 2 3 13 

1 2 2 3 2 1 11 

2 1 1 4 3 2 13 

2 1 2 1 3 3 12 

2 1 1 2 4 3 13 

 

Literasi Perpajakan 

P7 P8 P9 P10 P11 
TOTAL 

X2 

3 2 3 1 4 13 

3 4 2 1 1 11 

3 2 4 2 1 12 

3 2 4 4 2 15 

2 4 3 2 3 14 

3 3 1 2 3 12 

3 4 2 3 2 14 

3 2 4 2 3 14 

4 2 2 3 1 12 

3 3 2 3 4 15 

3 2 3 3 2 13 

4 2 1 3 3 13 

3 2 4 3 2 14 

3 2 4 3 1 13 

2 1 3 3 4 13 

4 2 2 3 4 15 



 

 

4 1 3 3 2 13 

3 4 2 2 3 14 

4 2 3 2 1 12 

4 3 3 3 2 15 

3 1 3 2 2 11 

4 3 2 3 2 14 

3 2 1 3 2 11 

3 2 3 2 1 11 

3 1 2 3 1 10 

4 2 1 3 4 14 

2 1 3 2 2 10 

3 2 1 3 2 11 

3 3 2 2 4 14 

3 1 3 2 2 11 

2 3 2 1 1 9 

3 2 3 1 2 11 

3 2 2 1 2 10 

4 3 2 1 1 11 

3 4 2 3 2 14 

3 2 3 2 1 11 

3 1 2 1 3 10 

3 4 3 3 2 15 

3 2 1 1 3 10 

3 4 2 1 1 11 

3 2 4 1 1 11 

3 1 2 4 2 12 

3 1 3 2 1 10 

4 2 2 3 1 12 

4 2 3 2 1 12 

3 3 2 3 1 12 

3 1 2 3 2 11 

3 2 1 2 3 11 

3 2 1 3 4 13 

3 4 2 3 1 13 

2 3 3 2 2 12 

3 2 3 2 1 11 

4 1 3 1 2 11 

1 4 2 3 1 11 

3 1 4 3 1 12 

4 3 2 3 1 13 

3 4 1 3 2 13 



 

 

2 2 3 4 1 12 

3 2 3 2 1 11 

4 2 2 3 4 15 

3 2 2 1 3 11 

3 1 2 4 2 12 

2 1 1 2 3 9 

4 2 3 3 1 13 

4 3 4 1 1 13 

4 2 3 3 2 14 

3 4 2 4 1 14 

3 4 2 2 1 12 

3 2 3 4 3 15 

3 2 4 3 2 14 

2 2 3 3 1 11 

2 3 4 4 2 15 

3 4 1 2 3 13 

4 3 2 3 1 13 

2 3 2 1 3 11 

4 1 3 2 3 13 

3 4 1 4 2 14 

1 2 3 2 4 12 

4 2 3 1 2 12 

4 2 3 2 1 12 

3 2 3 4 1 13 

3 4 1 1 2 11 

3 2 4 3 2 14 

4 1 3 2 2 12 

2 2 1 3 4 12 

3 1 2 3 2 11 

3 3 1 3 2 12 

3 4 1 4 2 14 

2 1 3 2 2 10 

3 4 1 3 1 12 

3 4 3 2 1 13 

3 1 2 3 3 12 

2 1 4 3 1 11 

4 2 3 3 2 14 

3 2 1 4 3 13 

4 2 3 3 2 14 

2 1 3 4 2 12 

3 4 2 3 1 13 



 

 

1 2 3 4 2 12 

3 4 1 3 1 12 

 

Kepatuhan Wajib Pajak 

P12 P13 P14 P15 
TOTAL 

Y 

3 4 2 3 12 

4 3 1 3 11 

4 4 2 3 13 

3 4 2 4 13 

4 3 2 3 12 

3 4 1 2 10 

4 4 2 3 13 

3 4 2 3 12 

3 4 2 3 12 

4 3 2 4 13 

4 4 2 2 12 

3 4 2 3 12 

3 4 2 3 12 

3 4 2 2 11 

4 3 2 2 11 

4 2 4 3 13 

4 3 2 3 12 

3 4 2 4 13 

3 1 4 2 10 

4 4 2 3 13 

3 3 2 4 12 

4 3 2 4 13 

4 3 2 2 11 

4 3 1 2 10 

3 4 2 2 11 

4 2 3 3 12 

4 3 2 2 11 

3 2 2 4 11 

4 3 2 2 11 

4 4 2 1 11 

3 3 2 1 9 

4 3 1 2 10 

3 3 1 2 9 

3 4 2 1 10 

4 3 3 4 14 



 

 

3 3 2 2 10 

3 2 1 2 8 

3 4 2 4 13 

4 3 2 1 10 

3 3 2 1 9 

4 3 1 2 10 

4 3 2 2 11 

3 3 1 2 9 

4 3 2 1 10 

3 4 2 1 10 

4 3 2 2 11 

4 4 2 1 11 

3 3 2 3 11 

3 2 2 4 11 

4 4 2 3 13 

4 3 1 2 10 

3 1 2 3 9 

3 4 2 2 11 

4 3 2 2 11 

3 3 2 2 10 

3 4 2 4 13 

3 2 4 2 11 

3 3 2 4 12 

3 4 2 2 11 

4 4 2 3 13 

3 4 2 1 10 

3 3 2 4 12 

3 2 1 3 9 

3 4 2 2 11 

3 3 2 3 11 

4 3 2 4 13 

4 4 2 3 13 

4 3 2 1 10 

4 3 2 4 13 

4 3 2 3 12 

3 2 1 4 10 

4 2 4 4 14 

3 4 2 3 12 

3 3 3 3 12 

2 3 3 4 12 

3 2 2 4 11 



 

 

4 4 3 2 13 

2 2 3 4 11 

3 3 2 4 12 

3 2 2 4 11 

3 3 4 2 12 

4 4 2 1 11 

4 3 2 4 13 

3 3 2 3 11 

3 2 2 4 11 

3 3 2 2 10 

3 3 2 3 11 

4 3 2 3 12 

3 2 2 4 11 

4 3 2 4 13 

3 4 2 3 12 

3 3 2 2 10 

3 2 2 2 9 

3 4 2 3 12 

4 3 2 3 12 

3 3 2 4 12 

3 2 1 4 10 

4 3 2 2 11 

3 1 2 4 10 

3 4 2 2 11 

 

  



 

 

Lampiran 4. Distribusi Item Kuesioner 

 

3) Sosialisasi Perpajakan 

Pertanyaan 
Jawaban 

Jumlah 
Skor 

Empirik 

Skor 

Maksimum 
Capaian 

STS TS S SS 

X1.1 35 30 34 1 100 201 500 40% 

X1.2 31 48 18 3 100 193 500 39% 

X1.3 39 39 22 0 100 183 500 37% 

X1.4 36 38 24 2 100 192 500 38% 

X1.5 33 33 24 10 100 211 500 42% 

X1.6 32 25 19 24 100 235 500 47% 

 

4) Literasi Perpajakan 

Pertanyaan 
Jawaban 

Jumlah 
Skor 

Empirik 

Skor 

Maksimum 
Capaian 

STS TS S SS 

X2.1 3 14 59 24 100 304 500 61% 

X2.2 21 44 15 20 100 234 500 47% 

X2.3 19 32 37 12 100 242 500 48% 

X2.4 16 28 43 13 100 253 500 51% 

X2.5 36 37 17 10 100 201 500 40% 

 

5) Kepatuhan Wajib Pajak 

Pertanyaan 
Jawaban 

Jumlah 
Skor 

Empirik 

Skor 

Maksimum 
Capaian 

STS TS S SS 

Y.1 0 2 55 43 100 341 500 68% 

Y.2 3 16 49 32 100 310 500 62% 

Y.3 11 78 6 5 100 205 500 41% 

Y.4 12 32 28 28 100 272 500 54% 

  



 

 

Lampiran 5. Uji Validitas Variabel Sosialisasi Perpajakan 

 

 

 

Lampiran 6. Uji Realibilitas Variabel Sosialisasi Perpajakan 

 

  



 

 

Lampiran 7. Uji Validitas Variabel Literasi Perpajakan 

 

Lampiran 8. Uji Reliabilitas Variabel Literasi Perpajakan 

 

  



 

 

Lampiran 9. Uji Validitas Variabel Kepatuhan Wajib Pajak 

 

Lampiran 10. Uji Reliabilitas Variabel Kepatuhan Wajib Pajak 

 

  



 

 

Lampiran 11. Uji Normalitas 

 

 



 

 

Lampiran 12. Uji Heteroskedastisitas 

 

 

Lampiran 13. Uji Multikolinearitas 

 

  



 

 

Lampiran 14. Analisis Regresi Linear Berganda 

 

Lampiran 15. Uji T (Parsial) 

 

Lampiran 16. Uji F (Simultan) 

 

Lampiran 17. Uji Koefisien Determinasi (R
2
) 

 



 

 

Lampiran 18.  Lembar Bimbingan 

 

 

  



 

 

 


