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Keuangan dan Perbankan Terapan

Pengaruh Sosialisasi Perpajakan.dan Literasi Perpajakan Terhadap
Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi Pengguna Media Sosial TikTok Di
DKI Jakarta

ABSTRAK

Rendahnya tingkat kepatuhan wajib pajak orang pribadi disebabkan oleh
kompleksitas regulasi- dan kurangnya pemahaman ' perpajakan, sehingga
menghambat optimalisasi penerimaan negara. Untuk mengatasi hal ini, perlu
dilakukan peningkatan literasi dan sosialisasi perpajaakn melalui media yang
efektif dan mudah dijangkau. TikTok sebagai salah satu platform yang populer di
Indonesia memiliki potensi besar dalam menyebarkan informasi perpajakan.
Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji pengaruh sosialisasi dan loterasi
perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi pengguna TikTok di
DKI Jakarta secara parsial dan simultan. Metode penelitian-yang digunakan
adalah kuantitatif dengan pendekatan survey dan penyebaran kuesioner melalui
Google Form. Data primer diperoleh dari kuesioner yang diisi responden,
sedangkan data sekunder berasal dari studi terdahulu. Sampel. sebanyak 100
responden " dipilih menggunakan teknik purposive sampling dengan rumus
Cochran. ‘Analsisi data dilakukan“menggunakan regresi linear berganda melalui
SPSS 27, serta melalui uji instrumen data, asumsi klasik, regresi linear berganda,
dan uji hipotesis. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sosialisasi perpajakan dan
literasi perpajaakn berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib
pajak, dengan kontribusi sebesar 64%.

Kata kunci: kepatuhan wajib pajak, literasi perpajakan, sosialisasi perpajakan,
TikTok
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Salma Fitri Castalini

Salma Fitri Castalini

Appliaed Finance and Banking

The Influence of Tax Socialization.and Tax Literacy.on Tax Compliance

Among Individual Taxpayers Using TikTok in DKl Jakarta

ABSTRACT

The low level of compliance ‘of individual taxpayers is caused by the complexity of
regulations and lack of understanding of taxation, thus hampering the
optimization of state revenue. To overcome this, it is ‘necessary to_increase tax
literacy and socialization through effective.and accessible media. TikTok as one
of the popular platforms in Indonesia-has great potential in disseminating tax
information. This study aims to examine the effect of socialization and taxation
loteration on the compliance of individual taxpayers using TikTok in DKI Jakarta
partially and simultaneously. The research method used Is quantitative with a
survey approach and distributing questionnaires through Geogle Form. Primary
data is obtained from guestionnaires filled out by respondents, while secondary
data comes from previous studies. A sample of 100 respondents was selected
using purposive sampling technique with the Cochran formula. Data analysis was
carried out using multiple linear regression through SPSS 27, as well as through
data instrument testing, classical assumptions, multiple linear regression, and
hypothesis testing. The results showed that tax socialization and tax literacy had a
positive and' significant effect on«taxpayer~compliance, with a contribution of
64%.

Keywords: taxpayer compliance, tax literacy, tax socialization, TikTok
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Pajak ialah tanggung jawab beban diberikan pada tiap individu atau
badan yang memenuhi ketentuan-perpajakan sebagai bentuk kontribusi
mereka pada negara yang sifatnya memaksa, dengan “ketentuan sesuai
Undang- Undang, dan-akan dipakai negara guna kemakmuran masyarakat
(Peraturan Pemerintah RI, 2007). Selain_itu, pajak dengan salahsatu

ejieyer pebay muxo;god ujz) eduey

undede ynjuaq wejep 1ui sin efiey yninjas neje ueibeqes yeAueqiadwa uep ueywnwnbuaw Buesejiq ‘z

fungsinya sebagai budgetair (anggaran) mempunyai peran penting bagi
pendapatan negara Indonesia (Ginting & Irawan, 2022). Pemerintah terus
berupaya mengoptimalkan penerimaan pajak tiap tahun. Ini terlihat dari

penerimaan pajak dari tahun 2020-2024:
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Rp2.500,00 -
Rp2.000,00 Rp1.932,40
. RpL.716,77 RP1.868,23
Realisasi
Rp1.500,00 - Rp1.278,63 .
Rp1.072,11 Penerimaan
Rp1.000,00 | Pajak Tahun
Rp500,00 2020-2024
T (Triliun Rp)
Rp0,00

2020 2021 2022 2023 2024

Gambar 1.1 Realisasi Penerimaan Pajak Tahun 2020-2024 (Triliun Rp)
Sumber: Kementrian Keuangan Rl dan Direktorat Jenderal Pajak, 2023

: Jaquins ueangakuaw uep ueywnjueduaw edue) jui sjny eA1e) yninjas neje uejbeqgas dynbuaw Buesejg ‘L

Dalam wusaha pemerintah guna tingkatkan penerimaan pajak,
pemerintah mendorong terciptanya jiwa kepatuhan wajib pajak pada
masyarakat. Kepatuhan wajib pajak ialah salah satu bentuk kepatuhan serta
kesadaran yang timbul dalam suatu individu atau badan usaha guna penuhi
kewajiban perpajakannya, yakni pada pelaporan atau pembayaran pajak
dengan mengikuti peraturan yang berlaku (Agun, Datrini, & Amlayasa,

1
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2022). Ini mencakup Kketepatan dalam pengisian formulir pajak,
perhitungan jumlah pajak terutang, serta pembayaran pajak dalam rentang
waktu yang sudah ditentukan (Jotopurnomo & Mangoting, 2013).

Demi tingkatkan pemahaman perpajakan pada masyarakat, penting
adanya peningkatan pada aspek literasi_perpajakan dalam masyarakat,
terutama pada tiap individu-di_Indonesia. Literasi perpajakan ialah tingkat
pengetahuan dan keterampilan individu dalam memahami, menganalisis,
serta memanfaatkan informasi terkait perpajakan yang bisa mendukung
seorang individu dan/atau badan = dalam ', pengambilan keputusan
perpajakannya, ini mencakup pemahaman pada konsep ‘dasar perpajakan,
regulasi yang berlaku, jenis-jenis pajak, prosedur perhitungan, pencatatan,
serta pelaporan: pajak sesuai peraturan yang berlaku (Kusumadewi &
Dyarini, 2022). Hasil studi Atifa, Afifudin, & Anwar (2023) mengatakan
literasi perpajakan berdampak-positif pada kepatuhan Wajib Pajak Orang
Pribadi. Selanjutnya, temuan lain juga ditemukan oleh Nistiana, Wardani, &
Primastiwi (2023) juga mengungkapkan literasi_perpajakan berdampak
positif terhadap kepatuhan pajak. Ini memperlihatkan.dengan pemahaman
perpajakan yang cukup bisa meningkatkan kepatuhan perpajakan pada tiap
individu.

Selain itu, untuk" mengurangi “tindakan penghindaran pajak pada
masyarakat, pemerintah perlu mengadakan sosialisasi perpajakan untuk
masyarakat. Berdasarkan _pada * Peraturan DJP. No. PER-03/PJ/2013
mengenai . panduan sosialisasi perpajakan disebutkan penyuluhan atau
sosialisasi perpajakan ialah suatu proses dan usaha dalam menyebarkan
informasi terkait..ketentuan dan  kebijakan perpajakan pada..berbagai
golongan, yakni masyarakat umum dan badan usaha yang berada dan/atau
tinggal di wilayah Indonesia. Sosialisasi ini ditujukan bagi masyarakat yang
telan mencapai kriteria sebagai wajib pajak berdasarkan peraturan
perpajakan yang berlaku, baik secara subjektif ataupun objektif, serta yang
sudah terdaftar sebagai Wajib Pajak. Sosialisasi perpajakan mempunyai

peran penting sebagai pemantik kesadaran dan rasa peduli pada masyarakat

Politeknik Negeri Jakarta



\

]

(

eyieyer uabap yiuwyeijod Hijiw eydid eH S

eyiexer ebay )uu)gaugod ujz| eduey

undede ynjuaq wejep 1ul siny efiey yninjas neje ueibeqas yelueqiadwaw uep uejywnwnbuaw buesejq 'z

WADTLOOM

ejieyer Labap yiuyajijod tefem Buek uebuuaday ueyibniaw yepn uedynbuag 'q

‘yejesew nyens uenefun neje yiiny uesynuad ‘uelode] uesnuad ‘yejw)) efiey uesinuad ‘ uegijpuad ‘ueyipipuad uebuguaday ymun efuey uedinbuag ‘e

\

e

:eydid e

: JIaquuns ueangakuaw uep ueywnjueduaw edue) jul sijny A1) yninjas neje ueibeqgas dpnbuaw bueiejq ‘|

3

akan pentingnya pajak menjadi sumber utama pendapatan negara, serta
menumbuhkan informasi pada Wajib Pajak seputar aspek perpajakan, Wajib
Pajak diharapkan bisa memahami, mengelola, serta memenuhi
kewajibannya dalam perpajakan sebaik mungkin berdasarkan pada Undang-
Undang No. 7 Tahun 2021 terkait dengan Harmonisasi Peraturan
Perpajakan.

Kemudian, sesuai pedoman dari Undang-Undang No..36*Tahun 2008
tercatat Pajak Penghasilan, Wajib Pajak terbagi menjadi dua subjek;.yaitu
Wajib Pajak Orang Pribadi.dan Wajib Pajak Badan. Berdasarkan laporan
tahunan Direktur Jendral Pajak (2023), rasio Wajib Pajak yang telah tercatat
sebagai wajib SPT adalah'sebagai berikut:

Tabel 1.1 Jumlah Wajib Pajak Orang Pribadi dan Badan 2019 — 2023

Tahun Wajib Pajak Badan~ Wajib Pajak Qrang Pribadi
2019 1.472.217 16.862.466
2020 1.482.500 17.524.294
2021 1.652.251 17.350.334
2022 1.567.298 17.507.899
2023 1.665.826 17.516.245

Sumber: Laporan Tahunan DJP, 2023

Dapat disimpulkan bahwa jumlah Wajib Pajak Orang Pribadi yang
sudah tercantum di dalam.daftar sebagal wajib SPT jauh lebih banyak
daripada Wajib Pajak Badan dan berpotensi.dalam memberikan penerimaan
yang besar terhadap negara. Agar dapat mempertahankan dan/atau
meningkatkan penerimaan negara, serta meningkatkan kepatuhan dalam diri
Wajib Pajak’ Orang Pribadi, . pemerintah dapat..melakukan sosialisasi
perpajakan dengan menggunakan media yang tepat. Pemilihan media yang
dipakai untuk melaksanakan program sosialisasi bisa jadi salah satu kunci
keberhasilan dari program sosialisasi. Media yang tepat akan sangat
mempengaruhi seberapa luas jangkauan informasi yang bisa tersebar.
TikTok merupakan salah satu jejaring sosial dengan membagikan video
berdurasi singkat, mulai dari 15 detik hingga 10 menit. Popularitas Tiktok
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juga ditunjukkan dari pengguna TikTok di Indonesia. Hal tersebut dapat
terlihat pada laporan dari Datareportal (2025) di bulan Januari 2025.

160 -
140 -
120 -

= Negara
Dengan
Pengguna

136
108
100 - 9L7  g54 Aktif
80 - 66.9 Tiktok
50 : Terbanyak
i Per Januari
40 - 2025
20 - (Dalam
0 Juta)

Amerika Indonesia Brazil Meksiko Pakistan
Serikat

Gambar 1.2 Negara Dengan Pengguna Aktif TikTok Terbanyak
Sumber: Datareportal, 2025

Platform TikTok sebagai media dalam menggencarkan program
penyuluhan perpajakan untuk memperkuat kepatuhan wajib pajak
berpotensi dan peluang yang besar. Dengan banyaknya ‘pengguna aktif
TikTok di Indonesia, pemerintah--mempunyai potensi yang besar dalam
menjangkau berbagai kalangan masyarakat. Tapi, perlu dikaji lebih lanjut
apa media sosial TikTok " bisa meningkatkan efektivitas sosialisasi
perpajakan dan meningkatkan literasi perpajakan, serta kedua hal tersebut
bisa meningkatkan kepatuhan wajib pajak pada orang pribadi.

Berdasarkan..penjelasan latar belakang itu, penulis tertarik..meneliti
mengenai “Pengaruh Sosialisasi Perpajakan dan Literasi Perpajakan
Pada Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi Pengguna Media Sosial
TikTok Di DKI Jakarta”’
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1.2 Rumusan Masalah Penelitian
Ketidakpatuhan wajib pajak masih terjadi sampai saat ini. Ini bisa
terlihat dari rasio kinerja penyampaian Surat Pemberitahuan (SPT) Tahunan
Orang Pribadi per 31 Maret dari tahun 2019 s.d. 2023.

Tabel 1.2 Jumlah WajibPajak Orang Pribadi 2019 — 2023

Jumlah Wajib Pajak  Realisasi Pelaporan

Tahun OrangPribadi (WPOP) .. SPT Wajib Pajak Orang.. % OP
Pribadi (WPOP)
2019 16.862:466 12.430.688 73,71%
2020 17.524.294 13.863.378 79,10%
2021 17.350.334 14.964.085 86,24%
2022 17.507.899 15.324.277 87,52%
2023 17.516.245 15.520.111 88,60%
Sumber: Laporan Tahunan DJP, 2023
100,00% . 8624% 8752% 88,60%
g0000 (371%  79.10% ® Rasio
60,00% Kepgtuhan
Wajib
40,00% Pajak
20,00% Orang
0,00% Pribadi
2019 2020 2021 2022 2023
Gambar 1.3 Rasio Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi (WPOP)
2019-2023

Sumber: Laporan Tahunan DJP, 2023

Meskipun laporan dari: SPT Tahunan wajib pajak orang pribadi selalu
alami kenaikan tiap tahun, nyatanya masih ada yang belum melaporkan SPT
Tahunan mereka.tiap tahun. Sebagai perbandingan, pada 31 maret 2023,
jumlah SPT Tahunan~-WPOP_yang melapor sebesar 15.520.111 dengan
jumlah WPOP yang terdaftar per 31 maret 2023 sebanyak 17.516.245. Bisa
terlihat masih ada sebanyak 1.996.134 atau 11,4% WPOP yang belum
melaporkan SPT tahunannya per 31 maret 2023. Lalu pada 2022,
sebanyak 15.324.277 WPOP sudah melapor SPT Tahunannya per 31 maret
dengan jumlah WPOP vyang terdaftar per 31 maret 2022 sebanyak
17.507.899. Masih ada sebanyak 2.183.622 atau 12,48% WPOP yang belum
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melaporkan SPT tahuannya per 31 maret 2022. Selain itu, pertumbuhan
realisasi SPT tahunan WPOP cenderung melambat selama dua tahun
terakhir. Ini bisa ditunjukkan melalui persentase realisasi SPT tahunan
WPOP pada 2022 dan 2023 yang hanya bertambah sebesar 1,28% dan
1,08% dari tahun sebelumnya. Lalu; pada+2020 dan 2021, persentase
pertumbuhan realisasi SPT_tahunan WPOP sebesar.5,39% dan 7,14% dari
tahun sebelumnya. Tidak adanya data pada tahun 2024 dikarenakan belum
dikeluarkannya laporan tahunan dari ‘Direktur Jenderal Pajak untuk:tahun
2024,

Berdasarkan pada Sri Mulyani Indrawati (lka,. 2016), Menteri
Keuangan Indonesia, ‘menyatakan ~kompleksnya regulasi = perpajakan
Indonesia menjadi salah pemicu rendahnya tingkat kepatuhan pajak
dikalangan masyarakat.. Masyarakat merasa kesulitan dalam memahami
perkembangan aturan perpajakan..Minimnya pemahaman ini bisa memicu
terhambatnya masyarakat dalam = menghitung, melaporkan, serta
membayarkan pajak berdasarkan waktu beserta prosedur yang sudah
ditetapkan. Hal itu menyebabkan pemerintah. kesulitan dalam
mengoptimalkan penerimaan  pajak sebagai sumber utama pendapatan
negara, serta menumbuhkan sifat ketidakpatuhan pada masyarakat dalam
pemenuhan kewajibannya “dan: memicutindakan penghindaran pajak
(Mas’ud, Manaf, & Saad, 2014).

Lalu, mengacu pada penelitian sebelumnya masih sedikit adanya
kajian yang membahas secara spesifik mengkaji keterkaitan antara
pengguna media sosial TikTok dengan sosialisasi perpajakan dan literasi
perpajakan. Sedikit. adanya penelitian yang menelusuri bagaimana-media
sosial TikTok dapat dimanfaatkan sebagal sarana sosialisasi perpajakan
yang efektif dan dapat digunakan untuk meningkatkan literasi perpajakan,
serta dapat membangun rasa kepatuhan wajib pajak pada orang pribadi
membuat penelitian ini penting guna dieksplorasi lebih lanjut.

Mengacu pada permasalahan yang sudah dipaparkan sebelumnya,

penulis merasa penting untuk mengkajinya lebih jauh demi mendapatkan
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1.5

7

wawasan dan pemahaman yang lebih menyeluruh dengan memakai variabel
sosialisasi perpajakan dan literasi perpajakan untuk meneliti pengaruhnya
pada kepatuhan wajib pajak orang pribadi pengguna media sosial TikTok,

khususnya di daerah DKI Jakarta.

Pertanyaan Penelitian
Sesuai uraian latar  belakang sebelumnya, berikut". pertanyaan

penelitian yanghendak diteliti yakni:

a) Apakah" sosialisasi perpajakan berpengaruhterhadap kepatuhan wajib
pajakorang pribadi pengguna media sosial TikTok di DKI Jakarta?

b) Apakah literasi perpajakan berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak
orang pribadiipengguna media sosial TikTok di DKI Jakarta?

¢) Apakah sosialisasi perpajakan.dan literasi perpajakan berpengaruh secara
simultan terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi pengguna media
sosial TikTok di DKI Jakarta?

Tujuan Penelitian
Sesuai uraian latar belakang sebelumnya, berikut tujuan penelitian
yang hendak diteliti yakni:
a) Untuk menguji pengaruh sosialisasi‘perpajakan terhadap kepatuhan wajib
pajak orang pribadi pengguna media sosial TikTok di DKI Jakarta.

b) Untuk menguji pengaruh literasi perpajakan terhadap kepatuhan wajib
pajak orang pribadi pengguna media sosial TikTok di DKI Jakarta.

¢) Untuk menguji_pengaruh sosialisasi perpajakan dan literasi perpajakan
secara simultan‘terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi‘pengguna
media sosial TikTok di DKI Jakarta.

Manfaat Penelitian

Sesuai uraian latar belakang sebelumnya, manfaat studi ini yakni:

a) Manfaat teoritis
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8

Bisa dipakai sebagai bahan acuan tambahan bagi penelitian
selanjutnya. Studi ini tujuannya guna memperluas dan memperdalam
pemahaman pada konsep yang akan diteliti dibidang perpajakan,
terkhusus pada kepatuhan wajib pajak orang pribadi pengguna media
sosial TikTok di DKI Jakarta

b) Manfaat Praktis
1) Untuk mahasiswa
Bisa _memberi manfaat dan wawasan dibidang perpajakan,
khususnya informasiwterkait dengan sosialisasi perpajakan, literasi
perpajakan, serta hubungannya pada kepatuhan wajib pajak orang
pribadi pengguna media sosial TikTok di DKI Jakarta.
2) Untuk Politeknik Negeri Jakarta
Bisa bermanfaat untuk-acuan ilmu untuk kegiatan penelitian dan
keilmuan lainnya pada Politeknik Negeri Jakarta, khususnya pada
jurusan Keuangan dan Perbankan Terapan.
3) Untuk pemerintah
Bisa membantu pemerintah guna tingkatkan literasi perpajakan
dan juga efektivitas sosialisasi perpajakan dalam tingkatkan kepatuhan
wajib pajak orang pribadi dengan memakai media sosial TikTok.

1.6 Sistematika Penulisan SKripsi
Penulisan studi ini dibagi menjadi lima lima bab yakni:
a) BAB IPENDAHULUAN
Meliputi latar belakang penelitian, rumusan masalah penelitian,
pertanyaan penelitian, tujuan penelitian; hingga manfaat penelitian, baik
secara teoritis atau secara praktis.
b) BAB Il TINJAUAN PUSTAKA
Mencakup landasan teori beserta penelitian yang sudah dilakukan
sebelumnya sesuai variabel- variabel yang diteliti dengan memakai
penelitian terdahulu sebagai acuan penelitian, menggambarkan kerangka

pemikiran, dan menjelaskan hipotesis dalam studi ini.

Politeknik Negeri Jakarta



®
ejacL

ujzj eduey
Buereia 2
reydid ey

K

eyJeyer

undede ynjuaq wejep 1} sin3 eAiey yninjes neje ueibeqas jeiueqiadwa uep u w Bu
eyeyjer HabaN y1uxayl|od sefem Buek uebunuaday ueyibniaw yepy uednnbuag 'q

“yejesew njens uenefup neje L uesynuad ‘ueiode) uesynuad ‘yejw)) eAiey uesynuad ‘ uenyjeuad ‘ueppuad uebupuaday

.

Jaquins uexingaAuaw uep ueywnjuesuaw eduey juj sjiny eA1e) Yyninjes neje

c) BAB Il METODE PENELITIAN
Mencakup metode penelitian yang hendak dipakai, di antaranya

jenis penelitian, objek penelitian, metode pengumpulan, serta jenis dan

sumber data penelitian yang akan dipakai dalam studi ini.
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5.2

BAB 5
PENUTUP

Kesimpulan

Menurut hasil pengujian dan pembahasan terkait pengaruh sosialisasi

perpajakan dan literasi perpajakan-pada kepatuhanwajib pajak orang pribadi

yang menggunakan media sosial TikTok di DKI Jakarta yang sudah

dijabarkan sebelumnya, maka peneliti menarik beberapa. kesimpulan

diantaranya:

a)

Kepatuhan wajib pajak meningkat secara signifikan melalui sosialisasi
perpajakan. Semangat kepatuhan wajib pajak meningkat seiring dengan
semakin banyak kegiatan sosialisasi yang ditujukan kepada masyarakat.
Sehingga, salah satu unsur yang mempengaruhi sikap seseorang pada

kepatuhan pajak adalah sosialisasi perpajakan.

b) Kepatuhan wajib pajak meningkat secara signifikan dengan adanya

literasi pajak. Jiwa kepatuhan wajib pajak meningkat seiring dengan
tingkat literasi pajak di masyarakat.. Oleh karena itu, salah satu unsur
yang mempengaruhi sikap seseorang terhadap kepatuhan pajak adalah
literasi pajak.

Kepatuhan wajib pajak dipengaruhi oleh sosialisasi pajak serta literasi
pajak. Perhitungan - uji ~koefisien--determinasi penelitian ini, yang
mencapai 64%, menunjukkan bahwa sosialisasi pajak dan literasi pajak
memiliki dampak gabungan, simultan, dan 64% terhadap kepatuhan
wajib pajak. Pengaruh variable lainnya yang tidak tercakup dalam

penelitianint mencakup 36% sisanya.

Saran

Pada kesimpulan tersebut bisa disimpulkan beberapa saran yang bisa

diberikan oleh peneliti, antaralain:

a)

Bagi pihak Direktur Jenderal Pajak
Menurut data-data yang sudah dikumpulkan dan sudah diteliti oleh
peneliti, diharapkan pihak Direktur Jenderal Pajak terus meningkatkan

sosialisasi perpajakan dan memberikan edukasi mengenai perpajakan
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agar dapat terus mempertahankan dan meningkatkan jiwa kepatuhan
wajib pajak pada tiap warga negara Indonesia.
b) Bagi Penelitian Selanjutnya
Penelitian ini mempergunakan variabel sosialisasi perpajakan dan
literasi perpajakan diaman kedua variabel tersebut memberi pengaruh

(it Daiak. |

ang lebih besa

Dimaksudkan bahwa variabel

simultan terhadap kepatuhan w

tambahan dan ukuran.sam an~ditambahkan ke
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b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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a. Pengutipan

itip uovom_!. atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
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kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta
umumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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a. Pengutipan
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ian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta ‘
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a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta




Lampiran 5. Uji Validitas Variabel Sosialisasi Perpajakan

Correlations

on
Cronbach's Standardized

Alpha ltems M of ltems

GB4 6

N - 50501 S0502 50503 S0504 50805 S0S06  TOTAL_SOS
o - = 5 =
gg F' & g Fo S0501 Pearson Carrelation 1 256 545 415 340 213 732
-gs h 3 Q, Sig. (2-tailed) 72 <001 023 066 258 <001
E'S é S.E. i 30 30 30 30 30 30 30
53 - —2 “ S0s02 Pearson Correlation 256 1 178 =118 327 39 544"
gi. ! 3: Sig. (2-tailed) A72 347 530 078 086 002
E : gg i 30 30 30 30 30 30 30
.
§'§ g' -i" 50503 Pearson Carrelation 5as 78 1 360 223 218 693
Eg o 'é. Sig. (2-tailed) <001 347 0581 236 248 <001
‘f: o i 30 30 30 30 30 30 30
ig- g- 50504 Pearson Correlation A5 118 360 1 376 098 5237
) ?i Sig. (2-tailed) 023 530 051 oM 605 003
E-a 3 ag i 30 30 30 30 30 30 30
55 i w 50805 Pearson Correlation 340 327 223 376 1 184 6617
! % Sig. (2-tailed) 066 078 236 041 3 <001
2’ =g ig i 30 30 30 30 30 30 30
Qg § 50506 Pearson Carrelation 213 318 .218 L] 184 1 575
!',: ?g Sig. (2-failed) 258 086 248 B0A 3 =001
§,§ : i 30 30 30 30 30 30 30
3 15 TOTAL_SOS  Pearson Correlation 732" 544" 693" 523" 6617 575" 1
-, w
g é, _zs' Sig. (2-failed) =001 002 =001 003 =001 =001
§ - g E I 30 30 30 30 30 30 30
c ? = 3 ** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).
E § § * Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
; e
'3 =83
g g_ 5' Reliability Statistics
= a_ 3- Cronhach's
§ = Alpha Based
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Lampiran 7. Uji Validitas Variabel Literasi Perpajakan

Correlations

LIT01 LITo2 LIT03 LITo4 LITOS  TOTAL_LIT

LITO1 Pearson Correlation 1 41 435 219 369 BEE

Sig. (2-tailed) 457 016 244 045 <001

N 30 30 30 30 30 30

LiTo2 Pearson Correlation 141 1 324 -.020 452" 608

Sig. (2-tailed) 457 080 817 007 <001

N 30 30 30 30 30 30

LITo3 Pearson Correlation 435 324 1 023 363 620"

Sig. (2-tailed) 016 .080 803 048 <001

N 30 30 30 30 30 30

LITo4 Pearson Correlation 219 -.020 023 1 363 5217

Sig. (2-tailed) 244 817 903 049 003

N 30 30 30 30 30 30

LITOS Pearson Correlation 369 452" 363 363 1 8047

Sig. (2-tailed) 045 007 048 049 <001

N 30 30 30 30 30 30

TOTAL_LIT  Pearson Correlation BEE 608" 620" 5217 8047 1
Sig. (2-tailed) <001 <001 <001 003 <001

N 30 30 30 30 30 30

* Correlation is significant atthe 0.05 level (2-tailed).
** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha Based
on
Cronhach's Standardized
Alpha ltermns M of ltems

636 649 5

JAKARTA
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Lampiran 9. Uji Validitas Variabel Kepatuhan Wajib Pajak

Correlations
KPO1 kP02 KPO3 KPO4  TOTAL_KP
KPO1 Pearson Carrelation 1 5647 160 401 756"
Sig. (2-tailed) 001 .398 028 <001
M 30 30 30 30 30
KPO2 Pearson Carrelation 5647 1 232 276 Bag”
Sig. (2-tailed) 001 217 140 <001
M 30 30 30 30 30
KPO3 Pearson Carrelation 160 232 1 278 6127
Sig. (2-tailed) .398 217 137 <001
M 30 30 30 30 30
KPo4 Pearson Carrelation 401 276 278 1 732"
Sig. (2-tailed) 028 140 137 <001
M 30 30 30 30 30
TOTAL_KF  Pearson Correlation 756" 689 6127 Faz” 1

Sig. (2-tailed) <,001
I 30
** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

=001
30

* Correlation is significant atthe 0.05 level (2-tailed).

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha Based
on
Cronhach's Standardized
Alpha ltermns M of ltems

638

NEGERI
JAKARTA
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Lampiran 11. Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

LInstandardiz
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ed Residual

M 100
Normal Parameters®® Mean 0000000
Std. Deviation 76319209

Most Extrerne Differences  Absolute 088
Positive 088

Megative - 067

Test Statistic 088
Asymp. Sig. (2-tailed)® 054

b. Calculated from data.
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a. Test distribution is Mormal.

c. Lilliefors Significance Correction.

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual
Dependent Variable: Kepatuhan Wajib Pajak
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Lampiran 12. Uji Heteroskedastisitas

Scatterplot
Dependent Variable: Kepatuhan Wajib Pajak
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Regression Studentized Residual
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Regression Standardized Predicted Value

Coefficients”

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Maodel B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 1.682 343 4.803 =001
Sosialiasi Perpajakan -.008 037 -.035 -.238 |12
Literasi Perpajakan -.076 04 -.271 -1.833 070

a. DependentVariable: Kepatuhan Wajib Pajak

Lampiran 13. Uji Multikolinearitas

Coefficients®

Collinearity Statistics

Maodel Tolerance VIF
1 Sosialiasi Perpajakan A28 2.334
Literasi Perpajakan 428 2.334
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a. DependentVariahle: Kepatuhan Wajib Pajak
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Lampiran 14. Analisis Regresi Linear Berganda

Coefficients®

Standardized

Unstandardized Coefiicients Coefficients
Maodel B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 2626 664 3.952 =001
Sosialiasi Perpajakan 247 072 318 IME =001
Literasi Perpajakan 458 08B0 533 5735 =001

a. DependentVariable: Kepatuhan Wajib Pajak

Coefficients®

Lampiran 15:Uji T (Parsial)

Standardized

Unstandardized Coefficients Coefficients
Maodel B Std. Errar Beta t Sig.
1 (Constant) 2.626 664 3852 <,001
Sosialiasi Perpajakan 247 .0r2 318 3416 =001
Literasi Perpajakan 458 080 h33 5735 < 001
a. DependentVariahle: Kepatuhan Wajib Pajak
Lampiran 16. Uji F (Simultan)
ANOVA®
sum of
Maodel Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 102.926 2 51.463 BE.570 =001 E
Residual 57.664 a7 504
Total 160.580 L]

a. DependentVariahle: Kepatuhan Wajib Pajak

. Predictors: (Constant), Literasi Perpajakan, Sosialiasi Perpajakan

Lampiran 17. Uji Koefisien Determinasi (R?)

Model Summarf]

Adjusted R Std. Errar of
Model R R Square Square the Estimate
1 8018 B4 G34 J7102

a. Predictors: (Constant), Literasi Perpajakan, Sosialiasi

Perpajakan
b. Dependent Variable: Kepatuhan Wajib Pajak
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1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
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