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BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Pembangunan infrastruktur merupakan salah satu faktor penting dalam 

mendukung pertumbuhan ekonomi dan pembangunan di suatu negara. Dalam 

pelaksanaan proyek konstruksi, produktivitas tenaga kerja memegang peranan krusial 

dalam menentukan keberhasilan proyek, baik dari segi waktu, biaya, maupun kualitas. 

Salah satu elemen penting dalam proyek konstruksi adalah pekerjaan pembetonan 

retaining wall, yang membutuhkan perencanaan dan pelaksanaan yang efisien untuk 

mencapai target yang diinginkan. 

Produktivitas tenaga kerja dalam pekerjaan pembetonan retaining wall sering 

kali menjadi tantangan karena melibatkan berbagai faktor, seperti keterampilan 

pekerja, metode kerja, peralatan, dan manajemen proyek. Oleh karena itu, maka 

diperlukan metode yang tepat untuk mengukur dan menganalisis produktivitas tenaga 

kerja sehingga dapat dilakukan evaluasi dan perbaikan yang berkelanjutan. 

Dalam penelitian ini, dilakukan analisis perbandingan antara dua metode, yaitu 

Relative Importance Index (RII) dan Work Sampling, untuk mengukur produktivitas 

tenaga kerja dalam pekerjaan pembetonan retaining wall. Metode Relative Importance 

Index (RII) digunakan untuk mengidentifikasi dan memprioritaskan faktor-faktor yang 

paling berpengaruh terhadap produktivitas tenaga kerja berdasarkan persepsi 

responden. Sementara itu, metode Work Sampling adalah metode pengamatan yang 

dilakukan secara acak dan berkala untuk mengukur proporsi waktu yang dihabiskan 

oleh pekerja dalam melakukan aktivitas produktif dan non-produktif. 

Penggunaan kedua metode ini diharapkan dapat memberikan pemahaman yang 

lebih mendalam mengenai efektivitas dan keakuratan masing-masing metode dalam 

mengukur produktivitas tenaga kerja. Dengan hasil analisis tersebut, diharapkan dapat 

diperoleh faktor yang paling memengaruhi produktivitas tenaga kerja, khususnya pada 

pekerjaan pembetonan retaining wall, guna meningkatkan efisiensi dan efektivitas 

kerja. 

Melalui penelitian ini, diharapkan dapat menjadi bahan referensi bagi praktisi 

dan akademisi dalam mengembangkan metode pengukuran produktivitas tenaga kerja 
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yang lebih baik serta memberikan kontribusi positif dalam upaya peningkatan kinerja 

proyek konstruksi di Indonesia. 

 

1.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan, berikut adalah rumusan 

masalah pada penelitian skripsi ini: 

1. Berapa nilai produktivitas tenaga kerja pembetonan retaining wall dengan 

menggunakan metode Relative Importance Index (RII)? 

2. Berapa nilai produktivitas tenaga kerja pembetonan retaining wall dengan 

menggunakan metode Work Sampling? 

3. Apa saja faktor yang memengaruhi nilai produktivitas tenaga kerja 

pembetonan retaining wall? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah, tujuan dari penelitian skripsi ini adalah sebagai 

berikut: 

1. Menganalisis nilai produktivitas tenaga kerja pembetonan retaining wall 

dengan menggunakan metode Relative Importance Index (RII). 

2. Menganalisis nilai produktivitas tenaga kerja pembetonan retaining wall 

dengan menggunakan metode Work Sampling. 

3. Menyimpulkan faktor apa saja yang memengaruhi produktivitas tenaga kerja 

pembetonan pada pekerjaan retaining wall. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

Berdasarkan tujuan penelitian, berikut adalah manfaat yang bisa didapat 

dari penelitian skripsi ini. 

1. Manfaat bagi peneliti.  

Memahami metode Relative Importance Index (RII) dan metode Work 

Sampling dalam menganalisis produktivitas tenaga kerja pada pekerjaan 

retaining wall. 

2. Manfaat bagi perusahaan.  
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Memberikan informasi mengenai produktivitas tenaga kerja dalam pekerjaan 

pembetonan retaining wall menggunakan metode Relative Importance Index 

(RII) dan Work Sampling. 

3. Manfaat bagi masyarakat umum.  

Mengetahui produktivitas tenaga kerja dan kualitas kerja bahwa proyek dapat 

diselesaikan dan tanpa mengganggu lingkungan sekitar. Selain itu, 

memberikan kenyamanan dan keamanan bagi pengguna atau Masyarakat 

umum. 

4. Manfaat bagi peneliti lainnya.  

Penelitian ini dapat menjadi bahan literatur untuk menjadi acuan wawasan bagi 

mahasiswa mengenai produktivitas tenaga kerja khususnya pada pekerjaan 

pembetonan retaining wall. 

 

1.5 Batasan Masalah 

Batasan masalah pada penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Penelitian ini dilakukan pada proyek pembangunan gedung RS EMC Sentul.  

2. Penelitian ini hanya berfokus pada analisis produktivitas tenaga kerja pada 

pekerjaan retaining wall. 

3. Metode yang digunakan untuk menganalisis data produktivitas tenaga kerja 

adalah metode Relative Importance Index (RII) dan metode Work Sampling. 

4. Pekerjaan yang diamati hanya meliputi tenaga kerja pekerjaan pembesian, 

bekisting dan pengecoran pada pekerjaan retaining wall.  

5. Penelitian ini menggunakan Permen PUPR No.8 Tahun 2023 sebagai 

pembanding acuan. 

 

1.6 Sistematika Penulisan 

Berikut adalah sistematika penulisan pada penelitian ini: 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini menguraikan alasan pemilihan topik terkait produktivitas tenaga kerja 

pada pekerjaan retaining wall, permasalahan yang diteliti, identifikasi serta 

perumusan masalah, tujuan dari penelitian, batasasn-batas yang ditetapkan, manfaat 



` 

4 

 

yang diharapkan dari penelitian, dan susunan sistematika penulisan dalam penelitian 

ini. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini membahas kajian Pustaka yang mendasari penelitian, mencakup teori-

teori mengenai produktivitas tenaga kerja, berbagai faktor yang memengaruhi 

produktivitas tenaga kerja, konsep pengukuran produktivitas tenaga kerja, serta ulasan 

terhadap penelitian-penelitian terdahuu yang relevan. 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Bab ini menguraikan metode yang digunakan dalam penelitian, meliputi lokasi 

proyek, alat dan bahan yang diperlukan untuk penelitian, teknik pengumpulan data, 

metode analisis data yang diterapkan, definisi operasional variabel, serta langkah-

langkah dalam pelaksanaan penelitian. 

BAB IV DATA DAN PEMBAHASAN 

Bab ini menyajikan data yang diperoleh selama pelaksanaan penelitian pada 

proyek pembangunan gedung RS EMC Sentul. Informasi yang disampaikan meliputi 

hasil pengamatan produktivitas tenaga kerja dalam pekerjaan pembetonan retaining 

wall serta perhitungan produktivitas tenaga kerja berdasarkan Permen PUPR No. 8 

Tahun 2023 dengan menggunakan metode Work Sampling dan Relative Importance 

Index (RII). Selain itu, bab ini juga membahas analisis nilai indeks produktivitas 

tenaga kerja pembetonan sesuai acuan Permen PUPR No.8 tahun 2023, serta analisis 

terhadap faktor-faktor yang memengaruhi produktivitas dalam pekerjaan pembetonan 

retaining wall. 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisi kesimpulan dan saran yang merangkum hasil penelitian 

berdasarkan analisis yang telah dilakukan. Selain itu, bab ini juga memberikan 

rekomendasi bagi kontraktor serta peneliti lain yang ingin melanjutkan atau 

mengembangkan studi ini di masa mendatang.  
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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan pembahasan analisis diatas, maka dapat disimpulkan sesuai dengan 

perumusan masalah penelitian, sebagai berikut: 

1. Nilai produktivitas tenaga kerja pembetonan retaining wall dengan 

menggunakan metode Relative Importance Index (RII) dengan rincian sebagai 

berikut: 

Nilai Produktivitas tenaga kerja pada pekerjaan pembesian di lapangan untuk 

pembetonan rretaining wall rata-rata mencapai 30,02 kg/hari, bila menurut 

PermenPUPR 8-2023 adalah sebesar 20,41 kg/hari. Pada pekerjaan bekisting 

yaitu 1,05 m2/hari dengan menurut PermenPUPR 8-2023 Sebesar 0,43 

m2/hari. Dan pada pengecoran di lapangan untuk pembetonan retaining wall 

adalah sebesar 0,36 m3/hari dan menurut PermenPUPR 8-2023 adalah sebesar 

0,07 m3/hari. 

Nilai index produktivitas tenaga kerja pembetonan retaining wall pada 

pekerjaan pembesian adalah sebesar 1,47. 

Nilai index produktivitas tenaga kerja pembetonan retaining wall pada 

pekerjaan bekisting adalah sebesar 2,43. 

Nilai index produktivitas tenaga kerja pembetonan retaining wall pada 

pekerjaan pengecoran adalah sebesar 5,33. 

Dari ketiga nilai indeks pekerjaan pembetonan retaining wall tersebut, dapat 

disimpulkan bahwa produktivitas tenaga kerja di lapangan pada pekerjaan 

pembetonan retaining wall diatas standar atau terdapat perbedaan yang 

signifikan.  

2. Nilai produktivitas tenaga kerja pembetonan retaining wall dengan 

menggunakan metode Work Sampling dalam hal ini menggunakan alat ukur 

Labor Utilization Rate (LUR) dengan rincian sebagai berikut: 

Pada proyek ini besarnya tingkat produktivitas tenaga kerja pada pekerjaan 

retaining wall pada Proyek Pembangunan RS EMC Sentul dengan rata-rata 

LUR sebesar 87% (>50%) yang berarti tingkat produktivitas tenaga kerjanya 

memuaskan. 
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3. Terdapat 4 faktor yang memengaruhi produktivitas tenaga kerja pembetonan 

retaining wall di lapangan. Adapun urutan dari faktor yang paling 

memengaruhi adalah Manajemen material, hubungan antar pekerja, 

lingkungan kerja dan pengalaman kerja. 

 

5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan, maka penulis memberikan saran dari hasil penelitian 

ini, yaitu evaluasi terkait faktor pengalaman kerja dan lingkungan kerja. Hal ini 

bertujuan untuk memastikan bahwa tenaga kerja tetap optimal dan memungkinkan 

para pekerja bekerja dengan lancar dan efisien. 
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