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PENGGUNAAN APLIKASI KLEDO UNTUK PENINGKATAN KUALITAS 

PENCATATAN TRANSAKSI DAN PELAPORAN KEUANGAN:  

STUDI KASUS UMKM WARKOP X 

 

Putri Farida Chusnul 

Program Studi D4 Akuntansi Keuangan 

 

ABSTRAK 

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) berperan penting dalam 

perekonomian Indonesia, namun masih banyak UMKM yang mengalami kesulitan 

dalam melakukan pencatatan transaksi dan penyusunan laporan keuangan secara 

rinci dan akuntabel. Untuk membantu UMKM dalam menyusun laporan keuangan 

yang sesuai standar, Ikatan Akuntan Indonesia menerbitkan Standar Akuntansi 

Keuangan Entitas Mikro, Kecil, dan Menengah (SAK EMKM). Penelitian ini 

bertujuan untuk meningkatkan kualitas pencatatan dan pelaporan keuangan pada 

UMKM Warkop X dengan menggunakan aplikasi Kledo sebagai alat bantu digital 

yang mengacu pada SAK EMKM. Metode yang digunakan adalah deskriptif 

kualitatif dengan lima tahapan: pengumpulan data, analisis kebutuhan, penerapan 

sistem, uji coba selama satu bulan, dan evaluasi. Sebelum menggunakan Kledo, 

pencatatan masih dilakukan secara manual dan tidak ada laporan keuangan yang 

lengkap. Hasil penelitian menunjukkan bahwa aplikasi Kledo dapat membantu 

UMKM menyusun laporan keuangan yang lebih rapi, akurat, serta memisahkan 

keuangan pribadi dan usaha dengan lebih jelas. Dengan laporan keuangan yang baik 

dapat digunakan untuk mengajukan pembiayaan usaha seperti Kredit Usaha Rakyat 

(KUR). 

 

Kata kunci: UMKM, pencatatan transaksi, laporan keuangan, SAK EMKM, 

aplikasi Kledo.   
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THE USE OF KLEDO APPLICATION TO IMPROVE THE QUALITY OF 

TRANSACTION RECORDING AND FINANCIAL REPORTING: 

A CASE STUDY OF SMEs WARKOP X 

 

Putri Farida Chusnul 

Bachelor of Applied Financial Accounting Study Program 

 

ABSTRACT 

Small and Medium-sized Entities (SMEs) play an important role in Indonesia’s 

economy. However, many SMEs still face difficulties in recording financial 

transactions and preparing detailed and accountable financial reports. To support 

MSMEs in preparing financial statements that comply with accounting standards, 

the Indonesian Institute of Accountants issued the Financial Accounting Standards 

for Small and Medium-sized Entities (SAK EMKM). This study aims to improve 

the quality of financial transaction recording and reporting at UMKM Warkop X 

by using Kledo, a digital-based accounting application that refers to SAK EMKM. 

The research uses a descriptive qualitative method with five stages: data collection, 

needs analysis, system implementation, one-month trial, and evaluation. Prior to 

using Kledo, the business relied on manual recording and did not produce complete 

financial reports. The results of the study show that Kledo can help SMEs prepare 

more organized and accurate financial reports and better separate personal and 

business finances. Well-prepared financial reports can also support SMEs in 

applying for business financing, such as the People’s Business Credit (KUR). 

 

Keywords: SMEs, transaction recording, financial reports, SAK EMKM, Kledo 

application. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Penelitian 

Perekonomian Indonesia terguncang akibat keterbatasan akses perdagangan 

ketika virus Covid-19 telah menyebar luas. Pemberlakuan Pembatasan Kegiatan 

Masyarakat (PPKM) dilakukan oleh pemerintah dimulai pada tanggal 3 Juli 2021 

sebagai upaya dalam penghentian penyebaran virus tersebut (Asriansyah, 2022). 

Atas kebijakan tersebut, Indonesia menghadapi krisis ekonomi dan banyak 

masyarakat yang kehilangan pekerjaan termasuk para pelaku UMKM sangat 

dirugikan oleh dampak pemberlakuan PPKM. Berdasarkan survey yang dilakukan 

oleh BPS, sekitar 82% UMB dan 84% UMK mengalami penurunan pendapatan 

selama pandemi berlangsung (Ayuni et al., 2020). 

UMKM merupakan usaha yang dibuat dan dijalankan oleh orang perorangan 

atau badan usaha dengan kriteria tertentu seperti batasan maksimal karyawan 

ataupun berdasarkan kriteria kekayaan bersih. Menurut Adi M. Kwartono (2007) 

yang dijelaskan dalam karya (Ariyanto et al., 2021) mengatakan bahwa usaha 

rakyat dengan kekayaan bersih maksimal Rp.200.000.000 tanpa perhitungan tanah 

dan bangunan dapat dikategorikan sebagai UMKM. Lebih lanjut dijelaskan dalam 

Peraturan Pemerintah no. 7 Tahun 2021 pasal 35 sebagai penyempurnaan dari UU 

No. 20 Tahun 2008, bahwa usaha dapat dikatakan sebagai usaha mikro, usaha kecil 

ataupun usaha menengah berdasarkan pengelompokkan kriteria modal usaha tanpa 

tanah serta bangunan yang diperhitungkan atau berdasarkan hasil penjualan tahunan 

(Pemerintah Indonesia, 2021). 

Sejak pertengahan 2023, Indonesia telah memasuki fase pascapandemi yang 

menyebabkan perkembangan ekonomi semakin meningkat. Pertumbuhan ekonomi 

nasional untuk pemulihan pascapandemi tahun 2025 telah ditargetkan oleh presiden 

Prabowo Subianto sebesar 8%. Sebagai salah satu penyalur pertumbuhan ekonomi 

terbesar dengan persentase sekitar 61,07% dari Produk Domestik Bruto (PDB) atau 

sekitar Rp.8.000 triliun serta penyedia 97% tenaga kerja nasional, Usaha Mikro, 

Kecil, dan Menengah (UMKM) menjadi prioritas utama pemerintah dalam 
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meningkatkan pertumbuhan ekonomi Indonesia pascapandemi (Humas 

Kementerian UMKM, 2025).  

Tantangan baru bagi UMKM setelah pandemi berakhir adalah adaptasi pada 

percepatan transformasi digital seperti perubahan sistem penjualan dan pemasaran 

melalui e-commerce dan layanan keuangan digital. Perubahan tersebut merupakan 

upaya strategis yang didukung oleh pemerintah demi peningkatan perekonomian 

Indonesia yang menguntungkan UMKM agar memperluas akses pasar, 

mempercepat proses transaksi, serta mempermudah akses pembiayaan untuk 

pengembangan usaha. Kementrian keuangan (DJP Kemenkeu RI, 2024) 

mengatakan bahwa pemerintah pusat memberikan dana untuk pengembangan 

ekonomi lokal, termasuk UMKM melalui Dana Alokasi Khusus (DAK). Dana 

tersebut termasuk untuk pendanaan dalam pelatihan penggunaan aplikasi keuangan.  

Pemerintah Indonesia juga membuat program pembiayaan untuk mendorong 

pertumbuhan UMKM yaitu program Kredit Usaha Rakyat (KUR). Dana KUR 

disalurkan melalui kerja sama antara pemerintah dan lembaga keuangan dengan 

subsidi bunga rendah kepada UMKM dan koperasi (Supriyanto, 2024). Menteri 

UMKM Maman Abdurrahman mengatakan bahwa target penyaluran KUR untuk 

tahun 2025 sebesar Rp300 trilliun dengan target debitur baru sebanyak 2,34 juta 

orang (Kementerian UMKM RI, 2025). Syarat umum dalam pengajuan pembiayaan 

yaitu usaha yang sah, kelengkapan dokumen legalitas, surat permohonan 

pembiayaan ke bank, serta laporan keuangan. Peraturan Menteri Koordinator 

Bidang Perekonomian (Permenko) no 1 tahun 2023 pasal 19 menyebutkan bahwa 

syarat untuk calon penerima KUR super mikro yaitu mempunyai usaha produktif 

atau layak dibiayai, belum pernah menerima KUR, serta memberikan kelengkapan 

dokumen persyaratan (Menko Bidang Perekonomian RI, 2023). 

Dalam implementasinya, sekitar 40% pelaku UMKM di Indonesia masih belum 

memperoleh akses yang memadai terhadap pelatihan serta literasi digital, dan 

ketersediaan infrastruktur digital yang andal pun masih terbatas (Novrina et al., 

2024). UMKM memiliki tingkat produktivitas yang rendah dan terbatas pada akses 

sumber daya mereka sehingga banyak UMKM yang masih mencatat keuangannya 

secara manual. Padahal, dengan pencatatan keuangan digital memudahkan para 
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UMKM untuk memperbarui informasi secara otomatis serta dapat memberikan 

laporan keuangan real-time (Rahayu et al., 2023). Transformasi ini menjadi krusial 

untuk memitigasi risiko inefisiensi keuangan pasca krisis.  

Standarisasi akuntansi bagi entitas bisnis diperlukan untuk menghasilkan 

laporan keuangan yang andal, relevan, serta memungkinkan perbandingan antar 

periode pelaporan maupun antar entitas bisnis. Di Indonesia, standar tersebut 

ditetapkan oleh Dewan Standar Akuntansi Keuangan (DSAK IAI) melalui beberapa 

jenis SAK yang disesuaikan dengan karakteristik entitas. Standar akuntansi khusus 

untuk UMKM yaitu menggunakan Standar Akuntansi Keuangan Entitas Mikro, 

Kecil, dan Menengah (SAK EMKM). SAK EMKM menyajikan elemen laporan 

keuangan yang disederhanakan, yakni Laporan Posisi Keuangan, Laporan Laba 

Rugi, serta Catatan atas Laporan Keuangan. Pengukuran transaksi dalam standar ini 

hanya didasarkan pada nilai perolehan dan tidak mengacu pada nilai wajar 

(Chandra, 2024). Aplikasi keuangan digital yang mengacu pada SAK EMKM salah 

satunya adalah aplikasi Kledo. Keunggulan aplikasi kledo dibanding aplikasi 

keuangan lainnya adalah kemudahan akses dan pengelolaan keuangan bisnis secara 

real-time dengan software berbasis cloud. Fitur dalam aplikasi ini sangat lengkap 

dan dapat disesuaikan pada kebutuhan. Kledo juga dapat terintegrasi dengan 

aplikasi bisnis lainnya. 

Salah satu UMKM yang belum menerapkan sistem pencatatan keuangan digital 

berstandar SAK EMKM dan masih mencatat keuangan secara manual adalah 

UMKM Warkop X yang berlokasi di Jagakarsa, Jakarta Selatan. Berdasarkan survei 

awal yang dilakukan peneliti, UMKM ini  termasuk ke dalam kategori usaha mikro 

sesuai dengan karakteristik UMKM pada Peraturan Pemerintah No. 7 Tahun 2021 

dilihat dari hasil penjualan UMKM Warkop X tahun 2024 yang berada dibawah 

Rp2.000.000.000,00 (dua miliar rupiah), serta pencatatan yang masih berbasis 

manual yang disebabkan oleh kurangnya sumber daya manusia yang andal dalam 

penyusunan laporan keuangan dan penggunaan aplikasi keuangan digital.  

Pencatatan transaksi keuangan UMKM Warkop X rentan terjadi kesalahan 

perhitungan dan kemungkinan ketidakakuratan karena hanya mencatat pemasukan 

dan pengeluaran harian. Kemudian seringkali pembeli dari UMKM Warkop X tidak 
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langsung membayar pesanan mereka, yang membuat adanya piutang dagang namun 

pemilik hanya mengandalkan pencatatan manual untuk seluruh menu yang belum 

dibayar. UMKM Warkop X juga tidak memiliki informasi valid terkait keuangan 

mereka sehingga pemilik kesulitan dalam mengambil keputusan. Selain itu, 

UMKM Warkop X juga berencana untuk mengajukan pinjaman pembiayaan ke 

Bank untuk mengembangkan usahanya namun terkendala pada pelaporan 

keuangannya. 

Sehubungan dengan penelitian dalam penyusunan skripsi ini, peneliti 

berinisiatif untuk membantu UMKM Warkop X dalam pencatatan transaksi dan 

pelaporan keuangan menggunakan aplikasi Kledo sesuai SAK EMKM. Adapun 

penelitian ini berjudul “Penggunaan Aplikasi Kledo Untuk Peningkatan 

Kualitas Pencatatan Transaksi dan Pelaporan Keuangan: Studi Kasus 

UMKM Warkop X”. 

1.2  Rumusan Masalah Penelitian 

UMKM Warkop X merupakan usaha yang bergerak dalam bidang kuliner 

berupa perdagangan yang menyediakan minuman serta berbagai makanan baik 

ringan maupun berat. Penjualan yang dilakukan UMKM Warkop X yaitu melalui 

offline store di daerah Jagakarsa, Jakarta Selatan dan penjualan online melalui 

marketplace makanan. Selama menjalankan usahanya, UMKM Warkop X belum 

pernah menggunakan aplikasi keuangan untuk membantu dalam pengelolaan 

pencatatan transaksi keuangannya. Pemilik UMKM Warkop X hanya mencatat 

pengeluaran dan pemasukan setiap harinya secara manual di buku sehingga sering 

terjadi kesalahan seperti kesalahan pencatatan keuangan pribadi yang digabungkan 

dengan pencatatan usaha. Pemilik usaha juga masih mencatat tagihan piutang 

penjualan yang belum dibayar pembeli melalui pencatatan manual pada selembar 

kertas yang rentan hilang sehingga penjualan tersebut tidak dapat ditagihkan ke 

pembeli.  

Pemilik usaha juga sulit untuk mengambil keputusan bisnis karena tidak 

memiliki informasi yang tepat dan pasti mengenai nilai harta, kewajiban, serta 

modal karena belum pernah membuat laporan keuangan. Hal tersebut dikarenakan 

kurangnya pengetahuan dan tenaga ahli akuntansi yang dapat membuat laporan 
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keuangan yang sesuai dengan SAK EMKM. Tidak adanya laporan keuangan 

membuat pemilik terkendala dalam mengajukan pinjaman ke bank untuk 

mendapatkan program Kredit Usaha Rakyat untuk kebutuhan pengembangan 

usahanya. Selain dari hal tersebut, pemilik usaha memang memiliki keinginan 

untuk mengubah sistem pencatatan keuangannya dari manual menjadi sistem 

melalui aplikasi keuangan. Berdasarkan permasalahan yang telah dijelaskan, 

peneliti akan mencoba mengatasi menggunakan sistem aplikasi akuntansi dengan 

tampilan yang mudah dimengerti untuk pemula yaitu aplikasi Kledo berbasis 

android dan website untuk pencatatan transaksi hingga pelaporan keuangan 

UMKM. 

1.3  Pertanyaan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, pertanyaan dalam penelitian ini antara 

lain: 

1. Bagaimana proses pencatatan transaksi atau pembukuan yang dilakukan 

UMKM Warkop X selama ini dan permasalahan-permasalahan yang terjadi?  

2. Bagaimana mengidentifikasi kebutuhan UMKM Warkop X untuk 

memperbaiki dan meningkatkan kualitas pencatatan transaksi dan pelaporan 

keuangan?  

3. Bagaimana menggunakan aplikasi Kledo pada UMKM Warkop X sebagai 

solusi untuk memperbaiki dan meningkatkan kualitas pencatatan transaksi 

dan pelaporan keuangan? 

4. Bagaimana hasil evaluasi uji coba aplikasi Kledo pada UMKM Warkop X? 

1.4  Tujuan Penelitian 

Merujuk pada pertanyaan penelitian yang telah disampaikan, tujuan yang 

hendak dicapai dalam penelitian ini antara lain adalah sebagai berikut: 

1. Untuk menjelaskan proses pencatatan transaksi atau pembukuan yang 

dilakukan UMKM Warkop X selama ini dan permasalahan yang terjadi. 

2. Untuk mengidentifikasi kebutuhan UMKM Warkop X untuk memperbaiki 

dan meningkatkan kualitas pencatatan transaksi dan pelaporan keuangan. 
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3. Untuk menjelaskan penggunaan aplikasi Kledo pada UMKM Warkop X 

sebagai solusi untuk memperbaiki dan meningkatkan kualitas pencatatan 

transaksi dan pelaporan keuangan. 

4. Untuk menjelaskan hasil evaluasi uji coba aplikasi Kledo pada UMKM 

Warkop X. 

1.5  Manfaat Penelitian 

Berdasarkan tujuan yang ingin dicapai oleh peneliti, penelitian ini diharapkan 

memberikan manfaat antara lain sebagai berikut: 

1. Manfaat Teoritis 

Diharapkan hasil penelitian ini dapat menjadi salah satu referensi bagi peneliti 

maupun pihak yang berkepentingan dalam rangka pengembangan kompetensi 

dalam pencatatan transaksi dan laporan keuangan UMKM menggunakan 

aplikasi Kledo. 

2. Manfaat Praktis 

Diharapkan penelitian ini memberikan pemahaman dan panduan yang jelas 

bagi UMKM Warkop X dalam memanfaatkan aplikasi Kledo untuk 

penyusunan laporan keuangan sesuai dengan SAK EMKM dan mengurangi 

resiko kesalahan pencatatan manual. Selain itu, penelitian ini dapat menjadi 

acuan bagi UMKM lain yang ingin bertransformasi pada pencatatan keuangan 

digital. 

1.6  Sistematika Penelitian Skripsi 

Dalam penelitian ini, struktur penelitian penelitian terdiri dari beberapa bab 

yang saling berhubungan, antara lain sebagai berikut: 

BAB 1 PENDAHULUAN 

Bab ini menjelaskan tentang latar belakang dari permasalahan yang ingin 

diteliti, rumusan masalah, pertanyaan penelitian, tujuan dilakukannya penelitian, 

manfaat penelitian secara teoritis dan praktis serta sistematika penelitian yang 

digunakan. 

BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini menjelaskan landasan teori yang digunakan sebagai referensi dalam 

penelitian, termasuk definisi atau pengertian yang diambil dari buku dan jurnal. 
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Selain itu, bab ini juga mencakup landasan teori, analisis hasil penelitian 

sebelumnya, serta kerangka pemikiran. 

BAB 3 METODE PENELITIAN 

Bab ini menjelaskan tentang langkah-langkah dalam melakukan penelitian, 

seperti jenis penelitian, subjek dan objek penelitian, metode pengumpulan sampel, 

jenis dan sumber data penelitian yang diperoleh, uji validitas data dan metode 

analisis data. 

BAB 4 HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Bab ini menjelaskan terkait penyajian dari data yang telah diperoleh seperti 

pencatatan keuangan yang selama ini dilakukan oleh UMKM Warkop X dan 

implementasi laporan keuangan berdasarkan SAK EMKM menggunakan 

transformasi aplikasi Kledo . 

BAB 5  PENUTUP 

Bab penutup merupakan bagian terakhir dalam penelitian yang menjelaskan 

tentang kesimpulan serta saran bagi peneliti ataupun pihak yang akan menggunakan 

penelitian ini. 
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BAB 5 

PENUTUP 

5.1   Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan uji coba penerapan aplikasi Kledo pada 

UMKM Warkop X selama satu bulan, diperoleh kesimpulan dari penelitian dan 

pembahasan terkait pencatatan transaksi keuangan dan pelaporan keuangan 

UMKM Warkop X menggunakan aplikasi Kledo, yaitu sebagai berikut: 

1. Pencatatan transaksi keuangan yang digunakan UMKM Warkop X selama ini 

hanya berupa catatan manual melalui tabel pemasukan dan pengeluaran yang 

dicatat setiap hari sebelum toko ditutup. Pemilik juga hanya mencatat transaksi 

penjualan kredit pada selembar kertas yang rentan hilang. 

2. UMKM Warkop X membutuhkan sistem pencatatan yang lebih sistematis dan 

terperinci, pembuatan laporan keuangan secara otomatis sebagai acuan dalam 

pengambilan keputusan maupun kebutuhan pengajuan pinjaman ke bank, 

aplikasi yang mudah dipahami dan tidak membutuhkan keterampilan teknis 

khusus untuk mengoperasikannya. 

3. UMKM Warkop X telah melakukan simulasi dan uji coba aplikasi Kledo. 

Aplikasi tersebut dapat menjadi solusi untuk memperbaiki dan meningkatkan 

kualitas pencatatan transaksi dan pelaporan keuangan pada UMKM Warkop X 

dengan fitur yang dapat diatur sesuai kebutuhan, dapat mencatat transaksi 

keuangan yang terjadi dalam operasional usahanya, dan dapat memberikan 

laporan keuangan sesuai dengan komponen SAK EMKM yaitu laporan laba 

rugi, laporan posisi keuangan dan CALK. 

4. Berdasarkan hasil evaluasi penggunaan aplikasi Kledo pada UMKM Warkop 

X, dapat disimpulkan bahwa aplikasi Kledo tersebut dianggap telah 

memberikan kemudahan pencatatan transaksi keuangan dan sudah layak 

sebagai sistem pencatatan yang baru serta dapat memberikan output berupa 

komponen laporan keuangan sesuai dengan SAK EMKM. Namun, aplikasi 

Kledo memiliki kekurangan yaitu terbatasnya fitur-fitur pada Kledo versi gratis 

seperti tidak adanya fitur perhitungan akumulasi aset tetap. Atas kekurangan 

fitur tersebut, peneliti memberikan solusi berupa pembuatan perhitungan 
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akumulasi aset tetap UMKM Warkop X pada Google Spreadsheet sehingga 

pemilik dapat langsung menginput nominal penyusutan pada fitur jurnal 

umum. 

5.2   Saran 

Berdasarkan hasil akhir dari penelitian dan kesimpulan atas penggunaan 

aplikasi Kledo pada UMKM Warkop X, berikut saran yang dapat peneliti berikan 

yaitu sebagai berikut: 

1. Bagi UMKM Warkop X 

a) Diharapkan UMKM Warkop X dapat menggunakan aplikasi Kledo untuk 

pencatatan transaksi dan pelaporan keuangan secara keberlanjutan. 

Penyajian laporan keuangan yang telah sesuai dengan SAK EMKM 

diharapkan dapat memberikan informasi yang lengkap sebagai acuan untuk 

pengambilan keputusan. Laporan keuangan dari aplikasi Kledo juga dapat 

digunakan sebagai syarat ketika pemilik ingin mengajukan pinjaman ke 

Bank. 

b) Disarankan agar UMKM Warkop X dapat menginput transaksi penjualan 

secara real-time dikemudian hari untuk meminimalkan segala bentuk 

kesalahan pencatatan serta UMKM Warkop X dapat menggunakan hasil 

print dari tagihan penjualan pada aplikasi Kledo untuk diberikan kepada 

pelanggan. 

2. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Diharapkan penelitian selanjutnya dapat menerapkan penelitian menggunakan 

aplikasi Kledo pada subjek penelitian dan bidang usaha yang berbeda 

contohnya pada bidang jasa agar sistem pencatatan transaksi dan pelaporan 

keuangan dapat memberikan manfaat bagi UMKM lain yang lebih beragam 

dan sesuai dengan standar akuntansi keuangan yang berlaku. 
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