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Perancangan Aplikasi Pencatatan Penjualan Menggunakan Microsoft Access
Pada CV Sugi Mandiri

Alia Mudrikah
Program Studi Akuntansi-Keuangan

ABSTRAK

CV Sugi Mandiri* merupakan usaha konveksi berskala menengah yang masih
melakukan pencatatan penjualan.secara manual dengan Microsoft EXcel.
Pencatatan _manual ini menimbulkan berbagai kendala seperti risiko kehilangan
data, penginputan ganda dan kesulitan dalam memantau transaksi. penjualan.
Penelitian ini bertujuan untuk merancang aplikasi pencatatan penjualan
menggunakan Microsoft/Access yangsesuai-dengan kebutuhan usaha untuk
membentuk sistem pencatatan penjualan yang terintegrasi dan terkomputeriasi.
Metode penelitian yang digunakan-adalah Kualitatif deskriptif dengan pendekatan
studi kasus. Perancangan aplikasi.dilakukan melalui tahap pendekatan model
waterfall yang mencakup analisis kebutuhan, desain sistem, implementasi, uji coba
dan analisis hasil uii coba rancangan. Aplikasi yang dirancang mencakup fitur input
pelanggan, pesanan, penjualan, surat jalan, penerimaan kas-dan beban usaha serta
menghasilkan output berupa laporan penjualan; kartu piutang, laporan laba rugi,
daftar pesanan, daftar pelanggan, daftar surat jalan dan.daftar penerimaan kas.
Analisis hasil uji coba aplikasi rancangan aplikasi dilakukan menggunakan metode
PIECES untuk menilai aspek Kinerja, informasi dan data, ekonomi, pengendalian
dan keamanan, efisiensi, dan-layanan. Hasil uji coba menunjukkan bahwa aplikasi
mampu melakukan proses pencatatan yang terintegrasi, mendeteksi input ganda,
menyimpan. ‘data dengan aman, menyusun laporan secara otomatis, serta
menghasilkan informasi yang akurat. Aplikasi pencatatan penjualan yang dirancang
dapat meningkatkan efisienst, akurasi, dan keamanan data penjualan.

Kata Kunci: Pencatatan Penjualan, Perancangan Aplikasi, Microsoft Access
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Design of Sales Recording Application Using Microsoft Access at CV Sugi
Mandiri

Alia Mudrikah
Bachelor of Applied Financial Acceunting Study Program

ABSTRACT

CV Sugi Mandiri Is a medium-scale garment manufacturer that still uses manual
sales recording with Microsaft Excel. This manual recording process poses various
challenges, such as data loss, duplicate entries, and difficulty monitoring sales
transactions. This study aims to design a sales recording application using
Microsoft Access to create an integrated and computerized system tailored to the
company’s needs. The research uses a descriptive qualitative method with a case
study approach. Application development follows the waterfall model, covering
needs analysis, design, implementation; testing, and analysis of the test results. The
application features include customer.input, order entry, sales, delivery notes, cash
receipts, and business expense recording. It also generates reports such as sales,
accounts receivable, profit and loss, order lists, customer-lists, delivery note lists,
and cash receipt lists. The analysis of the application design test results was
conducted using the PIECES method to assess performance, information and data,
economics, control and security, efficiency, and service aspects. The test results
showed "that the application s capable of performing  integrated recording
processes, detecting duplicate inputs, securely storing data, automatically
generating reports, and producing accurate information. The designed sales
recording application can improve.the efficiency, accuracy, and security of sales
data.

Keywords: Sales'Recording, Application Design, Microsoft Access
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Penelitian

Perkembangan teknologi masa kini yang berkembang sangat pesat telah
membawa dampak signifikan dalam berbagai'bidang, termasuk dalam bidang bisnis
dan perdagangan (Barus, Simangunseng, Ginting, & Saragih,*2024). Salah satu
aspek dalam bisnis yang sangat dipengaruhi oleh kemajuan teknologi.adalah proses
penjualan. Penjualan"memegang peranan krusial dalam menjalankan operasional
bisnis, khususnya bagi para perusahaan. Untuk mendukung aktivitas penjualan
yang optimal, setiap perusahaan perlu memiliki sistem penjualan yang terkelola
dengan baik serta memiliki alur kerja yang jelas, dan pengelolaan data yang
terstruktur. Sistem penjualan dan pengelolaan data yang terorganisir akan
membantu perusahaan dalam mencatat transaksi,;mengelola data pelanggan, serta
menyusun laporan penjualan secara lebih efisien  dan akurat (Nasihardani &
Pujianto, 2024). Oleh karena itu, pencatatan penjualan yang rapi, akurat, dan
terstruktur menjadi penting untuk mendukung aktivitas penjualan yang lebih
optimal, meningkatkan efisiensi kerja, meminimalkan risiko-kehilangan data dan
kesalahan dalam pengelolaan.data.penjualan serta.menghasilkan informasi yang
akurat.

Saat'ini, pencatatan penjualan yang dulunya.dilakukan secara manual kini
mulai beralih ke sistem yang terkomputerisasi atau menggunakan aplikasi demi
meningkatkan efisiensi dan akurasi pencatatan penjualan..Dengan perkembangan
teknologi informasi saat ini, pelaku usaha dapat memanfaatkan aplikasi sederhana
seperti Microsoft /Access untuk melakukan pencatatan penjualan secara lebih
sistematis dan otomatis==Microsoft Access memungkinkan pengelolaan data
transaksi dalam bentuk database relasional yang dapat dirancang sesuai kebutuhan
pengguna. Dengan demikian, pencatatan penjualan dapat dilakukan lebih cepat,
akurat dan efisien.

Microsoft Access sendiri merupakan salah satu perangkat lunak yang cukup
populer dalam membangun aplikasi sederhana namun fungsional, terutama dalam
hal pencatatan dan pengelolaan data suatu sistem penjualan yang terstruktur (Nisa

& Muntiah, 2024). Dengan fitur-fitur seperti form input, kueri, serta laporan yang
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dapat dihasilkan secara otomatis, membuat Microsoft Access menjadi solusi praktis
bagi pelaku usaha yang ingin menggunakan sistem pencatatan penjualan yang lebih
terorganisir. Microsoft Access memiliki kemampuan untuk mengelola data dengan
baik melalui fitur-fitur tersebut sehingga sangat cocok digunakan untuk usaha kecil
dan menengah yang belum memiliki pemahaman mengenai sistem yang kompleks
dan terkomputerisasi (Sarwandi & Creative, 2017).

Meskipun demikian, masih banyak pelaku usaha, terutamasusaha kecil dan
menengah, yang masih.melakukan pencatatan penjualan secara manual, seperti
mencatat di buku tulis'atau menggunakan aplikasi spreadsheet sederhana. Sistem
pencatatan manual ini berisiko menimbulkan kesalahan pencatatan, kehilangan
data, dan kesulitan dalam menelusuri transaksi di masa mendatang (Nasihardani &
Pujianto,2024). Salah satu usaha bisnis yang belum menerapkan sistem pencatatan
penjualan yang terkomputerisasi adalah CV Sugi Mandiri. CV Sugi Mandiri
merupakan usaha yang bergerak di bidang konveksi dan selama ini masih
menggunakan pencatatan secara manual, seperti penggunaan file Excel sederhana
untuk mencatat transaksi penjualan. Meskipun metode ini cukup familiar, namun
terdapat sejumlah permasalahan yang sering muncul, seperti kesalahan pencatatan,
kehilangan beberapa data, penginputan ganda, informasi-penjualan yang tidak valid
serta kesulitan dalam menelusuri. riwayat transaksi: penjualan.. Berdasarkan
permasalahan yang terjadi, CVV Sugi Mandiri perlu mengembangkan sistem
pencatatan penjualan yang terintegrasi agar-pencatatan menjadi lebih terstruktur
dan efisien.

Dalam penelitian ini, peneliti akan merancang aplikasi pencatatan penjualan
menggunakan Microsoft Access. Terdapat penelitian serupa sebelumnya, seperti
penelitian oleh Prasetyo;yet.al. (2024) dengan judul “Perancangan Aplikasi:Sistem
Penjualan Berbasis Microsoft=-Access. Pada Distributor...Mutiara  Cosmetic”
memperoleh hasil bahwa aplikasi yang dikembangkan dengan berbasis Microsoft
Access telah memenuhi harapan dalam meningkatkan efisiensi dan kelancaran
proses penjualan distributor Mutiara Cosmetic. Selain itu, penelitian yang
dilakukan oleh Almandita, et al. (2024) dengan judul “Analisis dan Perancangan
Sistem Informasi Akuntansi Pembelian dan Penjualan Menggunakan Microsoft

Access 2021 pada CV Iphone by Sheila” menyatakan bahwa aplikasi yang
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dirancang dapat mempermudah pencarian data, meminimalkan kesalahan
pencatatan dan efisien dalam pembentukan laporan. Perbedaan penelitian ini
terletak pada perancangan yang tidak membahas seluruh komponen sistem
informasi akuntansi penjualan melainkan hanya merancang software atau aplikasi
untuk mengelola transaksi penjualan dan jenis usaha yang diteliti adalah usaha
konveksi dengan penjualan berbasis pesanan..Berdasarkan latar belakang masalah
yang telah dijelaskan, peneliti .akan melakukan penelitian«.yang berjudul
“Perancangan Aplikasi Pencatatan Penjualan Menggunakan Microsoft. Access Pada
CV Sugi Mandiri”,

1.2 Rumusan Masalah Penelitian

Berdasarkan uraian pada latar belakang penelitian, CV/ Sugi Mandiri masih
menggunakan sistem pencatatan penjualan secara manual dengan menginput detail
pesanan dan nilai transaksi kedalam sheet pada Microsoft Excel secara manual.
Selain itu, struktur penyimpanan data penjualan selama ini belum terstruktur. Data-
data transaksi yang selama ini diinput; disimpan ke dalam beberapa file Excel yang
berbeda. Dengan sistem pencatatan manual; CV' Sugi.Mandiri mengalami
kehilangan beberapa data penjualan dan penginputan ganda yang menyebabkan
data penjualan yang tercatat tidak akurat. Penyimpanan data yang terpisah-pisah
juga menyulitkan CV Sugi.-Mandiri "saat membutuhkan informasi mengenali
transaksi tertentu. Selain itu, tidak.ada.pembatasan akses penginputan data dan
mendeteksi atau mengontrol adanya penginputan ganda serta penghapusan data
transaksi penjualan.

Sehubungan dengan permasalahan tersebut, peneliti bermaksud merancang
aplikasi pencatatan penjualan menggunakan Microsoft Access untuk membantu
pencatatan penjualan_ CV" Sugir»mandiri__beralih _menjadi+ pencatatan_yang
terotomatisasi dan terintegrasi dengan baik.“Rancangan ini diharapkan dapat
meningkatkan akurasi dan efisiensi dalam kegiatan pencatatan transaksi penjualan.

Rancangan aplikasi menggunakan Microsoft Access dipilih karena CV Sugi
Mandiri membutuhkan sistem yang tidak terlalu kompleks dan mudah digunakan,
namun mampu meningkatkan keamanan, pengendalian, dan pengolahan data

penjualan. Selain itu, Microsoft Access tidak memerlukan biaya tambahan dalam
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penggunaannya karena masih bagian dari Microsoft Office seperti sistem
pencatatan sebelumnya.

Melalui Microsoft Access, akses penginputan data penjualan dapat dibatasi
hanya untuk pengguna yang berwenang, memungkinkan kontrol terhadap data yang
akan disimpan atau dihapus, serta dapat mendeteksi adanya data ganda yang
terinput. Seluruh data penjualan akan~tersimpan. dalam satu database yang
terintegrasi, dan laporan penjualan.dapat disusun secara otomatis. Aplikasi yang
dirancang juga dilengkapi dengan fitur input harga pokok penjualan.untuk setiap

transaksi, sehinggaimempermudah proses penyusunan laporan laba rugi per.bulan.

1.3 Pertanyaan Penelitian
Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah penelitian yang telah

dijelaskan diatas, terdapat beberapa fokus pertanyaan dalam penelitian‘ini sebagai

berikut:

1. = Bagaimana sistem pencatatan penjualan-pada CV Sugi-Mandiri yang selama
ini digunakan?

2. Bagaimana merancang aplikasi pencatatan penjualan _menggunakan
Microsoft Access sesuail kondisi dan kebutuhan CV Sugi Mandiri?

3. Bagaimana uji coba rancangan aplikasi pencatatan penjualan berbasis
Microsoft Access?

4.  Bagaimana hasil uji coba rancangan aplikasi pencatatan penjualan berbasis
Microsoft Access?

1.4  Tujuan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah dan pertanyaan penelitian yang telah

diuraikan, maka tujuan. dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1.  Menjelaskan sistempencatatan penjualan pada CV Sugi Mandiriyang selama
ini digunakan.

2. Merancang aplikasi pencatatan penjualan menggunakan Microsoft Access
yang sesuai dengan kondisi dan kebutuhan CV Sugi Mandiri dalam proses
pencatatan transaksi penjualan.

3. Menjelaskan uji coba rancangan aplikasi pencatatan penjualan berbasis

Microsoft Access.
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4.

Menjelaskan hasil uji coba rancangan aplikasi pencatatan penjualan berbasis
Microsoft Access.

=
Ul

Manfaat Penelitan
Manfaat Praktis

=

a. Penelitian ini dapat memberikan solusi“kepada CV Sugi Mandiri dalam
proses pencatatan penjualanyang lebih efektif dan efisien melalui aplikasi
berbasis Microsoft.-/Access, serta menjadi referensi usaha menengah
lainnya dalam _pengembangan sistem pencatatan penjualan. berbasis
komputer yang sederhana dan mudah diimplementasikan.

b. Penelitian ini dapat menjadi pengalaman bagi peneliti mengenai
perancangan suatu aplikasi pencatatan penjualan serta kekurangan dan
keunggulannya pada suatu usaha.

2. Manfaat Teoritis

Untuk penelitian selanjutnya, diharapkan penelitian ini dapat menjadi rujukan

bagi penelitian berikutnya yang ingin mengembangkan sistem pencatatan penjualan

lebih lanjut berbasis website atau teknologi lainnya.

1.6 Sistematika Penulisan

Sistematka penulisan akan membantu memahami isi skripsi dan memberikan
gambaran umum mengenai pengorganisasian.penulisan skripsi-sesuai kaidah dan
aturan baku penulisan. Sistematika penulisan penelitian ini adalah sebagai berikut.
BAB | Pendahuluan
Bab ini berisi uralan latar belakang.masalah yang menjadi.dasar dalam perancangan
aplikasi pencatatan penjualan pada CV Sugi Mandiri. Rumusan masalah berfokus
pada pencatatan penjualan yang selama ini masih dilakukan secara_manual.
Kemudian tujuan dari==penelitian ini"adalah perancangan _aplikasi~ untuk
memudahkan proses pencatatan transaksi penjualan serta harapan agar dapat
memberikan manfaat teoritis maupun praktis.
BAB Il Tinjauan Pustaka
Bab ini berisi uraian tinjauan pustaka untuk perkembangan pemahaman mengenai
topik yang diteliti, uraian penelitian-penelitian sebelumnya mengenai perancangan
sistem informasi akuntansi penjualan dan kerangka pemikiran dalam penelitian ini.
BAB Il Metode Penelitian
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Bab ini menjelaskan terkait subjek dan objek penelitian, sampel penelitian, jenis
penelitian, sumber data penelitian, metode pengumpulan data serta metode yang
digunakan dalam menganalisis data.

BAB IV Hasil Penelitian Dan Pembahasan

Bab ini berisi penjelasan mengenai profil bisnis, kegiatan penjualan dan pencatatan
penjualan selama ini di CV Sugi Mandiri-Bab-ini'menguraikan hasil penelitian dan
pembahasan dari penelitian mengenai proses pencatatan penjualaniyang beralih dari
manual menjadi terkomputerisasi dengan aplikasi yang telah dirancang.

BAB V Penutup

Bab ini berisi‘kesimpulan dari hasil perancangan aplikasi pencatatan penjualan
menggunakan Microsoft Access dan pencapaian tujuan-tujuan penelitian, serta

saran untuk CV Sugi Mandiri dalam penerapan penuh aplikasi yang telah dirancang.
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BAB V
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah diuraikan oleh

peneliti mengenai perancangan aplikasi pencatatan penjualan menggunakan

Microsoft Access pada CV Sugi Mandiri, maka diperoleh beberapa kesimpulan

sebagai berikut:

1.

Sistem pencatatan-penjualan yang selama ini digunakan oleh“CV Sugi
Mandiri masih_dilakukan secara manualmenggunakan Microsoft Excel,
tanpa integrasi antar file serta keamanan yang cukup. Pencatatan yang
terpisah antara pesanan, penjualan, dan penerimaan kas dalam file Excel yang
berbeda menimbulkan berbagai risiko, seperti kesalahan pencatatan,
ketidaksesuaian data antar dokumen, penginputan ganda, Serta potensi
kehilangan data tanpa terdeteksi. Selain_itu, sistem pencatatan manual ini
menyulitkan pemantauan transaksi penjualan dan menghasilkan informasi
yang kurang lengkap dan kurang akurat.

Perancangan aplikasi pencatatan penjualan.menggunakan Microsoft Access
dilakukan dengan tahapan pengembangan sistem model waterfall yang
mencakup tahap analisis' kebutuhan, desain“sistem, implementasi, uji coba
dan analisis hasil uji coba rancangan. Rancangan aplikasi pencatatan ini
memilikKi fitur bawaan autosave dan menyediakan fitur form input pelanggan,
pesanan, penjualan, surat jalan, dan penerimaan kas yang saling terintegrasi
serta dilengkapi dengan fitur pengendalian input seperti pembatasan akses
melalui login, deteksi penginputan ganda dan konfirmasi penghapusan data.
Rancangan aplikasi.pencatatan ini juga dapat menyusun daftar.pesanan,
laporan penjualan, kartupiutang.serta output lainnya secara-otomatis. Selain
itu, aplikasi juga menyediakan fitur form filter untuk memudahkan pengguna
dalam mencari data atau mendapatkan informasi mengenai transaksi tertentu
tanpa memeriksa riwayat pencatatan secara manual satu per satu.

Uji coba rancangan aplikasi pencatatan penjualan dilakukan sebanyak tiga
kali dengan menginput transaksi penjualan selama bulan Mei. Uji coba

dilakukan oleh pengguna yang didampingi langsung oleh peneliti. Kegiatan
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uji coba meliputi input data pelanggan, data pesanan, penjualan, surat jalan,
dan penerimaan kas. Setelah seluruh proses input dilakukan, pengguna juga
menguji seluruh fitur yang tersedia dalam aplikasi, termasuk fitur filter
pencarian data, validasi terhadap input ganda, serta mengakses laporan-
laporan seperti daftar pesanan, laporan penjualan, kartu piutang, dan laporan
laba rugi.

Hasil uji coba rancangan.aplikasi pencatatan penjualan:menunjukkan bahwa
rancangan aplikasi-pencatatan penjualan layak untuk digunakan. Rancangan
aplikasi ini_smampu merespon dan memproses input secara otematis,
informasi yang dihasilkan lengkap, akurat, relevan, dan mudah dipahami.
Selain.itu, rancangan aplikasi ini bersifat ekonomis serta memiliki sistem
keamanan yang baik melalui pembatasan akses, validasi input ganda, dan
konfirmasi penghapusan data. Rancangan aplikasi ini juga dapat menghemat
waktu, mudah digunakan, dan mudah ditelusuri, - mengurangi risiko
kehilangan data, meningkatkan akurasi data penjualan, serta meningkatkan
kualitas informasi penjualan yang dihasilkan..Namun rancangan aplikasi ini
belum dilengkapi dengan fitur pencatatan jurnal penjuaan atau jurnal khusus,
posting buku besar dan input retur penjualan.

Saran

Berdasarkan hasil penelitian.yang.telah.dilakukan, berikut saran yang dapat

peneliti berikan.

Bagi CV Sugi Mandiri

Diharapkan' CV. Sugi Mandiri dapat menggunakan rancangan aplikasi
pencatatan penjualan secara rutin dan mengembangkan rancangan aplikasi
jika di masa yang akan datang.usaha koveksi semakin.-berkembang.

Bagi Peneliti Selanjutnya

Diharapkan peneliti selanjutnya dapat mengembangkan aplikasi lebih lanjut
agar terintegrasi dengan pencatatan akuntansi lainnya seperti pencatatan

produksi serta penyusunan laporan keuangan.
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2. Wakil Direktur Bidang Akademik

3. Kepala Bagian Keuangan dan Umum

4. Kepala Sub. Bagian Umum Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 2 Pedoman Wawancara

PEDOMAN WAWANCARA

“Perancangan Aplikasi Pencatatan Penjualan Menggunakan Microsoft Access

Pada CV Sugi Mandiri”
Pewawancara : Alia Mudrikah
Narasumber : Bapak Sugiman
Tempat : CV Sugi Mandiri, Matraman
Tanggal : 03 Maret 2025
Pendahuluan
1. Memperkenalkan diri sebagai pewawancara
2. Menjelaskan maksud dan tujuan dari wawancara ini
3. Meminta narasumber untuk memberikan informasi mengenai nama, posisi,
wewenang dan pekerjaan narasumber pada usaha CV Sugi Mandiri
No | Topik Pertanyaan Keterangan
Siapa nama saudara/i? v
Apa posisi saudara/i di usaha CV Sugi
v
Mandiri saat ini?
Kapan usaha CV Sugi Mandiri ini
v
didirikan?
Profil usaha — = —
) Bergerak dibidang apa CV Sugi Mandiri? v
1 | CV Sugi - - —
. Apa saja kegiatan usaha ini? v
Mandin i = i
Apa saja produk yang dijual oleh CV Sugi
v
Mandini?
Berapa jumlah karyawan pada usaha ini? v
Bagaimana struktur organisasi di CV Sugi
v

mandiri?
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Pencatatan

Penjualan

Bagaimana proses awal hingga akhir dalam
penjualan (mulai dari pesanan pelanggan

hingga pembayaran)?

Apakah CV Sugi Mandiri hanya menjual

barang berdasarkan pesanan?

Berapa rata-rata jumlah pesanan/penjualan

dalam seminggwbulan?

Dokumen apa saja yang digunakan dalam

proses penjualan?

Apakah pencatatan saat ini sudah
meggunakan bantuan software akuntansi

atau masih manual?

Siapa yang bertanggung jawab atas

pencatatan penjualan?

Apakah pencatatan dilakukan secara rutin?

Bagaimana sistem pencatatan penjualan

yang dilakukan selama ini?

Apa kelemahan atau kendala dari sistem

pencatatan penjualan saat ini?

Masalah apa yang terjadi dikarenakan
sistem pencatatan penjualan yang selama

i digunakan?

Apakah menurut saudara/i penting untuk
mengetahui rekapan data-data penjualan

yang selama ini di catat?

Apakah menurut saudara/i CV Sugi mandiri
memerlukan rekapan atau laporan untuk

memantau proses penjualan?
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Bagaimana CV Sugi Mandiri memastikan
keakuratan pencatatan penjualan selama

ni?

Apa yang dilakukan jika terjadi ketidak
akuratan data penjualan?

Apakah CV Sugi Mandiri memerlukan
pencatatan yang lebih detail?

Kebutuhan
sistem
pencatatan

penjualan

Pencatatan penjualan seperti apa yang
dibutuhkan CV Sugi Mandiri saat ini?

Apakah saudara/i sudah familiar dengan

aplikasi atau sistem yang komputerisasi?

Apa hal yang paling penting bagi usaha

dalam sistem pencatatan penjualan?

Apa fitur yang diharapkan dari aplikasi

pencatatan penjualan?

Laporan atau informasi apa saja yang
diinginkan dari aplikasi yang dirancang?

Apa yang diharapkan dari aplikasi yang
akan dirancang untuk membantu pekerjaan

saudara/1?

NEGERI

JAKARTA
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“Perancangan Aplikasi Pencatatan Penjualan Menggunakan Microsoft Access

Pewawancara
Narasumber
Tempat
Tanggal

Pendahuluan

PEDOMAN WAWANCARA

Pada CV Sugi Mandiri”

: Alia Mudrikah
:Ibu Lia
: CV Sugi Mandiri, Matraman

- 09 Juni 2025

1. Memperkenalkan diri sebagai pewawancara

2. Menjelaskan maksud dan tujuan dari wawancara ini

3. Meminta narasumber untuk memberikan informasi mengenai nama, posisi,

wewenang dan pekerjaan narasumber pada usaha CV Sugi Mandiri

Hasil
Rancangan
1 | Aplikasi
Pencatatan

Penjualan

Bagaimana pendapat Bapak/Ibu tentang
tampilan awal aplikasi? Apakah mudah

dimengerti?

Apakah fitur-fitur dalam aplikasi mudah
dipahami dan nyaman digunakan?

Apakah fitur-fitur yang dijalankan dapat
berfungsi dengan baik?

Apakah fitur-fitur pencatatan dan laporan
yang dihasilkan sudah sesuai kebutuhan?

Apakah aplikasi dapat meringankan

pekerjaan pengelolaan transaksi penjualan?

Adakah bagian aplikasi yang

membingungkan atau terasa tidak efisien?

Bagaimana efisiensi waktu dalam proses

pencatatan menggunakan aplikasi ini?
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Bagaimana efisiensi waktu dalam
penyusunan laporan penjualan dengan

aplikasi 1ni?

Apakah aplikasi membantu mempercepat
pekerjaan dibanding pencatatan manual

sebelumnya?

Apakah terdapat kendala teknis dalam
menggunakan aplikasi?

Apakah aplikasi dapat menampilkan bagian

yang menyebabkan error atau bug?

Apakah aplikasi berhasil membantu
pencatatan transaksi dan menghasilkan

laporan terkait penjualan dengan benar?

Apakah informasi yang dihasilkan sesuai

dengan data yang diinput?

Apakah informasi yang dihasilkan relevan

dengan kebutuhan pengguna?

Apakah informasi mudah didapatkan dan

mudah dimengerti?

Apakah aplikasi dapat memproses data dan

memperbarui data dengan cepat?

Apakah aplikasi dapat membuat proses
pencatatan dan pelaporan data penjualan

menjadi lebih cepat dan efisien?

Apakah aplikasi dapat digunakan
digunakan pada perangkat lain?

Apakah aplikasi dapat digunakan oleh
banyak pengguna?

Apakah aplikasi dapat mengurangi

pengeluaran biaya usaha?

Apakah aplikasi berhasil membatasi akses
terhadap penggunaan aplikasi kepada pihak
yang tidak berwenang?

Apakah pencatatan transaksi penjualan

lebih terpantau dengan aplikasi ini?

Apakah aplikasi mampu mencegah

terjadinya penginputan ganda?

Apakah aplikasi dilengkapi dengan fitur

validasi keamanan sebelum data dihapus?
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Lampiran 3 Pedoman Observasi

PEDOMAN OBSERVASI

“Perancangan Aplikasi Pencatatan Penjualan Menggunakan Microsoft Access

Pada CV Sugi Mandiri”
Peneliti : Alia Mudrikah
Narasumber :Ibu Lia
Tempat : CV Sugi Mandiri, Matraman
Tanggal : 03 Maret 2025
Pendahuluan

Memperkenalkan diri sebagai pewawancara

2. Menjelaskan maksud dan tujuan dari wawancara ini
3. Meminta narasumber untuk memberikan informasi mengenai nama, posisi,
wewenang dan pekerjaan narasumber pada usaha CV Sugi Mandiri
No Aspek Pengamatan Ya | Tidak Hasil
CV tidak mencatat pesanan yang
diterima, melainkan hanya
Mencatat pesanan yang
1 . v menggunakan dokumen
diterima o
Purchase Order yang diterima
dari pelanggan
CV tidak mencatat proses
Mencatat pesanan yang )
o penyelesaian pesanan dan hanya
2 sudah selesai di v
] memantau secara manual yang
produksi )
dilakukan oleh staff QC.
CV mencatat penjualan dan
) piutang pelanggan secara
Mencatat penjualan dan
3 ) v manual kedalam file excel.
piutang pelanggan )
Pencatatan penjualan langsung
berupa invoice dan rekapan
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invoice serta rekapan piutang
pelanggan dicatat dalam file

excel yang berbeda

Mencatat penerimaan

CV mencatat penerimaan yang
diterima dan menyimpan bukti
penerimaan atau bukti transfer

kedalam file khusus. Kemudian

4 | kas untuk pelunasan ]
) ) invoice yang sudah dibayar
piutang dari pelanggan ] )
ditandai dengan warna yang
berbeda pada file rekapan
invoice.
CV tidak membuat laporan
Menyusun laporan penjualan perbulannya
5 penjualan setiap melainkan hanya membuat
bulannya rekapan sederhana mengenai
invoice yang telah diterbitkan.
CV tidak membuat laporan laba
rugi perbulan. CV hanya
Menyusun laporan laba )
6 o menyusun laporan laba rugi
rugi setiap bulannya )
pertahun untuk kepentingan
perpajakan.
CV menerbitkan dokumen-
dokumen penjualan yang hanya
Menerbitkan dokumen L
o ) meliputi surat penawaran
bukti setiap transaksi ] )
) o (opsional sesuai dengan
7 (bukti pesanan, invoice,

surat jalan, bukti

penerimaan kas)

keragaman pesanan), invoice
dan surat jalan untuk setiap
pesanan yang sudah selesai dan

siap dikirim.
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PEDOMAN OBSERVASI

“Perancangan Aplikasi Pencatatan Penjualan Menggunakan Microsoft Access

Pada CV Sugi Mandiri”
Peneliti : Alia Mudrikah
Narasumber : Ibu Lia
Tempat : CV Sugi Mandiri, Matraman
Tanggal : 20 Mei 2025
Pendahuluan

1. Memperkenalkan diri sebagai pewawancara

o

3. Meminta narasumber untuk memberikan informasi mengenai nama, posisi,

Menjelaskan maksud dan tujuan dari wawancara ini

wewenang dan pekerjaan narasumber pada usaha CV Sugi Mandiri

menggunakan fitur-fitur
yang ada dalam aplikasi

No | Aspek Pengamatan Ya | Tidak | Hasil
Peneliti memberikan Pengguna telah mengenal
1 pengenalan fitur-fitur pada v fitur-fitur yang terdapat pada
aplikasi yang dirancang form menu utama.
Pengguna menjalankan
aplikasi dan mencoba fitur-
fitur yang terdapat pada form
o ) menu utama seperti fitur
Peneliti memberikan arahan ]
untuk menampilkan form
dan contoh dalam ) )
2 v input beserta bagian-

bagiannya, menampilkan
form filter, kemudian
menampilkan laporan-laporan
yang dihasilakan oleh
aplikasi.
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Peneliti membantu dan

memberikan arahan untuk

Pengguna menginput data
mulai dari input data

pelanggan, input pesanan,

3
menginput data pada input penjualan sampai input
aplikasi surat jalan sesuai dengan
pesanan yang diterima.
Pengguna menerbitkan atau
Peneliti memberikan arahan mengekspor invoice dan surat
4 untuk menerbitkan invoice jalan kedalam format file
dan surat jalan PDF melalui form input
penjualan.
Pengguna membuka daftar
pelanggan, daftar pesanan,
laporan penjualan, kartu
. ) piutang, daftar surat jalan,
Peneliti memberikan arahan )
daftar penerimaan kas dan
5 | untuk membuka daftar- ) )
laporan laba rugi melalui
daftar dan laporan )
form menu untuk memastikan
data yang terinput telah
sesuai dengan output yang
dihasilkan.
Pengguna mengoperasikan
o ) fitur pencarian yaitu form
Peneliti memberikan arahan )
) filter untuk mencari data
6 | untuk mencari beberapa data o )
tertentu dan aplikasi berhasil
menggunakan form filter. )
menampilkan data yang
sesuai.
Aplikasi dapat digunakan Aplikasi pencatatan penjualan
7 lebih dari satu pengguna menggunakan aplikasi

secara bersamaan

bawaan Microsoft Access
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yang hanya bisa digunakan
dalam satu device dan tidak
bisa digunakan oleh lebih dari

satu orang secara bersamaan.

Efektivitas waktu yang
digunakan oleh aplikasi
dalam memproses
penginputan data hingga
penyusunan laporan-laporan

terkait penjualan.

Penginputan data sampai
tersusunnya laporan
penjualan, kartu piutang dan
lapora laba rugi
menggunakan waktu yang
lebih efektif karena aplikasi
dirrancang dengan sistem
yang terotomatisasi dan

updateable.

Pengendalian input data dan
keamanan perubahan data

pada aplikasi

Aplikasi menolak proses
penginputan penjualan jika
nomor pesanan yang diinput
sama seperti input
sebelumnya. Kemudian
aplikasi selalu memunculkan
pop up pemberitahuan
mengenai data yang
tersimpan dan memvalidasi
kembali jika data ingin
dihapus.

10

Kemanan data yang telah

tersimpan di dalam aplikasi

Aplikasi yang dirancang
menggunakan Microsoft
Access dengan mode

autosave.

11

Pengelolaan data transaksi

penjualan yang dilakukan

Penginputan dengan aplikasi

dirancang dengan alur yang
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aplikasi sesuai dengan

kebutuhan usaha

tersturuktur mulai dari input
data pelanggan atau input

pesanan.

12

Output yang dihasilkan oleh
aplikasi sesuai dengan

kebutuhan usaha

Aplikasi menghasilkan output
berupa dokumen transaksi
seperti invoice dan surat
jalan, serta berbagai laporan
yang berkaitan dengan
penjualan, antara lain laporan
penjualan, laporan laba rugi,
dan kartu piutang. Selain itu,
aplikasi juga menyediakan
output berupa daftar data
yang telah diinput untuk
mempermudah proses
pencarian dan pengelolaan

informasi.

Biaya yang digunakan saat

Aplikasi pencatatan penjualan
yang dirancang menggunakan
Microsoft Access, maka biaya
yang dikeluarkan hanya

untuk /icensi akun Microsoft,

13 | penggunaan aplikasi lebih o )
o namun hal ini sama saja
sedikit ) ;
dengan biaya pemakaian
pencatatan sebelumnya yang
menggunakan Microsoft
Excel.
Aplikasi memberikan Aplikasi telah didesain dngan
14 | kemudahan dalam relasi dan koda VBA yang
pencatatan transaksi membuat komponen aplikasi
penjualan serta mampu terintegrasi dan terotomatisasi
menghasilkan laporan yang dari proses penginputan
relevan dan sesuai dengan hingga penyusunan laporan.
kebutuhan pengguna
Penyimpanan data yang lebih
o terstruktur dalam satu
Penggunaan aplikasi o
. . aplikasi membuat usaha
memberikan berbagai )
15 L dengan mudah mengetahui
manfaat nyata bagi pihak .
total pesanan, total penjualan,
usaha o
rincian piutang, serta laba
penjualan per periode.
) Pengguna harus memahami
Ditemukannya kendala )
16 alur penginputan pada

dalam penggunaan aplikasi.

aplikasi pencatatan penjualan.
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Lampiran 4 Dokumentasi Observasi bersama Pemilik CV Sugi Mandiri
Lampiran 5 Dokumentasi Observasi bersama Admin CV Sugi Mandiri
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