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RANCANG BANGUN APLIKASI PENYEWAAN ASET PNJ BERBASIS
WEB

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk merancang-dan.membuat sistem.aplikasi penyewaan aset
untuk Rumah Tangga PNJ yang dapat berjalan pada sistem operasivberbasis web. Latar
belakang penelitian ini didasarkan pada kebutuhan akademisi, khususuya di Rumah
Tangga PNJ. Berdasarkanshasil wawancara, didapatkan bahwa saat ini Rumah Tangga
PNJ membutuhkan suatu aplikasi penyewaan yang dapat menampilkan kategori kategori
vang disewakan beserta tarif, dan regulasi penyewaans Aplikasi ini dibutuhkan agar dapat
menjangkau masyarakat yang lebih luas, serta memperkenalkan Rumah Tangga PNJ
sebagai salah satu BLU di Kota depok. Keunggulan davi aplikasi ini yaitu dapat
mempermudah rumah tangga' PNJ dalam memasarkan aset yang disewakan kepada
masyarakat luar. Aplikasi ini memiliki 2 aktor yaitu admin, dan pengguna. Fitur utama
admin dalam aplikasi ini meliputi login, dashboard penyewaan, manajemen data aset,
verifikasi bukti pembayaran, pemantauan status pengajuan sewa, dan riwayat penyewaan.
Fitur utama pengguna sewa dalam aplikasi-ini meliputi registrasi dan login, daftar aset
tersedia, pengecekan detail aset dan tanggal penyewaan, pengisian formulir sewa, formulir
bukti pembayaran, pencetakan bukti sewa; dan riwayat penyewaan. Rancangan aplikasi
ini menggunakan SDLC (Software Development Life cycle) yaitu metode waterfall. Hasil
pengujian Black Box Testing menunjukan bahwa seluruh skenario uji berhasil dilakukan
dan tidak ditemukan adanya kegagalan sistem. Persentase pengujian mencapai 100% dan
hasil pengujian System Usability Scale (SUS) juga menghasilkan nilai akhir sebesar 85,25
atau dalam kategori A+ Best Imaginable yang menunjukkan bahwa aplikasi sangat mudah
digunakan dan diterima oleh pengguna. Namun, tetap diperlukan adanya pembiasaan
dalam penggunaan aplikasi agaradmin dan penggunalebih lancar serta terbiasa.

Kata kunci: Aplikasi web, penyewaan, rumahtangga PNJ, waterfall

vi

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta
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BABI
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Politeknik Negeri Jakarta (PNJ) merupakan lembaga pendidikan tinggi yang
memiliki penyewaan aset barang milik-negara (BMN). Sewa menurut Kamus
Besar Bahasa Indonesia adalah _pemakaian sesuatu dengan.membayar uang
sewa, uang yang dibayarkan karena memakai atau meminjamkan sesuatu,
yang boleh dipakai dengan membayariuang dengan uang (KBBIL.2017).
Berdasarkan Zahra et al ,(2019) sewa menyewa adalah suatu persetujuan,
dengan'mana pihak yang satu mengikatkan diri untuk membetikan kenikmatan
suatu« barang kepada pihak™ yang lain selama waktu tertentu, dengan
pembayaran suatu harga yang disanggupi oleh pihak tersebut.

Berdasarkan wawancara -dengan pengclola Rumah Tangga PNJ,
terdapat beberapa aset yang disewakan diantaranya, auditorium, gedung
serbaguna, gedung pusat unggulan terpadu, dan kendaraan operasional.
Rumah Tangga PNJ saat ini termasuk badan layanan umum (BLU) yang
memberikan pelayanan kepada masyarakat berupa..penyediaan barang
dan/atau jasa yang dijual tanpa mengutamakan mencari keuntungan. Namun,
masih banyak masyarakat yang belum mengetahui bahwa Rumah Tangga PNJ
sudah resmi menjadi BLU sehingga masih sedikit masyarakat luar PNJ yang
menggunakan jasa Rumah Tangga PNJ.

Dalam wawancara, . Narasumber 'mengatakan bahwa saat ini
membutuhkan suatu aplikasi penyewaan yang dapat menampilkan kategori-
kategori yang disewakan beserta tarif, dan regulasi penyewaan. Aplikasi ini
dibutuhkan agar dapat.menjangkau masyarakat yang lebih luas..Selain itu,
aplikasi ini diharapkan dapat memperkenalkan Rumah Tangga PNJ sebagai
salah satu BLU di Kota Depok.

Adapun penelitian terdahulu yang dilakukan oleh Wulan, et al. (2022)
dengan judul “Rancang Bangun Aplikasi Booking Gedung Berbasis Web
(Studi Kasus: GSG Purwodadi Tanggamus)”. Penelitian ini bertujuan untuk

1
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1.3

menerapkan sebuah sistem yang dapat diakses secara online berupa website
untuk mempermudah menyampaikan informasi sewa gedung, untuk dapat
dikembangkan dengan baik maka peneliti menggunakan metode prototype.
Namun, pada aplikasi ini hanya menampilkan satu jenis layanan pemesanan
gedung serba guna (Wulan, et al., (2022). Penelitian lain yang dilakukan oleh
Sidik, F., & Sari, A. O. (2023) dengan judul “Rancang Bangun Sistem
Informasi Penyewaan Pakaian Adat Tradisional Berbasis Website”. Penelitian
ini bertujuan untuk.mengkomputerisasi usaha sanggar bintang yang masih
manual dalam.pcenyewaan adat tradisional dengan membuat sistem informasi
berbasis websife yang dapat mempermudah transaksi dan sebagai media
promosi: Namun, pada penelitian tersebut hanya berfokus padaproses booking
sehingga pelanggan tidak dapat menginput bukti pembayaran melalui website
tersebut (Sidik & Sari, 2023).

Oleh karena itu peneliti akan membuat rancangan aplikasi penyewaan
aset rumah tangga PNJ berbasis web dengan menggunakan framework laravel
11. Keunggulan dari aplikasi ini yaitu dapat mempermudah Rumah Tangga
PNJ dalam memasarkan aset apa saja.yang.dapat disewakan kepada
masyarakat luar. Aplikasi ini dapat membantu rumah tangga PNJ, serta
pelanggannya dalam melihat kategori kategoti‘yang disewakan beserta tarif,

booking, dan regulasi penyewaan.

Perumusan Masalah
Berdasarkan dengan latar belakang diatas, maka rumusan masalah yang akan
dikaji dalam penclitian ini adalah bagaimana merancang dan merealisasikan

suatu aplikasi penyewaan aset berbasis web pada Rumah Tangga PNJ.

Batasan Masalah
Penelitian ini akan dibatasi pada hal-hal berikut:
1. Aplikasi penyewaan berbasis web dengan menggunakan teknologi
Laravel, MySQL.
2. Penelitian dilakukan pada Rumah Tangga PNJ.

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta
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1.5

Fitur utama admin dalam aplikasi ini meliputi login, dashboard
penyewaan, manajemen data aset, verifikasi bukti pembayaran,
pemantauan status pengajuan sewa, dan riwayat penyewaan.

Fitur utama pengguna dalam aplikasi ini meliputi registrasi dan login,
daftar aset tersedia, pengecekan detail aset dan tanggal penyewaan,
pengisian formulir sewa, formulic bukti pembayaran, pencetakan bukti
sewa, dan riwayat penyewaan.

Aplikasi ini menggunakan SDLC (Software Development Life cyele) yaitu
metode waterfall

Sistem memiliki 27aktor yaitu admin, dan pengguna.

1.4 Tujuan dan Manfaat

Tujuan dari penelitian-ini-adalah-untuk merancang. dan.membuat. sistem

aplikasi penyewaan aset untuk PNJ yang dapat berjalan pada sistem berbasis

web.

Berdasarkan tujuan penelitian.yang hendak dicapai, maka penelitian ini

diharapkan mempunyai manfaat baik secara langsung maupun tidak langsung.

Adapun manfaat penelitian ini adalah sebagai berikut:

I.

Aplikasi ini diharapkan dapat membantu penyewaan aset PNJ dalam
menginformasikan kesediaan aset, serta dapat. memasarkan aset ke
masyarakat luar.

Aplikasi ini diharapkan dapat membantu calon peminjam yang ingin
menyewa aset PNJ sehingga dapat bertransaksi ataupun melihat tanggal

yang terscdia secara bersamaan melalui aplikasi berbasis web.

Sistematika Penulisan

Secara garis besar materi laporan-Tugas Akhir 1ni1 terbagi-dalam beberapa

bab yang tersusun sebagai berikut:

BAB 1 PENDAHULUAN

Pendahuluan merupakan bab pertama dari karya tulis yang berisi

jawaban apa dan mengapa penelitian perlu dilakukan. Bab ini

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta
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berisikan latar belakang, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan

dan manfaat, dan sistematika penulisan laporan.

BAB II TINJAUAN PUSTAKA
Tinjauan pustaka dibutuhkan untuk melihat hubungan antara
aritkel-artikel jurnal dari karya“para peneliti sebelumnya dengan
riset penelitian ini. Bab_ini berisi penjelasan teori-teori, pendapat,
prinsip dan sumber-sumber lain yang dapat dipertanggungjawabkan
secara ilmiah dan dapat dipergunakan sebagai pembanding atau

acuan di dalam pembahasan masalah.

BAB T ANALISIS DAN PERANCANGAN APLIKASI
Bab ini berisi analisis_perangkat lunak, yang akan dibuat, serta

desain sistem yang akan diterapkan.

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN
Bab ini berisi hasil analisis kebutuhan, perancangan sistem,

implementasi sistem, dan pengujian

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN
Bab ini berisi kesimpulan dari penclitian ini, dan saran untuk

penelitian lebih lanjut.
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BAB YV
PENUTUP

5.1 Simpulan

Rancangan aplikasi penyewaan aset PNJ menggunakan SDLC (Software
Development Life cycle) yaitu metodeswaterfall, Fitur utama admin dalam
aplikasi ini meliputi login, .dashboard penyewaan, manajemen data aset,
verifikasi bukti pembayaran, pemantauan status pengajuan sewa,dan riwayat
penyewaan. Fitur utama pengguna sewa. meliputi registrasi dan login, daftar
aset tersedia, pengecckansdetail aset dan tanggal penyewaan, pengisian
formulir sewa, formulir bukti pembayaran, pencetakan bukti sewa, dan riwayat
penyewaan. Hasil pengujian Black Box Testing menunjukan bahwa persentase
pengujian mencapai 100% atau seluruh skenario uji berhasil dilakukan. Hasil
pengujian System Usability Scale (SUS) juga menghasilkan nilai akhir sebesar
85,25 dengan interpretasi A+ atau Best [maginable. Berdasarkan analisis
implementasi “Rancang Bangun Aplikasi Penycwaan Asct PNJ Berbasis Web”
dapat disimpulkan bahwa penelitian ini telah berhasil dilakukan sesuai dengan
tujuan penelitian yaitu merancang dan membuat sistem-aplikasi penyewaan

aset PNJ yang dapat berjalan pada sistem operasi berbasis web.

Saran

Peneliti menyadari bahwa masih banyak kekurangan dalam perancangan dan
pembangunan aplikasi penyewaan aset PNJ ‘berbasis web ini. Oleh sebab itu,
diperlukan pengembangan dan penyempurnaan lebih lanjut. Adapun saran

untuk pengembangan sistem aplikasi penyewaan aset PNJ ini yaitu:

1. Pengembangan fitur tambahan seperti integrasi-dengan sistem notifikasi
email atau WhatsApp dalam mengingatkan pengguna mengenai batas
waktu pembayaran, status penyewaan, dan pengembalian aset.

2. Dalam pengembangan sistem selanjutnya diharapkan dapat melakukan
pengintegrasian sistem pembayaran otomatis atau payment gateway
agar proses verifikasi pembayaran dapat berlangsung secara otomatis

dan mengurangi beban kerja admin dalam memantau bukti pembayaran.
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Lampiran 1 Wawancara

PEDOMAN WAWANCARA
Judul Penelitian : RANCANG BANGUN APLIKASI PENYEWAAN ASET
PNJ BERBASIS WEB
Nama Mahasiswa : Glidsto Airthanan'Weike

Dosen Pembimbing : Dr. Anita'Hidayati, S.Kom., M.Kom

Daftar Pertanyaan

l.

Apakah'boleh dijelaskan bagaimana proses bisnis atau sistem sewa aset PNJ

saat ni?

2. /Apa saja jenis barang atau aset yang disewakan di PNJ?

3.. Apakah terdapat kode pada setiap barang”?

4. Apakah terdapat tarif yang ditetapkan oleh PNJ?

5. Bagaimana cara penetapan tarif terscbut? Apakah berdasarkan lama
peminjaman dsb?

6. Berapa maksimal lama peminjaman barang di PNJ?

7. Apakah terdapat syarat untuk meminjam aset.di PNJ? Jika ada, apa saja
syarat yang harus dipenuhioleh calon peminjam aset?

8. Berapa rata-rata barang disewakan dalam 1 minggu atau 1 bulan?

9. Bagaimana mekanisme pengembalian-barang?

10. Bagaimana jika terdapat barang yang rusak atau hilang ketika disewakan?

11. Bagaimana pencacatan ketersediaan, peminjaman, dan pengambalian
barang di PNJ? Apakah melalui pencatatan manual atau menggunakan
sistem?

12. Apa saja detail barangyang perlu dicatat dalam transaksi-peminjaman?

13. Pada pengelolaan penyewaan aset PNJ, Apakah Ibu dibantu oleh karyawan
lain? Berapa jumlah pekerja untuk mengelola penyewaan aset PNJ?

14. Apabila dibuatkan sebuah aplikasi web, apa saja yang dibutuhkan untuk
mendukung pengelolaan sewa aset PNJ?

Jawaban
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10.

11.

12.

71

Penyewaan aset pnj merupakan penyewaan aset badan milik negara yang
memiliki tarif sesuai dengan usulan dari Kemenkeu yang di sahkan dengan
SK direktur. Mekanisme penyewaan aset dimulai dari penyewa mengajukan
permohonan dari wakil direktur bidang keuangan dan umum, setelah hasil
diskusi wakil direktur 2 keluar, barulah proses penyewaan aset
dilaksanakan. Proses pelunasan.ditransfer ke rekening BLU, maksimal 1
hari sebelum pelunasan,

Aset yang disewakandiantaranya, adapula gedung serbaguna dan-aula lantai
4 gedung pusatunggulan terpadu (PUT). ATM mandiri, BNI dan BSI, tetapi
BNI sudah tidak diperpanjang. Tower telkomsel untuk internet. Kendaraan
operasional yaitu 6 bus, 2 HiAce, dan 3 inova yang disewakan.

Untuk kendaraan terdapat nomor polisi, namun untuk tempat tidak terdapat
kode khusus.

Iya terdapat tarif yang ditetapkan olch pnj sesuai dengan SK direktur yang
berlaku

Iya betul, tergantung dengan lama peminjaman

Untuk kendaraan maksimal peminjaman 12 jam; sedangkan untuk ruangan
maksimal 8 jam (sesuaikan dengan SK)

Untuk mendapatkan atau membooking ruangan syaratnya harus pelunasan
I"hari sebelum peminjaman

Sekitar 12 aset

Mekanisme pengembaliannya tidak boleh lewat dari batas waktu yang
ditetapkan

Untuk kendaraan operasional terdapat surat pernyataan penyewa. Untuk
ruangan, apabila. terdapat kerusakan atau kehilangan penyewa harus
mengganti atau memperbaikinya

Untuk booking ruangan sudah menggunakan sistem, Tetapi untuk
penyewaan kendaraan masih manual. Untuk penyewaan ATM dan BTS
(Base Transceiver Station) itu tergantung dari perjanjian kerja sama (PKS)
Untuk kendaraan Operasional terdapat surat Pernyataan sewa, kwitansi

pembayaran, dan bukti transfer (dp dan pelunasan), untuk rekon dengan
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bendahara dalam memastikan dana tersebut dana tersebut telah berhasil

masuk.
13. Iya dibantu karyawan lain

14. Dibutuhkan aplikasi untuk pemesanan ruangan yang terdiri dari tanggal hari

T
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penyewaan, tarif sewa, bukti transaksi, regulasi penyewaan, pencataan
ketersediaan, penyewaan ;- -
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amun untuk pembayaran

1ya pembayaran
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Saya membutuhkan bantuan dari orang lain atau teknisi dalam menggunakan sistem ini

10 jawaban
Saya merasa fitur-fitur sistem ini berjalan dengan semestinya

Saya merasa sistem ini mudah untuk digunakan
10 jawaban

10 jawaban

Item Q4
6. Item Q5
7. Item Q6

5.

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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@ Setuju
@ Setuju

Saya merasa orang lain akan memahami cara menggunakan sistem ini dengan cepat

Saya merasa ada banyak hal yang tidak konsisten (tidak serasi) pada sistem ini
10 jawaban

10 jawaban
Saya merasa sistem ini membingungkan untuk digunakan

10 jawaban

Item Q7
9. Ttem Q8
10. Item Q9

8.

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Saya merasa tidak ada hambatan dalam menggunakan sistem ini

10 jawaban
Saya perlu membiasakan diri terlebih dahulu sebelum menggunakan sistem ini

10 jawaban

11. Item Q10

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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