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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Jalan tol merupakan jalan bebas hambatan sehingga diwajibkan memenuhi
standar minimum yang diatur dalam Peraturan.Menteri Pekerjaan Umum Republik
Indonesia No. 16/PRT/M/2014. Jalan tol berperan. penting dalam mendukung
pertumbuhan ekonomi di Indonesia dengan memfasilitasi distribusi barang dan jasa
serta meningkatkan ~mobilitas masyarakat. Sebagai jalan nasional, berbayar,
pengoperasian jalan tol harus memperhatikan ‘berbagai aspek untuk memastikan
kenyamanan, keamanan, dan kelancaran bagi para penggunanya.

Untuk memenuhi Standar Pelayanan Minimum (SPM) dan menciptakan jalan
tol yang lancar dan tanpa hambatan, diperlukan keberadaan tim manajemen lalu lintas
untuk mengoperasikan jalan tol sesuai.standar tersebut. Berdasarkan Peraturan
Pemerintah No. 23 Tahun 2024, pengoperasian jalan tol mencakup beberapa aspek,
yaitu SPM jalan tol, pengguna jalan tol, pengumpulan tol, penggunaan jalan tol,
pemanfaatan bagian jalan tol, penutupan sementara, serta pengambilalihan.

Pengoperasian jalan tol merupakan kegiatan untuk mengoptimalkan layanan
kepada pengguna jalan tol agar pengelolaan dan operasionalnya berjalan dengan baik.
Jasa Marga membagi aspek pengoperasian jalan.tol menjadi beberapa bagian.yaitu,
pengumpulan tol yang berfungsi mengumpulkan biaya dari pengguna jalan tol yang
telah memanfaatkan fasilitas tersebut. Selanjutnya, penutupan sementara, dilakukan
untuk menertibkan lalu lintas dalam situasi darurat, seperti saat dilakukan perbaikan
jalan tol. Kemudian, pengambilalihan pengelolaan merupakan kegiatan yang
melibatkan kerja 'sama antara tim operasional dan lembaga kepolisian  guna
memastikan kinerja ruas jalan.tetap berjalan sesuai Standar. Pelayanan Minimum
(SPM). Contohnya adalah penerapan rekayasa-lalu-lintas yang mencakup berbagai
upaya untuk mengatur dan mengendalikan arus lalu lintas pada saat volume kendaraan
tinggi. Penanggung jawab atas seluruh kegiatan operasional ini sepenuhnya berada
pada badan usaha jalan tol yang mengelola jalan tersebut.

Menurut data Badan Pusat Statistik (BPS), volume lalu lintas arah Jakarta
cenderung meningkat pada pagi hari. Hal ini disebabkan oleh tingginya mobilitas
pekerja dan pelajar serta aktivitas ekonomi yang dimulai di pagi hari serta Peningkatan

pola perjalanan komuter dari daerah sekitar Jakarta, Depok dan Bogor. Terkhusus KM

1
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17+200 — KM 8+800 yang berada dalam koridor Jalan Tol Jagorawi km 8+800 berada
di daerah Cipayung dan KM 17+200 berada di Kampung kebanyunan , yang
merupakan jalur utama penghubung Jakarta, Depok, Bogor Ciawi.

Untuk mengurangi perlambatan arus lalu lintas dan menyebabkan kepadatan
lalu lintas di Ruas Tol Jagorawi KM 17+200 — KM 8+800, Jasamarga bekerja sama
dengan pihak kepolisian dan instansi lainnya terkait melakukan rekayasa lalu lintas.
Salah satu metode yang diterapkan adalah Contraflow.

Dengan adanya Contraflow, arus lalu lintas dapat diaturisedemikian rupa
sehingga perjalanans pengguna jalan tol menjadi lebih lancar. “Contraflow
memungkinkan sebagian jalur yang biasanya digunakan hanya untuk satu arah diubah
menjadi jalur yang digunakan oleh kendaraan dari arah berlawanan. Menurut Kim et
al., 2008, pendekatan ini terbukti dapat mengurangi waktu tempuh dalam keadaan
genting hingga 40% atau lebih. Meskipun demikian, penerapan Contraflow harus
dilakukan dengan perencanaan yang cermat dan tepat agar dapat memberikan dampak
yang terbaik terhadap kelancaran lalu lintas serta efisiensi perjalanan.

Namun, penerapan sistem Contraflow ini harus di rancang dan di hitung
sedemikian rupa sehingga penerapannya berlangsung pada waktu yang paling tepat,
sehingga manfaat yang telah disebutkan sebelumnya dapat terwujud secara optimal
penelitian ini, bertujuan sebagai langkah awal menyusun analisis yang lebih sistematis
terkait jadwal pembukaan jalur Contraflow. Amalisis tersebut. diharapkan dapat
meningkatkan kinerja Ruas Jalan Tol Jagorawi KM 17+200 — KM 8§+800.
pelaksanaannya dengan mempertimbangkan berbagai faktor, seperti volume lalu
lintas, waktu puncak kemacetan, Serta dampak yang ditimbulkan terhadap arah ruas
tol sebaliknya. © Dengan adanya pengaturan yang lebih terstruktur, diharapkan
kebijakan Contraflow dapat berfungsi secara maksimal dalam mengurangi kepadatan
lalu lintas dan memberikan manfaat yang lebih signifikan bagipengguna jalantol. Hal
ini menunjukkan perlu adanya evaluasi mendalam untuk memastikan manfaat yang
tepat bagi seluruh ruas jalan tol yang terlibat..

Berdasarkan pembahasan di atas, maka dilakukan penelitian dengan judul
“Analisis Peningkatan Kinerja Ruas Tol Jakarta — Bogor — Ciawi Pada saat
Contraflow.” Dilakukan untuk melihat sejauh mana penerapan Contraflow mampu
menambah kapasitas ruas jalan tol dengan penambahan lajur. Penelitian ini
diharapkan dapat memberikan gambaran tentang peningkatan kinerja Ruas Tol

Jagorawi akibat penerapan sistem tersebut.

2
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1.2 Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang diatas, maka didapatkan perumusan masalah

penelitian ini, yaitu:

1.

Bagaimana analisis terjadinya penerapan Contraflow di jagorawi KM 17+200
— KM 8+800.

Bagaimana kondisi kinerja eksisisting.arus Jalan Tol Jagorawi KM 17+200 —
KM 8+800 setelah diberlakukannya contraflow.

Bagaimana strategi” serta alternatif yang dapat diterapkan untuk lebih

meningkatkan kinerja Ruas Tol Jagorawi KM 17+200 — KM8+800.

1.3 TujuanPenelitian

1.

Dapat menjelaskan regulasi terjadinya pelaksanaan Contraflow di Ruas Tel
Jagorawi KM 17+200 — 8+800.

Dapat menganalisis kondisi kinerja eksisting arus Jalan Tol Jagorawi setelah
diberlakukannya contraflow KM 17+200 — KM 8+800

Dapat memberikan rekomendasi strategi serta alternatif yang dapat
diterapkan untuk lebih meningkatkan kinerja Ruas Tol Jagorawi km 17+200
— KM 8+800

1.4 Pembatasan Masalah

Penelitian ini dilakukan pada KM 17+200- KM 8+800 Tol Jagorawi
Penelitian ini tidak melibatkan-analisis kecelakaan lalu lintas

Pemodelan vissim hanya dilakukan untuk kondisi eksisting sebelum
Contraflow dan saat Contraflow tanpa memperlihatkan hasil alternatif Solusi.

Survei dilakukan di 5 hari kerja, serta hari Sabtu dan Minggu

1.5 Sistematika Penulisan

Penelitian ini disusun sebagai-berikut secara sistematis
BAB I PENDAHULUAN

Pada bab ini berisi latar belakang tentang penerapan Contraflow di ruas tol

jagorawi merumuskan masalah terkait kinerja arus jalan tol Jagorawi, serta

menetapkan tujuan penelitian, manfaat Penelitian ini dibatasi pada analisis aspek

kecelakaan.
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BAB II TINJAUAN PUSTAKA

Dalam tinjauan pustaka ini, dijelaskan secara mendalam berbagai metode
untuk mengukur kinerja arus lalu lintas, yang meliputi analisis volume lalu lintas,
kapasitas jalan, derajat kejenuhan, tingkat pelayanan (Level of Service), serta
kecepatan tempuh kendaraan. Selain itu, indikator kinerja lain seperti waktu tempuh
kendaraan turut dibahas dengan menggunakan.pedoman dan standar yang tercantum
dalam Pedoman Kapasitas Jalan Indonesia (PKJT) edisi terbaru, yaitu PKJI 2023,
sebagai acuan utama.

BAB III METODE PENELITIAN

Pada tahap metode penelitian, dijelaskan secara rinci langkah-langkahuntuk
menganalisis Kinerja arus' lalu lintas. Analisis ini dilakukan dengan melihat
peningkatan kinerja ruas lalu lintas saat penerapan Contraflow sehingga dapat
diidentifikasi perubahan atau peningkatan yang terjadi sebagai hasil dart implementasi
sistem Contraflow tersebut.

BAB IV DATA DAN PEMBAHASAN

Pada bab ini merupakan hasil analisis kinerja arus lalu lintas sebelum
penerapan Contraflow dan saat penerapan - Contraflow. Analisis ini mencakup
perhitungan berbagai aspek kinerja lalu lintas, seperti volume kendaraan, kapasitas
jalan, kecepatan rata-rata, serta tingkat pelayanan jalan. Pembahasan ini bertujuan
untuk mengidentifikasi strategi peningkatan kinerja yang signifikan saat penerapan
Contraflow

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab terakhir ini, disampaikan kesimpulan berdasarkan hasil perhitungan
berbagai aspek kinerja arus lalu lintas yang telah dianalisis secara mendalam.
Penyimpulan ini melibatkan identifikasi terhadap adanya peningkatan kinerja arus lalu
lintas pada saat Centraflow yang.terjadi. setelah diterapkannya berbagai metode
perhitungan dan analisis. Bab ini juga berfungsiuntuk merangkum temuan utama dari
penelitian, dengan tujuan memberikan gambaran yang jelas dan terperinci mengenai

dampak penerapan sistem Contraflow di ruas Tol Jagorawi.
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5.2

1.

BAB YV
KESIMPULAN

Kesimpulan
Kesimpulan yang didapat dari penelitian yaitu:
Analisis penerapan Contraflow Jagerawi KM 17+200 — KM 8+800
berdasarkan wawancara dengan Korlantas PJR “Jagorawi, dengan durasi
pembukaan yang biasanya berlangsung selama satu jam.pada rentang waktu
06.15 — 07.15. Namun, waktu pembukaan Contraflow dapatibervariasi
tergantung pada kondisi arus lalu' lintas. Namun bisa ditentukan: dari
peraturan direksi jasa marga, dilihat dari indikator contraflow untuk jumlah
lajur 4 yang mana ruas tol jagorawi km 17+200 — km 8+800 dilihat dari
indikator volume nya jika sudah melebihi 5.500 kendaraan maka sudah di
perbolehkan contraflow dan V/C Ratio lebih dari atau sama dengan 0,6 dan

dengan parameter kecepatan 41 — 50 km/jam.

. Kondisi kinerja eksisisting arus Jalan Tol Jagorawi KM 17+200 — KM 8+800

setelah diberlakukannya contraflow mempunyai nilai derajat kejenuhan pada
jalur B 0.698 dan pada jalur A 0.656, Vmp sebesar 76 Km/jam pada jalur B
dan 75 km/jam pada jalur A , serta waktu tempuh pada jalur B 0.111jam dan
pada jalur A 0.112 jam

3. Berdasarkan hasil analisis, diperoleh solusi terbaik berupa kombinasi antara

pembatasan operasional truk berat dan penerapan contraflow, saat hari kerja
dimulai dari pukul 05.05 - 08.50 WIB berlangsung selama 3 jam 45 menit
dan pada saat weekend berlangsung selama 2 jam 15 menit dari jam 06.50 —
09.05. Namun sebelum dilaksanakan harus dipikirkan dampak psikologis
bagi pengemudi dan petugas agar tidak terjadi hal yangtidak diinginkan.

Saran
1. Bagi Instansi Terkait
a. Diperlukan penyesuaian jadwal contraflow berdasarkan data lalu lintas
musiman.
b. Monitoring real-time dan evaluasi berkala harus diterapkan untuk

mempertahankan efektivitas skenario.
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2. Penelitian selanjutnya

a.

Evaluasi penerapan contraflow pada akhir pekan dan hari libur nasional
Penelitian ini fokus pada weekdays, padahal volume lalu lintas
cenderung sangat tinggi pada akhir pekan atau hari libur panjang.
Penelitian selanjutnya dapat membandingkan kinerja contraflow antara
weekdays dan weekends, sehingga«kebijakan operasional contraflow
menjadi lebih komprehensif.

Kajian multi skenario rekayasa lalu lintas Penelitian berikutnya dapat
mengevaluast dan membandingkan contraflow denganalternatif
rekayasa lain seperti reversible lane; ramp metering, atau penambahan
lajur darurat. Analisis ini akan memperkaya rekomendasi kebijakan
berbasis data dan simulasi.

Analisis keselamatan lalu lintas  akibat contraflow. Perlu diteliti
bagaimana contraflow memengaruhi risiko kecelakaan, termasuk data
sebelum dan sesudah contraflow. Hasil ini akan melengkapi aspek
kinerja lalu lintas (DS, VMP, WT) dengan_ aspck keselamatan

(frekuensi dan tingkat keparahan kecelakaan).
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