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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan teknologi dan komunikasi telah membawa dampak 

signifikan pada media massa. Dengan adanya kemajuan ini, masyarakat dapat 

mengakses berbagai informasi dengan cepat dari berbagai sumber. Menurut 

Cangara (2003:134) Media adalah suatu alat atau sarana yang digunakan untuk 

menyampaikan pesan dari komunikator kepada khalayak. Media massa 

memiliki peranan yang sangat krusial dalam kehidupan sehari-hari manusia, 

yang bergantung pada komunikasi sebagai sarana untuk mendpatkan informasi. 

Evolusi media massa membawa dampak perubahan yang signifikan dalam cara 

kita menyerap informasi. Dengan adanya transformasi digital, media massa 

semakin maju menuju era yang lebih canggih dan efisien. 

Mayoritas masyarakat Indonesia menjadikan media massa sebagai 

sumber utama untuk memperoleh informasi dan berita yang diahsilkan dari 

aktivitas jurnalistik. Menurut Vivian (2008), media massa dapat dibagi menjadi: 

(1) Media cetak (printed media), yaitu media massa yang dalam penyebaran 

pesan berbentuk teks atau visual. Seperti, surat kabar, majalah, buku, brosur atau 

sebagainya. (2) Media elektronik, yaitu media massa yang dalam penyebaran 

pesan berbentuk visual (gambar) dan audio (suara). Seperti, radio, televisi, film, 

video dan lain-lain. Saat ini, media daring menjadi pilihan yang populer karena 

kemudahan akses dan kecepatan penyampaian informasi secara online. 

Sehingga, perusahaan media dituntut untuk beradaptasi dengan perkembangan 

teknologi digital agar tetap relevan dan mampu memenuhi kebutuhan informasi 

masyarakat secara cepat dan akurat. 

Sama halnya dengan perusahaan media lainnya, media lokal juga
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memiliki peran yang signifikan dalam menyuarakan kebutuhan masyarakat setempat 

dan memenuhi kebutuhan informasi mereka. Media lokal berfungsi secara krusial 

dalam mendistribusikan informasi dan membangun identitas komunitas di tingkat 

daerah. Dengan fokus pada berita dan peristiwa yang terjadi di lingkungan sekitar, 

media lokal memberikan informasi yang relevan dan berdampak langsung pada 

kehidupan sehari- hari masyarakat. Menurut Erlangga (2010) Berita adalah segala 

laporan mengenai peristiwa, kejadian, gagasan, fakta, yang menarik perhatian dan 

penting untuk disampaikan atau dimuat dalam media massa agar diketahui atau 

menjadi kesadaran umum. Dalam berita ini terdapat unsur nilai yang dapat menarik 

perhatian pembaca. Nilai ini menjadi acuan oleh para jurnalis.  

Menurut Sumadiria (2006) nilai berita antara lain Keluarbiasaan, 

Kebaruan, Akibat, Aktual, Kedekatan, Informasi, Konflik (Conflict), Orang 

Penting, Kejutan (Surprising), Ketertarikan Manusiawi (Human Interest), Seks. 

Nilai berita human interest memiliki peran penting dalam menarik 

perhatian pembaca karena mampu menyentuh aspek emosional dan 

kemanusiaan. Menurut Effendy (2008), human interest adalah hal yang 

menyentuh rasa manusiawi dan menimbulkan berbagai perasaan seperti takjub, 

sedih, atau terharu, sehingga dapat membangkitkan empati pembaca. 

Sementara itu, menurut Kusumaningrat (2005), berita dengan nilai human 

interest mengangkat sisi kemanusiaan atau kehidupan pribadi seseorang yang 

unik dan menyentuh perasaan, sehingga menarik minat dan empati publik. Hal 

ini menjadikan human interest sebagai nilai yang efektif dalam menyampaikan 

pesan yang tidak hanya informatif tetapi juga menggugah perasaan dan 

membangun kedekatan emosional antara berita dan audiens. 

Dalam sebuah berita, human interest merupakan salah satu nilai berita 

yang penting karena menyangkut aspek kemanusiaan dari suatu peristiwa. Nilai 

ini berfokus pada cerita-cerita yang dapat membangkitkan emosi dan empati 
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pembaca, seperti pengalaman individu atau kelompok yang menghadapi 

tantangan, keberhasilan, atau kisah inspiratif. Human interest tidak hanya 

melibatkan tokoh terkenal, tetapi juga mencakup pengalaman sehari-hari 

masyarakat biasa yang dapat menggerakkan hati dan menciptakan 

keterhubungan emosional dengan audiens. Menurut Enrieco (2019), berita 

human interest berusaha menangkap esensi pengalaman manusia dengan 

menyoroti sisi kemanusiaan yang mendalam dan sering kali menginspirasi, 

sehingga gaya penulisan yang digunakan cenderung sederhana dan naratif agar 

pesan emosional tersampaikan dengan baik. 

Berdasarkan latar belakang ini, penulis tertarik untuk membahas 

penerapan nilai human interest pada berita di kanal pemerintahan media daring 

berita.depok.go.id. Penulis membuat Tugas Akhir ini dengan judul 

"Penerapan Nilai Berita Human Interest pada Kanal Pemerintahan 

berita.depok.go.id Periode Maret 2025". 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan penjelasan latar belakang di atas, permasalahan yang 

penulis angkat pada Tugas Akhir ini adalah Bagaimana Penerapan Nilai 

Berita Human Interest pada Kanal Pemerintahan berita.depok.go.id 

Periode Maret 2025?. 

1.3 Batasan Masalah 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, penulis membatasi masalah pada 

nilai berita “human interest” dalam berita pada kanal Pemerintahan di 

berita.depok.go.id pada periode Maret 2025. 
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1.4 Tujuan Penelitian 

1. Untuk memahami penerapan nilai berita human interest pada 

kanal pemerintahan berita.depok.go.id selama periode Maret 2025. 

2. Untuk mengidentifikasi dan meneliti kriteria nilai berita human 

interest yang digunakan dalam pemberitaan pada kanal pemerintahan 

berita.depok.go.id. 

1.5 Metode Penelitian 

  Dalam penelitian ini, penulis menggunakan metode deskriptif. 

Menurut Sugiyono (2005), metode deskriptif adalah metode penelitian yang 

digunakan untuk menggambarkan atau mendeskripsikan suatu objek 

penelitian sesuai dengan apa adanya, tanpa melakukan manipulasi terhadap 

variabel yang diteliti. 

  Teori yang digunakan dalam penelitian ini akan disusun berdasarkan 

referensi yang relevan, seperti pendapat para ahli dan hasil-hasil penelitian 

sebelumnya, yang disusun secara sistematis agar mendukung pemahaman 

terhadap objek penelitian 

Metode deskriptif ini penulis gunakan untuk menganalisis penerapan 

nilai human interest pada berita di kanal pemerintahan berita.depok.go.id 

periode Maret 2025. 

1.6 Metode Pengumpulan Data 

Untuk mengumpulkan berbagai data yang diperlukan dalam menyusun 

tugas akhir, penulis menyusun beberapa teknik pengumpulan data yang 

digunakan untuk mendapatkan hasil yang maksimal sebagai berikut: 
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a. Wawancara 

 Melakukan wawancara dengan salah satu jurnalis berita.depok.go.id. 

Wawancara tersebut bertujuan untuk memperoleh penjelasan lebih lanjut dan 

data yang lebih akurat. 

b. Kepustakaan 

Melalui metode ini, penulis mencari dan mengumpulkan data atau 

teori-teori yang terkait dari sumber buku, literatur, catatan, internet, serta 

berbagai dokumen atau laporan yang berkaitan dengan penerapan nilai human 

interest pada berita di kanal pemerintahan berita.depok.go.id. 

c. Pengamatan Langsung (Observasi) 

Pada teknik observasi, pengumpulan data dilakukan melalui analisis 

konten berita yang dipublikasikan di kanal pemerintahan berita.depok.go.id 

periode Maret 2025. 

1.7 Sistematika Penulisan 

  Untuk mempermudah penulisan Tugas Akhir, maka penulis membuat 

secara sistematis. Tugas Akhir ini ditulis menjadi lima bab yang antara satu 

dengan yang lainnya memiliki keterkaitan sehingga pembaca dapat memahami 

isi Tugas Akhir ini. Adapun sistematikanya sebagai berikut: 

BAB I PENDAHULUAN, berisi penjelasan latar belakang dalam 

memilih judul dan topik dalam penulisan Tugas Akhir. Penulis juga membahas 

rumusan masalah, batasan masalah, tujuan penulisan, metode penulisan, teknik 

pengumpulan data, teknik pengumpulan bahan analisis, hingga sistematika 

penulisan. 

BAB II LANDASAN TEORI, berisi pemaparan dasar-dasar teori yang 

digunakan sebagai pendukung dalam penyusunan Tugas Akhir. Teori tersebut 

seputar media massa, media online, berita, syarat layak berita, sampai dengan 

teori nilai berita, hingga teori yang lebih spesifik mengenai nilai berita human 
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interest. 

BAB III (PROFIL PERUSAHAAN), berisi penguraian profil 

perusahaan berita.depok.go.id, tempat penulis melaksanakan Magang Industri. 

Profil ini mencakup informasi tentang sejarah singkat, visi, misi, logo, struktur 

redaksi, sistem kerja, kanal, dan aspek-aspek lain yang terkait dengan 

perusahaan berita.depok.go.id. 

BAB IV (PEMBAHASAN), berisi pemaparan uraian pembahasan dan 

analisis masalah mengenai topik yang diangkat dengan sampel data yang telah 

penulis kumpulkan mengenai “Penerapan Nilai Berita Human Interest di Kanal 

Pemerintahan berita.depok.go.id Periode 1-7 Maret 2025.” 

BAB V (PENUTUP), berisi kesimpulan beserta saran dari hasil analisis 

pada BAB IV. Dalam bab ini, penulis akan menyajikan ringkasan kesimpulan 

mengenai topik yang dibahas berdasarkan hasil analisis masalah, serta 

memberikan saran yang dapat dipertimbangkan untuk masa mendatang.
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis terhadap 10 sampel berita yang diambil 

dari kanal Pemerintahan situs berita.depok.go.id, dapat disimpulkan 

bahwa penerapan nilai berita human interest masih belum menjadi 

pendekatan dominan. Dari keseluruhan sampel, sebanyak 90% (9 

berita) tidak mengandung unsur human interest sama sekali karena tidak 

memenuhi tiga kriteria utama, yaitu mengangkat kisah tentang manusia, 

mengundang emosi, dan menggugah empati. 

Sementara itu, hanya 10% (1 berita) yang memenuhi dua dari 

tiga kriteria, yaitu mengangkat kisah tentang manusia dan 

mengundang emosi, namun belum menggugah empati secara maksimal. 

Hal ini menunjukkan bahwa pendekatan human interest belum menjadi 

pola penulisan utama dalam kanal Pemerintahan, yang sebagian besar 

masih berfokus pada laporan kegiatan formal dan penyampaian 

kebijakan. 

Dengan demikian, nilai human interest masih belum diterapkan 

secara merata dan konsisten dalam berita-berita kanal tersebut. Padahal, 

pendekatan ini memiliki potensi untuk membuat isi berita lebih hidup, 

https://berita.depok.go.id/
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dekat, dan relevan dengan pembaca karena dapat menciptakan 

.keterhubungan secara emosional dan menggugah kepedulian terhadap 

isu yang disampaikan. 

Sebagai pendukung dari kesimpulan di atas, infografik berikut 

merangkum hasil analisis penerapan nilai berita human interest pada 

kanal pemerintahan berita.depok.go.id periode Maret 2025. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5. 1 Infografik Kesimpulan 
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5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan di atas, penulis menyarankan agar media 

online, khususnya media lokal seperti kanal Pemerintahan 

berita.depok.go.id, lebih mengedepankan penerapan nilai human interest 

dalam setiap pemberitaannya. Nilai ini dapat dihadirkan melalui 

pengangkatan kisah nyata dari individu atau kelompok masyarakat, 

penyampaian narasi yang menyentuh emosi, serta penjabaran kondisi yang 

menggugah empati pembaca. 

Penerapan pendekatan human interest tidak hanya menjadikan 

konten berita lebih menarik, tetapi juga membantu membangun 

keterhubungan yang lebih kuat antara pemerintah dan masyarakat. 

Informasi yang disampaikan dengan sentuhan kemanusiaan akan lebih 

mudah dipahami dan dirasakan manfaatnya oleh publik secara luas. 

Untuk penelitian selanjutnya, peneliti disarankan untuk memperluas 

fokus kajian, misalnya dengan mengkaji penerapan nilai human interest 

dalam rubrik lain seperti sosial, pendidikan, atau budaya. Penelitian 

lanjutan juga dapat mengombinasikan nilai human interest dengan nilai-

nilai berita lainnya seperti proximity, conflict, atau impact, guna melihat 

bagaimana perpaduan nilai tersebut memengaruhi kualitas dan daya tarik 

pemberitaan. 

Dengan demikian, hasil penelitian di masa mendatang diharapkan 

tidak hanya memperkaya kajian nilai berita, tetapi juga memberikan 

kontribusi nyata bagi pengembangan media lokal yang lebih humanis, 

dekat dengan masyarakat, dan responsif terhadap kebutuhan informasi 

publik.

https://berita.depok.go.id/
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