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ABSTRAK 

Hadirnya layanan pemesanan makanan online memudahkan pengguna untuk 

memesan makanan dari berbagai restoran, hanya dengan beberapa ketukan pada 

layar ponsel. Tiana Kids sebagai brand yang memproduksi makanan sehat dan 

bergizi yang cocok untuk anak-anak melihat kesempatan ini untuk memperluas 

penjualannya pada layanan tersebut karena salah satu produknya yaitu dimsum 

sayur hanya laku di kalangan reseller saja, sehingga brand Tiana Kids 

membutuhkan sebuah rancangan kemasan yang tidak hanya aman dalam 

pengiriman tetapi juga dapat mewakili isi dan identitas dari brand itu sendiri. 

Penelitian ini bertujuan untuk membuat kemasan dimsum yang digemari oleh anak-

anak serta dapat menjadi media edukatif bagi mereka agar dapat menunjang potensi 

bisnis Tiana Kids dan memperkuat branding. Metode penelitian yang digunakan 

adalah mix methods, yaitu pendekatan metode kuantitatif dan kualitatif dengan 

teknik pengumpulan data menggunakan studi literatur, kuesioner, dan wawancara. 

Hasil data diolah dengan analisis SWOT untuk mengidentifikasi kekuatan, 

kelemahan, ancaman, dan peluang Tiana Kids, yang kemudian dirumuskan menjadi 

sebuah creative brief. Selanjutnya, dilakukan proses ideasi menggunakan mind map 

dan moodboard sebagai acuan untuk proses pembuatan sketsa sampai digitalisasi. 

Hasil penelitian ini berupa kemasan dimsum yang dapat mengkomunikasikan pesan 

berupa aktifitas belajar yang seru dan menyenangkan saat menikmati dimsum sayur 

Tiana Kids; dengan gaya yang simple, menyenangkan, dan edukatif. 

 

Kata Kunci : Kemasan, Dimsum Sayur, Anak-Anak, Edukatif 
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ABSTRACT 

The presence of online food ordering services has made it easier for users to order 

food from various restaurants with just a few taps on their smartphone screens. 

Tiana Kids, a brand that produces healthy and nutritious food suitable for children, 

sees this opportunity to expand its sales through these services, as one of its 

products vegetable dimsum is currently only popular among resellers. Therefore, 

the Tiana Kids brand requires packaging design that is not only safe for delivery 

but also represents the product's content and the brand's identity. This research 

aims to create dimsum packaging that appeals to children while serving as an 

educational medium to support Tiana Kids' business potential and strengthen its 

branding. The research method used is a mixed-method approach, combining 

quantitative and qualitative methods with data collection techniques such as 

literature reviews, questionnaires, and interviews. The collected data is analyzed 

using SWOT analysis to identify Tiana Kids' strengths, weaknesses, threats, and 

opportunities, which are then formulated into a creative brief. Next, an ideation 

process is carried out using mind maps and mood boards as references for 

sketching and digitalization. The result of this research is dimsum packaging that  

communicates a message of fun and engaging learning activities while enjoying 

Tiana Kids' vegetable dimsum—designed in a simple, enjoyable, and educational 

style. 

 

Keywords : Packaging, Vegetable Dimsum, Kids, Educative 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) menjadi salah satu faktor yang 

mempengaruhi kestabilan ekonomi di suatu negara. Sebuah bisnis atau usaha 

produktif yang dijalankan secara perorangan, kelompok, rumah tangga, atau badan 

usaha kecil yang memenuhi standar sebagai usaha mikro itulah UMKM (Amartha, 

2024). Menurut data yang dirilis pada Maret 2021 oleh Kementrian Koperasi dan 

Usaha Kecil dan Menengah (Kemenkop UMKM), terdapat 64,2 juta usaha kecil 

dan menengah (UMKM) di Indonesia yang berkontribusi terhadap Produk 

Domestik Bruto (PDB) sebesar 61,07%, atau Rp. 8.573,89 triliun (Kemenkeu, 

2022). Hal ini menunjukkan bahwa bisnis kecil dan menengah telah menyumbang 

lebih dari separuh PDB Indonesia. Lalu, berdasarkan data yang dirilis pada tahun 

2020 oleh Badan Pusat Statistik (BPS), mayoritas usaha atau industri skala mikro 

kecil (IMK) di Indonesia yang bergerak di sektor makanan totalnya mencapai 1,51 

juta unit usaha, proporsi ini mencapai 36% dari total keseluruhan IMK Nasional 

yang berjumlah 4,21 juta unit usaha (Ahdiat, 2022). Data tersebut menunjukan 

bahwa sebagian besar UMKM bergerak di sektor makanan. 

Seiring berjalannya waktu tentu perubahan kebutuhan market pun terjadi. 

Salah satu dampaknya adalah pelayanan yang cepat dan harga terjangkau menjadi 

kebutuhan yang diinginkan konsumen, yang dijawab dengan hadirnya Fast Food 

Restaurant (Rugayah, 2020). Tentu perkembangannya tidak berhenti disitu, 

pengaruh perkembangan teknologi yang pesat juga sangat berpengaruh.  Pada tahun 

2015, muncul layanan online baru dari Gojek bernama GO-FOOD, layanan online 

ini memudahkan pengguna untuk memesan makanan dari berbagai restoran, hanya 

dengan beberapa ketukan pada layar ponsel (Mutia, 2025). Masih pada sumber 

yang sama, tentu hal ini membuat usaha kuliner di Indonesia semakin mudah untuk 

menjangkau konsumen dengan cara yang cepat dan lebih sederhana, serta 

memperkenalkan berbagai macam pilihan makanan tradisional yang sulit 

ditemukan di restoran modern (Mutia, 2025). 
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Melihat perkembangan ini, merupakan angin segar bagi brand Tiana Kids 

sebagi salah satu UMKM yang bergerak di sektor kuliner. Tiana Kids merupakan 

brand yang berfokus memproduksi makanan yang cocok untuk dikonsumsi oleh 

anak-anak karena memiliki kandungan yang sehat dan bergizi. Salah satu produk 

yang dimilikinya adalah dimsum sayur, pembedanya dari dimsum pasaran adalah 

dimsum Tiana Kids ini tidak menggunakan tepung dan bersifat bebas glutten 

(glutten free), selain itu dimsum ini juga memiliki banyak varian rasa yang 

dikombinasikan dengan sayur, terdapat varian wortel, pokcoy, bit, nori, kulit tahu, 

maupun varian original tanpa sayur. 

Spesifikasi produk yang ditawarkan tersebut tentunya sangat cocok untuk 

target konsumen anak-anak mengingat prevalensi gizi lebih pada kalangan ini 

meningkat dari tahun ke tahun karena kurang mengonsumsi serat (Zafira & Farapti, 

2020). Oleh karena itu peran orang tua disini menjadi sangat penting pada 

pemberian gizi seimbang untuk anak-anak. Hal ini tentu sangat sesuai dengan visi 

dan misi yang dimiliki oleh brand Tiana Kids yang salah satunya adalah 

memberikan edukasi kepada orang tua tentang pentingnya gizi seimbang untuk 

anak-anak. Namun kenyataannya di lapangan berbeda, sampai saat ini produk 

tersebut sebagian besar hanya laku terjual di kalangan reseller langganannya saja 

dalam bentuk frozen. Oleh karena itu, Ely Tristiana selaku pemilik brand Tiana 

Kids melihat peluang ini untuk memperluas pasar dengan cara menjual dimsum 

sayur cepat saji secara online langsung kepada konsumen, karena dengan hal 

tersebut brand Tiana Kids tidak perlu lagi menyewa tempat, ruko, maupun 

bangunan untuk menjual produknya ke masyarakat umum. Namun di sisi lain, hal 

yang juga harus diperhatikan adalah branding, mengingat sebagian besar penjualan 

pada produk saat ini belum sesuai dengan visi dan misi brand itu sendiri. 

Kompetitor dengan jenis usaha yang sama juga membuat persaingan bisnis semakin 

ketat, berkat kemudahan pemesanannya. Akibatnya, brand Tiana Kids harus 

meningkatkan daya saing dan memperkuat branding agar tetap bisa mendapatkan 

pelanggan. 

Salah satu strategi agar produk dapat bersaing di pasaran adalah dengan 

kemasan, kemasan juga dapat digunakan sebagai alat untuk memperkuat branding. 
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Saat ini fungsi kemasan sudah lebih dari sekedar bungkus membungkus saja, 

kemasan yang baik adalah yang memenuhi tiga komponen utama: wadah, 

perlindungan, dan promosi; Dalam sesi interaksi dengan para pelaku UMKM, 

terlihat kemasan UMKM di skala menengah sudah dibuat dengan cukup baik, 

namun UMKM di skala mikro dan kecil cukup banyak yang masih ‘lugu’ dan belum 

mendapat sentuhan desain yang bagus, hal ini menunjukan tampilan kemasan 

menjadi salah satu aspek yang perlu ditingkatkan (Wahyudi, et al., 2023). 

Mengingat target market dan keunggulan produk ini cocok untuk orang tua 

dan anak, tentu hal ini menjadi sangat penting. Penelitian yang dilakukan oleh 

(Sumampouw, Monika, Chai, & Manaf, 2020) tentang pengaruh kemasan produk 

anak-anak terhadap kebiasaan pembelian orang tua, menemukan bahwa preferensi 

anak terhadap suatu produk dipengaruhi oleh kemasan yang menarik, terutama 

karakter atau gambar yang dikenal oleh anak. Anak akan melakukan tindakan 

persuasif kepada orang tua untuk membeli produk yang mereka sukai, oleh karena 

itu tindakan persuasif inilah yang menjadi perantara penting antara preferensi anak 

dan keputusan pembelian orang tua. Tentunya jika hal ini dapat disiasati dengan 

baik lewat kemasan seperti membuat kemasan yang disukai oleh anak-anak, brand 

Tiana Kids dapat membangun ikatan emosional antara brand, orang tua, dan 

anaknya. Hal inilah yang dapat memperkuat branding, meningkatkan daya saing, 

dan memberikan sebuah identias pada produknya. 

Selain itu, tentunya kemasan sekunder bagi brand Tiana Kids pun tidak kalah 

penting, terutama jika tujuannya adalah untuk menjual sebagian besar produknya 

melalui platform online, karena dengan kemasan sekunder produk akan menjadi 

lebih aman ketika dalam proses pengiriman. Agar produk tetap tetap utuh saat 

sampai ke tangan konsumen, kemasan sekunder diperlukan sebagai pelindung 

tambahan untuk menjaganya dari kerusakan fisik. Plastik, karton, atau karton 

gelombang (kardus) merupakan jenis material yang biasa digunakan untuk kemasan 

sekunder (Wahyudi, et al., 2023). 

Kemasan yang dipakai saat ini oleh brand Tiana Kids untuk produk dimsum 

sayur cepat sajinya adalah kemasan thinwall polos dan belum memiliki kemasan 

sekunder. Hal ini tentunya kurang baik dikarenakan beberapa alasan, pertama 
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adalah kemasan thinwall polos ini tidak memiliki identitas dan tidak mewakilkan 

isi dari produk itu sendiri, kedua adalah kemasan thinwall polos ini tidak dapat 

memberikan informasi seperti varian, kontak, sertifikasi halal, dan informasi lain 

dengan cara yang komunikatif, ketiga adalah jika tujuannya untuk menjual sebagian 

besar produknya melalui platform online tentunya kemasan sekunder sangat 

dibutuhkan untuk menjaga produknya dari kerusakan fisik saat dalam proses 

pengiriman. Menurut (Wahyudi, et al., 2023) kemasan produk dapat mempengaruhi 

keyakinan konsumen terhadap kualitas barang yang ada di dalamnya. Tentu hal ini 

sangat penting di masa banyaknya persaingan produk yang serupa di platform 

pemesanan makanan online. 

Produk makanan basah seperti dimsum dan sejenisnya merupakan produk 

yang cukup rentan terkontaminasi dari udara, bakteri, dan lain lain, dampaknya 

mulai dari perubahan aroma dan rasa, berjamur, hingga perubahan bentuk. Produk 

siap saji yang dijual dalam kondisi hangat untuk dimakan langsung setelah dibeli, 

kemasan tray mika atau kotak karton dengan laminasi plastik di sisi dalam sudah 

cukup melindungi; karena masa simpannya yang relatif singkat. Berbeda dengan 

produk dimsum yang dijual untuk disimpan dalam waktu yang relatif lama dalam 

kondisi beku, penggunaan material seperti plastik BOPP LD dan PET LD bisa 

menjadi solusi untuk melindungi produk (Wahyudi, et al., 2023). 

Oleh karena itu dari semua latar belakang masalah yang disebutkan dapat 

disimpulkan bahwa brand Tiana Kids membutuhkan sebuah solusi berupa desain 

kemasan untuk produk dimsum sayurnya, kemasan tersebut berupa kemasan primer 

dan kemasan sekunder. Solusi desain ini dibutuhkan agar kemasan tersebut tidak 

hanya berfungsi sebagai wadah dan pelindung produk, tetapi juga dapat 

memberikan sebuah identitas yang mewakili isi produk, memberikan informasi dari 

produk dengan cara yang lebih komunikatif dan desain yang disukai oleh anak-

anak, serta rancangan kemasan yang dapat diproduksi sesuai dengan kemampuan 

klien. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka dapat dirumuskan sebuah 

permasalahan yaitu, “Bagaimana cara merancang kemasan untuk produk dimsum 

sayur brand Tiana’Kids yang mewakili isi produk dan memberikan informasi yang 

lebih komunikatif dengan desain yang disukai oleh anak-anak serta dapat 

melindungi produk pada proses pengiriman?” 

1.3 Ruang Lingkup Pembahasan 

Dalam penyusunan tugas akhir ini, terdapat ketentuan ruang lingkup 

pembahasan untuk memfokuskan pembahasan diantaranya: 

1. Proses perancangan kemasan untuk brand Tiana Kids. 

2. Proses penerapan prinsip, elemen, dan teori desain grafis pada kemasan 

dimsum brand Tiana’Kids. 

3. Proses pemilihan jenis material, struktur, finishing, dan teknik cetak yang 

cocok dan dapat diproduksi sesuai dengan kemampuan klien. 

1.4 Tujuan dan Manfaat 

Berdasarkan permasalahan diatas, ditentukan tujuan dan manfaat dari 

perancangan laporan tugas akhir sebagai berikut: 

1. Tujuan 

Adapun tujuan dari penelitian Laporan Tugas Akhir ini adalah sebagai berikut: 

a. Menjelaskan seluruh proses perancangan desain kemasan, mulai dari tahap 

awal perancangan hingga tahap akhir. 

b. Menjelaskan penerapan prinsip, elemen, dan teori desain grafis pada 

perancangan desain kemasan. 

c. Menjelaskan pemilihan jenis material, struktur, finishing, dan teknik cetak 

yang cocok pada perancangan desain kemasan. 

2. Manfaat 

Adapun manfaat dari penulisan Laporan Tugas Akhir ini adalah sebagai 

berikut: 
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a. Manfaat bagi brand Tiana Kids 

Penelitian terkait perancangan kemasan untuk brand Tiana Kids 

diharapkan dapat memberikan solusi terkait desain kemasan yang tidak 

hanya menarik secara visual, tetapi juga fungsional dan mewakili 

produknya. 

b. Manfaat bagi dunia akademis 

Diharapkan adanya penelitian ini dapat menjadi salah satu sumber 

informasi dan referensi yang berguna dalam menjawab permasalahan 

seputar perancangan desain kemasan. 

c. Manfaat bagi masyarakat umum dan pemilik UMKM 

Diharapkan penelitian ini dapat menyampaikan informasi yang mudah 

dipahami, seputar konsep, teori desain, dan proses penerapannya pada 

kemasan. Dengan begitu, diharapkan masyarakat dapat memperoleh 

pemahaman yang lebih baik seputar desain kemasan dan betapa 

pentingnya hal tersebut. 

1.5 Sistematika Penulisan 

Sistematika dalam penulisan laporan tugas akhir perancangan kemasan 

dimsum brand Tiana Kids ini disusun secara sistematis dan rinci. Berisi lima bagian 

yang antar bagian memiliki kesatuan dalam proses penyusunannya, sehingga 

pembaca dapat dengan mudah memahami pembahasan. Dengan sistematikanya 

sebagai berikut : 

BAB I    PENDAHULUAN 

Pada Bab ini memberikan gambaran tentang Latar Belakang 

dibutuhkannya sebuah kemasan untuk brand Tiana’Kids, Rumusan 

Masalah, Ruang Lingkup Pembahasan, Tujuan dan Manfaat, serta 

Sistematika Penyusunan yang berkaitan dengan perancangan 

kemasan untuk brand Tiana’Kids 

BAB II   LANDASAN PERANCANGAN 

Pada Bab ini menerangkan teori-teori yang mendukung proses 

perancangan kemasan. Materi yang dibahas mencakup teori desain 
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grafis mulai dari elemen sampai prinsip, metode penelitian desain, 

dan konsep kemasan secara umum. Teori-teori tersebut akan 

menjadi landasan dalam proses perancangan kemasan dimsum 

untuk brand Tiana Kids. 

BAB III   METODE PERANCANGAN 

Pada bab ini menjelaskan metode riset desain, metode 

pengumpulan data. Dalam Bab ini juga menjelaskan tentang profile 

klien brand Tiana’Kids, hasil data studi literatur, kuesioner, dan 

wawancara; analis strategi SWOT, serta creative brief.  

BAB IV   HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pada bab ini menjelaskan tentang proses visualisasi konsep 

perancangan kemasan untuk brand Tiana Kids dimulai dari 

pengumpulan data dan fakta, konsep visual, mind mapping, 

moodboard, sketsa, alternatif desain, desain final hingga pemilihan 

jenis material, struktur, finishing, dan teknik cetak yang sesuai 

dengan produk dan kemampuan klien. 

BAB V   PENUTUP 

Pada bab ini berisi kesimpulan dan saran dari seluruh pembahasan 

perancangan kemasan dimsum untuk brand Tiana Kids. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan hasil perancangan kemasan dimsum Tiana’Kids, diperoleh 

beberapa simpulan sebagai berikut : 

1. Proses perancangaan desain kemasan dimsum Tiana’Kids disesuaikan dengan 

data hasil studi literatur, kuesioner dan wawancara. Hasil data diolah dengan 

analisa SWOT yang kemudian dijadikan sebagai creative brief. Proses kreatif 

menggunakan mindmap dan moodboard dengan creative brief sebagai acuan 

untuk membuat sketsa dan digitalisasi. Evaluasi dan testing dilakukan untuk 

mendapatkan feedback langsung dari konsumen dan ahli. FAW (Final Artwok)  

dapat dibuat dan diproduksi setelah melalui proses evaluasi berdasarkan 

feedback. Berdasarkan hasil evaluasi tersebut, kemasan ini telah memenuhi 

tujuan utama dalam perumusan masalah, yaitu menghasilkan desain kemasan 

yang disukai oleh anak-anak, baik dari segi visual, warna, maupun bentuknya 

yang menarik, komunikatif, dan edukatif. 

2. Konsep yang digunakan pada perancangan kemasan dimsum brand Tiana’Kids 

adalah simple, edukatif dan menyenangkan. Konsep simple yang digunakan 

adalah flat illustration dengan detail yang minim, lalu konsep edukatif yang 

digunakan menggunakan sayur-sayuran yang berasal dari varian dimsum 

Tiana’Kids sendiri, digambarkan dengan illustrasi aktifitas memasak dengan 

angle flat lay, beserta info tentang sayuran tersebut. Konsep menyenangkan 

digambarkan dengan pemilihana warna yang cerah dan mencolok serta kontras, 

dengan pemilihan typeface bergaya sansserif dengan ujung berbentuk round, 

sehingga menciptakan kesan playful dan menyenangkan. Prinsip desain seperti 

contrast, unity, dan balance diterapkan secara konsisten pada media desain 

yang dibuat. 

3. Proses pemilihan jenis material, struktur, finishing, dan teknik cetak dilakukan 

secara menyeluruh agar sesuai dengan kebutuhan produk serta kemampuan 
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produksi klien. Untuk kemasan primer, digunakan ivory 300 gsm dengan 

bentuk struktur kotak yang kokoh dan praktis, dicetak satu sisi menggunakan 

teknik offset printing untuk efisiensi biaya dan kemudahan produksi. Finishing 

laminasi doff dipilih berdasarkan preferensi mayoritas konsumen karena 

memberikan kesan elegan dan menarik secara visual. Sementara itu, kemasan 

sekunder menggunakan plastic bag untuk melindungi produk selama 

pengiriman, dengan teknik cetak sablon satu sisi agar tetap ekonomis namun 

tetap menampilkan identitas brand. Seluruh pemilihan elemen ini dirancang 

agar dapat diproduksi secara realistis oleh klien yang bergerak dalam skala 

UMKM. 

5.2 Saran 

Setelah semua tahap proses perancangan telah dikerjakan, terdapat beberapa 

saran yang dapat dijadikan sebagai pertimbangan, berikut merupakan saran :  

1. Mahasiswa yang akan merancang kemasan perlu memahami perbedaan antara 

target market dan target konsumen, agar konsep desain yang dikembangkan 

dapat lebih terfokus dan mampu menjawab kebutuhan serta permasalahan yang 

dihadapi klien. 

2. Sebelum mencetak desain permukaan, sebaiknya dibuat terlebih dahulu dummy 

berukuran lebih kecil dari ukuran sebenarnya. Hal ini bertujuan agar elemen 

seperti bentuk kuncian dan lipatan dapat dipertimbangkan secara lebih matang 

untuk hasil akhir yang optimal. 

3. Disarankan untuk menghubungi pihak percetakan sejak awal guna menanyakan 

harga dan mempertimbangkan proses produksinya, karena biaya cetak offset 

sangat bervariasi tergantung daerah. Selain itu, file desain juga perlu dicek 

terlebih dahulu oleh pihak percetakan offset. 
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