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RANCANG BANGUN SISTEM DASHBOARD KALIBRASI DAN
SEBARAN NORMAL PADA WEB PENILAIAN KARYA PT
INDOVICKERS FURNITAMA

ABSTRAK

PT Indovickers Furnitama menghadapi kendala dalam proses penilaian kinerja karyawan
yang dilakukan secara manual menggunakan Microsoft Excel, yang memakan waktu 1-2
minggu serta rentan terhadap kesalahan input dan subjektivitas. Penelitian ini-bertujuan
untuk merancangidan membangun.sebuah sistem dashboardvisualisasi berbasis web untuk
mengatasi permasalahan tersebut. Pengembangan sistem ini menggunakan metode Rapid
Application: Development (RAD) yang menekankan pada pembuatan prototipe secara
iteratif dan keterlibatan aktif pengguna, serta memanfaatkan framework PHP Laravel dan
database MySQL. Fokus utama sistem adalah penerapan analisis statistik sebaran normal
untuk mengelompokkan kinerja karyawan secara_objektif ke dalam lima kategori, mulai
dari "kurang" hingga "istimewa". Hasil dari penelitianini adalah sebuah sistem fungsional
yang dilengkapi dengan fitur dashboard kalibrasi, visualisasi sebaran normal dalam
bentuk diagram lingkaran, rekomendasi insentif otomatis, serta kemampuan ekspor data
ke format Excel. Berdasarkan pengujian dengan metode black box dan User Acceptance
Testing (UAT), seluruh fitur yang dibangun dinyatakan "Valid" dan dapat diterima dengan
baik oleh pengguna akhir, yaitw Manajerial Atas dan HRD. Sistem ini berhasil
mentransformasi proses penilaian 'menjadi lebih vefisien, objektif, dan tramsparan,

sekaligus mendukung pengambilan keputusan strategis berbasis data di perusahaan

Kata kunci: laravel, dashboard visualisasi, sebaran normal, web, penilaian karya

Vi
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Transformasi sistem manajemen sumber.daya manusia.(SDM) berbasis teknologi
menjadi kebutuhan kritis bagi.perusahaan, guna meningkatkan efisiensi dan
objektivitas. PT Indovickers Furnitama, sebagai perusahaan manufaktur furnitur
dengan skala operasional yang terus berkembang, menghadapi kendala dalam
mengevaluasi kinerja karyawannya secara manual. Proses penilaian yang masih
mengandalkan microsoft excel memakan waktu hingga 1-2 minggu untuk menilai
sekitar’ 180 karyawan, dengan risiko kesalahan input, ketidakstabilan, dan
keberpihakan yang tinggi (Salas, 2025). Padahal, kinerja karyawan merupakan
faktor penentu utama dalam.pencapaian tujuan organisasi, terutama untuk
keputusan strategis seperti promosi, insentif, atau pelatithan (Hilma Harmen, 2024).
Pengelolaan data karyawan secara visual dan berbasis-analitik menjadi kebutuhan
utama bagi banyak perusahaan. Salah satu tcknologi yang relevan adalah
penggunaan Dashboard Visualisasi untuk memantau kinerja secara real-time.
Dalam konteks ini, kalibrasi.merujuk pada.proses. standarisasi penilaian kinerja
menggunakan pendekatan statistik sebaran normal (normal. distribution) (Salas,
2025). Kategorisasi ini memastikan penilaian tidak dipengaruhi bias subjektif,
melainkan murni berdasarkan kriteria terukur seperti kuantitas, kualitas, dan
kedisiplinan. "Sebaran normal menjadi salah satu metode penting yang bisa
diterapkan dalam dashboard visualisasi.  Sebaran normal digunakan untuk
memetakan distribusi_kinerja sesuai standar perusahaan (Muhammad Dedi
Syahputra, 2020). Hasil"analisis ini menjadi dasar untuk evaluasi,.metivasi, dan
peningkatan kinerja, sekaligus mendukung keputusan strategis seperti promosi,
bonus, atau insentif (Rully Mujiastuti, 2020).

Sistem ini sangan relevan untuk diterapkan di perusahaan besar, seperti PT
Indovickers Furnitama dengan jumlah karyawan yang terus bertambah, dalam
konteks ini, dahsboard kalibrasi yang dilengkapi sebaran normal dapat membantu

proses evaluasi kinerja secara komprehensif, memungkinkan manajemen

1
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memantau kinerja karyawan secara real-time melalui grafik yang mudah dipahami
(Salas, 2025). Salah satu analisis yang digunakan adalah sebaran normal, dalam
membantu identifikasi kinerja karyawan terhadap standar yang telah ditetapkan.
Sistem dashboard kalibrasi ini diharapkan tidak hanya mempermudah proses
pendataan, tetapi juga untuk mendukung pengambilan keputusan berbasis data yang
lebih akurat (Salas, 2025).
1.2 Perumusan Masalah

Bagaimana merancang dan membangun sistem dashboard visualisasi dan

sebaran normal pada web penilaian karya ?

1.3 Batasan Masalah
Sistem yang dirancang secara spesifik hanya mencakup dan ditujukan untuk
proses penilaian kinerja bagi karyawan dengan status kontrak dan karyawan

tetap pada level operator.

1.4 Tujuan dan Manfaat
Tujuan penelitian ini adalah untuk menghasilkan sistem dashboard kalibrasi dan
sebaran normal yang terintegrasi dengan rekomendasi-kenaikan insentif karyawan

pada web human resource information system perusahaan:

Sistem penilaian karya karyawan di PT Indovickers Funitama memiliki kegunaan
membantu mengurangi waktu proses penilaian kinerja kinerja 1-2 minggu menjadi

real-time (Salas, 2025). Adapun kegunaan lain seperti berikut:

a. Menyediakan data evaluasikinerja karyawan yang objektif berbasis kriteria
terukur (kuantitas, kualitas, kedisiplinan) melalui visualisast data kalibrasi
dengan pendekatan sebaran normal.

b. Memberikan rekomendasi kenaikan insentif yang adil dan.transparan.

1.5 Sistematika Penulisan
BAB 1 PENDAHULUAN

Pada bab ini terdiri dari latar belakang, perumusan masalah, batasan masalah,

tujuan dan manfaat, serta sistematika penulisan.
BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA

2
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Pada bab ini memuat uraian yang menyebutkan secara spesifik teori-teori terkait

yang akan mendukung penelitian.

BAB 3 METODE PENELITIAN
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BAB YV
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian, perancangan, implementasi, dan pengujian Sistem

Dashboard Visualisasi dan Sebaran Normal pada..Web Penilaian Karya PT

Indovicker Furnitama, dapat ditarik ' kesimpulan sebagai berikut;

1.

Penelitian ini telah berhasil merancang dan membangun sebuah sistem
dashboard visualisasi dan sebaran normal untuk penilaian karya karyawan
di PT.Indovicker Furnitama menggunakan framework PHP Laravel dan
database MySQL. Sistem ini dikembangkan untuk mengatasi kendala
proses penilaian manual sebelumnya yang memakan waktu, berisiko
kesalahan input, dan subjektif.

Sistem yang dikembangkan memiliki fungsionalitas utama yang mencakup
kemampuan untuk menampilkan dashboard kalibrasi, melakukan analisis
sebaran normal terhadap data kinerja karyawan , menghasilkan rekomendasi
insentif berdasarkan analisis tersebut.,. serta-menyediakan fitur ckspor
laporan ke format Excel. Proses ini melibatkan peran Manajerial Atas dan
HRD, dengan alur kerja yang terdefinisi, mulai® dari “penarikan data
penilaian, verifikasi dan koreksi, kalibrasi, hingga visualisasi dan ekspor.
Berdasarkan hasil pengujian' menggunakan metode black box testing dan
User Acceptance Testing (UAT), seluruh. fitur. dan komponen sistem yang
diuji telah berfungsi sesuai dengan spesifikasi fungsional yang diharapkan
dan memberikan hasil "Valid". Hal in1 menunjukkan bahwa sistem dapat
diterima dengansbaik oleh pengguna dan mampu memenuhi-kebutuhan
mereka dalam proses penilaian kinerja.

Dengan implementasi sistem ini, tujuan penelitian untuk menyediakan data
evaluasi kinerja yang lebih objektif melalui visualisasi data kalibrasi dengan
pendekatan sebaran normal, memberikan rekomendasi kenaikan insentif
yang adil, serta potensi untuk mengurangi waktu proses penilaian kinerja
secara signifikan telah tercapai. Sistem ini mendukung pengambilan

keputusan berbasis data yang lebih akurat di PT Indovicker Furnitama.
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Berdasarkan kesimpulan yang telah diuraikan, terdapat beberapa saran yang dapat

dipertimbangkan untuk pengembangan sistem lebih lanjut maupun untuk penelitian

1. Untuk Pengembangan Sistem Selanjutnya:

Integrasi Lebih Lanjut:’ Mempertimbangkan  integrasi sistem
dashboard ini dengan web utama Human Resource.Information
System” (HRIS) lainnya yang mungkin sudah ada" atau, akan
dikembangkan di.PT Indovicker Furnitama, seperti web penggajian
(untuk otomatisasi pembayaran insentif) atau modul manajemen
pelatihan dan pengembangan karyawan berdasarkan hasil penilaian
kinerja

Fitur Notifikasi Real-time: Menambahkan fitur notifikasi secara
real-time kepada Manajerial Atas atau HRD mengenai tenggat
waktu penilaian, data yang perlu diverifikasi, atau hasil kalibrasi
yang telah final.

Kustomisasi Laporan: Mengembangkan fungsionalitas kustomisasi
laporan yang lebih fleksibel, sehingga pengguna dapat memilih
periode, parameter, atau format laporan yang ‘berbeda sesuai
kebutuhan analisis yang debih-mendalam.

Pengembangan Versi Mobile: Mengembangkan antarmuka yang
responsif atau aplikasi mobile .untuk memudahkan akses bagi

manajerial yang sering bekerja di luar kantor.

2. Untuk Penelitian Selanjutnya:

Melakukan penilaian' karya karyawan:gol 3-6: menambahkan
kalibrasi untuk karyawan golongan 3-6(staff hingga manajerial atas)
agar cakupan kalibrasi lebih luas

Eksplorasi Metode Analisis Kinerja Lainnya: Meneliti dan
membandingkan efektivitas metode sebaran normal dengan metode
statistik atau analitik lainnya dalam konteks penilaian kinerja di

perusahaan manufaktur.

3. Untuk PT Indovicker Furnitama:
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a. Evaluasi dan Pemeliharaan Berkala: Melakukan evaluasi dan

pemeliharaan sistem secara rutin untuk memastikan kinerja sistem
tetap optimal dan relevan dengan kebutuhan perusahaan yang

mungkin berkembang.
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b. Pelatihan Pengguna: Mengadakan sesi pelatihan secara berkala bagi
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