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PERNYATAAN KEASLIAN KARYA TUGAS AKHIR

Saya yang bertanda tangan di bawah ini, menyatakan bahwa Laporan Tugas Akhir
dengan judul:

PERANCANGAN DESAIN MARKETING COLLATERAL
PT SOMPO INSURANCE INDONESIA SEBAGAI MEDIA PROMOSI

adalah hasil karya saya.

Dengan ini saya menyatakan bahwa dalam Laporan Tugas Akhir.ini tidak terdapat
karya orang lain yang pernah diajukan untuk memperoleh gelar di suatu perguruan
tinggi, dan atau sepanjang pengetahuan saya juga tidak terdapat karya atau pendapat
yang pernah ditulis atau diterbitkan oleh orang lain, kecuali secara tertulis diacu
dalam Laporan Tugas Akhir ini, dan disebutkan dalam daftar pustaka.

Apabila pernyataan ini tidak sesuai dengan kenyataan, maka saya siap menerima
sanksi akademik yang berlaku.

Depok,
Yang menyatakan,

2106421075
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ABSTRAK

Dalam industri asuransi yang semakin kompetitif, media promosi memiliki peran
penting dalam membangun citra perusahaan dan menjalin komunikasi yang efektif
dengan konsumen. PT Sompo Insurance Indonesia tengah memperluas pasarnya di
kawasan Asia, termasuk Indonesia. Namun, pendekatan visual pada media promosi
yang digunakan masih terkesan formal-dan belum menecerminkan nilai-nilai budaya
Asia, sehingga menyebabkan kurangnya kedekatan emosional antara perusahaan
dengan masyarakat lokal. Perancangan ini bertujuan untuk menciptakan media
promosi berupa Instagram post, brosur, dan flyer yang tidak hanya informatif tapi
juga berorientasi dan<mengakomodasi nilai-nilai budaya Asia. Metode ‘yang
digunakan dalam perancangan_ini.menggunakan metode kualitatif dan kuantitatif
dan mengacu pada tahapan' proses desain menurut Robin Landa yaitu design
process (research, analysis, concept development, design, implementation). Data
pendukung diperoleh melalui wawancara, studi literatur, observasi, serta kuesioner
yang kemudian diolah menjadi arahan kreatif. Arahan kreatif tersebut kemudian
dikembangan menjadi suatu konsep desain melalui mindmap dan mooedboard
dengan hasil kata kunci perisai, globe, jalan, dan ¢lean. Proses kreatif selanjutnya
adalah pembuatan beberapa sketsa alternatif; digitalisasi desain, hingga final
artwork. Disajikan juga prototype berupa mockup untuk diujikan. Hasil akhir
perancangan ini adalah desain marketing collateral PT Sompo Insurance Indonesia
sebagai media promosi yang berorientasi dan mengakomodasi nilai-nilai budaya
Asia.

Kata kunci: perancangan desain, media promosi, marketing collateral, desain
grafis, asuransi
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ABSTRACT

In the increasingly competitive insurance industry, promotional media plays an
important role in building the company's image and establishing effective
communication with consumers. PT Sompo Insurance Indonesia is expanding its
market in the Asian region, including Indonesia. However, the visual approach in
the promotional media used is still formal and does not.reflect Asian cultural
values, causing a lack of emotional eloseness between the company and the local
community. This design aims tocreate promotional media in the form ef Instagram
posts, brochures, and flyers that are not only informative but also oriented and
accommodate Asiancultural values. The method used in this design uses qualitative
and quantitativeimethods and refers to the stages of the design process according
to Robin Landa, namely (the design process (research, analysis, concept
development, design, implementation). Supporting data was obtained through
interviewsy literature studies, observations, and questionnaires which were then
processed into creative directions. The creative direction was then developed into
a design concept through mindmaps and moodboards with the keywords shield,
globe, road, and clean. The next creative process is the creation of several
alternative sketches, design digitization, and final artwork. A prototype in the form
of a mockup is also presented for testing. The final result of this design is a
marketing collateral design for PI Sompo-Insurance [ndonesia as a promotional
media that is oriented and accommodates Asian cultural values.

Keywords: design development, promotional media, marketing collateral, graphic
design, insurance
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PRAKATA

Dengan memanjatkan puji syukur kehadirat Allah SWT atas segala rahmat

dan karunia-Nya, penulis dapat menyelesaikan laporan tugas akhir yang berjudul
“Perancangan Desain Marketing Collateral PT'Sompe Insurance Indonesia sebagai

Media Promosi” dengan lancar.

Laporan tugas akhir‘inisdisusun sebagai salah satu syarat kelulusan pada

Program Studi Desain'Grafis Politeknik Negeri Jakarta. Dalam prosesnya, banyak
tantangan yang dihadapi, namun.dengan dukungan berbagai pihak, penulis dapat

melalui seluruh tahapan dengan baik.

Penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada semua

pihak yang telah memberikan bimbingan; dukungan, serta doa, terutama kepada:

1.

Bapak Dr. Syamsurizal, S.E., M.M. selaku Direktur Politeknik Negeri
Jakarta.

." Bapak Dr. Zulkarnain, S.T., M:Eng. selaku Ketua Jurusan Teknik Grafika

dan Penerbitan.

Ibu Dwi Agnes Natalia Bangun, S.Ds., M.Ds. selaku Kepala Program Studi
Desain Grafis.

Ibu Anggi Anggarini, M.Ds. selaku Dosen Pembimbing 1 yang telah
memberikan banyak arahan-dalam.aspek visual dan desain.

Ibu Sari Puspita Dewi, M. Pd. selaku Dosen Pembimbing 2 yang telah
memberikan arahan dalam aspek materi dan isi laporan.

Ibu Gayuh Rahartini dari PT Sompo Insurance Indonesia selaku klien yang
telah memberikan waktu dan informasi selama proses perancangan
berlangsung.

Keluarga penulis yang senantiasa memberikan doa, serta dukungan selama

masa studi.

Akhir kata, penulis menyadari bahwa laporan ini masth memiliki

kekurangan. Oleh karena itu, kritik dan saran yang membangun sangat penulis

harapkan demi penyempurnaan di masa mendatang. Semoga laporan ini dapat
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Perkembangan industri asuransi di Indonesia terus meningkat, didorong
oleh beberapa faktor utama: Pertama, peningkatan literasi keuangan dan kesadaran
masyarakat akan.pentingnya perlindungan finansial telah memicu permintaan
terhadap produk asuransi. Selain itu, kemajuan teknologi ‘digital memungkinkan
perusahaan asuransi menyediakan layanan yang lebih cepat, mudah diakses, dan
terjangkau, sehingga menarik lebih banyak konsumen. Kemudian, dukungan
pemerintah melalui kebijakan yang strategis, seperti peta jalan pengembangan
perasuransian, turut menciptakan kondisi yang mendukung perkembangan industri
ini. Namun, pesatnya pertumbuhan tersebut juga mengakibatkan persaingan ketat
di antara perusahaan asuransi, terutama dengan banyaknya pelaku industri berskala
kecil yang bersaing merebut pangsa pasar yang terbatas (Otoritas Jasa Keuangan,
2023).

Pesatnya pertumbuhan asuransi menimbulkan persaingan yang ketat
diantara perusahaan yang lain. Persaingan di industri asuransi umum saat ini
terbilang cukup ketat lantaran terdapat 71 perusahaan asuransi bergerak dalam
pasar atau lini bisnis yang sama. sehingga menimbulkan ' persaingan yang ketat
diantara perusahaan yang lain.Perusahaan dituntut untuk memikirkan agar produk
yang dihasilkan dapat terjual ke pasaran dan diminati sebagai produk yang
memiliki kualitas, mengingat..tingginya persaingan antara perusahaan yang lain
(Nuzulyani & Yusuf, 2023). Perubahan-lingkungan-bisnis'yang cepat dan sangat
dinamis, memaksa perusahaan untuk terus secara aktif merumuskan dan
mengkomunikasikan strategi untuk menjadi keunggulan yang kompetitif.

Strategi yang dibutuhkan dalam era digital adalah strategi pemasaran yang
menarik dan berorientasi pada pengalaman pelanggan. Hal ini karena disebabkan
selektifnya masyarakat dalam menerima informasi terutama terkait layanan

keuangan dan asuransi. Konsumen kini cenderung memilih merek yang tidak hanya


https://www.zotero.org/google-docs/?VtM9uY
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menawarkan produk berkualitas, tetapi juga memiliki komunikasi visual yang kuat
dan relevan dengan nilai budaya mereka. Salah satu faktor utama yang
mempengaruhi efektivitas strategi pemasaran adalah adaptasi terhadap budaya
lokal dalam komunikasi pemasaran global (Sinelaiz.et al., 2022).

Di dunia pemasaran globalymarketing collateral memiliki peran penting
dalam menyampaikan pesansmerek dan menarik perhatian konsumen. Marketing
collateral mencakup.berbagai jenis materi promosi yang digunakan oleh
perusahaan untuk'mendukung strategi pemasaran mereka, seperti brosur, katalog,
poster, serta‘konten digital. Fungsinya sangat penting dalam membangun citra
perusahaan, menyajikan informasi yang tepat kepada audiens, dan meningkatkan
visibilitas merek di tengah persaingan yang ketat. Selain itu, marketing collateral
yang dirancang dengan baik mampu menciptakan pengalaman positif bagi
pelanggan, memperkuat kredibilitas, dan_meningkatkan keterlibatan konsumen
terhadap merek (Nuzulyani & Yusuf, 2023).

Desain grafis memainkan peran kunci dalam pengembangan marketing
collateral karena desain yang menarik dan komunikatif dapat memengaruhi cara
audiens = memandang suatu merek. Desain yang efektif tidak hanya
mempertimbangkan aspek estetika, tetapi juga aspek fungsional, keterbacaan, serta
kesesuaian dengan budaya audiens.yang dituju (Bowen & Ozuem, 2019).

PT Sompo Insurance Indonesia memiliki visi untuk memperluas pangsa
pasar di Asia. Namun, strategi. pemasaran yang diterapkan saat ini belum
sepenuhnya mencerminkan karakteristik budaya Asia yang khas. Saat ini, strategi
pemasaran yang digunakan oleh PT Sompo Insurance Indonesia lebih mengadopsi
pendekatan global ‘dengan standar. komunikasi yang betlakussecara umum dan
belum mencerminkan karakteristik budayalokal yang relevan. Kurangnya elemen
budaya Asia dalam media promosi menyebabkan rendahnya keterhubungan
emosional antara merek dan konsumen yang menjadi farget utama perusahaan.
Selain itu, media promosi yang digunakan saat ini dinilai belum cukup mendukung
pendekatan yang relevan dengan audiens lokal secara emosional maupun visual.

Oleh karena itu, diperlukan pembuatan marketing collateral yang tidak hanya


https://www.zotero.org/google-docs/?broken=HQJSWr
https://www.zotero.org/google-docs/?8IOnig
https://www.zotero.org/google-docs/?39pu7G
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sekadar menyampaikan informasi produk, tetapi juga mampu menarik audiens
melalui nilai-nilai budaya Asia yang relevan.

Penelitian sebelumnya berfungsi sebagai landasan untuk memperkaya
pembahasan, memberikan perspektif teoritisy“serta membedakan posisi dan
kontribusi dari penelitian yang dilakukan.Dalam penelitian ini, terdapat penelitian
terdahulu dengan judul “Perancangan Desain Marketing Collateral, Agung Jaya
Prima Sebagai Upaya-Membangun Brand Awareness.” Penelitian int merancang
media promosi seperti brosur, banner, dan media sosial untuk toko frozen food
Agung Jaya Prima. Penelitian tersebut menggunakan metode design thinking yang
menekankan pendekatan empatik terhadap permasalahan klien, menghasilkan key
visual dengan gaya desain_yang playful dan flat design, serta fokus pada
peningkatan brand awareness melalui elemen visual yang konsisten.

Perbedaan yang signifikan dari penelitian ini.adalah pada konteks industri
dan pendekatan visual. Jika Agung Jaya Prima menyasar segmen industri ritel
makanan dengan pendekatan visual yang ceria dan bersifat edukatif, sedangkan
penelitian ini merancang marketing collateral untuk PT Sompo Insurance Indonesia
membutuhkan pendekatan visual yang lebih profesional, emosional, dan berakar
pada nilai budaya Asia. Selain itu, tidak ditemukan penelitian sebelumnya
mengenai perancangan marketing collateral .pada PT Sompo Insurance Indonesia
sehingga penelitian ini dibutuhkan dan bisa untuk dilakukan.

Berdasarkan latar belakang  tersebut, penelitian ini bertujuan untuk
merancang desain marketing collateral PT Sompo Insurance Indonesia sebagai

media promosi yang berorientasi dan mengakomodasi nilai-nilai budaya Asia.

1.2. Rumusan Masalah

Dari latar belakang yang telah dijelaskan, rumusan masalah dari penulisan
laporan tugas akhir ini adalah Bagaimana proses perancangan desain marketing
collateral PT Sompo Insurance Indonesia yang mencerminkan nilai-nilai budaya

Asia?

1.3. Ruang Lingkup Pembahasan
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2.

(O8]

1.4.

—

1.5.

Ruang lingkup pembahasan pada laporan tugas akhir ini adalah :
Proses perancangan desain marketing collateral PT Sompo Insurance
Indonesia.
Penerapan teori desain grafis pada desainemarketing collateral PT Sompo
Insurance Indonesia.

Penerapan desain pada media pendukung.

Tujuandan Manfaat

Tujuan dari penulisan laporan tugas akhir ini adalah:
Melakukan proses perancangan desain marketing collateral PT Sompo
Insurance Indonesia.
Menerapkan teori desain grafis pada.desain marketing collateral PT Sompo
Insurance Indonesia.
Pengaplikasian desain pada media pendukung.

Manfaat dari penulisan laporan tugas akhir int adalah:
Bagi Penulis, dapat menerapkan teori desain grafis yang dipelajari ke dalam
desain marketing collateral PT Sompo Insurance Indonesia.
Bagi Industri (PT Sompoe Insurance Indonesia), Membantu PT Sompo
Insurance Indonesia dalam perancangan desain marketing collateral.
Bagi Masyarakat, diharapkan dapat menjadi referensi bagi pihak yang ingin
memahami proses perancangan desain marketing collateral, khususnya dalam
konteks perancangan desain marketing collateral untuk PT Sompo Insurance
Indonesia, dan" menjadi sarana edukasi mengenai produk, layanan, dan

pengetahuan tentang PT Sompo:Insurance Indonesia.

Sistematika Penulisan

Dalam penyusunan tugas akhir ini, sistematika penulisan dibuat untuk

memfokuskan pembahasan pada pokok permasalahan. Berikut merupakan

sistematika penelitian dari tiap bab beserta keterangannya:

BAB I PENDAHULUAN
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Bab ini menjelaskan latar belakang perancangan marketing collateral untuk PT
Sompo Insurance Indonesia sebagai media promosi. Selain itu, bab ini mencakup
rumusan masalah, ruang lingkup pembahasan, tujuan perancangan, serta manfaat

yang diharapkan baik dari segi desain grafis maupun penerapannya.

BAB II LANDASAN PERANCANGAN

Bab ini berisi kajian_teoritis yang menjadi, dasar dalam perancangan.marketing
collateral. Teori yang digunakan meliputi teort promosi, media promosi, marketing
collateral, layout, warna, typography, illustrasi, design process, mindmap, dan

moodboard.

BAB II1 METODE PERANCANGAN

Bab ini membahas metode yang digunakan dalam proses perancangan desain
marketing collateral PT Sompo Insurance Indonesia. Pembahasannya mencakup
metode riset, teknik pengumpulan data, analisis data, serta arahan kreatif yang
menjadi dasar dalam merancang marketing collateral PT _Sompo Insurance

Indonesia.

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN DESAIN
Bab ini menjelaskan keseluruhan tahapandalam proses perancangan desain, mulai
dari pengembangan konsep visual, pembuatan sketsa, digitalisasi desain, hingga

pembuatan prototipe dan proses uji coba (festing) juga pembuatan mockup.

BAB V.PENUTUP
Bab ini menjelaskan kesimpulan dari keseluruhan proses perancangan, serta saran
yang dapat menjadi referensi untuk pengembangan desain marketing collateral di

masa mendatang.
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5.1.

BAB V
PENUTUP

Simpulan

Berdasarkan proses perancangan desain marketing.collateral PT Sompo

Insurance Indonesia, diperoleh beberapa kesimpulan sebagai berikut:

1.

Proses perancangandesain marketing collateral PT Sompo Insurance Indonesia
dimulai dari pengumpulansdata, proyek perancangan ini dilakukan melalui
wawancara, observasi, studi literatur, dan kuesioner. ‘Perancangan int
menggunakan pendekatan design process menurut Landa (2018), yang meliputi
lima tahap utama: pengumpulan data, analisis masalah, pengembangan konsep,
eksplorasi desain, dan implementasi ke media: Proses desain dilakukan melalui
pembuatan mindmap, moodboard, sketsa kasar dan digital, hingga mockup.
Ditemukan kunci visual seperti "keluarga", "globe",dan "clean". Kata kunci ini
kemudian diwujudkan dalam lima alternatif sketsa, dengan sketsa terpilih yang
menonjolkan momen kehangatan keluarga sebagai representasi nilai-nilai
budaya Asia. Desain terpilih dikembangkan ke dalam media promosi seperti
Instagram feeds, brosur, dan flyer yang menggabungkan elemen visual
profesional dan emosional untuk menjangkau audiens secara lebih dekat.

Teori desain grafis yang diterapkan dalam desain adalah keseimbangan,
kontras, proporsi, white space, /dan  hirarki visual. Elemen warna yang
digunakan adalah ‘merah sebagai warna utama korporat, dipadukan dengan
putih dan abu-abu yang menciptakan kesan clean profesional, hangat. Jenis
huruf yang digunakan.adalah TT Interphases Pro, tipografi sans serif modern
dengan variasi bobot untuk membedakan headline, subjudul, dan body text.
Pendekatan visual digunakan dengan mengangkat momen-momen emosional
seperti kebersamaan keluarga saat bepergian, beraktivitas di rumah, atau dalam
suasana liburan, yang mencerminkan nilai budaya Asia dan membangun
koneksi emosional dengan audiens.

Pengaplikasian desain dalam media pendukung meliputi, media utama dalam
perancangan ini adalah Instagram feeds karena platform ini merupakan salah
76
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77

satu media digital yang paling relevan dan efektif dalam menjangkau target
audiens di Indonesia. Desain feeds mencakup berbagai konten seperti
pengenalan produk asuransi, tips, dan edukasi mengenai proteksi, yang dikemas
dengan pendekatan visual yang komunikatif'dan engaging. Media pendukung
lainnya adalah brosur (yang dibagi ke-dalam tiga versi: kendaraan, rumah, dan
perjalanan) serta flyer satu sisi yang berisi informasi ringkas ketiga produk
sekaligus. Seluruh”media dirancang dengan visual yang konsisten, untuk
memperkuat ddentitas merek Sompo dan mendekatkan perusahaan kepada
masyarakatmelalui pendekatan visual yang hangat, modern, dan relevan secara

nilai:

5.2. = Saran

Berdasarkan hasil perancangan desain marketing collateral PT Sompo
Insurance Indonesia, saran yang dapat. menjadipertimbangan untuk pengembangan
proyek serupa di masa mendatang agar lebih optimal adalah eksplorasi lebih
mendalam terhadap kata kunci pada saat tahapan mindmap. Hal ini sangat
mempengaruhi proses dalam mendesain, pencarian kata kunci bisa dilakukan lebih
luas tapi tetap relevan dengan key message agar bisa mendapat lebih banyak kata
benda dan kata sifat baru yang bisa dyadikan kata kunci ke proses selanjutnya,
struktur informasi juga perlu diperhatikan sejak awal agar desain dapat berfungsi di

berbagai media dan alur baca bisa'sesuai dan pas.
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LAMPIRAN

Lampiran 1 Loogbook Bimbingan

LEMBAR BIMBINGAN TUGAS AKHIR

PROGRAM STUDI DESAIN GRAFIS
JURUSAM TEKNIK CRAFIKA PENERBITAN
POLITEKNIK NECERI JAKARTA

PMARA MAHAZIEWA Rizky Srralfa Puls

MAkA FEMBIMBING | &ngai Anggarin, k4.0s

Perancangan Desain Marke Collateral

T Sormpo Insurance ndonesia

JUDUL TUGAS AKHIR

KETERANGAMN:
1. Lesmibar bimbingan ini digumakan urduk mencalal aklivilas bimbingan mahasisea

2. Lernisar birmbingan ini ditulis oleh mahse

iswas dan dikelshui oleh pembirnbing

3. Haraps larmpirkan hemiks

EBIMEINGAN TANGGAL -
KE- BIMBINGAMN KOMENTAR PEMBIMBING REMCAMNA PROGRESS/REVISI
2 bebruan 2oy |MEMRerdalam latar belakang dan Mewawancarai klien dan memasukkan
! ' urgensi dibutuhkanrya desain alasanmya ke latar belakang
Revisi bagian latar balakang dan . — _
2 & Maret 20025 rurmnusan masalah mengerucut ke :um_lps‘:;b?:s:;r belakang dan
permnasalahan desain :
Menggunakan tear yang lebin cocok
3 SMaret2025  |Memperbaiki diagram kerangka teori | 420 memiperbaiki urutan di diagram
dan membuat draft pertamaan
ku=sioner

Melengkapd bab 2, Revisi bab 5

Merevisi beberapa bagian di bab 3 dan
melengkapi bab &

Asistensi final untuk tanda tangan
lembar pengesahan Seminar Propasal

L

Hata l-funr.i rindmap masin belum Mendalami lagi mindrmap yang dibuat
sesuai dengan key message yang -
& H Mai 2025 diambil masih periu untuk hingga menemukan kata kunci yang
- I - pas dan cocok untuk menggambarkan
renemukan kata kunci yang pas dan |2 yang dipilin
cocok
Kata kunci midmap untuk “perisait Mengganti kata kunci yang awalnys
kurang merspresentasikan nilai-nilai ‘perisal” menjadi "keluarga” membuat
! IS5 Med 2025 budaya Asia yang diangkat, maodboard dergan visal yang
mocdboard belum kelihataan pesan |menyajikan nilai-nilai budaya Asia agar
emasionalya menyentuh secara emasional
Asistensi 5 altematif sketsa dan digital.
& & Ui s urituk beberapa sketsa masih belum | Merubah beberapa alternatif skatsa
terlihat kesinambungan dengan nilai | agar sesuai dengan terma
budaya Asia yang diangkat
P Poste untuicSeminar | eTEmESiGn nicarete  eberspe
b 16 Juni 203 Masional letarmekraf 2025, Beberapa bullet points agar tidak terlalu penuh
saction masih tarlalu wondy dengan teks
Padadezain masih ada lumayan
baryak white space bisa diisi dengan | Menambahkan grafis pada ruang yang
grafis, pada bagian kesimpulan dan tersiz=a, memperbaiki kesimpulan dan
63 24 Juni 2025 =aran bisa to the point dan dibuat menambahkan kendala yvang dihadapi,
ringkas saja kendala dan saran yang renuliskan saran dengan solusi dar
dihadapi selama proses pembuatan kendala yang ditulis pada kesirmpulan
tugas akhir

“urituk mangadi acuan bimbingan salanjutnya
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LEMBAR BIMBINGAN TUGAS AKHIR

PROGRAM 5TUDI DESAIN GRAFIS
JURUSAN TEKNIK GRAFIKA PENERBITAN
POLITEKNIK NEGERI JAKARTA

MNAMA MAHASISWA Rizky Amalia Putn

NAMA PEMBIMBING Sari Puspita Dewi, M. Pd.

Perancangan Desain Marketing Collateral
JUDUL TUGAS AKHIR PT Sompo Insurance Indonesia

HKETERAMGAMN:

1. Lembar bimbingan ini digunakan untuk mencatat aktivitas bimbingan mahasiswa
2 Lembar bimbingan ini ditulis oleh mahasiswa dan diketahui oleh pembimbing

3 Harap lampirkan lembar bimbingan ini pada laporan Tugas Akhir sebelum sidang

BIMBINGAN TANGGAL .
KE- BIMBINGAN KOMENTAR PEMBIMBING RENCAMA PROGRESS/REVISI
Kurang di penulisan kata hubung, Memperbaiki penulisan dan lkebih
keterhubungan antar paragraf, memperhatikan keterkaitan antar
1 14 Maret 2025 sehingga seperti patah di akhir paragraf agar tiap paragraf saling
paragraf dan tidak berkesinambungan |terkait satu sama lain dan
ke paragraf setelahnya. berkesinambungan.

Tiap bab baiknya menggunakan

Membuat bridging di setiap bab agar

2 bridge dan di akhir tuliskan summary lebih berkesinambungan antar
paragraf
Asistensi revisi setelah Seminar Memperbaiki peng_lisan dan isi sesuai
3 arah dosen penguji dan dosen
Proposal - :
pembimbing
4 Asistensi abstrak untuk Seminar Ada belberapa typo dan
Masional Tetamekraf memperbaikinya
5
6
7
B

*untuk menjadi acuan bimbingan selanjutnya
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Lampiran 2 Transkrip Wawancara

Waktu : Rabu, 20 Maret 2025

Nama Informan : Gayuh Rahartini (Supervisor Brand and Communication
PT Sompo Insurance Indonesia)

Lokasi Wawancara : Daring via Zoom

1.

Terima kasih sebelumnya, Bu Gayuh, sudah bersedia meluangkan waktu untuk
wawancara ini. Pertama-tama, boleh diceritakan secara umum seperti-apa profil
PT Sompo Insurance Indonesia dan produk-produk yang ditawarkan?
Sama-sama, senang bisa/bantu. Jadi, PT Sompo Insurance Indonesia adalah
bagian dart grup global Sompo Holdings yang berasal dari Jepang.'Di Indonesia
sendiri, kami sudah hadir sejak tahun 1975. Produk kami cukup beragam, dari
asuransi kendaraan bermotor, asuransi properti, sampai asuransi perjalanan.
Untuk nasabah korporasi maupun individu.

Jadi selama ini strategi komunikasi visual yang digunakan Sompo itu lebih ke
arah seperti apa, Bu?

Selama ini kami cukup banyak menggunakan pendekatan yang formal, bahkan
bisa dibilang cenderung kaku. Karena kami bagian dari grup global, ya
branding-nya harus tetap terjaga. Tapi belakangan kami merasa perlu lebih
dekat dengan masyarakat. Terutama untuk produk retail seperti asuransi travel,
kendaraan, dan rumah.

Alasan untuk pakai pendekatan tersebut apa ya bu?

Salah satu alasan kami ingin lebih emosional dan dekat dengan msyarakat
karena audiens utama kami sekarang adalah keluarga muda dan pekerja
produktif. Mereka tidak terlalu suka bahasa visual yang terlalu formal. Kami
ingin desain yang tetap profesional.tapi juga hangat. Sesuatuyang bisa "ngena"
secara emosional.

Nah, dalam diskusi sebelumnya Ibu menyebutkan ingin mengangkat nilai-nilai
budaya Asia dalam pendekatan visual ya bu?

Ya, jadi Sompo itu kan berasal dari Jepang, dan budaya Jepang itu sangat
menjunjung tinggi empati, perlindungan, dan keharmonisan. Nilai-nilai itu juga

kami rasa sangat dekat dengan masyarakat Indonesia. Misalnya nilai gotong
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6.

royong, kekeluargaan, kebersamaan. Nah, kami merasa justru bukan hanya
menjual produk, tapi menghadirkan rasa aman dan tenang melalui pendekatan
nilai-nilai yang akrab dengan masyarakat.

Baik Bu. Kalau dari sisi media yang diinginkanuntuk promosi saat ini, apa saja
yang paling dibutuhkan?

Yang paling utama saat ini adalah konten untuk media, sosial terutama
Instagram. Karena.di situ audiens kami paling aktif. Tapi kami jugatetap perlu
media cetak seperti brosur dan flyer, untuk event atau disebar ke calon nasabah
yang ditemui langsung.

Noted, Bu. Adakah harapan khusus untuk proyek ini?

Harapannya desain. ini bisa jadi wajah baru kami untuk komunikasi ke publik,
terutama ke segmen keluarga dan individu. Kami ingin dikenal bukan hanya
sebagai asuransi yang kuat dan besar,.tapi juga peduli, hangat, dan bisa
diandalkan.

Terima kasih banyak Bu Gayuh atas waktunya dan penjelasannya: Informasi ini
sangat membantu untuk proses perancangan ke depannya.

Sama-sama. Semoga lancar prosesnya ya. Nanti kalau ada yang mau

dikonsultasikan lagi, silakan hubungi ya.
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

)

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA
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56 responses

56 responses

56 responses

Manfaat asuransi

Proses klaim

Harga premi

Kontak informasi

Jangkauan perlindungan

56 responses

Seberapa akrab anda dengan asuransi umum?

17 (30.4%)

20

@ Sangat Tahu
@ Cukup Tahu
Tidak Tahu

Seberapa besar ketertarikan anda terhadap informasi asuransi umum?

@ Sangat tertarik
@ Cukup tertarik
Tidak tertarik

Menurut anda, apa yang paling penting ditampilkan dalam desain promosi
asuransi? (Bisa pilih lebih dari satu)

29 (51.8%)

28 (50%)

37 (66.1%)

40

Apakah desain visual yang menarik mempengaruhi anda dalam
mempertimbangkan produk asuransi?

®va
® Tidak

IO copy chart

IO copy chart

IO Copy chart

52 (92.9%)

&0

|0 Copy chart
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Dari ketiga media berikut, mana yang paling menarik perhatian anda? (Bisa pilih |_|:| Copy chart

56 responses

25
Q
~
N
-—
I T
- 9 -
Y & O |ebihdarisatu)
=
el Q 3 56 responses
o e} -
N '~ —
5 - I
o Konten sosial media 53 (94.6%)
g S
§ ) Brosur 15 (26.8%)
= =
= S
z -—
8 ~ Flyer 10 (17.9%)
: z
—
g_ Q 0 20 40 60
)
3 3.
L [
% Seberapa sering anda memperhatikan konten promosi di instagram? |_|:| Copy chart
=
1]

@ Sering
@ Kadang - kadang
@ Jarang

1 I—-

Apakah anda tertarik dengan promosi melalui konten sosial media yang |_|:| Copy chart
menarik? (Carousel, infografis, fitur story instagram)
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w 56 responses
3
o ®Ya
o ® Tidak
3
o
(]
3
-
c
=
Q
T
Q
T
<
=
Saat menerima brosur / flyer asuransi umum, apa yang lebih menarik perhatian |_|:| Copy chart

anda?

56 responses

@ Tampilan visual
@ Isi informasi
© Keduanya
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Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

i

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA




RI9IN
HINYILNOd

VLNWIVE

Apa yang menurut anda perlu diperbaiki / ditambahkan dalam desain media promosi asuransi
umum?

56 responses

exdid ey
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Informasi yang detail

tidak

informasi yang lebih jelas

Informasi yg lebih lengkap dan desain yg lebih menatik
jangan terlalu banyak warna

Informasi dan tampilan yang elegan

ejieyer 1abap yiuyaMjod uizi eduey

desain harus lebih ke minat gen z agar lebih menarik
keterangan benefit asuransi

menyederhanakan informasi yang ada

Apakah anda memiliki preferensi khusus terkait desain yang membuat anda percaya / tertarik
terhadap produk asuransi?

56 responses

Tidak menggunakan kalimat hiperbola
memiliki

Memiliki benefit yang unggul dibanding produk asuransi lain, informasi yang jelas, kontak yang mudah
dihubungi dan desain yang mudah dilihat
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8‘ ya, yang memiliki banyak informasi dan sedikit gambar

o

3 desain yang memvisualisasikan manfaat asuransi
yang

o
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: Cukup
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% cukup cantumkan hal vana perlu
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Lampiran 4 Hasil Testing

No Ya Tidak Saran dan Masukkan
1 Bagaimana kesan pertama Anda terhadap desain ini? Apa menarik Menarik karena visualnya eye
perhatian? catching

Apa desain terlihat profesional dan meyakinkan secara emosional?

lya, corporate banget

w

Elemen visual mana yang paling menarik perhatian Anda?

Foto

Setelah melihat desain ini, apakah Anda memahami produk/layanan
yang ditawarkan?

lya, karena dipisah- pisah jadi
lebih ngerti lebih detail

Apakah pesan yang disampaikan mudah dipahami?

Kurang sih, urutan
bacanya kurang enak

[

Apakah visual dalam desain ini terasa dekat dengan kehidupan Anda
sehari-hari?

Tentu, karena keluarga

~

Apakah menurut Anda desain ini menggambarkan nilai-nilai budaya
yang familiar? (misalnya: keluarga, kebersamaan, perlindungan)

lya, terasa

Apakah Anda tertarik mencari tahu lebih lanjut tentang produk asuransi
setelah melihat materi promosi ini?

lya

©

Bagaimana pendapat Anda mengenai bahan kertas yang digunakan
pada brosur dan flyer apakah sudah pas?

1

o

Apakah efek glossy pada permukaan kertas menurut Anda mengganggu
keterbacaan teks atau tidak?

Tidak karena hasilnya
bagus

1

=y

Menurut Anda, bagaimana keterbacaan teks apa font terlalu kecil?

Cukup terbaca

1

)

Apakah informasi dalam brosur dan flyer tersampaikan dengan baik
menurut Anda?

lya tersampaikan

Urutan konten baca kayak pas buka harusnya bisa lihat ttg
produk dulu, kalau ttg produk ada di bagian luar jadi kyk
kurang enak dibaca (harus nyari-nyari dulu)

No

Ya

Tidak

Saran dan Masukkan

Bagaimana kesan pertama Anda terhadap desain ini? Apa menarik

Ya, Apalagi bagian foto
keluarga menarik sih

Apa desain terlihat profesional dan meyakinkan secara emosional?

lya

Elemen visual mana yang paling menarik perhatian Anda?

Isi

Setelah melihat desain ini, apakah Anda memahami
produk/lay yang

Ya, mudah untuk dimengerti

[Apakah pesan yang disampaikan mudah dipahami?

Tidak, urutan konten kurang rapi,
jadi yang penting tuh gak pertama
dilihat mungkin bisa diperbaiki

[Apakah visual dalam desain ini terasa dekat dengan kehidupan
Anda sehari-hari?

Ya, Karena menggambarkan

suasana keluarga

Desainnya sudah bagus, tapi mungkin warnanya ada

~

[Apakah menurut Anda desain ini menggambarkan nilai-nilai budaya
yang familiar? (misalnya: keluarga, kebersamaan, perlindungan)

lya, karena terasa
kekell

yang bikin teks jadi gak kebaca.

[Apakah Anda tertarik mencari tahu lebih lanjut tentang produk
asuransi ini setelah melihat materi promosi ini?

Ya, lumayan

Bagaimana pendapat Anda mengenai bahan kertas yang digunakan
pada brosur dan flyer apakah sudah pas?

Cukup tebal dan hasilnya

bagus

1

S

[Apakah efek glossy pada permukaan kertas menurut Anda
mengganggu keterbacaan teks atau tidak?

Tidak

1

=

Menurut Anda, bagaimana keterbacaan teks apa font terlalu kecil?

Cukupterbaca dan pas

1

=

No

[Apakah informasi dalam brosur dan flyer tersampaikan dengan baik
menurut Anda?

Iya, informasi penting ada

semua

Ya

Tidak

Saran dan Masukkan

Bagaimana kesan pertama Anda terhadap desain ini? Apa menarik
ian?

Ya

[Apa desain terlihat profesional dan meyakinkan secara emosional?

Lumayan oke ya rapih dan menarik

Elemen visual mana yang paling menarik Anda?

Foto, ilustrasi, teks

Setelah melihat desain ini, apakah Anda memahami
produ yang di

asanya mudah dimengerti, tidak bertele-tele

[Apakah pesan yang disampaikan mudah dipahami?

, informasi sudah dikemas dengan baik

o |o| & |w]| ~

[Apakah visual dalam desain ini terasa dekat dengan kehidupan
Anda sehari-hari?

rena kegiatan seperti liburan, mudik terasa

[Apakah menurut Anda desain ini menggambarkan nilai-nilai budaya
yang familiar? (misalnya: keluarga, kebersamaan, perlindungan)

Ya

Saran untuk flyer dan brosur agar contack ditaruh agak
atas, khawatir ketika di cetak terkena potong

[Apakah Anda tertarik mencari tahu lebih lanjut tentang produk
asuransi ini setelah melihat materi promosi ini>

Ya

Bagaimana pendapat Anda mengenai bahan kertas yang digunakan
pada brosur dan flyer apakah sudah pas?

kup tebal dan cocok untuk promosi jangka panjang

[Apakah efek glossy pada permukaan kertas menurut Anda
mengganggu keterbacaan teks atau tidak?

Tidak

-
jord

Menurut Anda, bagaimana keterbacaan teks apa font terlalu kecil?

Tidak, masih terbaca

[Apakah informasi dalam brosur dan flyer tersampaikan dengan baik

menurut Anda?

Ya
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No Pertanyaan Ya Tidak Saran dan Masukkan
| |Basaimana kesan pertama Anda terhadap desain ini? Apa menarik
perhatian? Ya, visual cukup menarik
5 |Apa desain terinat profesional dan meyakinkan secara emosional?
Terlinat
3 _|Elemen visual mana yang paling menarik perhatian Anda? Gambar
4 |Betelan melinat desain ini, apakah Anda memahami produk/layanan
vang ? Ya, kontennya informatit
5 |Apakah pesanyang mudah dipahami? Ya
Apakah visual dalam desain ini terasa dekat dengan kehidupan Anda
sehari-hari? Ya, karena ini temanya sekali
Apakah menurut Anda desain ini menggambarkan nilai-nilai budaya Menarik penggambarannya jadi lebih menyentuh karena
7 |vangfamiliar? (misalnya: keluarga, kebersamaan, perlindungan) mengenai keluarga
iya,
o |Apakah Anda tertarik mencari tahu lebin lanjut tentang produk asuransi
ini setelah melihat materi promosi ini? Ya, karena cukup informatit
g |Bagaimana pendapat Anda mengenai bahan kertas yang digunakan
pada brosur dan flyer apakah sudah pas? Bagus dan tidak mudah rusak
1o |Pakan efek glossy pada permukaan kertas menurut Anda menggANgE
teks atau tidak? Masih wajar, tidak keterbac]
11 |Menurut Anda, teks apa font terlalu kecil? Masih terbaca dengan baik
1o |Pakah informasi dalam brosur dan flyer tersampaikan dengan baik
menurut Anda? cukup produk asuransi yang djjual
No Pertanyaan Ya Tidak Saran dan
Bagaimana kesan pertama Anda terhadap desain ini? Apa menarik Ya, desain menarik karena
1 [perhatian? warnanya cerah jadi
terlinat fun
2 Apa desain terlihat profesional dan meyakinkan secara emosional? Ya, profesional dan
emosional
3 |Elemen visual mana yang paling menarik perhatian Anda? Keseluruhan
4 Setelah melihat desain ini, apakah Anda memahami produk/layanan Sudah cukup jelas
yang ditawarkan? informasinya
5 |Apakah pesan yang disampaikan mudah dipahami? Cukup jelas
5 Apakah visual dalam desain ini terasa dekat dengan kehidupan Anda Sangat dekat dengan
sehari-hari? kehidupan sehari-hari
Apakah menurut Anda desain ini menggambarkan nilai-nilai budaya Sangat menggambarkan Ada beberapa teks yang kurang terbaca mungkin bisa
7 |yangfamiliar? {misalnya: keluarga, kebersamaan, perlindungan) karena tema dekat dengan diperbaiki
keseharian
Apakah Anda tertarik mencari tahu lebih lanjut tentang produk
asuransi ini setelah melihat materi promosi ini? Ya
g Bagaimana pendapat Anda mengenai bahan kertas yang digunakan
pada brosur dan flyer apakah sudah pas? Sudah oke
10 Apakah efek glossy pada permukaan kertas menurut Anda
mengganggu keterbacaan teks atau tidak? Tidak mengganggu
11 [Menurut Anda, bagaimana keterbacaan teks apa font terlalu kecil? Sudah oke
Apakah informasi dalam brasur dan flyer tersampaikan dengan baik Mungkin bisa tambah
12 [menurut Anda? beberapa illustrasi agar
lebih enak dilihat
No Pertanyaan Ya Tidak Saran dan Masukkan
Bagaimana kesan pertama Anda terhadap desain ini? Apa menarik | Pertama kali inat langsung fokus
1 |perhatian? ke gambar keluarga. Menarik sih
oke
2 Apa desain terlihat profesional dan meyakinkan secara emosional?
Ya terlihat terpercaya
3 |Elemen visual mana yang paling menarik perhatian Anda? Foto, ilustrasi, teks
4 Setelah melihat desain ini, apakah Anda memahami produk/layanan |lya, karena mudah membedakan
yang ditawarkan? tiap produk
5 |Apakah pesan yang disampaikan mudah dipahami? Mudah dipahami
5 Apakah visual dalam desain ini terasa dekat dengan kehidupan Anda
sehari-hari? Terasa dekat Sudah baik, menarik secara visual dan mudah dipahami
Apakah menurut Anda desain ini menggambarkan nilai-nilai budaya untuk isinya
7 |yang familiar? (misalnya: keluarga, kebersamaan, perlindungan)
Iya terlihat penuh kehangatan ya
o |ABAKaN ANa tertarik mencar tanu lebin lanjt tentang produk
| |asuransi ini setelah melihat materi promosi ini? Tentu
g Bagaimana pendapat Anda mengenai bahan kertas yang digunakan
| |pada brosur dan flyer apakah sudah pas? Sudah cocok
10 Apakah efek glossy pada permukaan kertas menurut Anda
menggangsu teks atau tidak? Cocok ya tidak mengganggu
11 |Menurut Anda, bagaimana keterbacaan teks apa font terlalu kecil? Cukup besar dan terbaca
1 Apakah informasi dalam brosur dan flyer tersampaikan dengan baik
menurut Anda? Iya
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MNo Pertanyaan Ya Tidak Saran dan
Bagaimana kesan pertama Anda terhadap desain ini? Apa menarik
1 |perhatian? Iya, desainnya rapi cukup
baik untuk menarik perhatian
2 Apa desain terlihat profesional dan meyakinkan secara emasional?
Ya
3 |Elemen visual mana yang paling menarik perhatian Anda? Foto
4 Setelah melihat desain ini, apakah Anda memahami produkilayanan
yang ditawarkan? lya
\Apakah pesan yang disampaikan mudah dipahami? Pesan yang disampaikan
5 cukup jelas
5 Apakah visual dalam desain ini terasa dekat dengan kehidupan Anda
sehari-hari? ¥a, relate dengan kehidupan Motif batik ada teks, kurangterbaca
‘Apakah menurut Anda desain ini menggambarkan nilai-nilai budaya yang
7 |tamiliar? {misalnya: keluarga, kebersamaan, perlindungan)
Terlihat sangat kekeluargaan
8 \Apakah Anda tertarik mencari tahu lebih lanjut tentang produk asuransi
ini setelah melihat materi promosi ini? lya
9 Bagaimana pendapat Anda mengenai bahan kertas yang digunakan pada
brosur dan flyer apakah sudah pas? Sudah pas
‘ 10 Apakah efek glossy pada permukaan kertas menurut Anda mengganggu
keterbacaan teks atau tidak? Tidak
11 [Menurut Anda, bagaimana keterbacaan teks apa font terlalu kecil? Sudah pas
1 Apakah informasi dalam brosur dan flyer tersampaikan dengan baik
menurut Anda? Tentu
Mo Pertanyaan Ya Tidak Saran dan Masukkan

Bagaimana kesan pertama Anda terhadap desain ini? Apa menarik

Ya, karena bisa menyampaikan

perhatian? pesain dengan baik
2 Apa desain terlihat profesional dan meyakinkan secara emosional?
Ya
3 |Elemen visual mana yang paling menarik perhatian Anda? Isi dan gambar
4 Setelah melihat desain ini, apakah Anda memahami produk/layanan
yangditawarkan? lya
5 |Apakah pesan yang disampaikan mudah dipahami? Cukup mudah dipahami
& Apakah visual dalam desain ini terasa dekat dengan kehidupan Anda
sehari-hari? Ya
Apakah menurut Anda desain ini menggambarkan nilai-nilai budaya yang Sudah oke tapi ada beberapa teks yang typo dan kurang
7 |familiar? {misalnya: keluarga, kebersamaan, perlindungan) Terlihat nilai-nilai kebersamaan, terbacaya
perlindungan gitu sih
8 Apakah Anda tertarik mencari tahu lebih lanjut tentang produk asuransi
ini setelah melihat materi promosi ini? Tertarik
9 Bagaimana pendapat Anda mengenai bahan kertas yang digunakan pada | Cocok seperti brosur dan flyer pada
brosur dan flyer apakah sudah pas? umumnya
10 Apakah efek glossy pada permukaan kertas menurut Anda mengganggu
keterbacaan teks atau tidak? Tidak ya ini oke
11 |Menurut Anda, bagaimana keterbacaan teks apa font terlalu kecil? Terbaca dengan baik
1 |Apakahinformasi dalam brosur dan flyer tersampaikan dengan baik
menurut Anda? Ya
No Pertanyaan Ya Tidak Saran dan Masukkan
1 [Bageimana kesan pertama Andaterhadap desainini? Apa menarik
perhatian? Ya
2 Apa desain terlihat profesional dan meyakinkan secara emosional?
Ya
3 |Elemen visualmanayang paling menarik perhatian Anda? Keseluruhan
a Setelah melihat desain ini, apakah Anda memahami produki/layanan
yang ditawarkan? Jelas
5 |Apakah pesan yang disampaikan mudah dipahami? Mudsh dipahami
5 Apakah visual dalam desain ini terasa dekat dengan kehidupan Anda
sehari-hari? Dekat dengan kehidupan
Apakah menurut Anda desain ini menggambarkan nilai-nilai budaya Letak call service agak terlalu ujung ya jadi kurang enak
7 |yang familiar? imisalnya: keluarga, kebersamaan, perlindungan) dilihat
Ya
8 Apakah Anda tertarik mencari tahu lebih lanjut tentang produk
asuransi ini setelah melihat materi promosiini? Ya
9 Bagaimana pendapat Anda mengenai bahan kertas yang digunakan
pada brasur dan flyer apakah sudah pas? Pas, tidak terlalu tebal ataupun tipis
10 Apakah efek glossy pada permukaan kertas menurut Anda
mengganggu keterbacaan teks atau tidak? Tidak
11 |MenurutAnda, bagaimana keterbacaan teks apa font terlalu kecil? Tidak

12 Apakah informasi dalam brosur dan flyer tersampaikan dengan baik
menurut Anda?
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Ya Tidak

Bagaimana kesan per
perhatian?

hadap desain ini? A

Sudah oke, penggunaan gambar dan

per

Apa desain terlinat p dan . ional?

lya, karena mengangkat tema kaluarga ya jadi

Elemen visualmana yang paling menarik perhatian Anda?

Keseluruhan

Setelah melihat desain ini, apakah Anda memahami produlalayanan
yang ditawarkan?

Ya. mudah dipahami danjelas isinya

:eydid e

Apakah pesan mudsh dipahami? Ya
Apakah visual dalam desainini terasa dekat dengan kehidupan Anda
sehari-hari Tentu,k
Apakah menurut Anda desain ini mengzambarkan nilai-nilai budaya
vang familiar? (misalnya: keluarga, kebersamaan, perlindungan)
Ya
Apakah Anda tertarik mencar tahu lebih lanjut tentang produk
asuransiini setelah melihat materi promasi ini? Ya

Bagaimana pendapat Anda mengenai bahan kertas yang digunakan
pada brosur dan flyer apakah sudah pas?

Sudah pas, tidak mudah rusak, kualitas cetak
baik dan keterbacaan oke

Apakah efek glossypada permukaan kertas menurut Anda
mengganggu teks atau tidak?

Tidak

MenurutAnda, teks apa font terlalu kecil?

Tidak

Apakah informasi dalam brosur dan flyer tersampaikan denzan baik

dengan baik

Font sudah pas, urutan konten perlu diperbaiki,
beberapateks kurang terbaca karena backsround, warna
oke, kualitas pemilihan bahan brosur dan flyer oke.
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Lampiran 7 Daftar Riwayat Hidup

RIZKY AMALIA PUTRI
I
Mahasiswa akhir semester di Politeknik Negeri Jakarta jurusan Desain Grafis Saya memiliki keteramp ilan dan minat dalam bidang desain,
mel iputi de<ain kemasan, desain editorial, grafismedia sosial, dan 30 Digital. Saya memilik ketertarikan terhadap desain grafis, 30

Modelling, dan pembwatan video. Perjalanan akademissaya telah membekali saya dengan dasar yang kuat di bidan gini, dan saya
sangat bersemangat u ntuk mengaplikasikan keterampilan dan kreathvitas saya dalamdunia kerda.
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Education Level

Politeknik Megeri Jakarta - Depok Sep 2021
Diploma in Graphic Design, 388400

+ Top 10 ACE {Accounting Competition): Essay and Infographic Competition 2022
» Semifnakst Ingack Design Comgelition 2022

Experience

PT Sompo Insurance indonesia Feb 2025 - Now
Grophic Designer Intem

= Mendesain berbagai materi pemasaran digital d an cetak (ko nten sosial media, banner, videotron)

* Membu at desain mater cetak untuk kep efuan event
KLY [Kapanlagi ¥Youniverse) Sep 2024 - Des 2024
Commerciol Designer Infern

* Mendptakan desain komersal yang menarnk dan efektif untu k promos! digital

= Merancang dan mengembamghkan desain grafis untuk keperuan pemasaran dan promosi

+ Membiat keperluan desain lain sepertl Wideo Superimpose logobrand, Squees Frame, Runndng Text, dan L Frame
PT Vidio Dot Com Feb 2024 - Jun 2024
Commercial Designerintern

= Mencptakan desain komersal yang menanik dan efektif untu k promosi digital

« Merancang dan mengembanghkan desain grafis untuk keperuan pemasaran dan promosi

» Membuat keperluan desain lain sepertl ideo Superimpose logobrand, Sguees Frame, Running Text, dan L Frame
Formadiksi Visit Politeknik Negeri Jakara May 2023 - Sug 2023
Graphic Designer

= Barkontribusi akbf dan bertanggung jawab dalam desain media sosial

* MENQEMBANGRAn KOnsep desain sesuai dendgan [ema dan Ujuan acar

= Membuat dan memvisualisasikan lebih dan 50 konten unbuk Instagram
Pengabdian Masyarakat Program Studi Desain Grafis (DG Berkemas) Jum 2023 - Sep 2023
Sfaff

+ Menyambut tamu dan bertanggung [awab terkalt proses pendaftaran

= Mengelola konswmnsi

Gelar Aksi Terima Kasih (Galaksi ) Teknik Grafika Penerbitan Mow 2021 - Dec 2021
Efalf

* Barkolaborasi dangan anggota tim untuk mandekorasi dan mengkoordinasikan acara

= Mengelola dan mendestribusikan pakaan panitia
Tim Desain SMK Negerl 4 Kota Tangerang Selatan Mar 2020 - Jun 2021
Graphic Designer

= Membuat kebutuhan visual sepert desain fiyer event, buku peraturan sekolah, dan neon box

Nevo Club Group Project Mas 2023 - Aug 2023
Good Leader Good Teacher Progranm

* Manywsun dan menyameaikan maten prasentasi ke sekolah tujuan
= Mengelols deslibusi merchandese dan hadiah ke sekolah sebagad bagian dan promosi produlk Paragon

Company Profile Book Project UPA-RTRU Mar 2023 - Jul 2023
Phaotographer

= Barfanggung jawab dalam fotografi, lermasuk refouching fodo, editing dan implementasinya dalam buku profil penesahaan

* Berkolaboras: dengan kayout desainer dalam proses desain

Lunch Box Design Project Politeknik Megeri Jakaria Mow 2022 Jan 2023
Mockup Designer & Animator

# Bartanggung jawah dalam merancang strukiur desain kemasan dan pambuatan mockup digial

= Membud video ansmas produk untul kebulubhan promosi

Academic Calendar Project Politeknik Megeri Jakarta Sap 2022 - Now 2022
Graphic Designer

+ Berkoondnasi dengan bm sepanjang proses brainglorming hingga final adwark

* Membuat mockup produk menggunakan software 30

Certification & Skills

= Certificate of Competence & (2020): Junior Multimedia Desigrer

Training Certificate @ (2023); Themalic Academy Digital Talent

Novo Club Leadership Program & (2023} Boothcamp online training and Group Project
Software: Adobe Ilustrator, Adobe Pholoshop, Adobe Premiere Pro, Adobe ARer Effect, 3D Blender
Skills: Editonal Design, Socal Medsa Design, 30 Digital & Animation, Videography.

* Portofelle: & wwwbehance.net/putriumil3
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