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Sistem Pendukung Keputusan Penentuan Bantuan UKT dengan Metode Multi
Objective Optimization By Ratio Analysis

ABSTRAK

Politeknik Negeri Jakarta (PNJ) merupakan salah satu.institusi pendidikan tinggi yang memberikan
apresiasi para mahasiswa berprestasi dari bidang akademik dan.non=akademik berupa bantuan
UKT. Bantuan Uang Kuliah Tunggal (UKT) merupakan bentuk apresiasi‘yang diberikan oleh
Politeknik Negeri Jakarta untuk mahasiswa berprestasi dibidang akademik dannon akademik.
Berdasarkan hasil wawancara” dengan bidang kemahasiswaan PNJ didapat', beberapa
permasalahan yaitu sisi admin kesulitan mensortir data prestasi, kesulitan dalam memyverifikasi
keaslian informasi lomba dari sertifikat yang diberikan oleh mahasiswa, waktu pemrosesan data
prestasi dinilai kurang cepat dan efisien. sedangkan dari sisi mahasiswa mengalami masalah
kurangnya transparansi terkait status pengajuan prestasi yang diajukan mahasiswa, biasanya
setelah mengisi' google form mahasiswa harus menunggu hasil final untuk mengetahui prestasi
diterima dan mendapat apresiasi mahasiswa berprestasi dalam bentuk bantuan UKT atau tidak.
Penelitian' ini bertujuan untuk membuat sistem pendukung keputusan dalam bentuk web untuk
mempermudah admin dalam memvalidasi prestasi dan dari mahasiswa mempermudah mahasiswa
dalam mengajukan bantuan UKT serta-melihat ~status  pengajuannya. Kebutuhan . sistem
dikembangkan berdasarkan hasil wawancara, kemudian diimplementasikan metode Waterfall yang
mencakup tahapan analisis,desain, implementasi,-dan pengujian. Sistem dilengkapi dengan fitur
deteksi surat tugas dan sertifikat lomba melalui API model Al serta pengelolaan data menggunakan
PostgreSQOL.

Hasil pengujian menunjukkan bahwa sistem berfungsi secara optimal dengan tingkatkeberhasilan
100% berdasarkan seluruh skenario Blackbox Testing. Evaluasi model menggunakan Euclidean
Distance memperoleh skor 100% yang menandakan-implementasi MOORA pada sistem ini sudah
cukup baik. Evaluasi usability melalui System Usability Scale (SUS) memperoleh skor 82,69% yang
berada pada kategoriExcellent, mencerminkan antarmuka yang baik dan kemudahan penggunaan.
Sementara itu,skor User Acceptance Testing sebesar 92,98% menunjukkan bahwa sebagian besar
pengguna bersedia merekomendasikan sistem ini. Hasil ini menunjukkan bahwa sistem ini sudah
layak untuk digunakan. Namun, masih membutuhkan pengoptimalan lebih lanjut.

Kata Kunei : Bantuan UKT, Sistem Pendukung Keputusan, MOORA

A%
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elieyer LI963N YIuy33|od MIL uesninr 1iep uizi edue)

VLAVIYE
1¥393N
MINY3LINOd

v
bl
(]
=]
Q
(=
=
T
9
=
=
o
Q
=
3
(]
=
(=
=t
=
Q
=
=
()
T
(]
=
Ep
>
Q
Q
=
<
Q
=]
Q
s
Q
e o
Q
-
)
el
-
()
=
=
=
2
(1]
Q
(]
=
S
Q
=
Q
-
-+
Q

N
Ooo
oy
o 5
5 @
@< s
35S
=] =
2%
322
c Y]
= c
= =
o c
g— =~
3 o
o =
273
2 [
- S
Q Ee]
2 o
= S
o =
~ o
("]
D < B
g2
o
Q ®
9 S
=] [
9 =
[
= 5
(7]

o
=53
S >¢c
= 3
= o
z 5
3 3
S <
-, {9
E =
w23
- Q
3. =7
a o

®
=L 5
Q c
3 z
. 5
= 3
= o
~ =
o Q

5
3 o
T [}
c S
= S

=
o
=
=
=
=
=
)
-+
Q
c
=
5
N
o
c
Q8
5
w
e
[ )
-+
c
3
Q
w
o
)
Ea

-
v
=
n
S
-+
8

L
m
x
0
o
~*
Y
§.
;
=
c
q
c
0
o
5
=
~
v
o
=
®
L
E.
x
<
®
Q
®
=.
e
o
x
m
*
~*
Y

ot
1=}
o
-
o
>
Q
=
1)
>
Q
c
=,
T
v
m
o
o
Q
Q
=
Q
-+
Q
c
n
o
c
-
c
=2
~
Q
-
<
o
-,
s
=
=
-+
o
=)
i)
o
=
1)
=}
n
Q
=
-,
[
3
~
Q
=]
Q.
o
=}
3
1)
=)
<
(1)
o
c
-,
=
o
=
")
[
3
o
(]
-

DAFTAR ISI

vi
Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta

SURAT PERNYATAAN BEBAS PLAGIARISME .......ccccituiiieiiiniiriiineineineesneesneanes i
LEMBAR PENGESAHAN......cciiiiiiiiiiiiirinireiirnnren s s e reessraesssnesssnnsses ii
KKATA PENGANTAR ...ttt aasiit s s asstaisnee s e s hbnseesssansssasssrnsssrnsssennsss iii
SURAT PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI SKRIPSI UNTUK KEPENTINGAN
AKADEMIS ... it s ssitere i reesireessnessassteasessessrsnssranssrasastins s sbbnsenssnenss iv
ABSTRAK ..ottt iionieeiieeireeireeirnes s senssteasirsessrsessrsnssrasssrnssssnsnstine s sinee v
[ 7Y 7Y 2 ] I S Vi
DAFTAR GAMBAR ..o diriiinieiiniet i irsene e stene e ransteeesbeeesinsssssnsssensses viii
DAFTARGABEL ..................... . .......... . .. 0. .. 0. .5 ........ X
DAFTAR LAMPIRAN .....ceuuiieeiieeiieeiieeniteeinitannsesseasnnnnsssansaneessnanssreesannesscnnssenssss xi
BAB [B......ceee . - on N N ... . .. 1
PENDBHULUAN .......... e .. ... ... . N, S S, A ... 1
1.1 Latar Belakang ccccue.ieeeeeieiieee it e e e nadtienennneeeeensbnnssennsnodannnnccseednssanaenns 1
1.2 Perumusan Masalah ..........ccoooiiiiinneiiiiiiiiii ittt s, 3
1.3 Batasan Masalah .......ccccoeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinn s, 3
1.4 Tujuan dan Manfaat........ccccceeeiiieiiieeisnsinnnstisnnnnnsssssnnssssiitnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnsss 3
14,1 TUJUGN PENEITIAN . .teeiteeiitteiiteeesteeetteesteeeseeasaessnesanseesaasanneesnsesaseesnsaasnsnesnsnaannnseses 3
1.4.2° Manfaat Penelitian ..o ... i i it 3
1.5 Sistematika Penulisan ... 4
BABII.....R . N0........... .\ Y B N SN . . F R . . 5
TINJ AU AN Pl S A A .. s . . - 5
2.1 Sistem Pendukung Keputusan ..c....c...eeeitieiienniientennnsiionsessesnnsssssssssssssnnnsess 5
2.2 Uang Kuliah TUNBEAIl ....cccuuueiiiiiiiiiiiieneiiiiiiiiieennnnessaeennneesnssssssssessssssnssssssssees 5
2.3 Aplikasi berbasis Website .......cccccieeiiiiiimnniiiiiiniiineieessie 5
24 System Development Life Cycle (SDLC) ..........c..uuusnnnsssusssssssiassmmmnnnennnnnnnnnnnnst 6
241 Waterfall .. iiiimuesnesnee st eeeeeteenteenteeneenaeesneeseeesnsan s s EE RN e et eeneeeaeeeae 6
25 Bahasa Pemrograman PHP ...........iiiieiiiiiieiiiniiencniecencsreneseeseennssessennscssenes 8
2.6 Laravel ..o 9
2.7 Filament ... 9
2.8 (270 To] £ 1 - T o 1SRN 9
29 01 =4 1Y © | Ot 10
2.10 Multi-Objective Optimization on the Basis of Ratio Analysis (MOORA)...... 10



elieyer LI963N YIuy33|od MIL uesninr 1iep uizi edue)

VLAVIYE
1¥393N
MINY3LINOd

v
bl
(]
=]
Q
(=
=
T
9
=
=
o
Q
=
3
(]
=
[
=t
=
Q
=
=
()
T
(]
=
Ep
>
Q
Q
=
<
Q
=]
Q
s
Q
e o
Q
-
)
el
-
()
=
=
=
2
(1]
Q
(]
=
S
Q
=
Q
-
-+
Q

N
Ooo
oy
o 5
5 @
Q =
55
=] =
2%
322
c Q
= c
= =
o c
g— =~
3 o
o =
273
)
5o
2 o
= S
o =
~ o
("]
D < B
g2
o
Q ®
9 S
3550
9 =
[
= 5
(7]

o
=53
S >¢c
= 3
= o
z 5
3 3
S <
-, {9
E =
w23
- Q
3. =7
a o

®
=L 5
Q c
3 z
. 5
= 3
= <)
~ =
o Q

5
3 o
T [}
c S
S <

=
o
=
=
=
=
=
)
-+
Q
c
=
5
N
o
c
)
5
w
e
[ )
-+
c
3
Q
w
o
)
Ea

-
v
=
n
S
-+
8

L
m
x
0
o
~*
Y
§.
;
=
c
q
c
0
o
5
=
~
v
o
=
®
L
E.
x
<
®
Q
®
=.
e
o
x
m
*
~*
Y

-
9
)
-
Q
=]
Q
3
(1]
=
Q
(=
o
T
("
(1]
o
Q
=l
Q
=
-]
-+
Q
[ =
w
L
(=
-
(9
=
=
o
-
<
Q
-+
=
=T
=
=
Q
=]
T
Q
3
(]
=
N
Q
=
=
[=
3
A~
Q
=
Q.
Q
=
3
(]
=]
<
(1)
o
c
-+
=
Q
=
(%]
(=
3
[°3
(]
=

2.11 Euclidean Distance ........ccciiiiiruniiiiiiniiiinnnnniiinniiieenmsiiieessssssssisessssssses 13
2.12 Penelitian SeJenis......ccccceiiiiiiiuniiiiinniiieinniiiiieiiieessniiiieesssssiisessssssses 13
2 2 0 S 16
PERENCANAAN DAN REALISASI .....cccotitiiiiiiiinniaiiriininiciaiseiscisisesisssssens 16
3.1 Rancangan Penelitian ......cccccceiiiiiiiieminiiiiiiiniiiienniiiniiessessss 16
3.2 Tahapan Penelitian........ccuuuieasiineeeanssiieeeessiiunmee e stisnseeeesssnsssssssssssssssssssss 17
3.3 Objek Penelitian..........ccciiiciiinneiiiiiniiiiiieeininecastbsn e tiinsessssssssssssses 18
3.4 Framework/Teknik'yang digunakan...........ccccovreeeiiniiciiicneeeeseestion e stine e 18
3.5 Teknik Pengumpulan dan Analisis Data.........ccccccvviiiiiieniineennniiiiinnnneecantin.. 19
BAB 4......couiiuiiitnnniinnciniieeinnnnnns T TN T R . 20
HASIL DAN PEMBAHASAN....ccciieittictnnieeiieiieiiestescenstseiasssasentorssinsesestasrassanss 20
4.1 Analisis KebUutuhan ..........cceiiiiiniiiiiiiiieieeecienteeeeeeeeneeeesenseeeeseeteeescneteeeenebeneeeee 20
4.1.1  Kebutuhan FUNGSIONAL.....cciiiiiiiieiee it denieessiee e shaaassee e daaasnseesebaaanseeessnaaneeeebaassnseenes 20

4.1.2  Kebutuhan NON-FUNGSIONAL .......coiii i i beie e ettt e et e bbb 21

4.1.3  Kebutuhan MOdel ... et dbe et et et 21

4.2 Perancangan SiStEM ...ccciivecceuiiiiieeriereeennesssssionnnmessssnssnnaseeessatansssssssasanesssssnnsnss 24
42.1 Use Case DIiaBraim ....ueeeiiuuueeeess it iiiiiie s siiteee e safeessneee s e deasanneeeesshunnessnsestsannnees 25

4.2.2  Activity DIiagram .ueeeiecueesiiiiiiinnreeeneeiriee e aiiiinieesenee e sibbeesseneeessdannaeeenae st sananeesss 26

4.2.3  Sequence DIiaBraml....ccccueiiiiuuieiiiiieeiiinnesiasteeeenreeessssibessansneesssnsadonannneeesensdbessanuneesss 38

4.2.4  Class DIaZIram cueeeueeesueessueessseesaseessseesssssssstssstssasssssssssessseesssessibnnanseesssesesdansssasansnaases 49

4.2.5  Entity Relationship DIagram ..........cooueesiiiiiimneensesnsesmssiiiineesueeseeeneeenniionesnsesaesaeansss 51

4.3 Implementasi Sistem berbasis Website............cciiiccennnssnmsiitinmeeneiiiennneeeannnness. 52
4.3.1 Implementasi Algoritma Multi Objective Optimization By Ratio Analysis.............. 77

4.4 PengUjian SiSTeM . cuuuueuiesiunsiorennenneissmnsenssanssssssessiiainnseshessessshessnnsonsssborasssnnnnnsssss 84
4.4.1 " Deskripsi PENGUJIAN .o e im0 e e e e S 84

4.4.2 7 Prosedur PENGUJIAN ... ........ssmuee. i oes . S000ns e s an s dasaanneenneeaneannesnneanseansesnnaasaeans s 85

4.4.3 " Data Hasil PENGUJIAN. . ... oo i it it il e e de ittt et et et eaneeatesunesnnaanae s s 89

4.4.4 Analisis Data/Evaluasi PENGUJIAN ....o. .eiii ittt sttt st sneeutena s s 117
BABS.......... . N0....... O . N . N o O B 103
PEN U TP ... T — 103
L G T T e 10 T o 103
LT T T o s 104
DAFTAR PUSTAKA ... ieieiiiiiteiieeitaneeen s s eeasiasssassaassaassetestnsansrassrasssnssasssanns 105
DAFTAR RIWAYAT HIDUP PENULIS ......ccciitiiiiiiiiieiriiiiniecicsesiesnaesesiasssans 107
LAMPIRAN ..iiiiiiiiiiiiiiiieiiaiieniesiaieiesisesiassrasisesiasssssssesiasssassssssasssassssssasssanses 108

vii

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta



elieyer LI963N YIuy33|od MIL uesninr 1iep uizi edue)

14393N
MINY3LINOd

VLAVIYE

v
bl
(]
=]
Q
(=
=
T
9
=
=
o
Q
=
3
(]
=
[
=t
=
Q
=
=
()
T
(]
=
Ep
>
Q
Q
=
<
Q
=]
Q
s
Q
e o
Q
-
)
el
-
()
=
=
=
2
(1]
Q
(]
=
S
Q
=
Q
-
-+
Q

N
Ooo
oy
o 5
5 @
Q =
55
=] =
2%
322
c Q
= c
= =
o c
g— =~
3 o
o =
273
)
5o
2 o
= S
o =
~ o
("]
D < B
g2
o
Q ®
9 S
=] [
9 =
[
= 5
(7]

o
=53
S >¢c
= 3
= o
z 5
3 3
S <
-, {9
E =
w23
- Q
3. =7
a o

®
=L 5
Q c
3 z
. 5
= 3
= <)
~ =
o Q

5
3 o
T [}
c S
S <

=
o
=
=
=
=
=
)
-+
Q
c
=
5
N
o
c
)
5
w
e
[ )
-+
c
3
Q
w
o
)
Ea

-
v
=
n
S
-+
8

L
m
x
n
©
~*
Y
§.
;
=
c
q
c
0w
o
5
=
~
v
S
:.
®
L
E.
x
2
D
Q
®
:.
[
o
x
o
1
~*
Y

)
=
o
-
o
>
Q
3
1)
>
Q
c
=
T
("
m
o
o
=
[
=
Q
-
Q
c
[’
ok
c
=
c
=2
=
[}
-
<
o
=+
<
=
=
=+
Q
=)
T
o
3
1)
=}
N
o
=
=
[
3
=
Q
=
Q.
[
=}
3
1)
=)
<
(1)
o
c
=+
=
o
=
(%]
[
3
[°3
[}
=

Gambar 3.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.

Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.

DAFTAR GAMBAR

1 Diagram Alur Rancangan Penelitian...........ccccocevieniiiiniencnniennne 16
1 Proses Perhitungan Metode MOORA .........cc.cooeviiniiiinienicienne 24
2 Use Case Diagram Sistem Bantuan UKT PNJ........cccocceoiiniinnnnen, 25
3 Activity Diagram Proses Registrasi Akun .........c.ccocceevveviiniinicnnene 26
4 Activity Diagram Proses Login ..ei . . i v eveeieneeiecienceenens 27
5 Activity Diagram Proses Reset Password ... v eeeeveeeieenenneene 27
6 Activity Diagram Proses Melithat Riwayat Pengajuan Bantuan UKT

.............................................................................................................. 28
7 Activity Diagram Proses Pengajuan Bantuan UKT ..........000. ... 29
8 ActivityDiagram Melihat Total Potongan...........cccccecueverneeniiiiin.. 30
9 Activity Diagram Melihat Profile ... b 31
10 Activity Diagram Melakukan Logout .........cec..fueeeeeeieneenieeienene. 31
I'1 Activity Diagram Melihat Dashboard Admin............5..coveeeenneee. 32
12 Activity Diagram Melihat Database Surat Tugas .........c..... ... 32
13 Activity Diagram Menambahkan Surat Tugas Baru..................... 33
14 Activity Diagram Mengelola Data Prestasi..... cu.... . .. 33
15 Activity Diagram Melakukan Approval Prestasi ..............ccee.c..ieae. 34
16 Activity Diagram Melakukan Automation Search ........................ 35
17 Activity Diagram Melakukan Pencarian Data ..............ccoe.oo e 35
18 Activity Diagram Melakukan Filtering Data ...........ico.ciiee. 36
19 Activity Diagram Melakukan Sorting Datac...........c.. e, 36
20 Activity Diagram Melihat Hasil Perangkingan ..., 37
21 Activity Diagram Export Data ke Excel caniinino i, 37
22 Sequence Diagram Registrasi AKun....................ceeieenieesnneennen. 38
23 Sequence Diagram Login AKUN ........cccoooieeiiiiieiiieenieesineesneesnneenns 39
24 Sequence Diagram Reset Password ..o e, 39
25 Sequence Diagram Melihat Riwayat Pengajuan Bantuan UKT..... 40
26 Sequence Diagram Mengajukan Bantuan UKT .....................o..... 41
27 Sequence Diagram Melihat Total.Potongan.............cocoooeiineninen. 42
28 Sequence Diagram Melihat Profile ........oo.oooiiiiiiiiiie. 42
29 Sequence Diagram Melakukan Logout ..o i i ioeeereeeiieesicesneennee. 43
30 Sequence Diagram Melihat Dashboard Admine..............o.coooeiie. 43
31 Sequence Diagram Melihat Database Surat Tugas ............cccc.ee.e. 44
32 Sequence Diagram Menambahkan Surat Tugas Baru.................... 44
33 Sequence Diagram Mengelola Data Prestasi ..........coccoveeieeienninis 45
34 Sequence Diagram Melakukan Approval Prestasiwesiii ... 46
35 Sequence Diagram"Melakukan Automation Searchewwlll ... 46
36 Sequence Diagram Melakukan Pencarian Data .............ccccceceenneene 47
37 Sequence Diagram Melakukan Filtering Data ............ccccooeeeenneene. 47
38 Sequence Diagram Melakukan Sorting Data ..........c.cccoceevveeiennene. 48
39 Sequence Diagram Melihat Hasil Perangkingan...............c...c....... 48
40 Sequence Diagram Export Data ke Excel .........ccccooceeviniiniinennen, 49
41 Class Diagram Sistem Bantuan UKT PNJ ........ccccoociiiniininenen, 50
42 Entity Relationship Diagram Sistem Bantuan UKT ...................... 51
43 Antarmuka Landing Page..........cccoocveviiiiiiiiieiiieieceeeeee 52
44 Antarmuka Halaman Login Mahasiswa.........ccceceveevenienienennen, 53

viii

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta



elieyer LI963N YIuy33|od MIL uesninr 1iep uizi edue)

14393N
MINY3LINOd

VLAVIYE

v
bl
(]
=]
Q
(=
=
T
9
=
=
o
Q
=
3
(]
=
[
=
=
Q
=
=
()
T
(]
=
Ep
>
Q
Q
=
<
Q
=]
Q
s
Q
e o
Q
-
)
el
-
()
=
=
=
2
(1]
Q
(]
=
S
Q
=
Q
-
-+
Q

N
Ooo
oy
o 5
5 @
Q =
55
=] =
2%
322
c Q
= c
= =
o c
g— =~
3 o
o =
273
)
5o
2 o
= S
o =
~ o
("]
D < B
g2
o
Q ®
9 S
=] [
9 =
[
= 5
(7]

o
=53
S >¢c
= 3
= o
z 5
3 3
S <
-, {9
E =
w23
- Q
3. =7
a o

®
=L 5
Q c
3 z
. 5
= 3
= <)
~ =
» 5
'g -
S B
c S
S <

=
o
=
=
=
=
=
)
-+
Q
c
=
5
N
o
c
)
5
w
e
[ )
-+
c
3
Q
w
o
)
Ea

-
v
=
n
S
-+
8

L
m
x
n
©
~*
Y
§.
;
=
c
q
c
0w
o
5
=
~
v
S
:.
®
L
E.
x
2
D
Q
®
:.
[
o
x
o
1
~*
Y

)
=
o
-
o
>
Q
3
1)
>
Q
c
=
T
("
m
o
o
=
[
=
Q
-
Q
c
[’
ok
c
=
c
=2
=
[}
-
<
o
=+
<
=
=
=+
Q
=)
T
o
3
1)
=}
N
o
=
=
[
3
=
Q
=
Q.
[
=}
3
1)
=)
<
(1)
o
c
=+
=
o
=
(%]
[
3
[°3
[}
=

Gambar 4. 45 Halaman Antarmuka Halaman Login Admin ...........c.cccecveevvennenn.
Gambar 4. 46 Antarmuka Halaman SignUp Mahasiswa ...........ccccceevveniieninennnnnne
Gambar 4. 47 Antarmuka Halaman Forgot Password Mahasiswa .......................
Gambar 4. 48 Antarmuka Halaman Forgot Password Admin ............ccccceeueenneen.
Gambar 4. 49 Antarmuka Halaman Dashboard Mahasiswa.............c.cccecueevvennnnne
Gambar 4. 50 Antarmuka Halaman Riwayat Pengajuan ............c.cceeceeviiiniennnne
Gambar 4. 51 Antarmuka Form Pertama Pengajuan Bantuan UKT .....................
Gambar 4. 52 Antarmuka Form Kedua PengajuanBantuan UKT.......................
Gambar 4. 53 Antarmuka Form Ketiga Pengajuan Bantuan UKT.......................
Gambar 4. 54 Antarmuka Form/Keempat Pengajuan Bantuan UKT. . w...............
Gambar 4. 55 Antarmuka Form Kelima Pengajuan Bantuan UKT .....u.. ...
Gambar 4. 56 Antarmuka Form Keenam Pengajuan Bantuan UKT.............. 0
Gambar 4. 57 Antarmuka Form Ketujuh Pengajuan.Bantuan UKT ....................
Gambar 4. 58 Antarmuka FormKedelapan Pengajuan Bantuan UKT .................
Gambar 4. 59 ' Antarmuka Form Kesembilan Pengajuan Bantuan UKT...............
Gambar 4,60 Antarmuka Halaman Detail Riwayat Pengajuan............... u..........
Gambar4.61 Antarmuka Halaman Edit Riwayat Pengajuan.....................e.......
Gambar4. 62 Antarmuka Halaman Edit Profile................co....c
Gambar 4. 63 Antarmuka Halaman Dashboard Admin.........cc......cooeeeoo i,
Gambar 4. 64 Antarmuka Halaman Surat TUas ......cccco..ooiirnieiibenneesibeeneeeeienn.
Gambar 4. 65 Antarmuka Halaman Input Surat TUgas......cc.....oeeeeveiiineneeeciiean.
Gambar 4. 66 Antarmuka Halaman Validasi Prestasi............ieeiiodevinn e,
Gambar 4. 67 Antarmuka Halaman Detail Validasi Prestasic.......... ...,
Gambar 4. 68 Antarmuka Halaman Edit Validasi Prestasi................... e,
Gambar 4. 69 Antarmuka Halaman Hasl Perangkingan MOORA .......................
Gambar 4. 70 Antarmuka Halaman View Hasil Perangkingan MOORA ............
Gambar 4. 71 Antarmuka Halaman Data Mentah.......omi e,
Gambar 4. 72 Antarmuka Halaman View Data Mentah................... .
Gambar 4. 73 Antarmuka Halaman Pengaturan Waktu........... ...t ioninennnn.
Gambar 4. 74 Antarmuka Halaman Create Pengaturan Waktu ........................
Gambar 4. 75 Antarmuka Halaman Edit Pengaturan'Waktu ................................
Gambar 4. 76 Kode Implementasi Normalisasi Input Data ............cccoccooeiiiane.
Gambar 4. 77 Kode Implementasi Mengganti Nilai Kriteria menjadi Matriks
Keputusan.... Q. ....... R . A2 W . WA N o G-I .~ .
Gambar 4. 78 Kode Implementasi Menghitung jumlah kuadrat untuk setiap

Gambar 4. 79 Kode Menangani Pembagian Nol ...........ccccoeciiiiiiiiiniiiniiiiiies
Gambar 4. 80 Kode Menghitung Nilai Optimasi........cccccceeeveerueenneeensssssusssiaiinnin.
Gambar 4. 81 Kode Mengurutkan atau Perangkingan................ ..ottt
Gambar 4. 82 Kode untuk Update Nilai Perhitungan'ke Database.......................

X
Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta



elieyer LI963N YIuy33|od MIL uesninr 1iep uizi edue)

VLAVIYE
14393N
MINY3LINOd

v
bl
(]
=]
Q
(=
=
T
9
=
=
o
Q
=
3
(]
=
[
=t
=
Q
=
=
()
T
(]
=
Ep
>
Q
Q
=
<
Q
=]
Q
s
Q
e o
Q
-
)
el
-
()
=
=
=
2
(1]
Q
(]
=
S
Q
=
Q
-
-+
Q

N
9o
oy
o 5
5 @
@< s
35S
=] =
2%
323
c Q
= c
= =
o c
g— =~
3 o
o =
273
2 [
- S
Q Ee]
2 o
= S
o =
~ o
("]
D < B
g2
o
Q ®
9 S
3550
9 =
[
= 5
(7]

o
=53
S >¢c
= 3
= o
z 5
S8
S <
-, {9
E =
w23
- Q
3. =7
a o

®
=L 5
Q c
3 z
. 5
= 3
= o
~ =
o Q

5
3 o
T [}
c S
= S

=
o
=
=
=
=
=
)
-+
Q
c
=
5
N
o
c
)
5
w
e
[ )
-+
c
3
Q
w
o
)
Ea

-
v
=
n
S
-+
8

L
m
x
n
©
~*
Y
§.
;
=
c
q
c
0w
o
5
=
~
v
S
:’
®
L
E.
x
2
D
Q
®
:.
[
o
x
o
1
~*
Y

)
=
o
=
o
>
Q
3
1)
>
Q
c
=
T
("
m
o
o
=
[
=
Q
-
Q
c
w
ok
c
=
c
=2
F3
[}
-
<
o
=+
<
=
=
=+
Q
=)
T
o
3
1)
=}
N
o
=
=
[
3
=
Q
=
Q.
[
=}
3
1)
=)
<
(1)
o
c
=+
=
o
=
(%]
[
3
[°3
[}
=

DAFTAR TABEL

Tabel 1 Penelitian Sejenis terkait Sistem Pendukung Keputusan......................... 13
Tabel 2 Tabel Kriteria dan Bobot...........cccoeviiiiiiiiiiiiiiiccieeeeeceee e 22
Tabel 3 Tabel Pembobotan Prestasi ..........cocevveviiriiiiiniiiienienieeneesceecene 22
Tabel 4 Tabel Pengumuman Apresiasi MahasiswaBerprestasi Tahun 2023/2024

............................................................................................................................... 86
Tabel 5 Pengujian Metode Black BOX ..ctiii oo e 86
Tabel 6 Pertanyaan System Usability Scale (SUS)........ccceviiens it i eeennnnne 87
Tabel 7 Pertanyaan User Acceptance Testing.........cceceveevueerieenieenieeneessatbine e 88
Tabel 8 Hasil Pengumuman dan Perhitungan MOORA ............ccooiiiniin i, 89
Tabel 9 Perhitungan Euclidean distance dan Persentase Nilai Error.................... 90
Tabel 10 Hasil Pengujian Metode Black BoX.....cc...ooiieeoiiiiniinniiciecceee 91
Tabel 11 Hasil Pengujian SUS Bagian ..ot S, 109
Tabel 12 Hasil Pengujian SUS Bagian 2............cccoc..oioieiiiiiiieiesiee et i 110
Tabel 13 Hasil Nilai Pengujian SUS............... oot 111
Tabel 14 Hasil Nilai Pengujian User Acceptance TeSting. ... ... o - - cosueenvues 111
Tabel 15 Hasil Perhitungan UAT................oo i e et e 113
Tabel 16 Kriteria Hasil Persentase User. Acceptance Testing........cc.....ceen..nne. 114

X

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta



VLAVIVE
EREL]

b]
o
=
=
m
3
=
=

exdid yeH

‘;WH

eyieyer L1abap Y1uya31jod ML ueshunr Liep uizi edue)

undede )njuaq wejep 1ui sijn} efie) ynin|as neje ueibeqas yelueqiadwaw uep ueynwnbusw buele|iq °z

jer 1

1

eyieyer L1363 Yiuyaljod Jefem Buek uebunuaday ueyibniaw yepn uednnbuad °q

*yejesew njens uenefun neje yi34 uesijnuad ‘ueiode] uesijnuad ‘Yejwji efiey uesiinuad ‘ ueniPuad ‘ueyipipuad uebunpuaday] ynjun efuey uediynbuad ‘e
: Jaquins ueyingausw uep ueywnjuesusw eduey jul sijn} eA1e) yninjas neje ueibeqgas dipnbusw buese|iqg L

DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Dokumentasi Wawancara dengan Admin ............cccceeeveevienieenenne. 108
Lampiran 2 Hasil Wawancara dengan Admin ..........ccccoevieeiiienieniieenienieeene, 109
Lampiran 3 Dokumentasi Wawancara dengan Mahasiswa ...........c.cccceeeveennennne. 112
Lampiran 4 Hasil Wawancara dengan Mahasiswamiu.. . ......ccoereereeenieenieeneene.

Lampiran 7 UAT Bersama
Lampiran 8 Hasil Kuisio

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA

X1
Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta




VLEWIVE
[EBEL]
MINM3LNOd

eyeyer 1abap Yi1uyalijod YIL ueshinp uep uizi eduey

s
)
]
=]
Q
(=
=
T
-]
=
=
Q.
Q
=
3
]
=
(=
a0
=
Q
=
=
1)
T
o
=
=
>
Q
Q
=
<
Q
=]
Q
s
Q)
o
Q
-
)
OF
=
)
=
=
=
2
(1]
Q
]
=
-
Q
~
o
-
-~
Q

N
9o
553
o 5
5 @
Qe s
35S
S5 =
83¢
3 23
c (V)
% c
- =
c
a3 =
3 ®
Lz =
EN
® o
g+ 0 3
Q T
= ()
2 5
) o
~ 9 a
7]
D < B
2
o
Q ®
o 5
=] o
o =
Q
- 5
7]

o
=53
S *>¢c
= &
> o
z >3
= 3
o <
= )
g =3
a2 3
- ()
3. =7
o 8T

()
S 5
o c
3 g
o=
= 3
= <)
~ =
) Q

=
3 o
o ®
c 5
S =3

=
()
5
=
=
=
=
)
-+
(V]
c
o
S
()
c
Q
=
w
c
(V]
-
c
3
Q
w
o
()
s

\(©

I
)
=
o
o
-+
()

L
()
=
0
T
&
o
§.
=
—
(=
‘
c
0
Q
=]
=
A
v
£
-
(1)
=
E.
x
<
(1]
Q
(1)
:.
—
Q
x
()
-
-+
o

==
=
o
=
Q
=)
Q
=
()
=)
Q
c
=
T
w
()
o
Q
8
[
=
o
-
Q
[=
w
L
[=
=
[
=
E3
9
-
<
Q
-
<
=
=
-
Q
=)
T
Q
=
()
=}
n
9
>
-
[=
3
=
9
=)
(R
[
=}
3
()
3
<
()
[on
[
-
=
Q
=
[%]
[=
3
o
()
-

BAB I

PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Politeknik Negeri Jakarta (PNJ) merupakan salahssatu institusi pendidikan tinggi
yang memberikan apresiasi para mahasiswa berprestasiidari‘bidang akademik
dan non-akademik berupa bantuan UKT. Bantuan Uang Kuliah Tunggal (UKT)
merupakan bentuk apresiasiyang diberikan oleh Politeknik Negeri Jakartauntuk
mahasiswa berprestasi dibidang akademik dan non akademik. Program apresiasi
ini diadakans setiap semester, apresiasi tersebut diberikan dalam bentuk

pengurangan biaya UKT (Uang Kuliah Tunggal) pada semester berikutnya.

Pemberian apresiasi kepada mahasiswa berprestasi ini dilakukan dengan
melaporkan prestasi yang telah dicapai kepada Wakil Direktur Bidang
Kemahasiswaan Politeknik Negeri. Jakarta melalui staf administrasi
kemahasiswaan dengan melampirkan data pendukung : Surat Tugas mengikuti
kejuaraan, sertifikat atau piagam asli, dan dokumentasi saat menerima sertifikat
atau piagam kejuaraan atau dokumentasi lain yang relevan (pendataan melalui
google form dimana mahasiswa diharuskan untuk melengkapi data diri, surat
tugas, dan mengunggah sertifikat prestasi sebagaissyarat dokumen (Direktur

Politeknik Negeri Jakarta, 2021).

Setiap semester, bidang kemahasiswaan Politcknik Negeri Jakarta harus
melakukan seleksi setiap berkas yang dikirimkan mahasiswa; Pendataan Prestasi
Mahasiswa saat ini dilakukan dengan menggunakan tools google form untuk
seleksi penerima dan_perhitungan potongan UKT. Pendataan mahasiswa
berprestasi ini terdapatwbeberapa masalah yaitu; dari sisi admin kesulitan
mensortir data prestasi, kesulitan dalam memverifikasi keaslian informasi lomba
dari sertifikat yang diberikan oleh mahasiswa, waktu pemrosesan data prestasi

dinilai kurang cepat dan efisien (Evelyn, 2025).

Beberapa metode untuk yang dilakukan untuk seleksi yaitu metode Multi
Objective Optimization by Ratio Analysis (MOORA) dan Simple Multi
Attribute Rating Technique(SMART) yang bersifat multi kriteria.

1
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Kelebihan metode MOORA adalah menggunakan berbagai kriteria untuk
menilai berbagai alternatif secara efektif dan mudah. Adapun kekurangan
metode MOORA, yaitu kompleksitas perhitungan yang meningkat seiring
bertambahnya kriteria dan potensi kesalahan dalam penentuan bobot kriteria.
sedangkan kelebihan metode SMART adalah.fleksibilitas dalam penyesuaian
berbagai jenis kriteria, kemudian+ kekurangan metode SMART adalah
keterbatasan dalam menangani kriteria kompleks dan potensi bias ‘personal
dalam penentuan bobet. Dari perbandingan, kedua metode tersebut, metode
MOORA dinilai lebih cocok dan sangat relevan daripada metode SMART untuk
digunakan karena memungkinkan pemberian bobot pada kriteria sesuai dengan
yang seperti tingkat prestasi (nasional/internasional), peringkat kejuaraan, dan
jumlah prestasi yang diraih dalam satu semester. Dengan penerapan metode ini,
sistem diharapkan mampu memberikan hasil seleksi yang transparan, akurat, dan
mendukung pengambilan keputusan yang lebih baik terkait pemberian bantuan

UKT.

Pengembangan sistem pendukung keputusan berbasis teknologi informasi
menjadi solusi yang tepat untuk mengatasi permasalahan tersebut. Sistem ini
tidak hanya akan mengotomatisasi proses seleksi dan perhitungan skor prestasi,
tetapi juga menyediakan fitur manajemen data yang terintegrasi untuk
mempermudah admin dalam mengelola informasi prestasi mahasiswa. Dengan
adanya sistem yang terkomputerisasi, diharapkan dapat meningkatkan akurasi
hasil seleksi, meminimalkan kesalahan manusia, serta memberikan transparansi
yang lebih baik dalam proses pengambilan keputusan pemberian bantuan UKT.
Selain itu, sistem ini juga akan menghasilkan laporan yang komprehensif dan
mudah dipahami oleh pihak:-manajemen untuk evaluasi program:apresiasi

mahasiswa berprestasi di masa mendatang:

Berdasarkan permasalahan yang dihadapi bidang kemahasiswaan Politeknik
Negeri Jakarta sehingga dibutuhkan Sistem Pendukung Keputusan untuk
penyeleksian prestasi mahasiswa, yang menjadi topik penelitian ini. yang
diharapkan bisa membantu bidang kemahasiswaan Politeknik Negeri Jakarta

mengambil keputusan dengan cepat dan efisien.
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masalah pada penelitian ini adalah “Bagaimana membangun sistem pendukung
keputusan bantuan UKT dengan metode Multi-Objective Optimization By Ratio
Analysis (MOORA)?”

1.3 Batasan Masalah

Penelitian ini memiliki batasan-batasan yang bertujuan untuk menentukan
ruang lingkup spesifik yang akan diteliti. Batasan masalah pada penelitian
ini.sebagai berikut.

1.0 Sistem yang dibangun adalah.sistem.pendukung. keputusan. untuk

membantu seleksi penerima apresiasi mahasiswa berprestasi Politeknik

eyieyer 1abap Yi1uyalijod YIL uesninp uep uizi eduey

Negeri Jakarta.

2. Sistem yang dibangun berbasis.web menggunakan framework Laravel,
dan Bootstrap.

3. Database yang digunakan menggunakan PostgreSQL.

4. Data yang digunakan data mahasiswa aktif 3 tahun terakhir.
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1.4 Tujuan dan Manfaat
Tujuan dan manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut.

1.4.1 Tujuan Penelitian

Merancang dan membangun Aplikasi berbasis Website untuk Pendataan

N el
=) )
o o
5585
5 E;
Q Q
3
3 H
S S
Q Q
£z g
= T
= w0
2 0
s o
9
Qo Q
) —
=5 Q9
E;
3522
3 c
° “
= o
L
c
23
= 3
o <
T o
Q =
L= <
B )
o 3
o -
— Y
E
i o
:; o
s 5E3
= S
(o)
~ o
- =
t< -+
Q c
- 3
< 3
2. 3
5 a
= o
= E;
> £3
> £2
o o
Lz (o
= <
£ 3g
~ o
% =
w
o c
= 3
5 T
0
=

mahasiswa berprestasidi Politeknik Negeri Jakarta denganmetode Multi
Objective Optimization by Ratio-Analysis(MOORA).

1.4.2 Manfaat Penelitian

1. Memudahkan pendataan prestasi mahasiswa.
2. Memudahkan dalam memverifikasi prestasi mahasiswa yang dapat

diberikan apresiasi.
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3. Mempercepat proses verifikasi prestasi mahasiswa
4. Memudahkan mahasiswa dalam melihat daftar prestasi yang sudah

diinputkan.

1.5 Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan pada penelitian ini adalah sebagai berikut:

a.

BAB 1 PENDAHULUAN yang terdiridari latar belakang, perumusan

masalah, batasan masalah, tujuan dan manfaat, serta;sistematika penulisan.

BAB 2. TINJAUAN PUSTAKA yang berisikan tinjauan pustaka yang
berkaitan dengan penelitian, yaitu yaitu sistem pendukung Keputusan,
website, PHP, laravel, Multi Objective Optimization by Ratio Analysis,

metode waterfall, dan penelitian sejenis.

BAB 3 PERENCANAAN DAN REALISAST membahas perancangan
program aplikasi, deskripsi program aplikasi, cara kerja program aplikasi,

rancangan program aplikasi, dan realisasi program aplikasi.
BAB 4 PEMBAHASAN menguraikan hasilpengujian dari penelitian ini.

BAB'S PENUTUP terdiri dari Kesimpulan.dan.Penutup.
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BAB S
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian, SIPADIK PNJ (Sistem Pendukung “Keputusan
Penentuan Bantuan UKT Politeknik Negeri Jakarta) berbasis website menggunakan
metode Multi Objective Optimization by Ratio Analysis (MOORA) telah berhasil
dikembangkan dan diimplementasikan. Sistem ini mampu memberikan solusi
objektif dan efisien dalam proses penentuan penerima bantuan UKT di Politeknik
NegeriJakarta. Sistem SIPADIK PNJ memiliki dua interface utama yaitu untuk
admin dan mahasiswa. Untuk admin, sistem menyediakan fitur manajemen
komprehensif yang meliputi halaman login danregistrasi, dashboard admin untuk
monitoring status pengajuan, halaman database surat tugas.dengan fungsi CRUD,
halaman validasi prestasi dengan automation search-untuk verifikasi data melalui
Google, serta halaman hasil perangkingan MOORA- yang dapat' menampilkan
ranking mahasiswa berdasarkan tingkat prestasi dari internasional hingga lokal

dengan fitur perhitungan ulang.

Dari sisi mahasiswa, sistem menyediakan interface yang user-friendly dengan fitur
login dan registrasi menggunakan NIM, dashboard untuk melihat total potongan
UKT dan status pengajuan (menunggu review, diterima, ditolak), halaman riwayat
pengajuan untuk tracking status dan membuat pengajuan baru melalui 8 form yang
harus diisi, serta halaman edit profile untuk manajemen data pribadi. Implementasi
metode MOORA dalam sistem initerbukti efektif dalam-memberikan hasil
perangkingan yang objektif berdasarkan multiple criteria, sehingga proses
penentuan bantuan UKT menjadi lebih transparan, akurat, dan dapat
dipertanggungjawabkan. Sistem ini berhasil mengotomatisasi proses yang
sebelumnya dilakukan secara manual, meningkatkan efisiensi kerja admin, dan

memberikan kemudahan akses bagi mahasiswa dalam mengajukan bantuan UKT.
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Sistem SIPADIKPNJ yang dirancang dan dibangun memiliki banyak kekurangan,
maka dari itu perlu dilakukan pengembangan dan pengoptimalan lebih lanjut.

Adapun saran pengembangan sistem ini yaitu sebagai berikut :

5.2 Saran

Jurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta

Hak Cipta:
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

POLITEKNIK
NEGERI

JAKARTA 2. Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin dari Jurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 2 Hasil Wawancara dengan Admin

1. Apakah Bidang Kemahasiswaan PNJ membutuhkan Sistem Pembuat
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Keputusan dalam membantu memilih mahasiswa yang dapat diberikan

apresiasi?
Jawaban :

Dari pernyataan_bidang kemahasiswaan, sangat membutuhkan sistem dalam
membantu pendataan prestasi, Dikarenakan staf bidang kemahasiswaan merasa
kesulitan dalam memverifikasi data prestasi dengan tools Microsoft excel dan

google form.
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5

Bagaimana cara Bidang Kemahasiswaan PNJ menentukan besaran UKT yang
diterima oleh Mahasiswa? apakah ada rumus; indikator atau perhitungan

tertentu yang dipakai?
Jawaban :

Untuk besaran UKT yang diterima mahasiswa berpatokan dari SK Direktur
2021
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3. Apakah ada kendala dalam menentukan mahasiswa berprestasi yang dapat

diberikan apresiasi?
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Ada beberapa kendala yang dialami.bidang.kemahasiswaan PNJ, yaitu :
kesulitan mensortir data prestasi, kesulitan dalam memverifikasi keaslian
informasi lomba dari sertifikat yang diberikan oleh mahasiswa, waktu

pemrosesan data prestasi dinilai kurang cepat dan efisien

4. Apakah ada sistem untuk menentukan mahasiswa berprestasti sebelumnya?
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Jawaban :

Belum ada, bidang kemahasiswaan saat ini mendata, memverifikasi data

mahasiswa berprestasi menggunakan fools Microsoft excel dan google form

Apakah ada Batasan mahasiswa dan anggaran yang dapat diberikan apresiasi?
Jawaban :

Untuk Batasan mahasiswa dan anggaran yang dapat diberikan apresiasi dari
Bidang Kemahasiswaan' Politeknik Negeri Jakarta tidak ada, kampus sendiri

mengharapkan mahasiswa dapat mengirimkan banyak prestasi.

Bagaimana landasan aturan dan. regulasi dari Bidang Kemahasiswaan PNJ

dalam apresiasi mahasiswa berprestasi?
Jawaban :

Dari Bidang Kemahasiswaan = PNJ menjadikan SK' Direktur Nomor
2404/PL3/HK.03/2021 tentang Pedoman Pemberian Penghargaan Prestasi bagi

Mahasiswa Politeknik Negeri Jakarta.sebagai landasan aturan.

Apakah dari Bidang Kemahasiswaan PNJ merasa keberatan jika jangka waktu
pendataan mahasiswa berprestasi di buka dari awal semester sampai akhir
semester?
Jawaban :
Tidak keberatan, karena sebenarnya juga staf wadir 3 kemahasiswaan PNJ

mengharapkan mahasiswa dapat menginputkan prestasi dari awal semester.

Apakah dari Bidang Kemahasiswaan PNJ ada penentuan bobot untuk kriteria
juara, tingkat kompetisi, dan peserta kompetisi untuk sistem pendukung

keputusan MOORA?
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semester depan?

dapatkan apresiasi lebih besar dari be

POLITEKNIK

NEGERI
JAKARTA

an disimpan atau didepositkan untuk semester dey

2

Untuk bobot kriteria juara, tingkat kompetisi, dan peserta kompetisi itu sudah
sesuai dengan yang sudah diimplementasikan di sistem.

UKTnya apakah apresiasi akan hang

Untuk mahasiswa

Jawaban :

Jawaban :
9. Jika mahasiswa yang berprestasi mendapatkan apresiasi lebih besar dari besaran

- irntEa mwaslsls IIVEICE ™ I ~irkalzrrnils I ~ AV - Iy = gt =~
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Lampiran 3 Dokumentasi Wawancara dengan Mahasiswa
) 4

/ FARHAN ADI NUGRAHA Mahasiswa PNJ
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Lampiran 4 Hasil' Wawancara dengan Mahasiswa

1. Apa Kendala yang dialamioleh mahasiswa berprestrasi dalam menginputkan
data prestasi?

Jawaban: Kendalayang dihadapisaya sendiri adalah membutuhkan waktu lama
untuk menginputkan data prestasi, dan banyaknya data yang harus diisi.

2. Apakah dengan adanya dengan nantinya.dibuat model pembacaan surat tugas
dan sertifikat dapat memudahkan mahasiswa berprestasi dalam menginputkan
data prestasi?

Jawaban: jika hal tersebut benar dibuat akan sangat memudahkan saya dalam
menginputkan data prestasi.

3. Apakah mahasiswa membutuhkan transparansi dari proses validasi prestasi?

Jawaban: proses transparansi dalam tahap penyeleksian validasi prestasi sangat
diperlukan, karena bagi saya itu menguntungkan mahasiswa dan juga admin.

4. Apakah mahasiswa membutuhkan nominalprestasi yang didapatkan dari
apresiasi prestasi mahasiswa?

Jawaban: jika bisa direalisasikan, menurut saya, mahasiswa berprestasi akan
senang, karena hal tersebut akan memberitahukan terlebih dahulu nominal.
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Lampiran 5 Wawancara dengan UPATIK PNJ
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Lampiran 7 UAT Bersama Admin
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LD Salin diagram
|_D Salin diagram
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ingkan

00%)
2

sistem ini rr

0 (llﬂo)
1

SUS 7 - Saya dapat membayangkan sebagian besar orang akan belajar
15
10
5
[

menggunakannya dengan cepat.

13 jawaban
SUS 8 - Saya
13 jawaban
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LD Salin diagram

|_|:| Salin diagram
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Saya perlu membiasakan diri terlebih dahulu sebelum menggunakan

SUS 10
sistem ini

SUS 9 - Saya merasa tidak ada hambatan dalam menggunakan sistem ini
8
6
4
2
0

13 jawaban
13 jawaban

,‘,flilwl, : 7 7 , M‘,}}j;. 7 ﬂ‘r,-:‘
nilik Jurusan TIK Pc A KNIK Negerl Jd
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SIPADIK dapat menampilkan data dan informasi yang saya butuhkan
12 jawaban

SIPADIK dapat mengirimkan data atau informasi sesuai dengan apa yang saya

Tampilan antarmuka pengguna (Ul) SIPADIK dapat dipahami
masukkan

12 jawaban
12 jawaban
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Petunjuk atau informasi yang disediakan pada SIPADIK jelas

12 jawaban
Fitur dan Menu pada SIPADIK yang saya akses berfungsi dengan baik

Fitur yang tersedia pada SIPADIK telah sesuai dengan kebutuhan saya
12 jawaban

12 jawaban
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LD Salin diagram
Netral (Ragu-ragu)
LD Salin diagram
LD Salin diagram
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Netral (Ragu-ragu)

@ Setuju
Netral (Ragu-ragu)

@ Sangat Setuju
@ Setuju

@ Tidak Setuju
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@ Tidak Setuju
@ Sangat Setuju

SIPADIK memberikan respons yang sesuai ketika saya melakukan suatu
SIPADIK berjalan dengan stabil dan tidak mengalami error saat digunakan

tindakan
12 jawaban

Respon yang diberikan oleh SIPADIK cepat saat digunakan (Contoh: Submit
12 jawaban

pendaftaran akun, Berpindah halaman, dll)

12 jawaban
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SIPADIK berhasil dalam mencatat dan menyimpan data yang saya inputkan

SIPADIK dapat mempersingkat waktu pengisian Data prestasi
SIPADIK telah memenuhi alur yang baik sesuai requirement

12 jawaban
12 jawaban
12 jawaban
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