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RANCANG BANGUN SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN PENENTUAN PAKAN
KUCING TERBAIK MENGGUNAKAN METODE AHP BERBASIS WEBSITE
Abstrak

Memelihara hewan merupakan suatu aktivitas yang di lakukan oleh berbagai kalangan,
bahkan memelihara hewan sudah menjadi hobi sekaligus gaya hidup bagi masyarakat
modern di kota-kota besar di Indonesia. Menurut survey.yang.dilakukan oleh World society
for the Protections an Animal pada 2007'mencatat bahwa populasi-hewan peliharaan yang
ada di Indonesia sebanyak 23.000,000-€kor, dengan sebaran populasi.kuecing mencapai 15
juta ekor. Dalam beberapa“tahun sejak 2007 terjadi peningkatan signifikan jumlah
kepemilikan hewan kucing sebanyak 66% dan diperkirakan pada 2020 jumlah peningkatan
hewan peliharaan di‘Indonesia mencapai 7,1%. Dalam menentukan pakan kucing dibagi
menjadi 2 jenis.yaitu makanan_kering, dan makanan basah. Dalam menentukan pakan
kucing terbaik dari pakan kucing kering memerlukan suatu sistem pendukung keputusan
agar produk<yang dipilih akurat. Metode yang digunakan dalam sistem pendukung
keputusan.adalah Analytics Hierarchy Process (AHP) dengan beberapa kriteria diantara
lain protein, kadar air, serat, lemak, harga, ketersediaan barang. Hasil dari pengujian
sisttem pendukung keputusan ini berdasarkan pengujian system usability scale (SUS)
menghasilkan nilai 71,875 % yang.di. manawebsite sistem pendukung keputusan ini masuk
dalam golongan good atau baik sedangkan untuk pengujian net promoter score nya
bernilai 50% yang berarti setengan dari responden pengujian NPS akan mempromosikan
website ini.

Kata kunci: AHP, NPS, pakan kucing, sistem pendukung keputusan, SUS,
website
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar belakang

Memelihara hewan merupakan suatu aktivitas yang dilakukan oleh berbagai
kalangan, bahkan memelihara hewan sudah menjadi-hobi sekaligus gaya hidup bagi
masyarakat modern di kota-kota besar di.indonesia. Menurut survey yang dilakukan
olen World society for the<Pratections an Animal pada 2007 mencatat bahwa
populasi hewan peliharaan yang ada di Indenesia sebanyak 23.000,000.ekor dan
Indonesia menempati peringkat.kelima pada jumlah ‘populasi hewan terbesar di
dunia. Lebihspesifik lagi, jumlah kucing di Indonesia juga termasuk tinggi, pada
2007 populasi kucing mencapal 15 juta ekor. Dalam beberapa tahun sejak 2007
terjadi peningkatan signifikan-jumlah.kepemilikan hewan.kucing sebanyak 66%
dan diperkirakan pada 2020 jumlah peningkatan hewan peliharaan di Indonesia
mencapai 7,1%. Dengan meningkatnya jumlah pemelihara hewan menjadi suatu
indikasi bahwa masyarakat Indonesia.-mulai- menunjukkan bahwa memelihara
hewan seperti kucing dan anjing merupakan suatu hobi tersendiri.

Dengan meningkatnya jumlah hewan peliharaan kucing di Indonesia maka akan
berdampak juga pada meningkatnya penyedia jasa dan produk untuk hewan
peliharaan. Hal ini dapat dilihat dari semakin:bertumbuhnya usaha pet store dan
klinik khusus hewan peliharaan di kota-kota besar di Indonesia yang menjual
produk-produk “untuk hewan peliharaan terutama kucing. Hal ini dikarenakan
Indonesia memiliki pangsa pasar hewan peliharaan kucing mencapai 15 juta ekor
pada tahun 2007. Praduk hewan peliharaan seperti pet food merupakan produk yang
laris dijual belikan kepada masyarakat.yang.memiliki-hewan peltharaan. Namun
makanan hewan yang dijual belikan untuk hewan peliharaan memiliki banyak jenis
dan berasal dari banyak produsen yang di mana setiap produsen mengklaim bahwa

produk mereka sebagai produk yang terbaik diantara produk lain.

Penelitian untuk menentukan pakan hewan terbaik sudah pernah dilakukan oleh
Febri Ariyanto, dan Muhamad Muslihudin pada tahun 2015 yang di mana pada

penelitian ini mereka membuat suatu sistem pendukung keputusan untuk
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menentukan pakan pembesar ikan lele sangkuriang yang di mana kriteria yang
digunakan merupakan Kkriteria nutrisi seperti protein, lemak, serat, dan abu. Dalam
penelitian ini mereka menggunakan metode TOPSIS dalam implementasi sistem

pendukung keputusan.

Maka untuk memecahkan permasalahan-dalam menentukan pakan kucing terbaik
maka perlu dibuat suatu sistem*pendukung. Pada skripsi inirakan lebih berfokus
pada penerapan sistem pendukung keputusan dengan menggunakan metode AHP
berbasis website yang di mana kriteria yang akan dijadikan perhitungan ialah
protein, lemak, kandungan air, serat, harga, dan ketersediaan. Sistem ini akan
membandingkan kriteria yang terdapat dalam produk pakan hewan yang dipasaran,
kriteria yang terkandung dalam setiap produk akan di bandingan antara produk satu
dengan produk yang lainnya, dan kemudian data nutrisi yang akan dibandingkan
adalah protein, lemak, kadar air, serat yang di mana nutrisi tersebut diperoleh dari
bungkus produk pakan kucing. Setelah- membandingkan sistem iniiakan melakukan
pengurutan yang di mana produk dengan nilai tertinggi akan menjadi produk yang
cocok untuk dibeli oleh user. Dengan adanya sistem.ini-diharapkan memberi suatu
bantuan kepada user untuk memilih produk pet food-untuk peliharaan kesayangan

mereka.
1.2 Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang terurai di atassmaka perumusan masalah yang
dapat disimpulkan ialah bagaimana membuat sistem pendukung keputusan untuk
menentukan pakan kucing terbaik dengan menggunakan metode AHP berbasis

website ?

1.3 Batasan Masalah

Untuk menghindari permasalahan agar tidak meluas ditentukan batasan-batasan masalah

untuk menghindari terjadinya pembahasan yang meluas, antaranya:

1. Pembuatan website ini ini framework laravel dan databasenya

menggunakan MySq|l.

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta



eyieyer uabap Niuyaijod MIL uesninr Liep wizi eduey

g
b
[
=}
Q
[
£
T
o
=
—
Q.
-]
==
=
[}
-
<
=
=
o
=
=
[}
T
[}
=
=
=
Q
o
=
<
-
=
Q
g
o
[
-
v
oL
=
(1)
==
=,
==
-
[
Q
[}
=5
—
o
=
o
-
-
o

N
Qoo
o o)
s 28
= @
Qe s
35S
= -
a3z
E]
3 <
c o
~*  c
= =
g
g. =
3 ®
5 =
T D3
38
o33
= ®
- ]
o o
=~ o
w
D < B
gas
°
Qe 35
o 5
550
8 =
o
= 5
w
°
=53
S xz
= 7
> o
F >3
= 3
< -
o <
- Q
£ &=
a3
- o
3 =7
©
.
g £
3 g
: =
= 8
£ 3
5 3
o T
© ]
c ]
=] =
=
Q
s
-~
qn
=
~
i)
&
=
o
3.
[
c
o
5
w
c
i)
Cad
=
3
o
w
o
Q
E3

2 g
m
=
0
T
~*
Y

==
m
x
0
T
-+
Y
g.
;
e
=
q
-
w0
o
=
=
A
v
=L
;‘
®
x
2.
r
2
®
Q
o
=
bl
o
x
3
q
-+
Y

-t
2
o
=
o
>
Q
3
[}
=]
Q
c
fer
T
w
o
fon
o
2
o
=
o
-
o
c
"
o
c
=
c
=
=
o
-
<
o
-
=
w
=
=
o
=
T
o
3
(]
=
n
o
=
-
c
3
==
o
=
o
o
=
3
(1]
S
<
o
T
c
-
=
o
=
w
c
3
T
(]
-

2.

Website ini hanya akan membandingkan beberapa produk makan
kucing yang ada di pasaran

Website ini akan melakukan perbandingan terhadap beberapa produk
tersebut dan akan dilakukan pengurutan dari nilai terbesar ke terkecil

dalam bentuk chart.

1.4  Tujuan dan Manfaat

Tujuan dari pembuatan sistem ini adalah sebagai berikut:

1.

Merancang sistem pendukung ‘keputusan berbasis website. untuk
menentukan produk pakan kucing terbaik. dengan membandingkan
kriteria yang sudah ditentukan.

Mengimplementasikan metode AHP pada sistem pendukung keputusan

untuk menentukan pakan kucing terbaik.

Adapun manfaat yang dapat diperoleh.dari pembuatan sistem iniiantara lain:

Dengan adanya sistem harapkan dapat terciptanya sebuah sistem
pendukung keputusan berbasis website
Dengan adanya sistem ini diharapkan dapat mengimplementasikan

metode AHP untuk menentukan pakan kucing terbaik

1.5  Metode penyelesaian masalah

Dalam melaksanakan tugas akhir terdapat metode pelaksanan yang digunakan

untuk mendapatkan informasi yang benar benar dimengerti dan  hasilnya sesuai

dengan hasil yang diharapkan, metode yang dipakai adalah metode waterfall,

Model waterfall adalahrmodel yang melakukan pendekatan secara sistematis dan

urut mulai dari level kebutuhan-sistem. lalu menuju.ke.tahap-analisis, desain,

coding, testing / verification, dan maintenance. Disebut dengan waterfall karena

tahap demi tahap yang dilalui harus menunggu selesainya tahap sebelumnya dan

berjalan berurutan (Irmayani, 2019). Dalam metode ini tahapan yang dilakukan

sebagai berikut:

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta
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Requirements analysis and definition

Pada tahap ini dilakukan analisis kebutuhan yang diperlukan dalam
membangun sistem, kebutuhan didapat dari kebutuhan pengguna yang
akan menggunakan sistem tersebut

System and software design

Pada tahapan ini, desaindikerjakan. setelah kebutuhan selesai
dikumpulkan secara lengkap

Implementation‘and unit testing

Desain _program diterjemahkan “ke dalam kode-kode  dengan
menggunakan bahasa pemrograman yang sudah ditentukan. Program
yang dibangun langsung diuji baik secara unit.

Integration and system testing

Penyatuan unit-unit program yang sudah dikerjakan kemudian diuji
secara keseluruhan (system testing) agar sesuai dengan kebutuhan
user

Operation and maintenance

Mengoperasikan program dan.melakukan pemeliharaan, seperti
penyesuaian atau perubahan karena adaptasi dengan situasi

sebenarnya
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BAB V
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Kesimpulan yang didapat dari pengujian sistem pendukung keputusan untuk
menentukan pakan kucing terbaik menggunakan metode AHP berbasis website
menunjukkan bahwa. Pada pengujian black box testing semuaskenario pengujian
yang telah ditentukan sudah berjalan dengan baik dan menghasilkan, persentase
keberhasilan sebesar100%. Adapun untuk‘pengujian SUS menghasilkan. nilai
71,875% yang di mana hasil ini.dapat diterjemahkan dalam kelompok good karena
nilai akhir uji*SUS sebesar 71,875 dan untuk acceptability. dari pengujian SUS
masuk dalam kategori acceptable yang berarti website dapat diterima oleh user.
Untuk pengujian NPS menghasilkan nilai 50% yang berarti 10 dari;20 responden
yang mengikuti kuesioner NPS_memiliki kecenderungan akan mempromosikan
website ini ke orang lain. Website juga-telah mampu memberikan rekomendasi

pakan kucing berdasarkan masukan yang dilakukan oleh user.
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5.2 Saran
Berdasarkan website yang telah dibangun belum dapat dikatakan sempurna dan
- masih memiliki banyak kekurangan. Oleh sebab itu dirasa perlu perbaikan dan

. pengembang website agar dapat membantu penggunanya dalam menentukan pakan

I
Q
=
2
T
-+
Q

kucing terbaik, berikut saran pengembang website selanjutnya yaitu:

Penambahan fitur data kucing use
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1.8Saya akan lebih Sering menggunakan Website ini di kemudian hari

Umur ( Tuliskan dalam bentuk angka)

20 responses

Status anda
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2_Saya menemukan bahwa website ini, tidak harus dibuat serumit ini

3.8Saya merasa website ini mudah untuk di gunakan

20 responses

20 responses
5.Saya menemukan bahwa setiap fungsi dari website ini sudah terintegerasi dengan baik

4.Saya merasa di kemudian hari saya membutuhkan bantuan orang teknis untuk

mengoperasikan website ini
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20 responses
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8.Saya menemukan bahwa website ini sangat rumit untuk digunakan

@ Saya merasa percaya diri dengan website ini

20 responses

7.Saya bayangkan bahwa kebanyakan orang akan mudah untuk mempelajari aplikasi ini
20 responses

&.Saya menemukan bahwa banyak ketidaksesuaian dalam website ini

dengan sangat cepat
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1.5eberapa besar keinginan anda untuk merekomendasikan website ini ke teman atau kolega
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10.Saya merasa perlu belajar banyak untuk menggunakan website ini

20 responses
20 responses
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