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RANCANG BANGUN SISTEM PENILAIAN DAN UMPAN BALIK OTOMATIS 

PADA JAWABAN TEKS DENGAN SENTENCE TRANSFORMERS DAN LLM 

GEMMA BERBASIS WEB 

 

ABSTRAK 

 

Proses penilaian esai secara manual seringkali memakan waktu, tenaga, dan berpotensi 

subjektif, sehingga menghambat guru dalam memberikan umpan balik yang efektif. 

Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membangun sistem penilaian dan umpan 

balik otomatis berbasis web sebagai solusi. Sistem ini dikembangkan sebagai Learning 

Management System (LMS) menggunakan framework Laravel yang diintegrasikan dengan 

model deep learning. Metode penelitian yang digunakan adalah AI Project Life Cycle. 

Model penilaian dibangun menggunakan pre-trained Sentence Transformers dan Cosine 

Similarity, serta diperkuat dengan Part-of-Speech (POS) Tagging untuk meningkatkan 

akurasi dalam memahami makna kalimat. Untuk umpan balik, sistem memanfaatkan Large 

Language Model (LLM) Gemma guna menghasilkan respons yang konstruktif. Hasil 

pengujian model penilaian mencapai akurasi 95%. Pengujian fungsionalitas melalui Black 

Box Testing menunjukkan semua fitur berjalan sesuai harapan. Evaluasi kegunaan dengan 

metode User Acceptance Testing (UAT) dan System Usability Scale (SUS) yang melibatkan 

25 responden (guru dan siswa) menunjukkan tingkat penerimaan sangat baik dengan skor 

SUS rata-rata 89,3. 

 

Kata Kunci: Natural Language Processing, Part of Speech Tagging, Sentence 

Transformers, LLM Gemma, Umpan Balik Otomatis.  



 
 

vii 
 

DAFTAR ISI 

 

SURAT PERNYATAAN BEBAS PLAGIARISME ........................................... i 

LEMBAR PENGESAHAN .................................................................................. ii 

KATA PENGANTAR .......................................................................................... iii 

SURAT PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI  SKRIPSI UNTUK 

KEPENTINGAN AKADEMIS ............................................................................ v 

ABSTRAK ............................................................................................................ vi 

DAFTAR ISI ........................................................................................................ vii 

DAFTAR GAMBAR ............................................................................................. x 

DAFTAR TABEL ............................................................................................... xii 

DAFTAR LAMPIRAN ...................................................................................... xiii 

BAB I PENDAHULUAN ...................................................................................... 1 

1.1 Latar Belakang ......................................................................................... 1 

1.2 Perumusan Masalah .................................................................................. 2 

1.3 Batasan Masalah ....................................................................................... 2 

1.4 Tujuan dan Manfaat .................................................................................. 3 

1.4.1 Tujuan Penelitian .............................................................................. 3 

1.4.2 Manfaat Penelitian ............................................................................ 3 

1.5 Sistematika Penulisan ............................................................................... 4 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA ........................................................................... 5 

2.1 Sistem Penilaian Otomatis ........................................................................ 5 

2.2 Website ..................................................................................................... 5 

2.3 Tes Uraian ................................................................................................ 5 

2.4 Sentence Transformers ............................................................................. 6 

2.5 LLM Gemma ............................................................................................ 6 

2.6 Flask ......................................................................................................... 7 

2.7 Cosine Similarity ...................................................................................... 7 

2.8 Black Box Testing ..................................................................................... 8 

2.9 User Acceptance Testing (UAT) ............................................................... 8 

2.10 System Usability Scale (SUS) ................................................................... 8 

2.11 Part of Speech Tagging ............................................................................ 9 

2.12 Laravel .................................................................................................... 10 

2.13 Flowchart ............................................................................................... 10 

2.14 UML (Unified Modeling Language) ...................................................... 11 



 
 

viii 
 

2.15 Halusinasi AI .......................................................................................... 11 

2.16 Explainable AI ........................................................................................ 11 

2.17 AI Project Life Cycle .............................................................................. 12 

2.18 Penelitian Terdahulu ............................................................................... 13 

BAB III METODE PENELITIAN .................................................................... 16 

3.1 Rancangan penelitian ............................................................................. 16 

3.2 Tahapan Penelitian ................................................................................. 16 

3.2.1 Pendefinisian Masalah (Problem Definition) .................................. 17 

3.2.2 Pengumpulan dan Persiapan Data (Data Acquisition and 

Preparation)................................................................................................... 17 

3.2.3 Pengembangan dan Pelatihan Model (Model Development and 

Training) ........................................................................................................ 18 

3.2.4 Evaluasi Model (Model Evaluation and Refinement) ..................... 19 

3.2.5 Penjelasan Model (Model Explanation) .......................................... 20 

3.2.6 Penerapan Model (Model Deployment) .......................................... 21 

3.2.7 Desain Sistem (System Design) ....................................................... 22 

3.2.8 Implementasi Sistem (System Implementation) .............................. 22 

3.2.9 Pengujian Sistem (System Testing) ................................................. 22 

3.2.10 Penerapan Sistem (System Deployment) ......................................... 23 

3.2.11 Laporan Akhir (Final Report) ......................................................... 23 

3.3 Objek Penelitian ..................................................................................... 23 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ............................................................ 24 

4.1 Pendefinisian Masalah (Problem Defintion) .......................................... 24 

4.2 Pengembangan Model (Model Development) ........................................ 24 

4.2.1 Pengumpulan dan Persiapan Data (Data Acquisition and 

Preparation)................................................................................................... 24 

4.2.2 Pengembangan dan Pelatihan Model (Model Development and 

Training) ........................................................................................................ 25 

4.2.3 Evaluasi Model (Model Evaluation and Refinement) ..................... 36 

4.2.4 Penjelasan Model (Model Explanation) .......................................... 44 

4.2.5 Penerapan Model (Model Deployment) .......................................... 46 

4.3 Desain Sistem (System Design) .............................................................. 48 

4.3.1 Use Case diagram ........................................................................... 48 

4.3.2 Activity diagram .............................................................................. 49 

4.3.3 ER Diagram ..................................................................................... 63 

4.4 Implementasi Sistem (System Implementation)...................................... 64 

4.4.1 Halaman Login ................................................................................ 64 



 
 

ix 
 

4.4.2 Halaman Dashboard ........................................................................ 64 

4.4.3 Halaman Manajemen Sekolah......................................................... 65 

4.4.4 Halaman Manajemen Course .......................................................... 66 

4.4.5 Halaman Manajemen Kelas ............................................................ 66 

4.4.6 Halaman Manajemen User .............................................................. 67 

4.4.7 Halaman Manajemen Tahun Akademik ......................................... 68 

4.4.8 Halaman Course .............................................................................. 68 

4.4.9 Halaman Pembuatan Quiz ............................................................... 69 

4.4.10 Halaman Kelola Soal....................................................................... 70 

4.4.11 Halaman Ujian Siswa ...................................................................... 70 

4.4.12 Halaman Koreksi Ujian ................................................................... 71 

4.4.13 Halaman Lihat Hasil Ujian.............................................................. 71 

4.5 Pengujian Sistem (System Testing) ......................................................... 72 

4.5.1 Pengujian Mandiri ........................................................................... 72 

4.5.2 Kuesioner Uji Coba Aplikasi Web .................................................. 82 

4.5.3 Analisis Data Pengujian .................................................................. 97 

4.6 Penerapaan Sistem (System Deployment) ............................................. 101 

4.6.1 Intergrasi Model AI ....................................................................... 101 

4.6.2 Layanan Hosting ........................................................................... 101 

BAB V PENUTUP ............................................................................................. 102 

5.1 Kesimpulan ........................................................................................... 102 

5.2 Saran ..................................................................................................... 103 

DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................ 104 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP PENULIS ....................................................... 109 

LAMPIRAN ....................................................................................................... 110 

 

 

  



 
 

x 
 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 2. 1 Arsitektur Gemma (Google Developers Blog, 2024)......................... 7 

Gambar 2. 2 Grade penilaian SUS (Ali Ibrahim et al., 2023) ................................. 9 

Gambar 2. 3 Part-of-Speech Tagging (Rathore, 2020) ........................................... 9 

Gambar 2. 4 Simbol flowchart (Setiawan, 2021) .................................................. 10 

Gambar 2. 5 Alur tahapan AI Project Life cycle (Saltz, 2024) ............................. 13 

Gambar 3. 1 Alur metode AI Project Life Cycle .................................................. 16 

Gambar 4. 1 Flowchart model penilaian ............................................................... 26 

Gambar 4. 2 Flowchart subproses POS Tagging .................................................. 27 

Gambar 4. 3 Flowchart model umpan balik .......................................................... 34 

Gambar 4. 4 Hasil dari Sentence Transformers .................................................... 37 

Gambar 4. 5 Hasil dari gabungan POS Tagging dan Sentence Transformers ...... 37 

Gambar 4. 6 Hasil POS Tagging ........................................................................... 38 

Gambar 4. 7 Hasil metrik evaluasi nilai threshold ................................................ 40 

Gambar 4. 8 Confussion Matrix evaluasi akurasi model ...................................... 42 

Gambar 4. 9 Hasil pengujian metode LIME ......................................................... 45 

Gambar 4. 10 Hasil pengujian metode SHAP ....................................................... 46 

Gambar 4. 11 Use Case diagram .......................................................................... 48 

Gambar 4. 12 Acitivity diagram login ................................................................... 49 

Gambar 4. 13 Activity diagram mengelola user .................................................... 50 

Gambar 4. 14 Activity diagram mengelola jurusan ............................................... 51 

Gambar 4. 15 Activity diagram mengelola kelas .................................................. 52 

Gambar 4. 16 Activity diagram mengelola sekolah .............................................. 53 

Gambar 4. 17 Activity diagram mengelola tahun akademik ................................. 54 

Gambar 4. 18 Activity diagram mengelola mata pelajaran ................................... 55 

Gambar 4. 19 Activity diagram mengelola pelajaran ............................................ 56 

Gambar 4. 20 Activity diagram pembuatan quiz ................................................... 57 

Gambar 4. 21 Activity diagram mengelola soal .................................................... 58 

Gambar 4. 22 Activity diagram import soal .......................................................... 59 

Gambar 4. 23 Activity diagram mengkoreksi ujian .............................................. 60 

Gambar 4. 24 Activity diagram melakukan ujian.................................................. 61 

Gambar 4. 25 Activity diagram melihat hasil ujian............................................... 62 

Gambar 4. 26 ERD Aplikasi ................................................................................. 63 

Gambar 4. 27 Halaman login ................................................................................ 64 

Gambar 4. 28 Halaman dashboard ........................................................................ 64 

Gambar 4. 29 Halaman site admin ........................................................................ 65 

Gambar 4. 30 Halaman manajemen sekolah ......................................................... 65 

Gambar 4. 31 Halaman manajemen course .......................................................... 66 

Gambar 4. 32 Halaman manajemen kelas ............................................................. 66 

Gambar 4. 33 Halaman manajemen siswa pada kelas .......................................... 67 

Gambar 4. 34 Halaman manajemen user .............................................................. 67 

Gambar 4. 35 Halaman manajemen tahun akademik............................................ 68 

Gambar 4. 36 Halaman course .............................................................................. 68 



 
 

xi 
 

Gambar 4. 37 Halaman course siswa .................................................................... 69 

Gambar 4. 38 Halaman Pembuatan Quiz .............................................................. 69 

Gambar 4. 39 Halaman kelola soal ....................................................................... 70 

Gambar 4. 40 Halaman ujian siswa....................................................................... 70 

Gambar 4. 41 Halaman koreksi ujian .................................................................... 71 

Gambar 4. 42 Halaman hasil ujian siswa .............................................................. 71 

Gambar 4. 43 Jurusan responden siswa ................................................................ 83 

Gambar 4. 44 Kelas responden siswa ................................................................... 83 

Gambar 4. 45 Mata pelajaran guru ........................................................................ 84 

Gambar 4. 46 Analisis Kualitas Model ................................................................. 97 

Gambar 4. 47 Analisis kualitas antarmuka pengguna ........................................... 98 

Gambar 4. 48 Analisis kualitas fungsionalitas aplikasi ........................................ 99 

Gambar 4. 49 Analisis penilaian SUS ................................................................. 100 

 

 

  



 
 

xii 
 

DAFTAR TABEL 

Tabel 2. 1 Penelitian Terdahulu ............................................................................ 13 

Tabel 4. 1 Performa model penilaian pada soal jenis bebas ................................. 39 

Tabel 4. 2 Performa model penilaian pada soal jenis terbatas .............................. 40 

Tabel 4. 3 Hasil perbandingan nilai threshold soal bebas ..................................... 41 

Tabel 4. 4 Data testing XAI .................................................................................. 45 

Tabel 4. 5 Skenario pengujian Black Box ............................................................. 72 

Tabel 4. 6 Hasil pengujian Black Box ................................................................... 77 

Tabel 4. 7 Kategori Nilai ....................................................................................... 84 

Tabel 4. 8 Perhitungan UAT siswa ....................................................................... 85 

Tabel 4. 9 Perhitungan rata-rata dan persentase UAT siswa ................................ 87 

Tabel 4. 10 Perhitungan UAT guru ....................................................................... 89 

Tabel 4. 11 Perhitungan rata-rata dan persentase UAT guru ................................ 91 

Tabel 4. 12 Pertanyaan SUS ................................................................................. 93 

Tabel 4. 13 Hasil SUS bagian 1 ............................................................................ 93 

Tabel 4. 14 Hasil SUS bagian 2 ............................................................................ 94 

Tabel 4. 15 Hasil nilai SUS ................................................................................... 96 

  



 
 

xiii 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran  1 Transkrip Wawancara ..................................................................... 110 

Lampiran  2 Dataset Soal .................................................................................... 117 

Lampiran  3 Prompt LLM Pemberian Umpan Balik .......................................... 118 

Lampiran  4 Dokumentasi Testing ...................................................................... 119 

Lampiran  5 Pertanyaan Kuesioner UAT Guru................................................... 122 

Lampiran  6 Pertanyaan Kuesioner UAT Siswa ................................................. 125 

Lampiran  7 Pertanyaan Kuesioner SUS ............................................................. 128 

 

 



 

1 
 

BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Proses penilaian pada soal esai sering kali menjadi tantangan bagi tenaga pendidik, 

terutama dalam hal konsistensi. Kadangkala, berpotensi terjadi penilaian yang bias 

dimana hasil yang didapatkan dapat berbeda antar jawaban yang padahal memiliki 

makna yang sama (Amalia1 et al., 2021). Selain itu, kelemahan dari metode 

penilaian secara manual adalah cenderung memakan waktu yang lama sekitar 7-10 

menit untuk menilai 5-10 soal dari satu orang siswa (Mariyani, Setiyaningsih and 

Agustina, 2022). Proses ini juga memerlukan konsentrasi yang tinggi, terutama jika 

jumlah siswa yang harus dinilai berjumlah banyak sehingga dapat menghambat 

penyampaian umpan balik kembali kepada siswa (Bharata and Sulistyowati, 2020). 

Dari hasil wawancara yang dilakukan dengan dengan guru di SMK Grafika 

Yayasan Lektur, ditemukan bahwa metode penilaian yang digunakan saat ini masih 

menggunakan proses pengkoreksian secara manual yang menghabiskan waktu 

cukup lama, ditambah lagi jika jumlah siswa yang banyak dan keterbatasan waktu 

yang dimiliki. Kondisi ini juga menyulitkan guru untuk memberikan umpan balik 

atas jawaban siswa dengan efektif. Dapat disimpulkan bahwa aktivitas mengkoreksi 

jawaban pada soal esai cukup melelahkan untuk dilakukan, ditambah dengan 

pemberian umpan balik yang menambah waktu pekerjaan. Atas alasan ini 

dikhawatirkan akan berdampak kepada kesehatan tenaga pendidik yang dapat 

mempengaruhi konsistensi penilaiain dan umpan balik yang didapatkan siswa. 

Sistem penilaian otomatis telah banyak dikembangkan dengan berbagai pendekatan 

untuk mempermudah dan meningkatkan efisiensi. Salah satu contoh yang umum 

digunakan adalah Automated Essay Scoring (AES), yang bekerja dengan cara 

mengevaluasi teks berdasarkan panjang teks, kosakata, dan struktur kalimat. AES 

dapat menilai dengan cepat namun kelemahannya terletak pada 

ketidakmampuannya dalam memahami makna pada teks sehingga dapat 

menghasilkan penilaian yang kurang akurat terhadap esai dengan soal dan jawaban 

yang kompleks.   
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Metode otomatis yang dapat digunakan untuk melakukan penilaian otomatis pada 

soal esai, yaitu memanfaatkan teknik pemrosesan bahasa alami (NLP), seperti 

Sentence Transformers. Model ini bekerja dengan merepresentasikan teks ke dalam 

bentuk vektor berdimensi. Representasi vektor yang dihasilkan akan dibandingkan 

dengan memanfaatkan algoritma seperti cosine similarity untuk menentukan 

tingkat kemiripan antara jawaban dengan kunci jawaban. sehingga proses penilaian 

bisa berjalan secara otomatis dan konsisten (Rahma and Taufiq, 2024). Ditambah 

dengan pemanfaatan Large Language Model (LLM) Gemma untuk menghasilkan 

umpan balik berdasarkan skor kemiripan pada jawaban siswa. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengimplementasikan teknologi deep learning untuk 

membantu meringankan tenaga pendidik dengan mempermudah proses penilaian 

pada soal esai secara otomatis dan memberikan umpan balik, sehingga dapat 

menghemat tenaga dan waktu. Dengan memanfaatkan pendekatan ilmu NLP, 

tepatnya menggunakan model Sentence Transformer dan LLM Gemma, aplikasi ini 

diharapkan dapat memberikan solusi yang dapat meringankan pekerjaan tenaga 

pendidik dalam menilai jawaban siswa. 

1.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan pada latar belakang yang telah diuraikan, rumusan masalah yang dapat 

diidentifikasi adalah:  

1. Bagaimana membangun aplikasi yang dapat melakukan penilaian otomatis 

pada jawaban teks dan dapat memberikan umpan balik? 

2. Bagaimana mengimplementasikan model pre-trained Sentence Transformers 

untuk menganalisis kemiripan jawaban teks siswa? 

3. Bagaimana memanfaatkan model Gemma untuk pemberian umpan balik yang 

efektif kepada siswa? 

 

1.3 Batasan Masalah 

Agar penelitian ini dapat terfokus, maka batasan masalah yang akan diidentifikasi 

yaitu:  
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1. Aplikasi penilaian otomatis hanya mencakup pemrosesan teks dengan model 

Sentence Transformers serta memberikan umpan balik menggunakan model 

LLM Gemma. 

2. Aplikasi tidak memberikan umpan balik dan penilaian secara otomatis, 

melainkan menunggu intruksi dari guru. 

3. Aplikasi dirancang hanya dapat menilai soal dengan jawaban teks dan tidak 

mengandung unsur perhitungan atau angka. 

4. Pengembangan aplikasi menggunakan framework Laravel untuk aplikasi 

website dan Python untuk pengembangan model. 

 

1.4 Tujuan dan Manfaat 

Tujuan dan manfaat penelitian ini adalah untuk memberikan gambaran mengenai 

apa yang ingin dicapai dari penelitian ini, berikut adalah tujuan dan manfaat nya:  

1.4.1 Tujuan Penelitian 

Penelitian ini bertujuan untuk merancang aplikasi penilaian dan pemberian umpan 

balik otomatis yang dapat membantu menyelesaikan permasalahan di SMK Grafika 

Yayasan Lektur dalam hal penilaian. Selain itu, penelitian ini juga bertujuan untuk 

menyediakan layanan pemberian umpan balik terhadap siswa berdasarkan skor 

yang didapat. 

1.4.2 Manfaat Penelitian 

Manfaat dari penelitian yang akan dilakukan adalah sebagai berikut: 

a. Bagi tenaga pendidik, penelitian ini diharapkan dapat membantu dan dapat 

mengurangi waktu serta tenaga dalam menilai jawaban pada soal esai dan 

memberikan umpan balik berdasarkan konteks teks bahasa Indonesia. 

b. Bagi peneliti, penelitian ini diharapkan dapat menjadi kontribusi dalam 

pengembangan aplikasi penilaian dan pemberian umpan balik otomatis 

berbasis web. 
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1.5 Sistematika Penulisan 

Untuk memudahkan penulisan proposal skripsi, sangat penting untuk menetapkan 

sistematika penulisan yang sesuai. Sistematika penulisan akan dibagi menjadi 

beberapa bagian sebagai berikut:  

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini menguraikan latar belakang dari permasalahan, perumusan masalah, 

pembatasan masalah, tujuan dan manfaat serta sistematika dalam penulisan. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini berisi tentang kajian dari penelitian sebelumnya yang dijadikan referensi 

serta teori-teori yang mendukung jalannya penelitian, perancangan sistem serta 

pembuatan sistem. 

BAB III METODE PENELITIAN 

Bab ini menjelaskan metode yang akan digunakan dalam penelitian, termasuk 

rancangan penelitian, tahapan penelitian, objek penelitian, ataupun teknik yang 

digunakan untuk mengumpulkan data. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bab ini membahas hasil dari perancangan aplikasi penilaian otomatis serta 

pemberian umpan balik berbasis web dengan memanfaatkan model pre-trained 

Sentence Transformers untuk analisa kemiripan kalimat dan LLM Gemma untuk 

menghasilkan umpan balik terhadap siswa. Selain itu, bab ini juga memaparkan 

hasil analisis pengujian yang dilakukan. 

BAB V PENUTUP 

Bab ini membahas mengenai kesimpulan akhir dari penelitian dan saran yang akan 

sangat berguna untuk penelitian selanjutnya. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan dari hasil penelitian dan pengembangan aplikasi yang telah dilakukan, 

maka dapat ditarik kesimpulan yang menjawab rumusan masalah sebagai berikut: 

1. Aplikasi untuk penilaian dan umpan balik otomatis berhasil dibangun dalam 

bentuk Learning Management System (LMS) berbasis web menggunakan 

framework Laravel. Aplikasi ini mengintegrasikan model kecerdasan buatan 

melalui Flask API dan dikembangkan menggunakan metode AI Project Life 

Cycle. Fungsionalitas aplikasi mencakup manajemen pengguna (guru dan 

siswa), pengelolaan materi dan kelas, pembuatan kuis, hingga fitur penilaian 

dan umpan balik otomatis yang dapat diinisiasi oleh guru pada halaman 

koreksi. 

2. Model pre-trained Sentence Transformers berhasil diimplementasikan untuk 

menganalisis kemiripan jawaban siswa dengan mengubah teks menjadi 

representasi vektor dan menghitung tingkat kemiripannya menggunakan 

Cosine Similarity. Diperkuat dengan Part-of-Speech (POS) Tagging sebagai 

langkah untuk memahami makna tindakan dalam kalimat dan mengidentifikasi 

konflik makna. Melalui serangkaian pengujian, ditetapkan nilai ambang batas 

(threshold) optimal yaitu 0,4 untuk soal bebas dan 0,6 untuk soal terbatas. 

Kombinasi pendekatan ini menghasilkan model penilaian dengan akurasi 

mencapai 95% pada data uji. 

3. Model LLM Gemma berhasil dimanfaatkan untuk menghasilkan umpan balik 

yang efektif dengan menggunakan teknik prompt engineering. Model 

diarahkan untuk bertindak sebagai guru dan memberikan respons terstruktur 

dalam format JSON yang mencakup empat komponen utama: penjelasan 

kesalahan, kunci jawaban yang benar, saran perbaikan yang konkret, dan 

motivasi. Untuk memitigasi risiko halusinasi dan memastikan respons tetap 

relevan, parameter temperature model diatur pada nilai rendah (0,3). 
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5.2 Saran 

Berdasarkam hasil penelitian dan pengujian aplikasi web dalam penilaian dan 

pemberian umpan balik otomatis, berikut beberapa saran untuk pengembangan 

lanjut. 

1. Peningkatan Kualitas Model  

Mengingat bahwa kualitas model merupakan aspek utama dalam penelitian ini, 

maka sangat disarankan untuk terus meningkatkan performa model dalam 

memprediksi nilai jawaban. Hal ini dapat dilakukan dengan menyempurnakan 

proses analisis semantik, meningkatkan performa POS tagging, serta kemampuan 

model dalam memahami konteks dan makna kalimat. 

2. Peningkatan Skala dan Variasi Dataset  

Dataset yang digunakan dalam penelitian ini masih terbatas pada beberapa mata 

pelajaran dengan jumlah data yang relatif sedikit. Untuk meningkatkan kemampuan 

model, disarankan agar dataset diperluas mencakup lebih banyak mata pelajaran 

dan variasi soal. Hal ini akan membantu model menjadi lebih adaptif dan akurat 

dalam berbagai konteks. 

3. Optimasi Infrastruktur dan Model Deployment  

Dalam penerapan sistem ke pengguna akhir seperti kecepatan respons dan efisiensi 

sumber daya sangat krusial. Oleh karena itu, diperlukan optimasi pada sisi 

infrastruktur server dan mekanisme deployment model agar aplikasi dapat berjalan 

lebih ringan, cepat, dan efisien, terutama jika diterapkan dalam skala yang lebih 

besar atau digunakan secara serentak oleh banyak pengguna. 
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LAMPIRAN 

 

Lampiran  1 Transkrip Wawancara 

1. Narasumber 1 

Tanggal  : 20/01/2025 

Waktu  : 13:00 WIB 

Lokasi  : SMK Grafika Yayasan lektur 

Pewawancara  : Muhamad Fazril Maulana 

Narasumber  : Bernhard Silaban, S.Pd 

Perihal  : Metode penilaian esai saat ini dan pendapat 

tentang penerapan teknologi penilaian otomatis. 

 

Pewawancara Narasumber 

Selamat siang Pak 

Bernhard, Terima kasih 

sudah meluangkan 

waktu untuk sesi 

wawancara ini. Saya 

ingin berdiskusi sedikit 

mengenai sistem 

penilaian esai yang 

selama ini digunakan di 

SMK Grafika Yayasan 

Lektur itu bagaimana 

sih? 

Selamat siang, ya di SMK ini seperti biasa kalau 

melakukan ulangan atau ujian. Untuk ujian biasanya 

kita masih pakai metode lama. Ya caranya masih 

seperti pengumpulan kertas ujian atau kadang sudah 

memakai google form untuk mempermudah, Guru 

membaca setiap jawaban siswa, terus dibandingkan 

dengan kunci jawaban. Setelah itu, guru memberikan 

nilai berdasarkan kelengkapan jawaban. Proses ini 

biasanya makan waktu lama, apalagi jumlah siswa 

nya banyak dikelas. 

Apakah selama ini ada 

tantangan khusus yang 

Bapak hadapi dalam 

menilai soal esai secara 

manual? 

 

Tantangan utamanya waktu sih, dan konsistensi juga, 

guru kadang merasa capek, takutnya nilai nya jadi 

asal-asalan. 



 

 

Menurut Bapak, 

bagaimana jika ada 

sebuah aplikasi yang 

dapat membantu 

memberikan penilaian 

otomatis pada soal esai 

berdasarkan kemiripan 

jawaban siswa dengan 

kunci jawaban? 

 

Saya rasa bisa banyak membantu sih. Jika memang 

aplikasi seperti itu bisa mengurangi beban penilaian 

manual dan tetap memberikan hasil yang akurat, ya 

itu sangat bermanfaat. Guru bisa lebih fokus evaluasi 

materi pembelajaran, sementara aplikasi menangani 

penilaian awal. 

Selain memberikan skor, 

bagaimana pendapat 

Bapak jika aplikasi 

tersebut juga bisa 

memberikan umpan 

balik kepada siswa 

terkait jawaban mereka? 

Umpan balik penting untuk pembelajaran siswa. 

Karna dengan adanya umpan balik, siswa bisa 

langsung mengetahui di mana letak kekurangannya 

dan bagaimana memperbaikinya begitu. 

 

Apakah menurut Bapak 

penggunaan aplikasi 

seperti ini akan diterima 

oleh guru-guru lain di 

sekolah? 

 

Saya rasa banyak guru yang akan terbantu dengan 

teknologi seperti ini, asalkan mudah digunakan dan 

hasilnya dapat dipercaya. Kami juga memerlukan 

pelatihan biar bisa memahami cara pakai aplikasinya. 

Terima kasih banyak 

atas waktu dan 

penjelasannya, Pak. 

Masukan dari Bapak 

sangat berharga untuk 

penelitian saya. Semoga 

aplikasi ini nantinya bisa 

membantu proses 

Sama-sama, semoga penelitian nya berhasil. Saya 

juga menantikan hasilnya. 



 

 

pembelajaran di sekolah 

kita ini. 

 

2. Narasumber 2 

Tanggal  : 28/03/2025 

Waktu  : 10:12 WIB 

Lokasi  : SMK Grafika Yayasan lektur 

Pewawancara  : Muhamad Fazril Maulana 

Narasumber  : Septo Mufti Triyogo, S.Pd 

Perihal  : Metode penilaian esai saat ini dan pendapat 

tentang penerapan teknologi penilaian otomatis. 

 

Pewawancara Narasumber 

Selamat pagi pak Septo, 

terimakasih pak sudah 

meluangkan waktunya 

sebentar. 

Pagi Fazril, wah gapapa. Jadi ada apa nih Zril, kira-

kira apa yang mau ditanyain. 

Iya nih pak, saya mau 

tanya terkait penelitian 

saya untuk skripsi, buat 

membantu guru di 

grafika nih pak. Topik 

nya tentang aplikasi 

penilaian otomatis dan 

feedback otomatis. Tapi 

saya mau tanya dan 

memvalidasi nih pak, 

selama ini di grafika itu 

sistem nya bagaimana 

ya? 

Mantap-mantap, topik nya menarik nih Zril. Jadi dulu 

kita pernah pake semacam E-Learning untuk 

pengaplikasian nya dan masih ada sampai sekarang 

cuma gak dipakai lagi. Topik kamu bagus Zril itu 

nanti dikembangin buat sekolah kita. Jadi sistem 

sekolah kita itu biasanya kalau ujian atau tugas itu 

masih menggunakan kertas, tapi kadang kita online 

tapi masih menggunakan goggle form, jadi 

pengerjaan nya semi online dah. 

Kalau dari sisi penilaian 

gimana pak? Apakah ada 

Ya karna itu, kadang kita kalau pake kertas kita cek 

satu-satu jawaban nya apalagi kadang siswa banyak 



 

 

tantangan nya 

tersendiri? 

juga, jadi agak keteteran kitanya. Kadang kerjaan 

sekolah sampai dibawa pulang kerumah juga. 

Gimana pendapat bapak 

tentang ide aplikasi yang 

ingin saya kembangkan? 

Pendapat saya sih itu pasti bakal ngebantu Zril, 

apalagi nanti semua kegiatan kita buat digital, jadi 

kita kalau mau koreksi bisa langsung di koreksi sama 

sistem kamu dan bahkan bisa ngasih feedback juga 

begitu kan? 

Iyaa pak betul begitu Nah mantap Zril saya dukung, nanti kalau butuh apa-

apa kasih tau ke sekolah aja ya, 

Okee baik pak, mungkin 

itu saja pak wawancara 

yang dilakukan, saya 

berterima kasih atas 

informasi yang 

diberikan. 

Oke Zril tenang aja, semangat terus ya. 

 

3. Narasumber 3 

Tanggal  : 28/03/2025 

Waktu  : 12:21 WIB 

Lokasi  : SMK Grafika Yayasan lektur 

Pewawancara  : Muhamad Fazril Maulana 

Narasumber  : Eva Nur Fadhillah, S.E 

Perihal  : Metode penilaian esai saat ini dan pendapat 

tentang penerapan teknologi penilaian otomatis. 

 

Pewawancara Narasumber 

Selamat siang bu Eva, 

terimakasih bu sudah 

meluangkan waktunya 

sebentar. 

Siang Zril, ya jadi gimana zril ada apa?  



 

 

Saya mau bertanya aja 

bu perihal ibu dalam 

melakukan tes seperti 

gimana metode tes nya, 

pengkoreksian nya dan 

lainnya 

Ohh yaa silahkan Zril, kalau saya sih kan biasanya 

saya ngajar kewirausahaan yaa, itu biasanya saya 

masih ujian pakai kertas sih jadi nanti seperti biasa aja 

dikerjakan dikertas lalu dikumpulkan. 

Kalau untuk koreksi nya 

bagaimana bu? Apakah 

ada masalah atau 

gimana? 

Kalau untuk koreksi nya itu berat sih ya, karna kan 

saya kadang kalau tes dilakukan sama semua kelas 

yang saya ajar, jadi kadang 1 kelas ada 25 orang ini 

kadang saya mengajar sampai 4 kelas begitu kan 

lumayan juga. Harus fokus juga perhatiin jawaban 

jawaban siswa yang beda-beda. Kadang sampe 

ngantuk-ngantuk ngerjain nya. 

Ohh begitu bu, semisal 

ada aplikasi 

pembelajaran online 

yang bisa melaksanakan 

ujian online dan bisa 

langsung koreksi juga bu 

ditambah ada pemberian 

umpan balik gitu gimana 

bu pendapat ibu? 

Kalau dari saya sih pasti itu udah ngebantu guru 

banget, apalagi kita tau kalau guru kadang lelah juga 

gitu. Kita semua juga kayaknya bakal terbantu dehh 

karna kadang saya kalau nilai kadang ngga konsisten 

juga sih ada yang saya nilai 80 ada yang 85 jadi ya 

begitu. Kalau memang ada sih pengen banget coba 

apalagi sampai ada umpan balik nya. 

Berarti kalau memang 

ada atau dibuatkan, kira-

kira apakah dapat 

diterima oleh guru bu? 

Ya menurut saya sih harusnya diterima karna bakal 

ngebantu banget. 

Baik bu kalau begitu, 

mungkin itu saja bu 

pertanyaan yang ingin 

saya tanyakan. Terima 

kasih banyak bu atas 

waktunya 

Ya Zril, sama sama 



 

 

 

4. Narasumber 4 

Tanggal  : 28/03/2025 

Waktu  : 13:09 WIB 

Lokasi  : SMK Grafika Yayasan lektur 

Pewawancara  : Muhamad Fazril Maulana 

Narasumber  : Ayu Nieya Wiwit Utami, S.Pd 

Perihal  : Metode penilaian esai saat ini dan pendapat 

tentang penerapan teknologi penilaian otomatis. 

 

Pewawancara Narasumber 

Selamat siang, Bu Ayu. 

Mohon maaf 

menggangu waktu nya 

nih bu.  

Siang Zril, ya gapapa, pembiacaraan tentang apa nih 

kita?  

Jadi begini bu, Saya 

sedang mengajukan 

skripsi yang topiknya 

aplikasi penilaian 

otomatis. Nah, saya mau 

nanya, kalau di kelas 

Ibu, biasanya ngecek 

jawaban esai siswa tuh 

gimana bu metodenya?

  

Ohh begitu. Kalo saya sih, tugas atau ujian biasanya 

lewat Google Classroom. Anak-anak ngumpulin file, 

terus ya saya download satu-satu buat diperiksa.  

Kalau pakai cara gitu, 

ada kendalanya nggak, 

Bu kira-kira?  

Ya ada sih. kalau lagi capek, bisa aja nilai kita jadi 

beda-beda tipis. Subjektif lah jadinya. Terus, mau 

ngasih masukan satu-satu ke anak-anak itu PR banget, 

apalagi kalau kelasnya banyak. 

Terus, gimana pendapat 

Ibu kalau seandainya ada 

Pendapat saya sih kalau sistem bisa ngasih nilai, 

kerjaan kita jadi cepet. Kita tinggal fokus ke jawaban 



 

 

aplikasi yang bisa bantu 

ngoreksi otomatis gitu? 

Jadi kita tinggal masukin 

kunci jawabannya aja.  

anak-anak yang aneh atau bagus banget, nggak pusing 

lagi meriksa dari awal semua. Jadi bagus sih pendapat 

saya bisa jadi solusi. 

Oke, Bu. Kira-kira guru-

guru lain bakal mau 

nerima nggak ya 

teknologi kayak gini?  

Harusnya sih pada seneng ya. Karna ngebantu banget 

buat kita ngoreksi. Paling nanti di awal perlu dijelasin 

dulu cara pakainya biar pada percaya dan mau coba. 

Sip deh, Bu. Makasih 

banyak buat infonya ya, 

Bu. Berguna banget ini 

buat saya.  

Ya Zril, sukses terus ya. 

  



 

 

Lampiran  2 Dataset Soal 

 

 

 

 



 

 

Lampiran  3 Prompt LLM Pemberian Umpan Balik 

 

 

  



 

 

Lampiran  4 Dokumentasi Testing 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran  5 Pertanyaan Kuesioner UAT Guru 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran  6 Pertanyaan Kuesioner UAT Siswa 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

  



 

 

Lampiran  7 Pertanyaan Kuesioner SUS 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 


