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PRAKATA 

Segala puji dan syukur senantiasa penulis panjatkan ke hadirat Allah Subhanahu 

wa Ta'ala atas segala limpahan rahmat, hidayah, serta inayah-Nya yang tiada henti. 

Berkat nikmat iman dan Islam, penulis dapat menyelesaikan laporan tugas akhir ini 

dengan penuh kesabaran dan ketekunan.  

Tidak lupa, sholawat dan salam selalu tercurah kepada junjungan kita, Nabi Mu-

hammad Shallallahu 'alaihi wasallam, beserta keluarga, sahabat, dan seluruh pengi-

kutnya yang istiqamah di jalan-Nya hingga akhir zaman. 

Laporan tugas akhir ini merupakan salah satu bentuk pertanggungjawaban akad-

emik atas atas pelaksanaan tugas akhir yang menjadi bagian dari kurikulum Jurusan 

Teknik Grafika dan Penerbitan, Program Studi Penerbitan (Jurnalistik), Politeknik 

Negeri Jakarta. Penyusunan laporan ini bertujuan untuk memberikan gambaran 

mendalam mengenai proses penelitian, analisis, serta hasil yang diperoleh selama 

penyusunan tugas akhir berdasarkan pengalaman lapangan dan studi teoritis. 

Dalam proses penyusunan laporan ini, penulis menyadari bahwa keberhasilan 

ini tidak terlepas dari bimbingan, dukungan, serta bantuan dari berbagai pihak. Oleh 

karena itu, penulis ingin menyampaikan penghargaan dan terima kasih yang men-

dalam kepada: 

1. Dr. Syamsurizal, S.E., M.M., selaku Direktur Politeknik Negeri Jakarta, 

yang telah memberikan arahan dan dukungan kepada seluruh mahasiswa da-

lam meneyelesaikan tugas akademik. 

2. Dr. Zulkarnain, S.T., M.Eng., selaku Ketua Jurusan Teknik Grafika dan 

Penerbitan, yang senantiasa memberikan bimbingan serta motivasi dalam se-

tiap proses akademik. 

3. Fitri Nur Ardiantika, S.I.Kom., M.Si, selaku Kepala Program Studi Pen-

erbitan (Jurnalistik) yang dengan penuh semangat mendukung mahasiswa 

dalam pelaksanaan tugas akhir. 

4. Moh. Zaenal Abidin Eko Putro, M.Si., selaku dosen pembimbing tugas 

hhdalam penyusunan laporan ini. 

5. Risniatin Maya Andini dan Bayu Fatwa Dzikrullah, keluarga tercinta 
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yang selalu memberikan doa, dukungan moral, dan material kepada penulis 

hingga laporan ini dapat terselesaikan. 

6. Dinda Pramesti, Evelin Felisa Pohan, Enis Fauziyah serta teman-teman 

dekat lainnya yang senantiasa memberikan semangat dan motivasi kepada 

penulis dalam menyelesaikan laporan ini. 

Penulis menyadari bahwa dalam proses penyusunan laporan ini masih terdapat 

berbagai kekurangan, baik dari segi isi maupun penyajian. Dengan kerendahan hati, 

penulis menerima kritik dan saran yang membangun untuk penyempurnaan laporan 

ini di masa mendatang. Penulis berharap semoga laporan tugas akhir ini tidak hanya 

menjadi dokumentasi akademik, tetapi juga dapat memberikan manfaat dan wawa-

san bagi pembaca, khususnya dalam bidang pendidikan dan jurnalistik. 

Akhir kata, semoga Allah Subhanahu wa Ta'ala membalas semua pihak yang 

telah membantu penulis dengan balasan yang berlipat ganda dan menjadikan 

laporan ini sebagai kontribusi kecil yang berarti. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Dalam lanskap demokrasi modern, media daring memainkan peran penting 

sebagai ruang publik virtual yang tidak hanya menyampaikan informasi, tetapi juga 

membentuk opini, sikap, dan bahkan perilaku pemilih. Media digital menjadi arena 

diskursus politik yang hidup dan dinamis, terutama menjelang momen-momen 

krusial seperti pemilihan umum kepala daerah. Kecenderungan ini terlihat kuat di 

Indonesia, di mana masyarakat semakin bergantung pada portal berita online 

sebagai sumber utama informasi politik. 

Perubahan pola konsumsi media ini beriringan dengan meningkatnya akses 

terhadap internet dan tingginya penetrasi media digital di kalangan masyarakat 

urban. Terutama di kota besar seperti Jakarta, media daring telah menggeser peran 

media cetak dalam menyampaikan isu-isu politik yang relevan dengan kehidupan 

sehari-hari warganya. Platform berita online seperti Kumparan.com menjadi 

penentu arah opini publik melalui pemberitaan cepat, real-time, dan disesuaikan 

dengan preferensi pembaca. 

Pilkada DKI Jakarta selalu menjadi ajang kontestasi politik yang memiliki 

gema nasional. Posisinya sebagai ibu kota menjadikan Pilkada Jakarta tidak hanya 

berdampak secara lokal, tetapi juga menjadi barometer peta kekuatan politik 

nasional. Dinamika ini membuat pemberitaan media selama masa kampanye 

Pilkada Jakarta sangat penting untuk diamati, karena dapat memengaruhi persepsi 

publik secara luas. 

Kumparan.com sebagai objek penelitian dipilih karena karakteristiknya 

yang unik dibandingkan media daring lain. Media ini secara jelas membidik segmen 

milenial dan generasi digital-native, dengan strategi penyajian konten yang adaptif, 

cepat, dan interaktif. Platform ini dikenal dengan kemampuan tinggi dalam 

memviralkan isu melalui judul yang menarik dan mudah dibagikan, menjadikannya 

aktor penting dalam pembentukan narasi politik daring. 
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Salah satu aspek yang menentukan dalam pengaruh media adalah judul 

berita. Judul merupakan gerbang utama yang membuka persepsi pembaca terhadap 

suatu isu. Dalam banyak kasus, sentimen yang tertanam dalam judul memiliki 

pengaruh lebih besar dibanding isi berita itu sendiri (Bajari et al. 2023). 

Studi terdahulu menunjukkan bahwa media daring telah menjadi arena 

dominan dalam membentuk opini publik. Peran media bukan lagi sekadar 

penyampai informasi, tetapi telah bergeser menjadi aktor utama dalam membingkai 

isu, membentuk persepsi, dan bahkan memengaruhi perilaku pemilih dalam konteks 

politik elektoral (Aminulloh and Fianto 2023). Penelitian ini mengkaji terkait 

analisis sentimen judul berita pada kanal news Kumparan.com. 

1.2 Pembatasan Masalah 

Penelitian ini dibatasi secara sistematis agar fokus, mendalam, dan sesuai 

dengan tujuan analisis kualitatif. Pembatasan dilakukan terhadap ruang lingkup 

data, periode kajian, serta pendekatan analisis, sebagai berikut: 

• Fokus hanya pada judul berita politik terkait Pilkada DKI Jakarta 2024 pada 

Kanal News Kumparan.com periode 25 September – 23 November 2024. 

• Analisis sentimen terhadap judul berita, bukan isi lengkap berita Pilkada 

DKI Jakarta 2024 pada Kanal News Kumparan.com periode 25 September 

– 23 November 2024. 

1.3 Rumusan Masalah 

• Berdasarkan latar belakang di atas, rumusan masalah dalam penelitian ini 

adalah “Bagaimana bentuk sentimen (positif, negatif, netral) dalam judul 

berita pada Kanal News Kumparan.com selama masa kampanye Pilkada 

DKI Jakarta periode 25 September – 23 November 2024?” 

1.4 Tujuan Penelitian 

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi dan menganalisis 

kecenderungan sentimen (positif, negatif, netral) dalam judul berita di media daring 

selama kampanye Pilkada DKI Jakarta 2024. 
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1.5 Metode Penelitian 

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif analitik dengan pendekatan 

kualitatif. Tujuannya adalah untuk mengkaji kecenderungan sentimen dalam judul-

judul berita politik yang diterbitkan oleh Kumparan.com selama masa kampanye 

Pilkada DKI Jakarta 2024. Penelitian ini juga didukung oleh referensi teori dan 

literatur yang relevan guna memberikan pemahaman yang mendalam mengenai 

pola penyajian informasi oleh media daring dalam konteks kontestasi politik. 

1.6 Teknik Pengumpulan Data 

Metode pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah: 

1. Dokumentasi 

Penulis mengumpulkan data berupa judul-judul berita politik yang 

diterbitkan oleh Kumparan.com selama masa kampanye Pilkada DKI 

Jakarta 2024. Data ini digunakan sebagai bahan utama dalam analisis 

sentimen. 

2. Observasi 

Penulis melakukan pengamatan langsung terhadap tampilan dan penyajian 

konten pada laman Kumparan.com, termasuk cara penyusunan judul, waktu 

publikasi, serta konteks penerbitannya selama masa kampanye berlangsung. 

3. Studi Pustaka 

Untuk mendukung analisis, peneliti menelaah literatur yang relevan, seperti 

buku, jurnal ilmiah, dan publikasi akademik yang membahas teori 

komunikasi politik, analisis sentimen media, dan praktik penulisan berita di 

media daring. Studi pustaka ini membantu memberikan landasan teoritis 

yang kuat dan memperkaya pemahaman terhadap fenomena yang diteliti. 

1.7 Sistematika Penulisan 

BAB I PENDAHULUAN  

Menjelaskan latar belakang, rumusan masalah, batasan masalah, dan 

tujuan penelitian. 



4 

 

 
 

BAB II LANDASAN TEORI  

Membahas teori terkait media baru, analisis sentimen, framing, dan 

independensi jurnalis. 

BAB III SUBJEK PEMBAHASAN 

Menjelaskan seputar profil dari Kumparan.com dan Asumsi.co. Profil akan 

berupa data singkat, logo, visi, misi, serta sejarah singkat dari kedua media 

daring tersebut. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Menyajikan hasil analisis sentimen dan framing serta membahas temuan 

penelitian. 

BAB V PENUTUP 

Menuliskan kesimpulan dan saran berdasarkan hasil analisis atau 

penelitian. 
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BAB V 

 PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis terhadap dua puluh judul berita yang berkaitan 

dengan kampanye dan dinamika Pilgub Jakarta 2024, dapat disimpulkan bahwa 

sebagian besar judul mencerminkan kecenderungan positif dalam pemberitaan, 

dengan fokus pada semangat, dukungan politik, dan komitmen kandidat. Analisis 

dilakukan melalui klasifikasi sentimen, sebagaimana metode analisis sentimen 

yang telah dirumuskan.  

Judul-judul yang dianalisis berhasil menunjukkan representasi emosi secara 

tersirat melalui pemilihan kata-kata yang bermakna evaluatif, seperti "unggul," 

"semangat," "komitmen," maupun "batal hadir" yang memberi kesan negatif. Hal 

ini membuktikan bahwa judul berita tidak hanya berfungsi sebagai informasi 

ringkas, tetapi juga memiliki potensi membentuk persepsi publik terhadap kandidat. 

Dengan demikian, judul berita memegang peran penting dalam membingkai 

sentimen politik selama masa kampanye, dan berkontribusi dalam membentuk 

opini publik secara tidak langsung namun signifikan. 

5.2 Saran 

Berdasarkan temuan dalam penelitian ini, ada beberapa saran yang dapat diberikan 

untuk beberapa pihak: 

1. Untuk media daring 

Perlu menjaga objektivitas dalam penyusunan judul berita, terutama saat masa 

kampanye politik. Judul sebaiknya tidak hanya mengejar klik (clickbait), tetapi juga 

tetap mempertimbangkan keakuratan makna dan keadilan pemberitaan antar 

kandidat. 

 

 



 

 
 

2. Untuk pembaca/publik 

Masyarakat perlu lebih kritis dalam membaca berita, khususnya judul yang 

bersifat emosional atau provokatif. Membaca isi berita secara menyeluruh dan 

memverifikasi informasi dari berbagai sumber merupakan langkah penting dalam 

membangun literasi media yang sehat. 

Melalui penelitian ini, diharapkan dapat memperkuat kesadaran bahwa 

media memiliki peran besar dalam membentuk arah demokrasi. Oleh karena itu, 

perlu adanya kolaborasi antara media, masyarakat, dan lembaga terkait untuk 

menciptakan ruang politik yang adil, transparan, dan berimbang. 
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