
PROGRAM STUDI AKUNTANSI 

PROGRAM PENDIDIKAN DIPLOMA TIGA 

JURUSAN AKUNTANSI 

POLITEKNIK NEGERI JAKARTA 

TAHUN 2021 

 

 

LAPORAN TUGAS AKHIR 

 

 

 
 

 

AUDIT ATAS PIUTANG USAHA PADA PT AL OLEH KANTOR 

AKUNTAN PUBLIK SURYADI & RIZAL 

 

 

 

 

 

 

Disusun oleh: 

 

Sariningsih 

1804311041 

PROGRAM STUDI AKUNTANSI 

PROGRAM PENDIDIKAN DIPLOMA TIGA 

JURUSAN AKUNTANSI 

POLITEKNIK NEGERI JAKARTA 

TAHUN 2021 

 



PROGRAM STUDI AKUNTANSI 

PROGRAM PENDIDIKAN DIPLOMA TIGA 

JURUSAN AKUNTANSI 

POLITEKNIK NEGERI JAKARTA 

TAHUN 2021 

 

 

LAPORAN TUGAS AKHIR 

 

 

 
 

 

AUDIT ATAS PIUTANG USAHA PADA PT AL OLEH KANTOR 

AKUNTAN PUBLIK SURYADI & RIZAL 

 

 

Diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Program 

Diploma III Akuntansi Politeknik Negeri Jakarta 

 

 

 

 

 

Disusun oleh: 

 

Sariningsih 

1804311041 

PROGRAM STUDI AKUNTANSI 

PROGRAM PENDIDIKAN DIPLOMA TIGA 

JURUSAN AKUNTANSI 

POLITEKNIK NEGERI JAKARTA 

TAHUN 2021 

 



ii 

 

 

LEMBAR PERNYATAAN ORISINALITAS 

 

 

Saya menyatakan bahwa yang tertulis di dalam Laporan Tugas Akhir 

ini adalah hasil karya saya sendiri bukan jiplakan karya orang lain 

baik sebagian atau seluruhya. Pendapat, gagasan, atau temuan orang 

lain yang terdapat di dalam Laporan Tugas akhir ini telah saya kutip 

dan saya rujuk sesuai dengan etika ilmiah. 

 

 

Nama : Sariningsih 

NIM                    : 1804311041 

Tanda Tangan  :    

 

Tanggal   :  31 Agustus  2021



iii 

 

 

LEMBAR PENGESAHAN 

 

Laporan Tugas Akhir ini diajukan oleh: 

Nama : Sariningsih 

NIM                                                  : 1804311041 

Program Studi : D3 Akuntansi 

Judul Laporan Tugas Akhir : Audit Atas Piutang Usaha pada PT AL oleh  

Kantor Akuntan Publik Suryadi & Rizal. 

 
Telah berhasil dipertahankan di hadapan Dewan Penguji dan diterima sebagai 

bagian persyaratan yang diperlukan untuk memperoleh gelar sarjana diploma tiga 

pada program studi D3 Akuntansi Jurusan Akuntansi Politeknik Negeri Jakarta. 

 

DEWAN PENGUJI 

 

Ketua Penguji             : Riky Rizki Junaidi, S.Tr., M.S. Ak. 

 

Anggota Penguji         : Yusep Friya Purwa Setya, S.E., M.Ak.  

 

 

DISAHKAN OLEH KETUA JURUSAN AKUNTANSI 

 

 

Ditetapkan di : Depok 

Tanggal : 31 Agustus 2021 

 
 

 

Ketua Jurusan Akuntansi 

 

 

 

 

 

 

Dr. Sabar Warsini, S.E., M.M. 

NIP. 196404151990032002 



iv 

 

 

LEMBAR PERSETUJUAN LAPORAN TUGAS AKHIR 

 

 

Nama Penyusun : Sariningsih 

Nomor Induk Mahasiswa : 1804311041 

Jurusan/Program Studi : Akuntansi/D3 Akuntansi 

Judul Laporan Tugas Akhir : Audit Atas Piutang Usaha pada PT AL oleh  

Kantor Akuntan Publik Suryadi & Rizal 

 

 

Disetujui oleh: 

 

Pembimbing 1          Pembimbing 2 

 

 
Yusep Friya Purwa Setya, S.E., M.Ak.       Anita Rahmawati., S.Kom., M.M 

 NIP. 196302031990031001                     NIP. 23162014090119870315 

 

 

 

 

 

 

Ketua Program Studi 

 
 

Ridwan Zulpi Agha, S.E., M. Ak. 

NIP. 198705142018031003 



v 

K 

 

KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur ke hadirat Allah SWT atas berkat dan rahmat-Nya yang 

telah memberikan pintu rahmat dan kesabaran kepada penulis sehingga penulis 

dapat menyelesaikan Laporan Tugas Akhir ini dengan judul “Audit Atas Piutang 

Usaha pada PT AL oleh Kantor Akuntan Publik Suryadi & Rizal” dengan baik. 

Tugas Akhir ini merupakan salah satu syarat untuk mengikuti sidang dan 

memperoleh gelar Ahli Madya pada Program Studi D3 Akuntansi di Politeknik 

Negeri Jakarta. Pada kesempatan ini ijinkan penulis mengucapkan banyak 

terimakasih kepada berbagai pihak yang telah memberikan bantuan, dukungan, 

bimbingan, doa, saran serta motivasi kepada penulis, sehingga dapat 

menyelesaikan Laporan Tugas Akhir ini. Untuk itu dengan segala kerendahan hati 

penulis mengucapkan banyak terima kasih kepada: 

1. Bapak Dr. sc. H. Zainal Nur Arifin, Dipl-Ing. HTL, M.T., selaku Direktur 

Politeknik Negeri Jakarta. 

2. Ibu Dr. Sabar Warsini, S.E., M.M., selaku Ketua Jurusan Akuntansi. 

 

3. Bapak Ridwan Zulpi Agha, S.E.,M.Ak., selaku Ketua Program Studi 

Akuntansi. 

4. Bapak Yusep Friya P.S., S.E., M.Ak., selaku Pembimbing I yang telah 

memberikan pengarahan materi dengan sangat baik dan sabar kepada penulis 

dalam menyelesaikan laporan Tugas Akhir. 

5. Ibu Anita Rahmawati., S.Kom., M.M., selaku pembimbing II yang telah 

memberikan pengarahan teknis Laporan Tugas Akhir dengan sangat baik dan 

sabar. 

6. Pengajar dan seluruh staff Jurusan Akuntansi Politeknik Negeri Jakarta atas 

ilmu yang diberikan kepada penulis. 

7. Bapak Suryadi, SE, Ak., CA, M.Ak., CPAI, selaku Partner dan Bapak 

Nurhafid, A.CPA. selaku Manajer Kantor Akuntan Publik Suryadi & Rizal 

yang telah memberikan kesempatan, pengalaman, dan pelajaran yang 

berkesan selama pelaksanaan praktik kerja lapangan. 

8. Tim Audit yang telah memberikan ilmu, pengalaman, dan dukungan moril 



vi 

K 

 

yang sangat baik ke depannya bagi penulis. 

9. Bapak Nurhafid, A.CPA. selaku pembimbing lapangan dan membantu 

penulis dalam mendapatkan data untuk penyusunan tugas akhir. 

10. Nanda, Kak Riana, Yanti yang telah menjadi rekan magang yang baik selama 

di Kantor Akuntan Publik Suryadi & Rizal. 

11. Ibu, Bapak, Kakak, dan Adik yang telah memberikan dukungan, doa, dan 

motivasi kepada penulis. 

12. Teman-temana Jurusan Akuntasi tahun angkatan 2018 

13. Seluruh teman-teman seperjuangan AK 6B dan D3 AK yang senantiasa 

mendoakan dan memberikan motivasi bagi penulis. 

14. Seluruh pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu yang telah 

memberikan semangat, dukungan, serta bantuan kepada penulis selama 

proses penulisan tugas akhir ini. 

 

Dalam penyusunan Laporan Tugas Akhir ini Penulis menyadari masih banyak 

kekurangan, kesalahan, dan jauh dari kata sempurna karena keterbatasan 

kemampuan penulis, untuk itu sebelumnya penulis mohon maaf yang sebesar- 

besarnya. Oleh karena itu, kritik dan saran yang bersifat membangun sangat 

penulis harapkan demi kesempurnaan penulisan Tugas Akhir ini. Demikian Tugas 

Akhir ini disusun, penulis berharap semoga laporan ini dapat memberikan manfaat 

bagi semua pihak yang membacanya dan pihak-pihak yang membutuhkan. 

 

 

Depok, 30 Mei 2021 

 

 

 

  

Sariningsih



vii 

 

 

PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH UNTUK 

KEPENTINGAN AKADEMIS 

 

Sebagai sivitas akademis Politeknik Negeri Jakarta, Saya yang bertanda tangan 

dibawah ini: 

Nama : Sariningsih 

NIM : 1804311041 

Program Studi : D3 Akuntansi 

Jurusan : Akuntansi 

Jenis Karya : Laporan Tugas Akhir 

 

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada 

Politeknik Negeri Jakarta Hak Bebas Royalti Nonekslusif (Non-exclusive Royalty 

Free Right) atas karya ilmiah saya yang berjudul: 

“AUDIT ATAS PIUTANG USAHA PADA PT AL OLEH KANTOR 

AKUNTAN PUBLIK SURYADI & RIZAL” 

Dengan hak bebas royalti nonekslusif ini Politeknik Negeri Jakarta berhak 

menyimpan, mengalihmedia atau mengformatkan, mengelola dalam bentuk 

pengkalan data nama saya sebagai penulis/pencipta dan sebagai pemilik Hak Cipta. 

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya. 

Dibuat di  : Depok 

Pada Tanggal  : 31 Agustus 2021 

 

 

Yang menyatakan 

 

 

 

 

 

Sariningsih 



 

viii 
Politeknik Negeri Jakarta 

AUDIT ATAS PIUTANG USAHA PADA PT AL OLEH KANTOR 

AKUNTAN PUBLIK SURYADI & RIZAL 

Sariningsih 

Program Studi Diploma III Akuntansi Politeknik Negeri Jakarta 

 

ABSTRAK 

 

Laporan tugas akhir ini memuat mengenai prosedur audit atas piutang usaha pada 

PT AL oleh KAP Suryadi & Rizal. Tujuan audit piutang usaha telah disajikan 

secara tepat dalam laporan keuangan sesuai dengan aturan yang berlaku. KAP 

Suryadi & Rizal menggunakan tiga tahapan audit yaitu: tahap penilaian risiko, 

tahap menanggapi risiko, dan tahap pelaporan audit. Proses audit tersebut telah 

dilakukan oleh auditor secara keseluruhan dan penyajian piutang dalam laporan 

keuangan telah dinilai dengan tepat berdasarkan laporan keuangan 31 Desember 

2020 dengan opini auditor wajar tanpa pengecualian. 

Kata Kunci:  

Prosedur Audit, Piutang Usaha, Laporan Keuangan 

 

AUDIT OF ACCOUNT RECEIVABLE  PT AL BY SURYADI & RIZAL 

PUBLIC ACCOUNTING FIRM 

Sariningsih 

Diploma III of Accounting Politeknik Negeri Jakarta 

 

ABSTRACT 

This final report contains audit procedures for accounts receivable at PT AL by 

KAP Suryadi & Rizal. The audit objective of accounts receivable has been properly 

presented in the financial statements in accordance with applicable regulations. 

KAP Suryadi & Rizal uses three audit stages, namely: the risk assessment stage, 

the risk response stage, and the audit reporting stage. The audit process has been 

carried out by the auditor as a whole and the presentation of receivables in the 

financial statements has been assessed appropriately on the financial statements of 

December 31, 2020 with an unqualified auditor's opinion. 

Keywords: 

Audit Procedure, Account Receivable, Financial Statement 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Penulisan 

 

 Perkembangan suatu perusahaan akan terkait kepada perkembangan 

laporan keuangan perusahaan. Laporan keuangan yang baik dan tepat sangat 

diharapkan oleh semua perusahaan, baik perusahaan jasa, dagang dan manufaktur. 

Jika laporan keuangan perusahaan tidak benar, manajemen perusahaan tidak akan 

mengetahui apakah ada kecurangan, kesalahan yang benar-benar ada pada laporan 

keuangan. 

   Laporan keuangan harus disajikan secara tepat, serta terhindar dari 

kesalahan. Untuk itu perusahaan perlu melakukan kegiatan pemeriksaan terhadap 

laporan keuangan. Pemeriksaan laporan keuangan disebut juga dengan istilah audit 

yang dilakukan oleh auditor sebagai pihak yang independen. Hasil akhir dari 

pemeriksaan tersebut dituangkan ke dalam laporan auditor independen yang berisi 

pendapat mengenai kewajaran atas laporan keuangan perusahaan. Laporan 

keuangan adalah suatu informasi yang digunakan oleh pihak yang membutuhkan. 

Informasi tersebut disusun dan disajikan perusahaan dalam bentuk laporan posisi 

keuangan, laporan laba rugi, laporan perubahan modal, laporan arus kas, dan 

catatan atas laporan keuangan. 

           Laporan posisi keuangan merupakan laporan keuangan yang sangat 

penting karena dalam laporan ini terdapat beberapa informasi mengenai akun- 

akun aktiva, serta hal-hal yang menjadi kewajiban perusahaan dalam satu 

periode. Tujuan dari laporan posisi keuangan adalah untuk mengetahui 

beberapa kondisi keuangan dalam sebuah perusahaan. Piutang timbul akibat 

adanya penjualan jasa dan barang secara kredit, bisa juga melalui pemberian 

pinjaman. Adanya piutang menunjukan terjadinya penjualan secara kredit yang 

dilakukan perusahaan sebagai salah satu upaya perusahaan dalam meningkatkan 

penjualan. Piutang usaha adalah sejumlah tagihan yang akan diterima 

perusahaan yang umumnya dalam bentuk kas dari pihak lain,  dan 

Sebagian besar piutang timbul dari penyerahan barang dan jasa secara 

kredit kepada pelanggan.  
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         Piutang harus di audit karena untuk mencegah salah saji terhadap piutang 

usaha. Oleh sebab itu, perlu adanya pemeriksaan atas laporan keuangan tersebut. 

Dalam melakukan pemeriksaan, standar yang dipakai salah satunya adalah 

International Standard on Auditing (ISA). Seorang auditor dalam melakukan 

pemeriksaan laporan keuangan harus memiliki pengetahuan dalam mencari 

adanya suatu risiko, terutama pada akun piutang usaha yang berkaitan dengan 

penjualan kredit hal yang selalu terjadi dalam perusahaan, yaitu perusahaan 

manufaktur, dagang, dan jasa. Tujuan audit atas piutang usaha adalah untuk 

penyajian kewajaran saldo piutang usaha dan untuk memeriksa apakah penyajian 

piutang usaha didalam laporan keuangan sesuai dengan standar yang berlaku 

umum di Indonesia. Dalam upaya pencapaian tujuan atas piutang tersebut 

perusahaan membutuhkan jasa dari Kantor Akuntan Publik salah satunya adalah  

Kantor Akuntan Publik Suryadi & Rizal.  

Pada tahun 2019 saldo piutang usaha PT AL sebesar Rp10.556.358.230, 

sedangkan pada tahun 2020 sebesar Rp14.944.823.108 jadi PT AL mengalami 

peningkatan piutang usaha dari tahun 2019 ke tahun 2020 sebesar 41,6% atau 

Rp4.388.464.878. Perubahan tersebut dianggap wajar karena adanya peningkatan 

penjualan secara kredit. Oleh karena itu, perlu dilakukan pemeriksaan atau audit 

atas akun piutang usaha PT AL untuk menguji kewajaran nilai aset tetap yang 

disajikan. Berdasarkan pemaparan di atas penulis tertarik untuk menyusun laporan 

tugas akhir tentang audit piutang usaha pada PT AL dengan judul “Audit Atas 

Piutang Usaha pada PT AL oleh Kantor Akuntan Publik Suryadi & Rizal”. 

 

1.2 Tujuan Penulisan 

 

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan di atas, tujuan penulisan 

Laporan Tugas Akhir ini sebagai berikut: 

1. Menjelaskan proses audit terhadap piutang usaha pada PT AL oleh 

Kantor Akuntan Publik Suryadi & Rizal. 

2. Menjelaskan tujuan audit atas piutang usaha pada PT AL. 
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1.3 Manfaat Penulisan 

 

 Laporan Tugas Akhir yang baik adalah yang dapat memberikan manfaat. 

Adapun manfaat dari penulisan tugas akhir ini adalah sebagai berikut: 

 

 

1. Penulis 

 

a. Menyelesaikan salah satu syarat untuk mendapatkan gelar Ahli Madya 

(A.Md.) pada Program Studi Akuntansi Politeknik Negeri Jakarta. 

b. Menambah wawasan dan pengetahuan serta memperoleh gambaran 

langsung mengenai bagaimana proses audit atas piutang usaha. 

c. Meningkatkan keterampilan audit atas teori dan praktik yang telah 

didapatkan selama perkuliahan. 

2. Politeknik Negeri Jakarta 

 

a. Menambah sumber referensi mahasiswa mengenai audit atas piutang 

usaha. 

3. KAP Suryadi & Rizal 

 

a. Menjadi peluang untuk mengevaluasi kinerja perusahaan terhadap 

pemberian jasa audit yang dilakukan oleh KAP Suryadi & Rizal. 

b. Menjadi sarana saran dan informasi. 

4. Pembaca 

 

a. Menambah wawasan dan pengetahuan mengenai audit atas piutang 

usaha. 

b. Dapat dijadikan sebagai bahan referensi atau acuan penelitian bagi 

penulis selanjutnya. 

c. Memberikan informasi mengenai proses audit atas piutang usaha yang 

dilakukan oleh KAP Suryadi & Rizal. 
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1.4 Metode Penulisan 

       Dalam penulisan tugas akhir ini metode penulisan yang digunakan oleh 

penulis adalah sebagai berikut: 

1. Jenis Data yang Digunakan 

a. Data Primer 

Data primer adalah data yang diperoleh penulis secara langsung pada saat 

praktik kerja lapangan di Kantor Akuntan Publik Suryadi & Rizal yaitu 

pada klien PT AL. Data tersebut berupa surat perikatan audit, bukti audit, 

dokumen audit, hasil audit, dan lain sebagainya. 

b. Data Sekunder 

Data sekunder adalah data yang diperoleh secara tidak langsung dari 

sumbernya, data sekunder dapat diperoleh melalui studi pustaka. 

2. Metode Pengambilan Data 

a. Observasi, pengumpulan data dilakukan dengan cara melakukan 

pengamatan langsung terhadap kegiatan yang berlangsung di Kantor 

Akuntan Publik Suryadi & Rizal dalam kegiatan praktik kerja lapangan. 

b. Studi Pustaka, pengambilan data dengan melihat berbagai referensi 

seperti buku bacaan, maupun referensi lainnya yang bersifat tertulis. 

c. Wawancara, pengumpulan data dilakukan dengan cara melakukan 

wawancara kepada senior tim audit. 

 

1.5 Sistematika Penulisan 

 

Penulisan Tugas akhir ini terbagi atas lima bab yang saling berhubungan 

antara bab satu dengan bab lainnya. Penulisan tugas akhir ini disusun secara 

sistematis untuk memudahkan pembaca dalam memahami laporan tugas akhir 

ini. Penjelasan mengenai masing-masing bab dijelaskan sebagai berikut: 

 

BAB 1 PENDAHULUAN 

 

          Bab 1 pendahuluan berisi mengenai latar belakang penulisan, tujuan 

penulisan, manfaat penulisan, metode penulisan, dan sistematika penulisan. 

Latar belakang penulisan berisi mengenai alasan mengangkat topik audit piutang 

usaha oleh penulis. Tujuan penulisan berisi mengenai hal-hal penting, ruang 
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lingkup masalah, dan bahasan dalam penulisan laporan tugas akhir. Manfaat 

penulisan berisi mengenai kegunaan tugas akhir bagi penulis, Politeknik Negeri 

Jakarta, KAP Suryadi & Rizal, dan pembaca umum, metode penulisan berisi 

mengenai perolehan data yang digunakan penulis dalam penyusunan tugas akhir, 

dan bagian akhir dari bab ini adalah sistematika penulisan yang berisi mengenai 

gambaran singkat dari isi laporan tugas akhir agar pembaca dapat memahami 

dengan mudah. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

 

Bab II Tinjauan pustaka berisi mengenai kerangka teoritis yang akan 

digunakan sebagai dasar pembahasan dan analisis yang akan dilakukan dalam 

penyusunan laporan tugas akhir mengenai audit atas akun piutang usaha. 

BAB III GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

 

Bab III Gambaran umum perusahaan berisi mengenai profil singkat 

perusahaan, visi misi, dan kegiatan umum perusahaan tempat penulis melakukan 

praktik kerja lapangan yaitu KAP Suryadi & Rizal, serta penjelasan singkat 

mengenai perusahaan yang menjadi sumber objek dalam penulisan tugas akhir. 

BAB IV PEMBAHASAN 

 

Pada bab ini berisi mengenai pembahasan topik dari tugas akhir yaitu 

mengenai proses audit atas akun piutang usaha pada PT AL oleh Kantor 

Akuntan Publik Suryadi & Rizal. 

BAB V PENUTUP 

 

Bab penutup merupakan bagian akhir dari laporan tugas akhir yang 

memuat kesimpulan berdasarkan pembahasan yang telah diuraikan dari proses 

pembuatan tugas akhir dan saran-saran. 
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BAB 5 

PENUTUP 

 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan kegiatan audit yang telah dilakukan penulis audit atas piutang 

usaha pada PT AL oleh KAP Suryadi & Rizal, penulis dapat mengambil 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Pada tahap penilaian risiko pada laporan keuangan PT AL telah dilakukan 

atas dua bagian yaitu tahap penerimaan audit dan tahap perencanaan audit 

oleh KAP Suryadi & Rizal. Pada penilaian risiko ini auditor melakukan 

pertimbangan untuk melaksanakan pekerjaan audit dengan klien atau tidak 

dengan berbagai pertimbangan yang ada. Kemudian apabila auditor 

memutuskan untuk melakukan pekerjaan audit dengan klien maka akan 

dibuat surat perikatan audit yang berisi ketentuan-ketentuan yang diajukan 

oleh KAP Suryadi & Rizal. Setelah melaksanakan penerimaan perikatan, 

auditor kemudian melakukan perencanaan audit dengan cara memahami 

bisnis dan lingkungan klien, ruang lingkup penugasan, penyusunan tim 

audit, menentukan risiko bawaan, menentukan tingkat materialitas awal dan 

risiko audit. 

2. Pada tahap menanggapi risiko, KAP Suryadi & Rizal melakukan beberapa 

tahap yaitu: tujuan audit atas piutang usaha, melakukan pengujian 

pengendalian, dan melakukan pengujian substantif atas piutang usaha. 

3. Tahap pelaporan yaitu tahap akhir yang dilakukan oleh KAP Suryadi & 

Rizal pada proses audit, tahap pelaporan yang dilakukan pada PT AL berupa 

pemeriksaan hasil audit, penyusunan draft hasil audit, penerbitan 

management letter, representation letter, persetujuan draft serta yang 

terakhir adalah penerbitan laporan auditor independen. Penyajian pada 

piutang usaha dalam laporan keuangan telah dinilai dengan wajar dan 

laporan keuangan 31 Desember 2020 dengan pendapat auditor yaitu wajar 

tanpa pengecualian. 
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5.2 Saran 

Berdasarkan proses audit yang dilaksanakan oleh KAP Suryadi & Rizal, 

penulis akan memberikan saran sebagai berikut: 

1. Pelaksanaan audit mulai dari pengumpulan bukti audit sampai dengan 

pembuatan laporan audit lebih baik dilakukan di tempat klien, agar 

dapat mempermudah para staf auditor dalam memperoleh data dan bukti 

yang cukup serta akurat. 

2. Diharapkan auditor Kantor Akuntan Publik Suryadi & Rizal 

memberikan penjelasan mengenai working paper piutang usaha, hal ini 

bertujuan agar penulis dapat melaksanakan proses audit dengan baik dan 

benar.
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