
 

 
i 

PERAN LITERASI DIGITAL PADA KONTEN BERITA DI 

MEDIA SOSIAL MEDIA INDONESIA PERIODE DESEMBER 

2024 

 

 

 

Program Diploma III 

 

MUHAMMAD ZAIN 

NIM 2206321036 

PENERBITAN (JURNALISTIK) 

 

JURUSAN TEKNIK GRAFIKA DAN PENERBITAN 

POLITEKNIK NEGERI JAKARTA 

2025 



 

 
 

PERAN LITERASI DIGITAL PADA KONTEN BERITA DI 

MEDIA SOSIAL MEDIA INDONESIA PERIODE DESEMBER 

2024 

 

 

 

Tugas Akhir Persyaratan Kelulusan 

Program Diploma III 

 

MUHAMMAD ZAIN 

NIM 2206321036 

PENERBITAN (JURNALISTIK) 

 

JURUSAN TEKNIK GRAFIKA DAN PENERBITAN 

POLITEKNIK NEGERI JAKARTA 

2025 



 

 
 

LEMBAR PERSETUJUAN  

 



 

 
 

LEMBAR PENGESAHAN 



 

i 
 

PERNYATAAN ORISINILITAS  



 

ii 
 

ABSTRAK  

 

Penelitian ini membahas penerapan literasi digital dalam konten berita yang 

dipublikasikan oleh Media Indonesia melalui platform media sosial Instagram dan 

YouTube pada periode Desember 2024. Penelitian dilakukan dengan pendekatan 

kualitatif dan metode studi kasus, dengan menganalisis sepuluh konten berita 

menggunakan delapan indikator literasi digital: cultural, cognitive, constructive, 

communicative, confident, creativity, critical, dan civic. 

 Hasil analisis menunjukkan bahwa seluruh konten memenuhi lima unsur 

literasi digital utama, yaitu cognitive, constructive, communicative, confident, dan 

creativity. Namun, sebagian besar konten masih belum sepenuhnya 

mengakomodasi unsur cultural, critical, dan civic, yang merupakan aspek penting 

dalam pembentukan konten yang seimbang, kritis, dan bertanggung jawab secara 

sosial.  

Platform YouTube cenderung menampilkan konten dengan literasi digital 

yang lebih lengkap dibandingkan Instagram, karena durasi dan ruang penyampaian 

yang lebih luas. Penelitian ini merekomendasikan peningkatan pemahaman tim 

konten terhadap literasi digital melalui pelatihan rutin agar kualitas jurnalisme 

digital di media sosial semakin meningkat dan berimbang. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan media massa merupakan salah satu fenomena yang memiliki 

dampak signifikan terhadap perubahan sosial di masyarakat, khususnya di 

lingkungan perkotaan. Media massa, yang meliputi media cetak, radio, televisi, 

hingga media daring, telah berkembang pesat dari waktu kewaktu, dan transformasi 

ini sangat berkaitan erat dengan kemajuan teknologi komunikasi. Awalnya, media 

massa berperan sebagai penyebar informasi dan hiburan bagi khalayak luas,tetapi 

seiring berjalannya waktu, peran media semakin berkembang. (Gaol, t.t.)  

Di era digital, industri media mengalami transformasi yang signifikan, terutama 

dalam cara jurnalisme beradaptasi dengan perkembangan teknologi dan perubahan 

pola konsumsi informasi. Salah satu hal utama dalam perubahan jurnalisme digital 

adalah dalam penyampaian berita. Selain kemampuan menulis dan mengolah 

informasi, seorang jurnalis masa kini juga dituntut untuk menguasai keterampilan 

editing video. 

Dalam kemajuan media yang semakin visual, video menjadi elemen penting 

dalam menarik perhatian audiens. Platform digital seperti YouTube dan  Instagram 

juga berperan besar dalam membentuk gaya penyampaian berita. YouTube 

menawarkan format yang lebih panjang dan mendalam, Instagram mengedepankan 

visual yang ringkas dan estetis. 

Dengan perbedaan karakteristik tersebut, jurnalis harus mampu menyesuaikan 

gaya penyampaian berita agar tetap relevan dengan audiens di masing-masing 

platform. 
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Tugas akhir dengan judul "PERAN LITERASI DIGITAL PADA KONTEN 

BERITA DI MEDIA SOSIAL MEDIA INDONESIA PERIODE DESEMBER 

2024" ini bertujuan untuk menganalisis konten dalam jurnalisme digital di media 

Indonesia. Penelitian ini akan mencari tahu bagaimana sebuah literasi gigital yang 

terdapat pada konten di sosial media pada akun istagram Media Indonesia.  

1.2 Batasan Masalah 

Penelitian ini difokuskan pada konten berita yang dipublikasikan oleh akun 

resmi Media Indonesia di media sosial, terutama di media sosial Instagram dan 

Youtube, selama bulan Desember 2024. 

1.3 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang, penulis akan menganalisis bagaimana Media 

Indonesia menerapkan prinsip literasi digital dalam penyajian konten berita di 

media sosial?. 

1.4 Tujuan Penulisan 

Berdasarkan rumusan masalah, penulis akan menganalisis bagaimana peran 

literasi digital dalam jurnalisme dari konten media sosial Media Indonesia yang di 

publikasikan. proses kerja dalam pencarian sumber informasi, penyajian video, dan 

pembuatan konten berbasis data. 

1.5 Metode Penulisan 

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan studi kasus, 

yang berfokus pada analisis peran literasi gigital pada konten berita di Media 

Indonesia. Data akan dikumpulkan melalui analisis konten dari akun sosial media 

Media Indonesia dalam periode Desember 2024. Hasil penelitian ini akan 

digunakan untuk menilai peran literasi gigital pada konten berita di Media 

Indonesia. 
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1.5.1 Teknik Pengumpulan Data  

1.5.2 Metode Pengumpulan Data 

Metode yang akan digunakan dalam proses penulisan Tugas Akhir ini 

adalah sebagai berikut: 

1.5.3  Metode Observasi 

Mengamati bagaimana data dikumpulkan, diverifikasi, dan disajikan dalam 

format video. 

1.5.4  Metode Kepustakaan 

Menggunakan referensi dari buku, internet, dan data-data dari pihak 

perusahaan selama melakukan praktik industri untuk melengkapi penulisan tugas 

akhir. 

1.6 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan tugas akhir ini akan memperlihatkan keseluruhan dari 

penelitian mengenai peran literasi digital pada konten digital di media sosial Media 

Indonesia pada periode Desember 2024.  

Sistematika penulisan tugas akhir ini disusun sebagai berikut: 

BAB I PENDAHULUAN, berisikan latar belakang, batasan masalah, 

rumusan masalah, tujuan penulis, metode penulisan, teknik pengumpulan data, dan 

teknik pengumpulan data sebagai landasan penelitian tugas akhir. 

BAB II LANDASAN TEORI, menampilkan teori-teori sebagai pendukung 

tugas akhir ini seperti pengertian literasi digital, pengembangan literasi digital, 

pengertian jurnalisme, pengertian jurnalisme digital, pengertian media sosial, dan 

jenis jenis media sosial. 

BAB III PROFIL PERUSAHAAN ,membahas mengenai profil dari Media 

Indonesia sebagai bahan pencarian data untuk menyusun tugas akhir Informasi 

yang disajikan meliputi sejarah dan profil perusahaan , visi dan misi, logo 

perusahaan dan filosifi logo, struktur redaksi, pekerjaan redaksi, ragam pekerjaan 

litbang, alurkerja divisi litbang, dan proses pengolahan data.  
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BAB IV PEMBAHASAN, membahas analisis dari konten berita di media 

sosial Media Indonesia selama periode Desember 2024, dengan metode analisi 

pengembangan literasi digital yang berisikan bahan analisi konten, kriteria analisi, 

bahan analisis dan hasil analisis.  

BAB V PENUTUP, kesimpulan dari hasil analisi yang dilakukan pada bab 

sebelumnya yang berisikan hasil kesimpulan dan saran.  
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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan  

Media Indonesia sudah berhasil menerapkan sebagian besar unsur literasi 

digital ke dalam konten berita yang mereka publikasikan di sosial media resmi 

Media Indonesia. Konten berita yang dipublikasikan di platform YouTube 

menunjukkan tingkat literasi digital yang lebih tinggi dibandingkan dengan konten 

berita di Instagram, karena YouTube memungkinkan penyajian informasi dengan 

lebih rinci dan teratur. 

 Walau demikian, terdapat beberapa kekurangan dalam unsur Cultural, 

Critical, dan Civic, yang membuat konten-konten tersebut belum sepenuhnya dapat 

dikategirokan sebagai literasi digital pada konten berita yang baik.  

5.2 Saran  

Penulis berharap banyak dari media online untuk memperhatikan seluruh 

unsur dalam literasi digital pada konten berita di media sosial, terutama pada unsur 

Cultural, Critical, dan Civic dalam setiap konten berita media sosial, agar 

penyampaian informasi menjadi lebih seimbang karena telah menggunakan seluruh 

unsur literasi digital pada konten berita di media sosial.  

Untuk mendukung hal ini, penting untuk melaksanakan pelatihan literasi 

digital secara teratur bagi tim sosial media dan redaksi agar pemahaman dan praktik 

dalam menciptakan konten yang lebih kritis dan reflektif bisa diperkuat.  
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