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PERNYATAAN ORISINALITAS

Saya yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan dengan sebenar-
benarnya bahwa semua pernyataan dalam tugas akhri saya ini dengan judul ,
“PENERAPAN KARAKTERISTIK SOFT NEWS DALAM PENULISAN
ARTIKEL DI KANAL BISNIS VIVA.CO.ID PERIODE 7 OKTOBER - 11
OKTOBER 2024”

Merupakan hasil studi pustaka, penelitian lapangan dan tugas karya akhir
saya sendiri, di bawah bimbingan Dosen Pembimbing yang telah ditetapkan oleh
pihak Jurusan Teknik Grafika Penerbitan Politekbik Negeri Jakarta.

Tugas karya ini belum pernah diajukan sebagai syarat kelulusan pada
program sejenis di perguruan tinggi lain. Semua informasi, data dan hasil analisa
maupun pengolahan yang digunakan, telah dinyatakan sumbernya dengan jelas

dan dapat diperiksa kebenarannya.

Depok, 15 Mei 2025

UPLILNRIRL RN

(Hamida Hanum Matondang)
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9. Terakhir, kepada musisi hebat yaitu Hindia dan Nadin, yang selalu

memberikan hiburan dengan suara indahnya saat menyusun Tugas Akhir

ini, terima kasih atas lirik berharganya.

:eydid ey

10. “Mengering sumurku terisi kembali, Ku temukan makna hidupku disini”

(Membasuh) - Hindia. A
11. “Dan kubisikkan as bagaimana, rasanya bahagia sepenuhnya
i asa lega i di i akhir perang) - Nadin
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BAB |

PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Di tengah perkembangan era digital yang pesat, media massa memainkan
peran krusial dalam menyampaikan_informasi kepada-publik. Salah satu bentuk
penyampaian informasi yang.banyak diminati adalah artikel.soft.news. Artikel soft
news mampu memberikan wawasan yang lebih mendalam dan.relevan bagi
audiens untuk mencari informasi yang tidak hanya informatif tetapi juga
menghibur. Di.era media digital, surat kabar menghadapi tantangan besar untuk
bertahan” (Tanikawa, 2017: 3521), media massa harus beradaptasi dengan
perubahan yang cepat dalam cara konsumsi informasi oleh publik. Untuk
mengatasi hal ini, mereka mencoba berbagal jenis konten, gaya penulisan, dan
cara penyajian, terutama di halaman depan. Salah satu bentuk eksperimen yang
umum terlihat di hampir semua surat kabar terkemuka di Amerika adalah
peningkatan jumlah berita fitur dan berita analitis..Patterson (2000), dikutip dalam
Tanikawa (2017:3521), menganalisis berita di.surat-kabar, majalah, dan televisi,
dan ‘'menemukan bahwa berita lunak yang awalnya mencakup 35% dari total
artikel pada tahun 1980, meningkat menjadi 50% pada, 1999. Ini menunjukkan
pergeseran signifikan dalam fokus konten media.

Perubahan ini mencerminkan upayasurat kabar untuk beradaptasi dengan
perkembangan zaman dan kebutuhan audiens.yang .semakin beragam. Soft news
adalah berita yang tidak terikat waktu penayangannya (timeless). Meskipun tidak
terikat dengan 'waktu, berita ini tetap relevan dan aktual sepanjang waktu. (Latief
& Utud, 2017: 111). Dalam kanal bisnis, soft news sering kali mengangkat tema,
seperti kisah inspiratif dari pengusaha,.tren terbaru dalam-industri, Investasi dan
lain sebagainya. Saat ini, hampir semua jenis media massa, seperti radio online,
majalah digital, dan televisi online, tersedia dalam jumlah yang sangat banyak.
Setelah munculnya republika.co.id, banyak media online lain yang sebelumnya
hanya ada dalam bentuk cetak, seperti Kompas (www.kompas.com), Media

Indonesia (www.media-indonesia.com), Okezone (www.okezone.com), dan
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Tribune (www.tribunnews.com), mulai bertransformasi ke platform digital untuk
menjangkau audiens yang lebih luas. (Efendi, 2023: 4991).

Sesuai dengan namanya, soft news menyajikan informasi yang lebih
lembut, ringan, dan banyak mengandung unsur hiburan. Menurut laman
Britannica, pada awal kemunculannya,.soft news«digunakan untuk menyajikan
cerita feature yang berfokus pada-kepribadian, human. interest, dan selebriti,
dengan tujuan untuk memperluas jangkauan pasar media. Seiring.waktu, soft news
semakin populer karena dianggap lebih mudah untuk menjalin kedekatan.dengan
audiens. (Efendi, 2023: 5349)::Dalam jurnal yang. ditulis oleh Efendi, (2023:
4993), dijelaskan bahwa soft news, yang juga dikenal sebagai berita ringan, adalah
jenisberita yang tidak terikat pada aktualitas tetapi tetap menarik bagi
pemirsanya. Berita soft news sering kali lebih fokus pada aspek-aspek yang dapat
mengejutkan atau mengherankan pemirsa, serta.dapat menimbulkan kekhawatiran,
ketakutan, atau bahkan simpati (Sari;»F. M, 2015:166-18), soft news memiliki
struktur penulisan yang lebih fleksibel dan konten yang lebih ringan dibandingkan
hard news. Jenis berita soft news tidak terikat pada waktu tertentu (timeless) dan
sering dianggap sebagal hiburan, tetapi tetap menyampaikan informasi yang
penting.

Dengan memahami. karakteristik soft news, pembaca akan memperoleh
lebih banyak informasi yang bermanfaat, meskipun sebagian dari informasi
tersebut mungkin merupakan opini masyarakat. Hal iini menunjukkan bahwa soft
news tidak ‘hanya berfungsi sebagai sumber hiburan, tetapi juga sebagai sarana
untuk menjalin kedekatan dengan audiens dan memberikan wawasan yang lebih
luas  tentang * ‘berbagai isu yang relevan dalam  masyarakat.

Penelitian ini “berfokus pada karakteristik soft news dalam..kanal bisnis
Viva.co.id.  karena penulis melihat adanya kecenderungan isi artikel yang
terkadang terlalu mendalam dalam penyajian informasi atau justru terlalu
menonjolkan sisi hiburan. Hal ini dapat menyulitkan pembaca dalam memahami
pesan utama yang ingin disampaikan. Padahal, tujuan dari soft news adalah
memberikan informasi yang ringan namun tetap bermakna dan mudah dipahami.

Ketidakseimbangan ini menjadi dasar yang menarik untuk diteliti lebih lanjut,
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guna mengetahui sejauh mana karakteristik soft news pada kanal bisnis Viva.co.id
telah diterapkan sesuai dengan fungsinya, serta bagaimana pengaruhnya terhadap
pengalaman dan pemahaman pembaca dalam mengakses informasi.
1.2 ldentifikasi Masalah atau Pembatasan Masalah

Berdasarkan penjelasan di latar_belakang, ‘pertanyaan utama yang muncul
mengenai soft news di media_masa-Kini: Bagaimana penerapan karakteristik soft
news dalam penulisan artikel'di kanal bisnis VIVA.co.id?

Penulis membatasi permasalah yang. akan dibahas mengenal fokus pada
konten soft news yang terbitsdinkanal bisnis VIVA.co.id. Penelitian ini terbatas
pada artikelyang diterbitkan dalam tanggal 7 sampai 11 Oktober 2024.

1.3 Rumusan Masalah
Berdasarkan' identifikasi masalah  di atas, rumusan masalah dalam
penelitian ini adalah:
“Bagaimana penerapan karakteristik-soft news dalam penulisan artikel di kanal
bisnis VIVA.co.id?”
1.4 Tujuan Penulisan
Tujuan dari penulisan Tugas AKkhir ini, untuk menganalisis dan
mengeetahui penerapan karakteristik soft news dalam penulisan artikel di kanal
bisnis viva.co.id.
1.5 Teknik Pengumpulan Data
Untuk mengumpulkan data yang dibutuhkan dalam penyusunan Tugas
Akhir, penulis menggunakan beberapa teknik, yaitu:
1.5.1. Ohbservasi
Penulis melakukan observasi terlebih dahulu untuk mendapatkan
dasar teori“yang.dapat diterapkandalam pembahasan..dananalisis.
Metode ini dilakukan dengan cara menjelaskan dan memaparkan
masalah, serta menganalisis hasil penelitian berdasarkan data, teori, dan

informasi yang diperoleh dari tinjauan studi dan observasi.
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1.5.2 Studi Pustaka
Selanjutnya, penulis melakukan tinjauan studi pustaka yang
mencakup teori-teori yang ditulis oleh para ahli dan relevan dengan
pembahasan. Metode ini dilakukan dengan mengumpulkan teori dari
berbagai sumber, seperti buku, ebook,.dan jurnal:
.6 Sistematika Penulisan
Sistematika dalam Tugas<Akhir ini disusun dalam lima bab.yang saling
rkait, di mana masing=masing bab dibagi menjadi subbab agar penulisan Tugas
khir menjadi lebih rinci dan mudah-dipahami.
, BAB I Pendahuluan, dalam bab ini penulis menjelaskan ‘latar belakang
Syang mendasari pemilihan judul Laporan Tugas Akhir, identifikasi masalah atau
?batasan masalah, rumusan masalah, tujuan penulisan, teknik pengumpulan data,
dan sistematika penulisan.

BAB Il Landasan Teori, pada bab-ini penulis.menyajikan teori-teori dan
referensi yang relevan. Dengan demikian, topik yang dibahas memiliki pola dan
teori yang konsisten.

BAB Il1 Profil Perusahaan, dalam bab ini penulis memberikan penjelasan
mengenai gambaran umum VIVA.co.id, yang mencakup sejarah, visi dan misi,
struktur organisasi, logo, produk yang.dihasilkan, serta proses kerja redaksional,
terutama dalam produksi berita di-kanal bisnis.

BAB IV Pembahasan, pada bab ini penulis membahas mengenai
“PENERAPAN " KARAKTERISTIK. * SOFT.. NEWS DALAM PENULISAN
ARTIKEL DI KANAL "BISNIS VIVA.CO.ID PERIODE 7 OKTOBER - 11
OKTOBER 2024”, berdasarkan observasi, tinjauan studi pustaka, teori, dan solusi
untuk permasalahan yang-diangkat dalam laporan yang diperoleh dari analisis di
BAB II.

BAB V Penutup, dalam bab ini penulis menyampaikan kesimpulan dari
materi diperoleh dari hasil pembahasan di bab sebelumnya, serta memberikan

saran sebagai solusi.
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BAB V
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan analisis yang- dilakukan.. dalam penelitian ini, dapat
disimpulkan bahwa penerapan karakteristik soft news dalam“penulisan artikel di
kanal bisnis VIVA.c0.id selama periode 7-11 Oktober 2024 ‘menunjukkan
relevansi yang.tinggi terhadap kebutuhan. informasi yang tidak terikat waktu.
Artikel-artikel yang dianalisis tidak hanya menyajikan informasi yang aktual,
tetapi juga mengangkat tema-tema yang bersifat universal dan tetap relevan bagi
pembaca dari berbagai kalangan.

Hal ini sejalan dengan tujuan penelitian 'yang ingin menganalisis
penerapan karakteristik soft news dalam. penulisan artikel di kanal bisnis
VIVA.co.ids. Dengan demikian, artikel-artikel-tersebut tidak hanya memberikan
infarmasi yang bermanfaat, tetapi juga menginspirasi pembaca untuk mengambil

langkah positif dalam kehidupan mereka.

5.2 Saran

Berdasarkan hasil keseluruhan penelitian, sepuluh artikel di kanal bisnis
VIVA.co.id telah memenuhi unsur soft news; tetapi masih ditemukan beberapa
artikel yang belum sepenuhnya menerapkan karakteristik tersebut. Beberapa
artikel ada yang cenderung- terlalu -informatif dan kurang menonjolkan unsur
human interest. Selain itu, ada juga artikel yang kurang memiliki nilai timeless
karena isinya lebih relevan pada waktu tertentu saja. Oleh karena.itu; disarankan
agar penulisan artikel "kedepannya_lebih menekankan-pada gaya naratif,
menyisipkan kisah atau sudut pandang pribadi, serta memilih topik yang memiliki

relevansi jangka panjang agar lebih sesuai dengan karakteristik soft news.
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Pengembangan Akademik di_ Himpunan Mahasiswa Teknik Grafika dan
Penerbitan, yang menunjukkan komitmen penulis dalam pengembangan diri dan
kontribusi terhadap lingkungan akademis.

Penulis juga aktif di media sosial, dengan akun LinkedIn yang dapat

diakses di linkedin.com/in/hamidahanum dan Instagram di

instagram.com/hmidahnm..___Penulis dapat dihubungi  melalui_nemor" ponsel

087741253257. Aktivitas di media sosial ini mencerminkan kompetensi penulis
dalam komunikasi dan jurnalisme, serta menunjukkan ketertarikan penulis dalam
berbagi informasi dan inspirasi kepada orang lain. Dengan latar belakang
pendidikan dan pengalaman yang dimiliki, penulis berkomitmen untuk terus

belajar dan berkontribusi dalam dunia jurnalisme.


http://linkedin.com/in/hamidahanum
http://instagram.com/hmidahnm
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Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta




