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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Pada zaman sekarang tidak hanya perusahaan media seperti Kompas 

dan Tempo yang memiliki website untuk menyampaikan informasi, tetapi 

juga perusahaan non-media seperti PT ANTAM Tbk pun memiliki website 

untuk memberikan informasi mengenai kabar terkini perusahaan, 

memasarkan produk, dan melakukan branding kepada masyarakat. Membuat 

artikel atau berita reportase untuk menyebarkan berita terkini perusahaan 

haruslah menggunakan ilmu jurnalistik. 

Berita reportase dapat didefinisikan sebagai jenis berita yang 

menyajikan fakta dan informasi secara mendalam dan komprehensif 

mengenai suatu peristiwa, isu, atau topik. Lebih dari sekadar menyampaikan 

informasi dasar "5W+1H" (What, When, Who, Why, Where, How), reportase 

melibatkan investigasi mendalam, pengumpulan data yang beragam, 

wawancara dengan berbagai sumber, observasi langsung, dan analisis yang 

cermat untuk memberikan gambaran yang utuh kepada pembaca. 

Reportase tidak hanya melaporkan apa yang terjadi, tetapi juga 

menjawab pertanyaan "mengapa" dan "bagaimana" dengan menyajikan 

konteks, latar belakang dan implikasi dari suatu peristiwa atau isu. Hal ini 

membuat proses pembuatan reportase seringkali melibatkan riset yang 

ekstensif, termasuk penelusuran dokumen, data statistik, arsip dan sumber-

sumber relevan lainnya. Reportase yang baik mengandalkan berbagai sumber 

informasi seperti saksi mata, ahli, pejabat pemerintah, korban, pelaku, dan 

pihak-pihak lain yang terkait dengan isu yang diangkat. 

Untuk mendapatkan informasi yang mendalam, jurnalis reportase 

seringkali terjun langsung ke lapangan. Observasi ini membantu dalam 

memberikan deskripsi yang akurat kepada pembaca karena reportase tidak 

hanya menyajikan fakta, tetapi juga melakukan analisis dan interpretasi 

terhadap informasi yang dikumpulkan. Reportase seringkali disajikan dalam 
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bentuk narasi yang menarik untuk menjaga perhatian pembaca tetapi tetap 

pada akurasi dan keseimbangan pemberitaan. Berita harus menghindari bias, 

verifikasi informasi dengan cermat, dan memberikan kesempatan kepada 

semua pihak yang terlibat untuk memberikan tanggapan. 

Dalam buku "Vademekum Wartawan" yang ditulis oleh Parakitri T. 

Simbolon (2006), reportase adalah inti jurnalisme. Ini adalah proses 

fundamental bagi wartawan untuk mengumpulkan, mengolah, dan 

menyajikan informasi tentang peristiwa atau isu secara mendalam dan 

objektif. Reportase menekankan pentingnya kehadiran di lokasi kejadian 

untuk mendapatkan data tangan pertama yang akurat, serta melakukan 

verifikasi informasi dari berbagai sumber. Tujuannya adalah menyajikan 

fakta yang objektif, memberikan konteks yang memadai, dan mengemasnya 

dalam penyajian yang menarik agar mudah dipahami pembaca. Singkatnya, 

reportase adalah fondasi untuk menghasilkan karya jurnalistik yang 

berkualitas dan terpercaya. 

PT ANTAM Tbk sebagai salah satu perusahaan non-media yang 

memasarkan berbagai hasil tambang juga menggunakan website sebagai 

sarana untuk menyampaikan informasi perusahaan seperti sejarah, visi, misi, 

serta kegiatan perusahaan yang ditulis dalam bentuk berita reportase atau 

feature kepada khayalak umum. PT ANTAM Tbk sendiri memiliki divisi 

yang bertanggung jawab dalam penyebaran berita reportase. Divisi ini bekerja 

dan berproses selayaknya perusahaan media dalam produksi berita reportase. 

PT ANTAM Tbk adalah perusahaan pertambangan terintegrasi yang 

menangani seluruh rantai bisnis, mulai dari eksplorasi, penambangan, 

pengolahan, hingga distribusi. Sebagian besar produk dan hasil tambangnya 

diekspor ke luar negeri. Dengan lokasi operasi yang tersebar di seluruh 

Indonesia, ANTAM aktif dalam eksplorasi, penambangan, pengolahan, dan 

pemasaran berbagai komoditas mineral seperti bijih nikel, feronikel, emas, 

perak, bauksit, dan batubara. 
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Perusahaan ini memiliki pelanggan setia di Eropa dan Asia. 

Mengingat luasnya wilayah konsesi dan besarnya cadangan serta sumber daya 

yang dimiliki, ANTAM juga membentuk usaha patungan dengan mitra 

internasional untuk mengembangkan cadangan tersebut menjadi operasi 

penambangan yang menguntungkan. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan pemaparan di atas, penulis membuat rumusan masalah 

sebagai berikut “Bagaimana Penerapan Penulisan Berita Reportase di 

Website PT ANTAM Tbk?” 

1.3 Batasan Masalah 

Melihat rumusan masalah yang telah dikemukakan, penulis 

membatasi masalah sebagai berikut. 

1. Mengetahui penerapan berita reportase dalam mencari, menulis, dan 

menyebarkan informasi perusahaan kepada masyarakat. 

2. Mengetahui penulisan reportase di PT ANTAM Tbk. 

1.4 Tujuan Penulisan 

Adapun tujuan dari masalah yang telah dikemukakan, sebagai berikut. 

1. Memahami proses penerapan berita reportase dalam mencari, menulis, dan 

menyebarkan informasi perusahaan kepada masyarakat. 

2. Mengetahui proses penulisan reportase di PT ANTAM Tbk. 

1.5 Metode Penulisan 

Dalam penyusunan Tugas Akhir, penulis akan menggunakan metode 

deskriptif, yakni metode penelitian yang bertujuan menggambarkan fakta atau 

keadaan suatu objek penelitian. Metode ini digunakan untuk mendeskripsikan 

apa yang terjadi pada saat penelitian dilakukan.  

Pengumpulan teori, data, dan informasi diperoleh melalui studi 

pustaka, dan pengamatan langsung (observasi) dari alur kerja biro Corporate 
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Comunication dan website PT ANTAM Tbk. Metode ini dilakukan untuk 

menunjang penelitian agar setiap permasalahan dapat terselesaikan dengan 

rinci dan tepat. 

1.6 Teknik Pengumpulan Data 

Untuk mendukung keberhasilan setiap permasalahan yang dianalisis 

dalam Tugas Akhir, penulis memerlukan berbagai data untuk 

menyempurnakan materi. Adapun teknik pengumpulan data yang dilakukan, 

yaitu: 

 

1. Studi Pustaka 

Mencari dan mengumpulkan teori-teori sebagai bahan referensi, 

seperti buku, jurnal penelitian, internet, materi perkuliahan dan sumber 

lainnya yang dapat digunakan untuk melengkapi data dalam penyusunan 

Tugas Akhir. 

2. Pengamatan Langsung (Observasi) 

Mengumpulkan data dengan metode pengamatan langsung atau 

observasi terhadap penulisan artikel di PT ANTAM Tbk. 

1.7 Sistematika Penyusunan 

Sistematika penulisan yang digunakan dalam penyusunan Tugas 

Akhir dibagi menjadi lima bab yang saling berkaitan satu sama lain sebagai 

berikut. 

Pada BAB I PENDAHULUAN, penulis menjelaskan latar belakang 

dalam memilih judul dalam penulisan Tugas Akhir. Penulis juga membahas 

rumusan masalah, batasan masalah, tujuan penulisan, metode penulisan, 

Teknik pengumpulan data, teknik pengumpulan bahan analisis, hingga 

sistematika penulisan. 
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Pada BAB II LANDASAN TEORI, penulis memaparkan dasar-dasar 

teori yang digunakan sebagai pendukung dalam penyusunan Tugas Akhir. 

Teori tersebut seputar berita reportase, feature, ilmu jurnalistik, website, dan 

perusahaan non-media. 

Pada BAB III PROFIL PERUSAHAAN, penulis menyertakan profil 

perusahaan PT ANTAM Tbk, tempat penulis melaksanakan Praktik Industri. 

Penulis mencantumkan informasi mengenai sejarah singkat, visi, misi, logo, 

alur kerja, kanal dan hal-hal yang berkaitan dengan perusahaan. 

Pada BAB IV PEMBAHASAN, penulis memaparkan uraian 

pembahasan dan analisis masalah mengenai topik yang diangkat dengan 

sampel data yang telah dikumpulkan, yaitu sebanyak 11 berita mengenai 

penerapan penulisan reportase berita feature di website PT ANTAM Tbk 

Pada BAB V PENUTUP, penulis akan menjabarkan kesimpulan serta 

saran dari hasil analisis pada BAB IV. Kesimpulan singkat dari topik yang 

diangkat sesuai dengan hasil analisis masalah dan juga saran untuk dijadikan 

sebagai bahan pertimbangan kedepannya.  
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan analisis terhadap 11 berita reportase PT ANTAM Tbk 

yang dipublikasikan pada tahun 2025, PT ANTAM Tbk sebagai perusahaan 

pertambangan menggunakan berbagai teknik pengumpulan informasi yang 

telah disesuaikan dengan topik berita yang ingin disampaikan. Berita 

mengenai progress perusahaan cenderung menggunakan lebih banyak teknik 

perolehan informasi dibandingkan berita mengenai peluncuran produk baru 

atau perolehan penghargaan. 

Dalam hal penulisan berita reportase, PT ANTAM Tbk lebih dominan 

menggunakan teknik reportase madya. Hal ini menunjukkan bahwa 

perusahaan cenderung menyajikan informasi dengan kedalaman menengah, 

tidak terlalu dangkal namun juga tidak terlalu mendalam. 

5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan di atas, beberapa saran yang dapat penulis 

berikan adalah variasi teknik pengumpulan informasi dan eksplorasi teknik 

penulisan reportase lanjutan yang akan penulis jelaskan di bawah ini. 

1. Variasi Teknik Pengumpulan Informasi 

PT ANTAM Tbk dapat mempertimbangkan untuk lebih banyak 

menggunakan bervariasi dalam teknik perolehan informasi untuk 

semua jenis berita. Hal ini dapat memperkaya informasi yang disajikan 

dan memberikan perspektif yang lebih menyeluruh kepada pembaca. 

2. Mempertahankan Penulisan Berita Reportase Madya 

Tetap mempertahankan penulisan berita dalam bentuk 

reportase media akan membuat informasi lebih mudah dibaca oleh 

audiens. 
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bekerja di dunia hiburan TV dan perfilman. 

Menjalani Pendidikan dasar di SDIT Ruhama, 

kemudian Gies meneruskan pendidikan menengah 

pertamanya di SMPIT At-taufiq dan ia berhasil melanjutkan Pendidikan 

menengah atasnya di SMAI Al Ma’ruf dengan jurusan MIPA. 

Dengan doa dan dukungan penuh keluarga, Gies melanjutkan 

pendidikannya ke Politeknik Negeri Jakarta, Jurusan Teknik Grafika dan 

Penerbitan Program Studi Penerbitan (Jurnalistik). Pada masa awal kuliah, ia 

hanya fokus pada studinya dan mulai mengikuti kegiatan kepanitiaan pada tahun 

ke tiga perkuliahan. 

Gies ikut beberapa kepanitiaan sebagai anggota divisi di bagian konsumsi, 

acara, dan kompetisi. Dengan keputusannya untuk keluar dari zona nyamannya, Ia 

mendapatkan banyak pengalaman baru dan teman baru yang membuatnya belajar 

lebih banyak tentang sosialisasi antar teman kampus. 

Saat ini, ia cukup memiliki pengalaman dalam menulis artikel, desain 

sosial media, surat menyurat pada perusahaan, dan lainnya. Gies dapat dihubungi 

melalui email giesla.azhar@gmail.com, nomor telepon +6215-1711-7194, dan 

media sosial Instagram @gieslaazhardz. 
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