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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Kemajuan teknologi yang pesat di era modern telah mengubah cara 

masyarakat menerima dan menggunakan informasi secara signifikan. Dulu, televisi 

dan media cetak menjadi sumber berita utama, namun kini media digital, seperti 

portal berita dan media sosial perlahan-lahan mulai mengambil alih dan semakin 

mendominasi. Berdasarkan laporan Simon Kemp (2024) yang dipublikasikan oleh 

DataReportal, jumlah pengguna internet di Indonesia mencapai 185,3 juta orang, 

dengan tingkat penetrasi 66,5% dari total populasi. Selain itu, pengguna media 

sosial mencapai 139 juta orang, atau 49,9% dari total populasi (Kemp, 2024). Data 

ini menunjukkan bahwa media digital diandalkan oleh hampir separuh penduduk 

Indonesia sebagai sumber utama informasi mereka. 

Peralihan dari media tradisional ke digital tidak hanya mempercepat 

penyebaran informasi, tetapi juga mengubah pola konsumsi berita di masyarakat. 

Kini, masyarakat lebih memilih akses instan dan real-time melalui perangkat 

digital. Namun, pada sisi lain, akurasi dan keseimbangan sering kali dikorbankan 

di media online karena kecepatan penyajian beritanya. 

 Menurut Setiawan (2021) kecepatan cenderung diutamakan daripada tahap 

verifikasi sehingga menjamin keakuratan dan kelengkapan informasi yang 

diterbitkan menjadi tantangan jsurnalis media online yang harus mereka hadapi 

(Setiawan, 2021). Dalam konteks komunikasi massa, Ardianto dkk (2017) 

mengemukakan bahwa media memiliki karakteristik yaitu seperti pesan yang 

bersifat publik, berlangsung satu arah, dan mempunyai jangkauan luas. Seiring 

dengan berkembangnya era digital, media massa mengalami transformasi dari 

bentuk tradisional menjadi media online yang lebih cepat dan interaktif (Ardianto, 

dkk, 2017:45). 

Pendapat lain menyebutkan media online memungkinkan penyajian berita 

secara real-time, yang mana hal ini menjadi faktor utama dalam menentukan  

relevansi suatu informasi bagi audiens (Romli, 2018). Salah satu bentuk  
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penyampaian informasi di media online adalah siaran pers atau (press release). 

Menurut Kriyantono (Maha Rani, 2013), siaran pers adalah sebuah berita atau 

informasi yang disusun oleh sebuah organisasi untuk menggambarkan kegiatannya 

(a piece of news written by organizations whose activities it describes). Secara 

sederhana, siaran pers adalah sebuah pernyataan resmi yang didistribusikan ke 

media dengan tujuan untuk memberikan informasi yang berguna, akurat, dan 

menarik kepada wartawan. Namun, untuk dapat dimuat media, siaran pers harus 

memenuhi kaidah jurnalistik dan kebijakan redaksi. 

Dalam lingkup pemerintahan, Kementerian Komunikasi dan Digital 

(Komdigi) juga memanfaatkan media digital untuk menyebarkan informasi resmi 

kepada publik, salah satu wadahnya adalah subkanal Siaran Pers di situs 

Komdigi.go.id. Situs ini dapat diamati secara terbuka dan berfungsi sebagai sarana 

utama bagi pemerintah untuk menyampaikan kebijakan, regulasi, serta 

perkembangan terbaru di sektor komunikasi dan digital. Meski begitu, hingga saat 

ini belum ditemukan studi yang secara khusus meneliti seberapa efektif subkanal 

tersebut dalam memenuhi nilai kadar aktualitas dalam pemberitaannya. 

Nilai berita merupakan faktor yang menentukan kelayakan suatu peristiwa 

untuk diberitakan. Supadiyanto (2020) menyebutkan bahwa nilai berita mencakup 

elemen seperti aktualitas, kedekatan, dampak, dan konflik. Dari semua elemen 

tersebut, aktualitas menjadi aspek yang sangat penting dalam konteks media digital 

karena berkaitan erat dengan kecepatan dan relevansi informasi yang disampaikan 

kepada audiens (Supadiyanto, 2020:87). 

Pendapat lain dari Azwar (2018) mengungkapkan keaktualitasan atau 

keterkaitan dalam waktu adalah nilai penting pada berita, jika semakin cepat berita 

diterima oleh masyarakat umum, maka berita tersebut semakin aktual (Azwar, 

2018:77). Di era teknologi canggih seperti saat ini, tentu masyarakat menginginkan 

akses instan terhadap berita yang akurat dan terpercaya. Oleh karena itu, media dan 

sumber berita online harus menjamin bahwa informasi yang mereka sajikan tidak 

hanya cepat tetapi juga akurat. 

Analisis ini penting dilakukan untuk menilai sejauh mana informasi yang 

diterbitkan di subkanal Siaran Pers oleh media pemerintah, seperti Komdigi.go.id, 
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disampaikan secara cepat, relevan, dan tepat waktu kepada publik. Komdigi.go.id 

dipilih karena merupakan kanal resmi milik Kementerian Komunikasi dan Digital 

yang memiliki peran strategis dalam menyebarluaskan informasi kebijakan di 

bidang komunikasi dan digital. Di tengah meningkatnya konsumsi media digital 

oleh masyarakat, kecepatan dan kredibilitas media pemerintah menjadi krusial.  

Nilai kadar aktualitas dipilih sebagai kriteria analisis karena menjadi salah 

satu indikator utama dalam menilai kualitas informasi di era digital yang serba 

cepat. Subkanal Siaran Pers dipilih sebagai objek analisis karena meskipun secara 

konvensional bukan tergolong berita, kontennya disusun dengan pendekatan 

jurnalistik. Siaran pers di Komdigi.go.id diproduksi oleh tim berlatarbelakang 

jurnalis melalui proses peliputan, pemilihan sudut pandang (angle), serta verifikasi 

data, sehingga secara bentuk dan gaya penyajiannya menyerupai berita. 

Selain sebagai pernyataan resmi, siaran pers tersebut juga ditujukan langsung 

kepada publik melalui kanal digital, menjadikannya relevan untuk dianalisis dari 

sisi aktualitas. Hasil analisis ini diharapkan dapat menjadi bahan evaluasi dan 

masukan bagi pengelola media digital pemerintah agar lebih responsif dan adaptif 

terhadap kebutuhan informasi masyarakat yang terus berkembang. 

1.2 Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah penulis uraikan di atas, maka berikut 

identifikasi masalah yang penulis jadikan bahan analisis sebagai berikut: 

1. Seberapa cepat informasi di subkanal Siaran Pers Komdigi.go.id 

dipublikasikan setelah suatu peristiwa atau kebijakan baru terjadi? 

2. Apakah berita yang dimuat pada subkanal ini sudah memenuhi aspek nilai 

kadar aktualitas sebagaimana sesuai dengan teori yang digunakan? 

1.3 Pembatasan Masalah 

Lalu, berdasarkan identifikasi masalah yang penulis sajikan di atas, dalam 

Tugas Akhir ini penulis membatasi masalah sebagai berikut: 

1. Isi berita pada subkanal Siaran Pers di Komdigi.go.id periode Februari – 

Maret 2025. 
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2. Penerapan nilai kadar aktualitas dalam berita yang terbit di subkanal Siaran 

Pers Komdigi.go.id periode Februari – Maret 2025. 

1.4 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang dan uraian pertanyaan identifikasi masalah yang 

ada di atas, penulis menentukan rumusan masalahnya yaitu “Bagaimana penerapan 

nilai kadar aktualitas pada berita di subkanal Siaran Pers Komdigi.go.id periode 

Februari – Maret 2025?”. 

1.5 Tujuan Penulisan  

Berdasarkan rumusan masalah yang telah ditetapkan, tujuan dari penulisan 

ini adalah untuk mengetahui penerapan nilai kadar aktualitas dalam berita yang 

diterbitkan pada subkanal Siaran Pers Komdigi.go.id periode Februari – Maret 

2025. 

1.6 Teknik Pengumpulan Data 

Dalam pengumpulan data Tugas Akhir ini, penulis membutuhkan beberapa 

data yang dapat menunjang materi. Maka dari itu, penulis mengumpulkan data 

dengan beberapa teknik, yaitu: 

1. Observasi 

Penulis mengamati berita yang telah diterbitkan pada subkanal Siaran Pers 

Komdigi.go.id dengan memperhatikan waktu terbit dan terjadinya peristiwa. 

2. Studi Pustaka 

Penulis mencari dan mengumpulkan teori-teori sebagai bahan referensi, dari 

buku, jurnal, internet maupun sumber lainnya yang dapat digunakan untuk 

melengkapi data penulisan Tugas Akhir ini. 

3. Wawancara 

Penulis melakukan wawancara dengan Kasubbag Pemberitaan Biro Humas 

Komdigi untuk melengkapi data dalam Tugas Akhir. Wawancara ini bertujuan 

untuk mengkonfirmasi hasil analisis serta memahami kebijakan dan proses 

produksi berita di Komdigi.go.id. 



5 

 

 

 

Dalam penyusunan Tugas Akhir, metode penulisan yang digunakan adalah 

Metode Deskriptif. Menurut Nawawi (Angreni & Sari, 2017) metode deskriptif 

adalah prosedur pemecahan masalah yang ditinjau dengan menggambarkan atau 

melukiskan keadaan saat ini subjek atau obyek penelitian berdasarkan fakta-fakta 

yang tampak atau sebagaimana adanya. Penelitian deskriptif ini merupakan metode 

penelitian yang berusaha menggambarkan fenomena sesuai dengan apa adanya. 

Pada hal ini, data yang diperoleh penulis apa adanya sesuai dengan peristiwa 

yang terjadi saat itu sehingga memungkinkan penulis mengetahui dan menjawab 

pertanyaan penulis yang berhubungan dengan variabel, serta dapat juga untuk 

mengetahui komparasi antar variabel (Zellatifanny & Mudjiyanto, 2018). Oleh 

karena itu, dalam Tugas Akhir ini, metode deskriptif digunakan untuk 

mendeskripsikan penerapan nilai kadar aktualitas dalam berita pada subkanal 

Siaran Pers Komdigi.go.id.  

1.7 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan yang digunakan penulis dalam penyusunan Tugas 

Akhir ini dibagi menjadi lima bab yang saling berkaitan satu sama lain, yakni 

sebagai berikut: 

BAB I PENDAHULUAN, penulis menjelaskan latar belakang dalam 

memilih judul dan topik dalam penyusunan Tugas Akhir. Penulis juga membahas 

identifikasi masalah atau pembatasan masalah, rumusan masalah, tujuan penulisan, 

teknik pengumpulan data, hingga sistematika penulisan. 

BAB II LANDASAN TEORI, penulis memaparkan teori/pendapat ahli yang 

digunakan sebagai pendukung dalam penyusunan Tugas Akhir. Teori/pendapat ahli 

tersebut berisi tentang komunikasi massa, konvergensi media, media online, berita, 

siaran pers, nilai berita, aktualitas dan nilai kadar aktualitas. 

BAB III PROFIL PERUSAHAAN, penulis menjelaskan tentang gambaran 

umum mengenai Kemeterian Komunikasi dan Digital (Komidigi). Meliputi profil 

Komdigi, sejarah singkat, logo, struktur organisasi, tugas dan fungsi, ragam kanal 

Komdigi.go.id serta hal-hal lainnya yang bersangkutan dengan Komdigi. 

BAB IV PEMBAHASAN, penulis memaparkan uraian pembahasan dan 

analisis masalah mengenai topik yang diangkat dengan sampel data yang telah 
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penulis kumpulkan mengenai penerapan nilai kadar aktualitas pada subkanal Siaran 

Pers di Komdigi.go.id periode Februari – Maret 2025. 

BAB V PENUTUP, penulis menjabarkan kesimpulan keseluruhan Tugas 

Akhir yang disusun secara umum, serta saran yang dapat dijadikan bahan 

pertimbangan untuk pengembangan lebih lanjut. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Tugas Akhir ini disusun untuk mengetahui penerapan nilai kadar aktualitas 

dalam berita yang diterbitkan di subkanal Siaran Pers situs Komdigi.go.id pada 

periode Februari – Maret 2025, dengan mengukur nilai kadar aktualitasnya apakah 

masuk ke dalam kategori NKA tinggi, sedang, atau rendah. 

Berdasarkan hasil analisis di BAB IV yang menunjukkan 13 dari 15 berita 

telah menerapkan nilai kadar aktualitas dan masuk dalam kategori NKA Tinggi, 2 

dari 15 berita masuk dalam kategori NKA Sedang, dan tidak ada berita yang masuk 

dalam kategori NKA Rendah. Maka, penulis dapat menyimpulkan bahwa berita 

yang terbit pada subkanal Siaran Pers Komdigi.go.id telah menerapkan nilai kadar 

aktualitas dengan baik.  

Hasil analisis ini sejalan dengan mekanisme kerja tim produksi berita 

Komdigi yang memiliki standar operasional prosedur (SOP) dalam menerbitkan 

berita, yaitu maksimal 3 jam untuk teks dan foto, serta 6 jam atau pada hari yang 

sama untuk video, guna menjaga nilai aktualitas. Ketepatan waktu dalam 

penyampaian informasi ini mencerminkan bahwa tim redaksi tidak hanya 

menjalankan fungsi jurnalistik, tetapi juga turut mengemban peran kehumasan 

dalam membangun dan menjaga citra positif Kementerian Komunikasi dan Digital.  

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil analisis, penulis menyarankan agar studi lanjutan 

memperluas periode kajian, menambah jumlah sampel, dan memasukkan nilai 

berita lain seperti dampak, kedekatan, atau konflik untuk hasil yang lebih 

komprehensif. Studi ini diharapkan menjadi referensi bagi yang tertarik pada 

jurnalisme digital atau komunikasi pemerintah. Pembaca juga diimbau lebih kritis 

terhadap informasi resmi seperti siaran pers, karena pemahaman terhadap nilai 

jurnalistik seperti aktualitas dapat meningkatkan literasi media dan kemampuan 

menilai relevansi serta urgensi informasi. 
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P : Bagaimana tim produksi kanal siaran pers komdigi.go.id memahami 

dan menerapkan nilai berita aktualitas dalam memilih materi siaran 

pers? 

N : Aktualitas bagi tim produksi siaran pers komdigi.go.id bukan sekadar soal 

kecepatan, tetapi yang paling penting akurasi dan relevansi atau 

kebermanfaatan bagi masyarakat. Lebih baik sedikit lambat ketimbang ada 

salah kutipan atau salah data. Ini jadi prinsip utama dalam menyajikan 

Bukti Wawancara dengan Kasubbag Pemberitaan Biro Humas Komdigi, M. Taufiq Hidayat. 



 

informasi yang kredibel dan berdampak/bermanfaat bagi publik sesuai 

dengan dinamika isu yang sedang berkembang.  Program prioritas 

kementerian dan presiden menjadi acuan utama juga untuk memilih isu 

atau angle dalam siaran pers.  

Bicara soal aktualitas, sudah dimulai saat pemantauan agenda resmi para 

pejabat, baik Menteri, Wakil Menteri, maupun jajaran lainnya. Tim secara 

aktif mengikuti perkembangan kegiatan strategis, seperti peluncuran PP 

Tunas, forum internasional, program transformasi digital UMKM, hingga 

isu-isu krusial seperti keamanan. 

   

P : Bagaimana tim produksi memastikan berita yang diterbitkan tetap 

aktual dan relevan? 

N : Tim produksi memastikan aktualitas dan relevansi konten melalui beberapa 

langkah. Secara keseluruhan aktualitas dan relevansi berita dijaga melalui 

siklus yang berkelanjutan. Agenda pimpinan memberikan arahan strategis, 

program prioritas memberikan fokus tematik, dan monitoring media 

memberikan konteks eksternal serta umpan balik. Tim produksi berita 

berperan sebagai penghubung yang dinamis, memastikan bahwa informasi 

yang disampaikan tidak hanya tepat waktu tetapi juga bermakna dan sesuai 

dengan kepentingan organisasi serta publik. Mereka harus memiliki 

kemampuan analisis yang kuat, pemahaman yang mendalam tentang 

organisasi dan lingkungannya, serta keterampilan komunikasi yang efektif. 

   

P : Berapa lama idealnya jeda waktu antara peristiwa dan publikasi 

siaran pers? 

N : Idealnya, jeda waktu antara peristiwa dan publikasi siaran pers haruslah 

sesingkat mungkin tanpa mengorbankan akurasi dan kelengkapan 

informasi. Kecepatan dalam menyampaikan berita adalah kunci untuk 

mempertahankan relevansi dan memanfaatkan momentum. Namun, 

ketelitian dan verifikasi informasi adalah fondasi kepercayaan publik. 

Berdasar prosedur operasi standar kami menetapkan maksimal 3 jam untuk 

berita teks dan foto, serta 6 jam atau maksimal pada hari yang sama untuk 

video. Ini merupakan kerangka kerja untuk menyeimbangkan kecepatan 

dan akurasi dalam kondisi normal.  

Dalam kondisi khusus, misalnya setelah konferensi pers penambahan jeda 

waktu 1 hingga 2 jam dapat menjadi strategis untuk memberikan ruang bagi 

media pertama dan menyempurnakan informasi berdasarkan liputan awal 

mereka. 
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