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1.1

BAB I

PENDAHULUAN
Latar Belakang

Proyek konstruksi merupakan kegiatan yang memiliki target waktu,
biaya, dan spesifikasi mutu untuk menghasilkan suatu struktur bangunan.
Dalam mencapai target tersebut, diperlukan manajemen yang baik untuk
mencapai keberhasilan dalam proses pelaksanaannya. Namun, keterlibatan
banyak pihak™ dalam proses pelaksanaannya seperti pemiliks, proyek,
kontraktor, pemasok material, dan tenaga kerja meningkatkan kompleksitas
supply. chain management. Kompleksitas ‘“ini . rentan terhadap
ketidakpastiaan, adanya perubahan desain, keterlambatan. pengiriman
material, dan_masalah-masalah_logistik*lainnya (Herawaty & Nugroho,
2024).

Perencanaan yang baik perihal waktu, biaya, dan mutu harus sejalan
dengan pelaksanaan di lapangan dan sesuai dengan ketentuan kontrak yang
berlaku (Sholeh, 2020). Salah satu elemen penting dalam pelaksanaan
proyek konstruksi adalah pengadaan material yang memiliki pengaruh
signifikan terhadap jadwal pelaksanaan proyek (Handini, 2022). Pada
Proyek Pembangunan  Samesta Mahata.Serpong, terjadi keterlambatan
penyediaan material penulangan besi diameter 13mm untuk shearwall yang
menyebabkan hambatan pekerjaan selama 7 hari.

Manajemen proyek <berperan . penting dalam menerapkan
pengetahuan, kemampuan, peralatan, dan metode kerja secara efektif dan
efisien dalam pelaksanaan kegiatan proyek (Utama & Syairudin, 2020).
Salah satu pendekatan yang dapat diterapkan untuk mencapai integrasi yang
efisien adalah melalui kinerja supply chain'management (manajemen rantai
pasok) (Mawardi, 2023). Supply chain tidak hanya sekadar aktivitas, tetapi
berperan meningkatkan efektivitas kinerja. Kementerian PUPR
mengintruksikan bahwa seluruh aktivitas supply chain konstruksi harus
dapat diukur kinerjanya untuk mencapai efisiensi yang optimal. Namun,
implementasi supply chain ini menjadi tantangan tersendiri bagi pelaku

supply chain, terutama kontraktor dan supplier (Sholeh dkk., 2020).
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1.3

Proyek Pembangunan Samesta Mahata Serpong, Tangerang Selatan,
merupakan salah satu contoh proyek konstruksi gedung bertingkat yang
kompleks. Mengingat pentingnya pekerjaan struktur atas dalam proyek ini
dan potensi risiko keterlambatan yang terjadi, maka penelitian ini memiliki
tujuan untuk menganalisis penerapan supply chain management terhadap
kinerja waktu proyek pada pekerjaan strukturatas dengan menggunakan
metode SCOR. Diharapkanluaran penelitian mampumemberikan wawasan
yang semakin komprehensif serta rekomendasi praktis bagi pelaku proyek
konstruksi‘dalam mengimplementasikan supply chain management secara
efektif, sehingga dapat meningkatkan efisiensi dan ketepatan waktu
penyelesaian proyek.

Metode Supply Chain Operation Reference dimanfaatkan untuk
menilai performa Supply Chain® Management secara objektif serta
mengidentifikasi aspek-aspek yang memerlukan perbaikan. Plan, source,
make, deliver, dan return adalah lima lingkup utama dalam metode SCOR.
Pengukuran Kkinerja disertai indikator kinerja yang bersifat spesifik
dilakukan untuk membantu memastikan bahwa supply chain management
berjalan dengan efisien dan efektif (Handayani & Setyatama, 2019).
Rumusan Masalah

Berikut adalah rumusan masalah yang telah diidentifikasi
berdasarkan latar belakang:

1. "Bagaimana penerapan Supply Chain Management dalam pekerjaan
struktur atas pada Proyek Pembangunan Samesta Mahata Serpong?

2. Bagaimana pengaruh Supply Chain Management terhadap Kinerja
Waktu Proyek pada Pekerjaan Struktur Atas Proyek Pembangunan
Samesta Mahata Serpong berdasarkan metode Supply Chain Operation
Reference (SCOR)?

Batasan Masalah

Agar memperjelas dan mengarahkan ruang lingkup penelitian,
berikut disajikan batasan-batasan masalah:

1. Penelitian ini berfokus pada pengaruh supply chain management

terhadap kinerja waktu proyek.
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2. Penelitian ini berfokus pada penerapan supply chain management pada
pembesian struktur atas dengan metode SCOR.

3. Teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner dan wawancara.

Tujuan Penelitian

Berikut adalaha tujuan penelitian yang telah disusun berdasarkan
rumusan masalah.

1. Untuk mengidentifikasi penerapan supply chain ‘management pada
pekerjaan struktur atas berdasarkan indikator SCOR.

2. Untuk” menganalisis pengaruh supply chain management terhadap
Kinerja Waktu Proyek pada Pekerjaan Struktur Atas dengan Metode
Supply Chain Operation Reference (SCOR).

Manfaat Penelitian

Berikut merupakan manfaat yang diperoleh dari penelitian ini
berdasarkan tujuan yang telah ditetapkan.

1. Manfaat bagi peneliti: Meningkatkan pengetahuan peneliti tentang
supply chain management dan pengaruhnya terhadap kinerja waktu
proyek.

2. Manfaat bagi Pembaca: Memberikan. wawasan dan pengetahuan
mengenai metode supply chain management dan berfungsi sebagai
referensi untuk penelitian selanjutnya.

3. 'Manfaat bagi dunia kenstruksi:xMemberi gambaran terkait pentingnya
supply chain management terhadap kinerja waktu proyek.

Sistematika Penulisan

Skripsi 1n1 terdir1 dar1 beberapa bab yang tersusun secara sistematis
untuk memudahkan dalam memahami isi dari setiap pembahasannya.

Berikut ini adalah sistematika penulisan dalam penelitian‘ini.

BAB 1 PENDAHULUAN

Bab ini menjelaskan tentang latar belakang dari dalam penelitian,
rumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian,
dan sistematika penulisan.

BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA
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Bab ini menjelaskan teori dasar dengan studi pustaka referensi dari
buku, jurnal, serta sumber lain yang mendukung penelitian.
BAB 3 METODOLOGI PENELITIAN
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5.1

BAB YV
KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan melalui metode

wawancara, penyebaran kuesioner, sertasanalisis data dengan pendekatan

Supply Chain Operation Reference/(SCOR), maka dapat disimpulkan hal-hal

sebagai berikut:

1.

Penerapan Supply Chain Management (SCM) pada peketjaan, struktur
atas, khususnya pembesian, namun belum:sepenuhnya berjalan optimal
khsusunya pada’ aspek Deliver yang dipengaruhi oleh tahapan
sebelumnya. Proses SCM dimulai dari perencanaan material, pemilihan
pemasok, pengadaan, pengiriman, hingga pemasangan di lapangan.
Setiap tahapan tersebut didukung dengan koordinasi antar divisi serta
penggunaan dokumen teknis dan administratif yang relevan seperti shop
drawing, PO, surat jalan, invoice, dan sertifikat uji tarik. Koordinasi antar
pihak dalam rantai pasok dilakukan melalui pertemuan rutin antara
kontraktor, owner, konsultan, bagian procurement, dan tim lapangan. Hal
ini bertujuan untuk memastikan ketersediaan material sesuai jadwal dan
volume yang dibutuhkan, menghindari. risiko penumpukan atau
keterlambatan material.

Berdasarkan hasil analisis regresi linear berganda, ditemukan bahwa
variabel SCM (Plan, Source, Make, Deliver) berpengaruh secara simultan
terhadap kinerja waktu proyek. Berdasarkan hasil uji determinasi (R?),
diketahui bahwa variabel-variabel SCM (Plan, Source, Make, Deliver)
secara keseluruhan mampu.menjelaskan 42,9% variasidari kinerja waktu
proyek, sementara 57,1% sisanya“dipengaruhi oleh faktor lain di luar
variabel yang diteliti. Hasil dari uji F dengan nilai signifikansi 0,003 (<
0,05), artinya secara bersama-sama, keempat variabel memiliki pengaruh
terhadap kinerja waktu. Namun secara parsial (hasil uji T), tidak ada satu
pun variabel supply chain managemetn (plan, source, make, deliver) yang
berpengaruh secara signifikan karena nilai signifikansinya > 0,05. Meski

demikian, variabel Deliver memiliki pengaruh paling besar terhadap
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kinerja waktu dibandingkan variabel lainnya, dengan nilai signifikansi

0,123, yang paling mendekati ambang batas signifikansi.

5.2 Saran

Berdasarkan kesimpulan diatas, maka saran yang dapat diberikan

adalah sebagai berikut:

1.

Untuk mengatasi keterlambatan..material “di_lokasi proyek akibat
lambatnya approval. material dan keterlambatan pembayaran, disarankan
untuk mempercepat proses approval material dari jadwal yang telah
direncanakan atau pengajuan jauh dari hari deadline yang ditetapkan,
serta memperbaiki manajemen administrasi keuangan agar pembayaran
dapat dilakukan tepat waktu.

Sebagai hasil dari pemetaan proses Supply Chain Management
menggunakan model SCOR, maka disusunlah oleh penulis berupa tabel
alur proses supply chain management. Tabel tersebut tidak hanya
merepresentasikan proses kerja secara sistematis, tetapi juga dapat
dikembangkan lebih lanjut menjadi Standard Operating Procedure (SOP)
dalam manajemen rantai pasok pada proyck konstruksi. Penyusunan SOP
ini bertujuan untuk memberikan panduan teknis dan administratif bagi
seluruh pihak yang terlibat dalam pengelolaan material. Dengan adanya
SOP berbasis alur proses SCM ini, diharapkan proyek dapat menjalankan
sistem logistik secara lebih terstruktur, terkoordinasi, dan efisien, serta
meminimalkan risiko = keterlambatan .. pengiriman material yang
berdampak pada kinerja waktu proyek.

Optimalisast pengelolaan proses pengiriman (Deliver) perlu menjadi
perhatian utama, mengingat variabel ini memiliki pengaruh paling besar
terhadap kinerja waktu-proyek. Salah satu upaya.yang-dapat dilakukan
adalah dengan mengadakan evaluasi berkala terhadap jadwal pengiriman.
Agar penelitian selanjutnya dapat lebih berkembang, disarankan untuk
mengembangkan terhadap variabel bebas maupun indikatornya, serta
mempertimbangkan penggunaan metode analisis yang berbeda.
Pihak-pihak yang terlibat dalam proses konstruksi diharapkan dapat lebih

mengoptimalkan penerapan supply chain management, khususnya dalam
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proses penyediaan material, serta mempertimbangkan berbagai aspek
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yang dapat mendukung peningkatan kinerja waktu pelaksanaan proyek

konstruksi.

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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