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ABSTRAK 

Penggunaan forklift dalam operasional logistik dan pergudangan memiliki peran penting 

dalam efisiensi dan produktivitas. Terdapat dua jenis forklift yang umum digunakan, yaitu 

forklift elektrik dan forklift diesel. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan 

membandingkan biaya penggunaan antara forklift elektrik dan forklift diesel selama 3000 

jam pemakaian. Metode penelitian yang digunakan yaitu Total cost of ownership (TCO). 

Analisis biaya yang dilakukan mencakup biaya pembelian, biaya operasional, biaya 

perawatan, biaya energi dan nilai residu. Hasil penelitian menunjukkan bahwa forklift 

elektrik memiliki total biaya penggunaan yang lebih rendah selama 3000 jam yaitu sebesar 

Rp 142.806.125 dibandingkan dengan forklift diesel yang terbilang cukup besar yaitu 

sebesar Rp 323.919.000. Namun, biaya pembelian awal forklift elektrik lebih tinggi. Dalam 

jangka panjang, setelah 3000 jam pemakaian, forklift elektrik terbukti lebih ekonomis 

dibandingkan forklift diesel jika mempertimbangkan total biaya penggunaan. Selain itu, 

penggunaan forklift elektrik juga memiliki dampak lingkungan yang lebih rendah 

dibandingkan forklift diesel. Penelitian ini memberikan rekomendasi bagi perusahaan 

untuk mempertimbangkan penggunaan forklift elektrik sebagai alternatif yang lebih 

ekonomis dan ramah lingkungan dalam operasional logistik mereka. 

Kata Kunci : Forklift Elektrik, Forklift Diesel, Analisis Biaya, Efisiensi Energi, Dampak 

Lingkungan. 
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ABSTRACT 

The use of forklifts in logistics and warehousing operations plays a crucial role in efficiency 

and productivity. There are two commonly used types of forklifts : electric forklifts and 

diesel forklifts. This study aims to analyze and compare the cost of using electric forklifts 

versus diesel forklifts over 3,000 hours of operation. The research method employed is the 

Total Cost of Ownership (TCO) analysis. The cost analysis includes purchase costs, 

operational costs, maintenance costs, energy costs, and residual value. The results show 

that electric forklifts have a lower total cost of ownership over 3,000 hours, amounting to 

IDR 142,806,125 compared to diesel forklifts, which have a significantly higher cost of IDR 

323,919,000. However, the initial purchase cost of electric forklifts is higher. In the long 

term, after 3,000 hours of operation, electric forklifts prove to be more economical than 

diesel forklifts when considering total usage costs. Additionally, the use of electric forklifts 

has a lower environmental impact compared to diesel forklifts. This study provides 

recommendations for companies to consider electric forklifts as a more economical and 

environmentally friendly alternative for their logistics operations.Keywords : Electric 

Forklift, Diesel Forklift, Cost Analysis, Energy Efficiency, Environmental Impact. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar belakang  

Dalam industri logistik dan pergudangan, peran forklift sebagai alat 

angkut barang sangatlah vital. Forklift digunakan untuk memindahkan material 

dalam jumlah besar secara efisien dan cepat, sehingga menjadi salah satu 

elemen kunci dalam operasional harian perusahaan. Penggunaan forklift yang 

tepat dapat meningkatkan produktivitas dan menurunkan biaya operasional, 

namun sebaliknya, pemilihan forklift yang kurang sesuai dapat menyebabkan 

peningkatan biaya dan penurunan efisiensi.[1] 

Di pasar, terdapat dua jenis forklift yang umum digunakan, yaitu forklift 

elektrik dan forklift diesel. Masing-masing memiliki karakteristik, kelebihan, 

dan kekurangan tersendiri. Forklift elektrik dikenal lebih ramah lingkungan 

dan hemat energi, tetapi memiliki harga awal yang lebih tinggi. Sementara itu, 

forklift diesel lebih Tangguh dari sisi kapasitas beban kerjanya dan cocok di 

segala medan kerja seperti area yang menanjak atau di area yang tidak rata dan 

cocok untuk pekerjaan yang memerlukan pengangkutan beban yang berat, 

namun memiliki emisi yang lebih tinggi dan biaya operasional yang cenderung 

lebih besar.[2] 

Seiring dengan meningkatnya kesadaran akan pentingnya efisiensi 

biaya dan keberlanjutan lingkungan, banyak perusahaan mulai 

mempertimbangkan aspek biaya keseluruhan (Total cost of ownership) dalam 

menentukan pilihan jenis forklift yang akan digunakan. TCO meliputi seluruh 

biaya yang dikeluarkan selama masa pakai forklift, termasuk biaya pembelian, 

biaya operasional, biaya perawatan, biaya energi, serta nilai residu. 

Namun, hingga saat ini, belum banyak penelitian yang secara 

komprehensif membandingkan biaya penggunaan antara forklift elektrik dan 

forklift diesel dalam jangka waktu tertentu, misalnya 3000 jam pemakaian. 

Oleh karena itu, penelitian ini menjadi relevan dan penting untuk memberikan 
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informasi yang lebih mendalam dan berbasis data terkait perbandingan biaya 

penggunaan kedua jenis forklift tersebut. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan membandingkan biaya 

penggunaan forklift elektrik dan forklift diesel selama 3000 jam pemakaian 

dengan menggunakan pendekatan TCO. Hasil penelitian ini diharapkan dapat 

memberikan gambaran yang jelas bagi perusahaan dalam menentukan pilihan 

forklift yang lebih ekonomis dan sesuai dengan kebutuhan operasional mereka, 

serta turut berkontribusi dalam upaya pengurangan dampak lingkungan. 

1.2 Rumusan Masalah Penelitian 

 

Berdasarkan latar belakang yang telah disampaikan, terdapat beberapa 

permasalahan yang ingin dijawab melalui penelitian ini : 

1. Bagaimana perbandingan biaya penggunaan antara forklift elektrik dan 

forklift diesel selama 3.000 jam pemakaian? 

2. Apa saja komponen biaya yang paling signifikan mempengaruhi Total cost 

of ownership (TCO) pada forklift elektrik dan forklift diesel? 

3. Apakah penggunaan forklift elektrik lebih ekonomis dibandingkan dengan 

forklift diesel setelah 3.000 jam pemakaian, terutama dalam konteks dampak 

lingkungan dan efisiensi biaya keseluruhan? 

1.3. Pertanyaan Penelitian 

1. Bagaimana perbandingan biaya operasional antara forklift elektrik dan 

forklift diesel selama 3.000 jam pemakaian? 

2. Apa saja komponen biaya yang paling signifikan dalam mempengaruhi 

Total Cost of Ownership (TCO) pada forklift elektrik dan forklift diesel? 

3. Apakah forklift elektrik lebih ekonomis dibandingkan forklift diesel setelah 

3.000 jam pemakaian, terutama dalam konteks dampak lingkungan dan 

efisiensi biaya keseluruhan? 

1.4 Tujuan Penelitian 



3 
 

 
 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah disampaikan, tujuan dari 

penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Menganalisis dan membandingkan biaya penggunaan antara forklift 

elektrik dan forklift diesel selama 3.000 jam pemakaian. 

2. Mengidentifikasi dan menganalisis komponen biaya yang paling signifikan 

mempengaruhi Total cost of ownership (TCO) pada forklift elektrik dan 

forklift diesel. 

3. Menentukan apakah penggunaan forklift elektrik lebih ekonomis 

dibandingkan dengan forklift diesel setelah 3.000 jam pemakaian, terutama 

dalam konteks dampak lingkungan dan efisiensi biaya keseluruhan. 

1.5 Manfaat Penelitian 

 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat yang signifikan bagi 

berbagai pihak, antara lain : 

1. Bagi Akademisi dan Peneliti :  

a. Menyediakan data dan analisis yang dapat digunakan sebagai referensi untuk 

penelitian lebih lanjut dalam bidang manajemen operasional dan analisis biaya. 

b. Memberikan kontribusi pada pengembangan metodologi analisis 

perbandingan biaya dalam konteks peralatan industri. 

 c. Memperkaya literatur tentang efisiensi energi dan keberlanjutan dalam 

operasi logistik dan pergudangan. 

3. Bagi Masyarakat Umum :  

a. Meningkatkan pemahaman tentang efisiensi energi dan dampak lingkungan 

dari penggunaan forklift dalam operasi industri.  

b. Memberikan gambaran tentang upaya industri dalam mengurangi dampak 

lingkungan melalui pemilihan peralatan yang lebih efisien. 
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2. Bagi Perusahaan dan Industri :  

a. Memberikan informasi komprehensif untuk pengambilan keputusan dalam 

pemilihan jenis forklift yang akan digunakan dalam kurun waktu 1 tahun atau 

kurang lebih satu tahun paling efisien dari segi biaya.  

b. Membantu perusahaan dalam merencanakan dan mengoptimalkan anggaran 

operasional terkait penggunaan forklift.  

c. Meningkatkan pemahaman tentang struktur biaya jangka Panjang 

penggunaan forklift, memungkinkan perencanaan finansial yang lebih akurat. 

d. Mendukung strategi keberlanjutan perusahaan dengan mempertimbangkan 

aspek lingkungan dalam pemilihan alat operasional. 

1.6 Batasan Masalah 

 

Untuk memastikan penelitian ini tetap fokus dan dapat dilaksanakan secara 

efektif, beberapa batasan ditetapkan sebagai berikut : 

1. Jenis Forklift : Penelitian ini dibatasi pada perbandingan antara forklift 

elektrik dan forklift diesel dengan kapasitas angkut yang setara, yakni 3 ton. 

2. Periode Analisis : Analisis biaya dibatasi pada periode 3000 jam 

pemakaian, yang dianggap cukup representatif untuk menilai biaya jangka 

menengah. 

3. Lokasi Penelitian : Penelitian ini dilakukan dalam konteks operasional di 

Indonesia, dengan mempertimbangkan harga energi dan biaya tenaga kerja 

lokal. 

4. Jenis Industri : Fokus penelitian adalah pada penggunaan forklift di industri 

pergudangan, tidak mencakup penggunaan di pelabuhan atau konstruksi. 

5. Data Harga : Harga forklift, suku cadang, dan energi yang digunakan dalam 

analisis adalah harga yang berlaku pada saat penelitian dilakukan (tahun 

2024). 
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6. Aspek Teknis : Penelitian ini tidak mencakup analisis mendalam tentang 

aspek teknis atau performa mesin forklift. 

7. Metode Pembiayaan : Analisis biaya diasumsikan menggunakan metode 

pembelian langsung, tidak mempertimbangkan opsi sewa atau leasing. 

8. Sampel : Data operasional yang digunakan dalam penelitian ini diambil 

dari sampel perusahaan yang representatif, namun tidak mencakup seluruh 

variasi kondisi operasional yang mungkin ada. 

1.7 Sistematika Penulisan 

Skripsi ini disusun dalam lima bab dengan sistematika sebagai berikut : 

BAB I : PENDAHULUAN Bab ini berisi latar belakang masalah, rumusan 

masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, batasan penelitian, dan 

sistematika penulisan. Bab ini memberikan gambaran umum tentang penelitian 

yang akan dilakukan. 

BAB II : TINJAUAN PUSTAKA Bab ini menyajikan landasan teori yang 

relevan dengan topik penelitian, termasuk konsep dasar forklift, jenis-jenis 

forklift, aspek ekonomi penggunaan forklift, metode analisis biaya, dan 

penelitian terdahulu yang terkait. Bab ini juga akan membahas kerangka 

pemikiran yang mendasari penelitian ini. 

BAB III : METODOLOGI PENELITIAN Bab ini menjelaskan metode 

penelitian yang digunakan, termasuk jenis penelitian, sumber data, metode 

pengumpulan data, variabel penelitian, dan teknik analisis data. Bab ini juga 

akan menjelaskan tahapan-tahapan penelitian secara rinci. 

BAB IV : HASIL DAN PEMBAHASAN Bab ini menyajikan hasil analisis data 

dan pembahasannya. Hasil perbandingan biaya antara forklift elektrik dan diesel 

akan diuraikan secara komprehensif, disertai dengan analisis faktor-faktor yang 

mempengaruhi struktur biaya. Bab ini juga akan membahas implikasi temuan 

penelitian terhadap pengambilan keputusan dalam pemilihan jenis forklift. 
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BAB V : KESIMPULAN DAN SARAN Bab ini berisi kesimpulan dari hasil 

penelitian yang menjawab rumusan masalah dan tujuan penelitian. Selain itu, 

bab ini juga akan memberikan saran-saran praktis bagi industri dan rekomendasi 

untuk penelitian selanjutnya. 

DAFTAR PUSTAKA Bagian ini mencantumkan semua referensi yang 

digunakan dalam penelitian ini, termasuk buku, jurnal ilmiah, laporan industri, 

dan sumber-sumber lain yang relevan. 

LAMPIRAN Bagian ini berisi data pendukung, perhitungan detail, dan 

informasi tambahan yang relevan dengan penelitian namun terlalu rinci untuk 

dimasukkan dalam bab utama. 

Sistematika ini disusun untuk memastikan bahwa skripsi ini disajikan secara 

logis dan terstruktur, memudahkan pembaca dalam memahami alur penelitian 

dan temuan-temuan utamanya. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan analisis yang dilakukan dalam penelitian ini, dapat ditarik 

beberapa kesimpulan utama : 

1. Total cost of ownership (TCO) forklift elektrik lebih rendah dibandingkan 

forklift diesel untuk periode penggunaan 3000 jam :  

 TCO Forklift Elektrik : Rp 142.806.125 

 TCO Forklift Diesel : Rp 323.919.000 

2. Komponen biaya yang paling signifikan mempengaruhi TCO pada forklift 

elektrik adalah biaya awal pembelian saja namun perlu diketahui bahwa 

penelitiann ini hanya menghitung TCO selama 3000 jam atau setara dengan 

satu tahun yang mana kedepannya forklift elektrik memiliki baterai jenis 

Lithium-ion yang tidak dapat diperbaiki atau ketika sudah rusak harus 

dilakukan penggantian yang cenderung besaryang mana dapat 

mempengaruhi TCO pada forklift elektrik di kemudian hari, sedangkan 

pada forklift diesel, biaya bahan bakar merupakan komponen biaya terbesar 

yang mempengaruhi TCO. Biaya perawatan juga lebih tinggi pada forklift 

diesel karena mesin pembakaran internal memerlukan pemeliharaan yang 

lebih sering dan kompleks dibandingkan dengan sistem listrik pada forklift 

elektrik. 

3. Komponen biaya yang paling signifikan mempengaruhi TCO pada forklift 

elektrik adalah biaya awal pembelian saja namun perlu diketahui bahwa 

penelitiann ini hanya menghitung TCO selama 3000 jam atau setara dengan 

satu tahun yang mana kedepannya forklift elektrik memiliki baterai jenis 

Lithium-ion yang tidak dapat diperbaiki atau ketika sudah rusak harus 

dilakukan penggantian yang cenderung besaryang mana dapat 

mempengaruhi TCO pada forklift elektrik di kemudian hari, sedangkan 

pada forklift diesel, biaya bahan bakar merupakan komponen biaya terbesar 
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yang mempengaruhi TCO. Biaya perawatan juga lebih tinggi pada forklift 

diesel karena mesin pembakaran internal memerlukan pemeliharaan yang 

lebih sering dan kompleks dibandingkan dengan sistem listrik pada forklift 

elektrik. 

Faktor utama yang menyebabkan perbedaan TCO :  

a. Biaya operasional forklift elektrik jauh lebih rendah karena efisiensi 

energi yang lebih tinggi dan harga listrik yang lebih murah 

dibandingkan bahan bakar diesel. 

b. Biaya pemeliharaan forklift elektrik lebih rendah karena memiliki 

komponen mekanis yang lebih sedikit. 

Meskipun biaya awal (harga pembelian) forklift elektrik lebih tinggi, 

penghematan biaya operasional dan pemeliharaan mengkompensasi 

perbedaan ini dalam jangka panjang.  

Forklift elektrik memiliki nilai residu yang lebih tinggi setelah periode 

penggunaan, yang berkontribusi pada TCO yang lebih rendah. 

Dari segi lingkungan, forklift elektrik lebih unggul karena tidak 

menghasilkan emisi langsung selama operasi. 

Berdasarkan analisis Total cost of ownership (TCO), forklift elektrik 

dengan kapasitas 3 ton menawarkan biaya total yang lebih rendah 

dibandingkan dengan forklift diesel setelah penggunaan 3000 jam. Biaya 

energi yang lebih murah, biaya pemeliharaan yang lebih rendah, dan nilai 

residu yang lebih tinggi menjadikan forklift elektrik sebagai pilihan yang 

lebih ekonomis dan berkelanjutan untuk banyak aplikasi industri. Namun, 

pemilihan jenis forklift harus tetap mempertimbangkan kebutuhan 

operasional spesifik perusahaan serta kondisi lingkungan tempat forklift 

akan digunakan. 
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5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian, berikut adalah beberapa saran untuk pertimbangan : 

 1. Evaluasi Kebutuhan Operasional : 

     Perusahaan disarankan untuk mengevaluasi secara mendalam kebutuhan 

operasional mereka, termasuk intensitas penggunaan dan lingkungan kerja, 

sebelum memilih jenis forklift. 

 2. Analisis Jangka Panjang : 

    Lakukan analisis TCO untuk periode yang lebih panjang (misalnya 5-10 

tahun) untuk mendapatkan gambaran yang lebih komprehensif tentang biaya 

kepemilikan jangka panjang. 

3. Pertimbangan Faktor Non-Finansial : 

   - Masukkan faktor-faktor seperti dampak lingkungan, keselamatan kerja, 

dan kenyamanan operator dalam proses pengambilan keputusan. 

4. Diversifikasi Armada : 

   - Pertimbangkan untuk memiliki kombinasi forklift elektrik dan diesel 

untuk mengoptimalkan efisiensi operasional dan biaya. 

5. Pemantauan Teknologi : 

   - Tetap update dengan perkembangan teknologi forklift, terutama dalam hal 

efisiensi baterai dan pengurangan biaya produksi forklift elektrik. 

6. Analisis Sensitivitas Berkala : 

   - Lakukan analisis sensitivitas secara berkala terhadap perubahan harga 

energi dan pola penggunaan untuk menyesuaikan strategi armada. 

7. Investasi Infrastruktur : 

   - Jika memilih forklift elektrik, pertimbangkan investasi dalam infrastruktur 

pengisian daya yang efisien untuk mengoptimalkan penggunaan. 

8. Pelatihan dan Pemeliharaan : 

   - Investasikan dalam pelatihan operator dan program pemeliharaan 

preventif untuk memaksimalkan efisiensi dan umur pakai forklift. 

9. Evaluasi Kebijakan Lingkungan : 

   - Pertimbangkan kebijakan lingkungan perusahaan dan potensi regulasi 

masa depan dalam pemilihan jenis forklift. 
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10. Penelitian Lanjutan : 

    - Lakukan penelitian lebih lanjut dengan data aktual penggunaan dan 

pemeliharaan untuk meningkatkan akurasi analisis biaya. 

Dengan mempertimbangkan kesimpulan dan saran ini, perusahaan dapat 

membuat keputusan yang lebih informasi dan strategis dalam pemilihan dan 

pengelolaan armada forklift mereka. 

11. Baterai Cadangan 

 Memiliki baterai cadangan untuk forklift elektrik sangat penting 

karena dapat mengurangi waktu henti operasional, memastikan kontinuitas 

pekerjaan, dan meningkatkan efisiensi penggunaan forklift, terutama dalam 

lingkungan kerja dengan intensitas tinggi. 
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