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Abstrak 

 

Plant monitoring menjadi elemen krusial dalam industri modern untuk memastikan kelancaran 

proses produksi yang efisien, aman, dan sesuai standar kualitas. Di site Batamindo, sistem 

monitoring sebelumnya menggunakan aplikasi Panel Master yang memiliki keterbatasan 

dalam pengumpulan data, tidak mendukung integrasi teknologi IoT, serta kurang optimal untuk 

pengambilan keputusan secara real-time. Permasalahan ini memengaruhi efisiensi operasional 

dan pengelolaan pembangkit di kawasan industri dengan proses produksi yang kompleks. 

Sebagai solusi, upgrade sistem monitoring berbasis teknologi SCADA Haiwell CloudBox 

berbasis IoT diusulkan. Teknologi ini memungkinkan pengumpulan, pengolahan, dan analisis 

data secara real-time. Dengan penerapan sistem ini, diharapkan tercapai peningkatan efisiensi 

pengelolaan, pengurangan downtime, serta respons yang lebih cepat dan akurat terhadap 

potensi masalah. Sistem ini juga memungkinkan pemantauan jarak jauh, sehingga manajemen 

di kantor pusat Jakarta dapat mengawasi operasional pembangkit secara lebih modern dan 

responsif. Penelitian ini dilakukan untuk mengintegrasikan sistem plant monitoring 

menggunakan Haiwell Cloud berbasis IoT. 

 

Kata kunci: Plant Monitoring, Haiwell Cloud, SCADA, Real-time, Downtime 
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Abstract 

 

Plant monitoring is a crucial element in modern industries to ensure smooth production 

processes that are efficient, safe, and meet quality standards. At the Batamindo site, the 

previous monitoring system used the Panel Master application, which had limitations in data 

collection, lacked IoT technology integration, and was suboptimal for real-time decision-

making. These issues affected operational efficiency and plant management in an industrial 

area with complex production processes. As a solution, an upgrade to the monitoring system 

based on SCADA Haiwell CloudBox with IoT technology has been proposed. This technology 

enables real-time data collection, processing, and analysis. With the implementation of this 

system, improvements in plant management efficiency, reduced downtime, and faster and more 

accurate responses to potential issues are expected. This system also allows for remote 

monitoring, enabling management at the Jakarta headquarters to oversee plant operations in 

a more modern and responsive manner. This research aims to integrate the plant monitoring 

system using Haiwell Cloud with IoT technology. 
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BAB 1  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Di era industri modern, plant monitoring menjadi hal yang sangat penting untuk 

menjaga kelancaran produksi agar tetap efisien, aman, dan sesuai dengan standar kualitas 

yang ditetapkan. Dengan adanya plant monitoring, perusahaan dapat memantau kondisi 

operasional secara menyeluruh, mengidentifikasi potensi masalah lebih awal, dan segera 

melakukan tindakan perbaikan yang diperlukan, sehingga keberlangsungan bisnis tetap 

terjamin. Sistem monitoring yang digunakan di site Batamindo sebelumnya menggunakan 

aplikasi Panel Master, dinilai belum mampu memenuhi kebutuhan pengambilan keputusan 

secara real-time. Fitur pengumpulan data yang terbatas, tidak mendukung integrasi teknologi 

IoT menjadi tantangan utama. Akibatnya, sulit bagi perusahaan untuk menjaga efisiensi 

operasional dan mencegah terjadinya gangguan produksi[1]. 

Keterbatasan ini menghambat pemantauan secara real-time dan aksesbilitas data dari 

jarak jauh, hal inilah yang membuat sistem monitoring tersebut masih kurang sempurna. 

Permasalahan ini terjadi di area pembangkit Batamindo, sebuah kawasan industri yang 

memiliki proses produksi kompleks dan membutuhkan pengelolaan sistem yang baik dan 

handal. Semakin kompleksnya proses produksi dan kebutuhan akan sistem yang dapat 

memberikan akses data secara remote dan berbasis IoT membuat keterbatasan sistem 

monitoring semakin terasa. Hal ini berdampak kepada manajer operasional dan teknisi yang 

membutuhkan informasi akurat dan terkini untuk membuat keputusan[2]. 

 Oleh karena itu, solusi yang diajukan dengan melakukan upgrade sistem monitoring 

dengan memanfaatkan teknologi SCADA Haiwell CloudBox berbasis IoT. Teknologi ini 

memungkinkan pengumpulan, pengolahan, pemantauan jarak jauh dan analisis data secara 

real-time, dengan kemampuan integrasi yang lebih baik dan akses remote melalui cloud. 

Dengan penerapan sistem ini, diharapkan dapat meningkatkan efisiensi pengelolaan 

pembangkit serta mendukung pengambilan keputusan yang lebih cepat dan tepat. Sehingga 

pembaruan yang dilakukan pada sistem, menjadi lebih modern, responsif, dan sesuai dengan 

kebutuhan industri yang terus berkembang. Sistem ini dapat diakses secara online melalui 

teknologi IoT, memungkinkan para pengelola atau manajemen pembangkit yang berada di 

kantor pusat Jakarta untuk memantau operasi pembangkit di lokasi Batamindo secara lebih 

cepat dan akurat. Penerapan SCADA Haiwell CloudBox ini juga diharapkan akan 

meningkatkan efisiensi operasional, mengurangi downtime, dan meningkatkan respons 
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terhadap masalah yang mungkin terjadi dalam pembangkit tersebut. Penulisan ini bertujuan 

untuk mengupgrade sistem plant monitoring menggunakan SCADA berbasis IoT sebagai 

media monitoring.[3] 

1.2 Rumusan Masalah 

Perumusan masalah yang dapat diangkat dari laporan upgrade modifikasi sistem plant 

monitoring menggunakan Scada Haiwell Cloudbox berbasis IoT di site Batamindo, sebagai 

berikut: 

1. Bagaimana hasil upgrade sistem plant monitoring dengan menggunakan Haiwell 

Cloud berbasis IoT ? 

2. Apa saja kendala yang dihadapi pada sistem plant monitoring versi lama (Panel 

Master)? 

1.3 Tujuan Praktik Kerja Lapangan 

Tujuan penyelesaian laporan praktik kerja lapangan ini adalah mengupgrade dan 

memodifikasi sistem plant monitoring menggunakan Haiwell Cloud dengan cara 

mengintegrasikan sistem Scada menggunakan Internet of Things (IoT) agar dapat dipantau 

secara jarak jauh dengan kondisi real-time dimana saja dan kapan pun, hal ini dapat 

mendukung analisis data secara terpusat dan meningkatkan efisiensi pembangkit. Dan 

menyajikan data ke dalam visualisasi Dashboard, SLD, Trending, dan Alarm sehingga lebih 

bersifat informatif, interaktif, dan variatif. Kemudian mengetahui kendala yang terjadi pada 

sistem plant monitoring versi Panel Master yang performanya mengalami penurunan seiring 

berjalannya waktu, hanya dapat diakses secara lokal atau pada saat di area pembangkit saja, 

dan hanya menampilkan 6 mesin yang terlihat di SLD. 

1.4 Waktu Praktik Kerja Lapangan 

Tempat pelaksanaan kegiatan Praktik Kerja Lapangan dilakukan di PT. MAXPOWER 

Indonesia yang berlokasi di Jl. Gaharu No.107-102, Muka Kuning, Kec. Sei Beduk, Kota 

Batam, Kepulauan Riau 29433. Sedangkan untuk waktu pelaksanaan Praktik Kerja 

Lapangan adalah sebagai berikut : 

Tanggal Pelaksanaan Hari Kegiatan Waktu Kegiatan 

1 September 2024 s/d 31 

Desember 2024 

Senin – Kamis 07.30 – 17.00 WIB 

Jumat 07.30 – 17.00 WIB 

Tabel 1.1 Waktu Pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan 
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1.5 Metode Penelitian 

Penulis melewati beberapa tahapan pengumpulan data selama pembuatan laporan 

kerja praktik ini, yang mencakup: 

a. Metode Studi Literatur 

Pengumpulan data melalui referensi buku dan skematis, serta sumber dari luar seperti 

buku referensi perkuliahan atau jurnal penelitian Online. 

b. Metode Bimbingan 

Metode ini digunakan untuk mendapatkan bimbingan dan pengarahan dari mentor 

dalam menyusun laporan kerja praktik secara menyeluruh, serta prosedur pendukung 

lainnya. 

c. Metode Wawancara 

Pengumpulan data dengan menanyakan langsung kepada pembimbing lapangan, 

teknisi dan operator. 
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BAB 5  

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan pembahasan dari hasil penelitian yang telah dilakukan terhadap sistem 

Scada Haiwell Cloud kesimpulan yang didapat sebagai berikut: 

1. Upgrade sistem monitoring yang sebelumnya menggunakan Master Control Panel 

diganti menggunakan Scada Haiwell, sistem lama dimodifikasi agar dapat 

terintegrasi dengan perangkat baru, seperti Haiwell Cloudbox dan dapat terintegrasi 

dengan IoT. 

2. Selain itu, dari segi gambar SLD juga di modifikasi menjadi sekali tampilan dari 

engine satu hingga sembilan. Haiwell Cloud dapat dipantau secara jarak jauh. 

3. Waktu yang dibutuhkan untuk mengakses parameter yang tersedia di Haiwell Cloud 

selama 0,617 menit, tergantung kekuatan sinyal yang tersedia. 

4. Panel Master menghadapi berbagai kendala yang menghambat efisiensi 

operasionalnya. Masalah utama meliputi performa yang menurun akibat usia 

penggunaan yang sudah mencapai 10 tahun, respons lambat saat menangani banyak 

perangkat atau data secara bersamaan. Selain itu, konektivitasnya hanya dapat 

diakses secara lokal tanpa kemampuan pemantauan jarak jauh, yang menjadi 

kebutuhan penting saat ini. 

5.2 Saran 

1. Perlu dilakukan peningkatan pada jaringan komunikasi untuk memastikan bahwa 

seluruh perangkat IoT dapat terhubung tanpa gangguan, terutama di area dengan 

cakupan sinyal rendah. 

2. Evaluasi berkala terhadap performa sistem sangat penting untuk memastikan bahwa 

perangkat dan teknologi yang digunakan tetap relevan dengan kebutuhan 

operasional. 

3. Integrasi dengan sensor tambahan untuk mendeteksi beban kerja mesin dapat 

membantu mengoptimalkan waktu operasional dan mencegah downtime yang tidak 

terduga. 
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