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Analisis Rasio Keuangan pada PT Telekomunikasi Indonesia Tbk Tahun 

2019 - 2023 

 

Iffatun Nisa 

Program Studi Akuntansi Keuangan Terapan 

 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan kinerja keuangan pada PT 

Telekomunikasi Indonesia Tbk dan juga sebagai strategi untuk perusahaan dalam 

pengambilan keputusan pada periode berikutnya. Analisis kinerja perusahaan 

dilakukan dengan menggunakan rasio keuangan yang terdiri dari rasio likuiditas, 

rasio solvabilitas, rasio aktivitas, dan rasio profitabilitas.  Jenis Penilitian ini adalah 

penelitian kualitatif deskriptif dengan teknik pengumpulan data dokumentasi. Data 

yang digunakan dalam penelitian ini berupa laporan keuangan PT Telekomunikasi 

Indonesia Tbk pada tahun 2019 sampai dengan tahun 2023.  Hasil Penelitian ini 

menunjukkan bahwa kinerja keuangan PT Telekomunikasi Indonesia Tbk pada 

tahun 2019 sampai 2023 berdasarkan rasio keuangan didapatkan PT 

Telekomunikasi Indonesia Tbk kurang maksimal dalam mengelola manajemen nya 

dilihat dari beberapa rasio masih banyak rasio yang dibawah standar industri, dan 

dilihat dari stabilitas perusahaan dalam menjaga efektifiasnya perusahaan dinilai 

kurang stabil, dikarenakan pada rasio-rasio yang dihitung sering terjadi fluktuasi 

dan degradasi. 

 

Kata Kunci: Kinerja Keuangan, Rasio Keuangan, Likuiditas, Solvabilitas, 

Aktivitas, Profitabilitas, PT Telekomunikasi Indonesia Tbk. 
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Analysis of Financial Ratio at PT Telekomunikasi Indonesia Tbk year 2019- 

2023 

 

Iffatun Nisa 

Bachelor of Applied Financial Accounting Study Program 

 

ABSTRACT 

 

This study aims to describe the financial performance of PT Telekomunikasi 

Indonesia Tbk and also as a strategy for the company in making decisions in the 

next period. Company performance analysis is carried out using financial ratios 

consisting of liquidity ratios, solvency ratios, activity ratios and profitability ratios.  

This type of research is descriptive qualitative research with documentation data 

collection techniques. The data used in this research are the financial reports of PT 

Telekomunikasi Indonesia Tbk from 2019 to 2023. The results of this research show 

that the financial performance of PT Telekomunikasi Indonesia Tbk from 2019 to 

2023 based on financial ratios, it was found that PT Telekomunikasi Indonesia Tbk 

was less than optimal in managing management. Judging from several ratios, there 

are still many ratios that are below industry standards, and judging from the 

company's stability in maintaining its effectiveness, the company is considered less 

stable, because the calculated ratios often experience fluctuations and degradation. 

 

Keyword: Financial Performance, Financial Ratio, Liquidity, Solvency, Activity, 

Profitability, PT Telekomunikasi Indonesia Tbk
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Dalam suatu perusahaan memerlukan laporan keuangan untuk mengetahui 

keadaan keuangan bagi mereka yang memiliki kepentingan akan perkembangan 

perusahaan. Laporan keuangan itu sendiri terdiri dari Laporan Laba Rugi, 

Neraca dan laporan-laporan keuangan lainnya. Dengan menganalisis laporan 

laba ruginya dapat diketahui tentang perkembangan dan hasil dari suatu 

perusahaan, sedangkan menganalisis terhadap pos-pos neraca dapat diketahui 

gambaran tentang posisi keuangan. 

Awalnya laporan keuangan hanya digunakan sebagai alat penguji dari 

pekerjaan bagian akuntansi, tetapi saat ini laporan keuangan juga digunakan 

sebagai penentu atau penilaian posisi keuangan perusahaan tersebut, hasil dari 

analisa digunakan untuk mengambil keputusan bagi pihak-pihak yang 

berkepentingan seperti para pemilik perusahaan, manager, kreditur, bankers, 

investor, dan pihak-pihak lain yang membutuhkan laporan keuangan tersebut. 

PT Telekomunikasi Indonseia Tbk merupakan salah satu perusahaan 

informasi yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia dimana perusahaan memiliki 

kewajiban untuk melaporkan kegiatan kinerja keuangan kepada pihak-pihak 

yang berkepentingan salah satunya para pemegang saham, dengan laporan 

keuangan yang transparan juga akurat merupakan hal penting sebagai bahan 

evaluasi kinerja operasional, kesehatan keuangan dan pengetahuan tentang 

bagaimana Telkom beroperasi dalam industri khususnya dibidang 

telekomunikasi yang sangat kompetitif. 

Perusahaan telekomunikasi merupakan wahana pertukaran informasi yang 

dibutuhkan agar lebih diperhatikan kualitasnya, yang utama dari aspek jasa. 

Bisnis ini merupakan bisnis yang dinamis, strategi dan sebagai pelopor dalam 

ekspansi global, hal ini terjadi baik dari perusahaan swasta maupun perusahaan 

milik negara dalam konteks aliansi strategi di negara maju ataupun ekspansi di 

negara berkembang, setiap usaha yang ingin bertahan dan berkembang harus 

mampu dengan baik mengoperasikan perusahaan. Karenanya diperlukan 
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informasi banyak hal, salah satunya laporan keuangan, dengan adanya laporan 

dapat menilai ketepatan, kecakapan, serta kemampuan perusahaan dalam 

menjalankan bisnisnya. 

Salah satu alat untuk menganalisi laporan keuangan perusahaan bisa 

menggunakan rasio keuangan, dengan analisi ini dapat diketahui maksud dari 

angka-angka yang tercantum dalam laporan sehinggan berguna bagi 

penggunanya. Analisis ini juga berguna untuk mengetahu capai capaian yang 

didapat oleh perusahaan dari setiap tahunnya yang digunakan untuk menilai 

kinerja keuangan. Analisis rasio keuangan sendiri dapat dimulai dari laporan 

posisi keuangan,perhitungan laba rugi serta arus kas. Mengingat pentingnya 

laporan ini harus bersifat yang mengakomodasikan kepentingan internal 

ataupun eksternal.  

Dengan dilakukannya analisis rasio keuangan, dapat menggambarkan apa 

saja yang berubah pada laporan keuangan, naik atau turunnya kinerja keuangan. 

Analisis rasio keuangan yang digunakan biasanya yaitu, rasio likuiditas, rasio 

solvabilitas, rasio aktivitas, dan rasio profitabilitas. Analisis rasio likuiditas 

merupakan rasio yang menggambarkan kesanggupan perusahaan dalam 

membayar liabilitas jangka pendeknya tepat waktu. Rasio ini dipakai sebagai 

alat informasi guna meningkatkan manajemennya. Rasio likuiditas juga 

memiliki pengaruh kredibilitas perusahaan dan memilik peran penting dalam 

menjaga stabilitas keuangan perusahaan, perusahaan dinilai sehat apabila rasio 

likuiditas baik, semakin likuid perusahaan maka semakin baik pula 

kesanggupan perusahaan dalam membayar utang jangka pendek, rasio ini 

umumnya terbagi dua yaitu rasio lancar dan rasio cepat. 

Analisis rasio solvabilitas merupakan rasio yang dapat menggambarkan 

kesanggupan perusahaan dalam membayar seluruh liabilitasnya, baik jangka 

pendek ataupun jangka panjang, rasio yang digunakan perusahaan umumnya 

ialah Debt to Assets Rasio dan Debt to Equity Ratio. Rasio ini sebagai alat ukur 

berapa banyak aset perusahaan yang dibiayai oleh kewajiban, rasio solvabilitas 

juga membantu perusahaan untuk menghindari kemungkinan buruk yang terjadi 

dimasa yang akan dating ketika perusahaan ingin melakukan pembayaran atas 

pinjaman yang telah diberikan. 
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Analisis rasio aktivitas merupakan alat ukur perusahaan untuk menilai 

efisiensi perusahaan dalam memakai sumber daya guna menghasilkan 

penjualan ataupun pendapatan dalam kegiatan sehari-hari perusahaan, rasio 

aktivitas yang peneliti analisis yaitu Total Assets Turnover dan Account 

Receivable Turnover. Sedangkan, Analisis rasio profitabilitas merupakan rasio 

yang digunakan perusahaan dalam memperoleh laba, dan melihat keefektifan 

kinerja manajemen dalam perusahaan pada suatu periode. Jenis rasio 

profitabilitas yang digunakan adalah Return On Assets , Return On Equity , dan 

Net Profit Margins. Jika perusahaan dinilai tidak mampu mengelola aset yang 

dimilikinya maka perusahaan sulit untuk menghasilkan laba dan 

keuntungannya. 

Dalam penelitian yang dilakukan oleh Muhammad Amri (2018) tentang 

Analisi Kinerja Keuangan untuk menilai Kinerja Keuangan Pada PT Incipna 

Indonesia dengan menggunakan rasio keuangan maka dapat diketahui baik dan 

buruknya kinerja keuangan perusahaan. Informasi tersebut digunakan untuk 

bahan pertimbangan dalam mengambil keputusan, baik pihak internal maupun 

eksternal. Sama halnya dengan penelitian Munawir (2018) tentang Analisis 

Kinerja Keuangan Perusahaan dengan Menggunakan Rasio Keuangan pada PT 

Media Fajar Makasar maka dapat diketahui fluktuasi atau tidak stabil dan juga 

peningkatan yang terjadi setelah dianalisis menggunakan rasio keuangan, 

informasi ini sangat berguna bagi pihak-pihak yang berkepentingan. 

Dari peniliti terdahulu dapat dilihat bahwa rasio keuangan merupakan salah 

satu teknik analisis keuangan yang dapat digunakan sebagai alat untuk menilai 

kinerja suatu perusahaan baik dari segi kewajiban jangka pendek, ekuitas dan 

efisiensi aset, profit atau laba rugi perusahaan, sehingga memudahkan dalam 

mengambil kebijakan dan juga keputusan dengan baik bagi perusahaan.  

Menjaga kinerja keuangan tetap stabil merupakan hal penting bagi 

perusahaan, apabila kinerja keuangan mengalami penurunan berakibat pada 

kesulitan membiayai operasional hal ini berdampak pada penjualan. Jika 

penjualan menurun maka laba pun menurun, jika hal ini berlanjut maka 

kebangkrutan perusahaan tidak dapat dielakkan. Peningkatan kinerja keuangan 

dapat dilalui dengan mengoptimalkan terhadap ekfektifitas dalam pencapaian 
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nilai, jika nilai perusahaan meningkat dapat memberikan dampak terciptanya 

perusahaan dalam memenuhi kesejahteran berbagai pihak. 

Berdasarkan landasan diatas, maka perlu dilakukan penilitian untuk 

menganalisi laporan keuangan pada perusahaan, dalam hal ini penulis 

bermaksud untuk penelitian sehubung dengan penulisan skripsi dengan judul 

“Analisis Rasio Keuangan pada PT Telekomunikasi Indonesia Tbk tahun 2019-

2023” 

1.2 Rumusan Masalah 

Dari latar belakang diatas dapat diketahui bahwa menilai kinerja keuangan 

suatu perusahaan tidak hanya berdasarkan dari laporan keuangan yang ada, 

seperti laba/rugi dan posisi keuangan, namun penting bagi suatu perusahaan 

untuk menilai kinerja keuangan lebih mendalam dengan menggunakan salah 

satu metode analisis yaitu analisis rasio keuangan seperti rasio likuiditas, rasio 

solvabilitas, rasio aktivitas, dan rasio profitabilitas. Analisis rasio ini digunakan 

peneliti untuk menilai kinerja keuangan PT Telekomunikasi Indonesia Tbk pada 

tahun 2019-2023. Penelitian ini penting untuk menilite kinerja keuangan 

sebagai bahan evaluasi bagi perusahaan dan sebagai sarana informasi bagi 

pihak-pihak yang berkepentingan  

1.3 Pertanyaan Penelitian 

Sehubungan dengan tujuan penelitian, maka penulis membuat pertanyaan 

penelitian, yaitu sebagai berikut : 

1. Bagaimana kinerja keuangan PT Telekomunikasi Indonesia Tbk pada 

tahun 2019-2023 secara keseluruhan setelah dilakukan analisis rasio 

keuangan  ? 

2. Bagaimana kinerja keuangan PT Telekomunikasi Indonesia Tbk pada 

tahun 2019-2023 berdasarkan rasio likuiditas nya ? 

3. Bagaimana kinerja keuangan PT Telekomunikasi Indonesia Tbk pada 

tahun 2019-2023 berdasarkan rasio solvabilitas nya ? 

4. Bagaimana kinerja keuangan PT Telekomunikasi Indonesia Tbk pada 

tahun 2019-2023 berdasarkan rasio aktivitas nya ? 
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5. Bagaimana kinerja keuangan PT Telekomunikasi Indonesia Tbk pada 

tahun 2019-2023 berdasarkan rasio profitabilitas nya ? 

1.4 Tujuan Penelitian 

Sehubungan dengan perumusan masalah, maka tujuan penelitian ini yaitu : 

1. Menganalisis dan menjelaskan kinerja keuangan PT Telekomunikasi 

Indonesia Tbk pada tahun 2019-2023 dengan rasio keuangan. 

2. Menjelaskan kinerja keuangan PT Telekomunikasi Indonesia Tbk pada 

tahun 2019-2023 berdasarkan analisis rasio likuiditas. 

3. Menjelaskan kinerja keuangan PT Telekomunikasi Indonesia Tbk pada 

tahun 2019-2023 berdasarkan analisis rasio solvabilitas. 

4. Menjelaskan kinerja keuangan PT Telekomunikasi Indonesia Tbk  pada 

tahun 2019-2023 berdasarkan analisis rasio aktivitas. 

5. Menjelaskan kinerja keuangan PT Telekomunikasi Indonesia Tbk pada 

tahun 2019-2023 berdasarkan analisis rasio profitabilitas. 

1.5 Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Teoritis. 

Menambah referensi informasi untuk menilai kinerja keuangan 

setelah dilakukan analisis laporan keuangan menggunakan rasio pada PT 

Telekomunikasi Indonesia Tbk maupun pada industri sejenis. 

2. Manfaat Praktis 

Diharapkan penelitian ini dapat menjadi tulisan tambahan bagi para 

peneliti yang akan datang yang mengkaji analisis laporan keuangan sebagai 

alat pengukur kinerja keuangan suatu perusahaan. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

 Dari hasil penelitian yang telah selesai dilaksanakan dan telah menganalisis 

serta menguraikan, maka kesimpulan dari berbagai perhitungan rasio yaitu : 

1. Dilihat dar hasil rasio keungan yang telah dihitung kinerjan keuangan 

menunjukkan bahwa PT Telekomunikasi Indonesia Tbk kurang 

maksimal dalam mengelola manajemen nya dilihat dari beberapa rasio 

masih banyak rasio yang dibawah standar industri, dan dilihat dari 

stabilitas perusahaan dalam menjaga efektifiasnya perusahaan dinilai 

kurang stabil, dikarenakan pada rasio-rasio yang dihitung sering terjadi 

fluktuasi dan degradasi. 

2. Pada Rasio Likuiditas PT Telekomunikasi Indonesia Tbk pada tahun 

2019-2023 terjadi fluktuasi, jika dilihat dari current ratio standar 

industri 1,5-3 kali, pada rasio ini dapat dikatakan bahwa perusahaan 

belum mampu dalam membayar hutang lancarnya dimana nilai hutang 

lebih besar dibandingkan dengan nilai aktiva lancarnya, sama halnya 

jika dilihat dari quick ratio 

3. Rasio Solvabilitas PT Telekomunikasi Indonesia Tbk pada tahun 2019-

2023 juga mengalami fluktuasi, jika dilihat dari DAR Perusahaan dalam 

keadaan baik karena hasil dari perhitungannya berada diatas standar 

industri yaitu 35% , sedangkan pada DER perusahaan dinilai masih 

cukup baik pada tahun 2019 dan 2023 dikarenakan jumlah liabilitas 

lebih kecil dibanding dengan jumlah ekuitas, namun pada tahun 2020 

DER dalam posisi kurang baik dimana jumlah modal lebih kecil 

dibanding dengan kewajibannya, standar industrinya 90%.  

4. Rasio Aktivitas PT Telekomunikasi Indonesia Tbk pada tahun 2019-

2023 menurut TATO perusahaan menunjukkan kurang maksimalnya 

manajemen dalam mengelola aset karena jumlah aset meningkat cukup 

signifikan tetapi penjualan hanya meningkat sedikit standar industrinya 
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2 kali, sedangkan dilihat dari ARTO perusahaan juga dalam keadaan 

kurang baik karena kurang maksimalnya dalam memanfaatkan modal 

dan kurang dalam melakukan penigahan piutang, standar industrinya 15 

kali.tetapi pada tahun 2022 dan 2023 perusahaan dinilai baik karena 

rasio berada diatas standar industri, namun perlu menjaga stabilitasnya 

karena rasio pada tahun 2023 menurun dari tahun 2022 namun masih 

berada diatas rata-rata industri. 

5. Dan pada Rasio Profitabilitas PT Telekomunikasi Indonesia Tbk pada 

tahun 2019-2023 pada ROA terjadi fluktuatif dan dinilai kurang 

maksimal untuk mendapatkan keuntungan karena masih dibawah 

standar industri yaitu 30% , dilihat dari sisi ROE perusahaan dinilai 

kurang maskimal dalam mendapatkan keuntungan setelah pajak dengan 

memakai modal dan masih dibawah standar industri 40%, namun jika 

dilihat dari NPM nya perusahaan dinilai baik dalam mendapatkan 

keuntungan berasal dari hasil penjualannya, walaupun fluktuatif tetapi 

mampu diatas standar industri yaitu 20%, kecuali pada tahun 2022 

perusahaan dinilai kurang mampu dalam menghasilkan laba dari 

penjualan dimana rasio pada tahun ini berada dibawah standar industri 

yaitu 18% . 

5.2 Saran 

PT Telekomunikasi Indonesia Tbk harus melakukan peningkatan yang 

efisien dalam pengelolaan aktiva lancarnya agar dapat memenuhi hutang lancarnya. 

Perusahaan perlu fokus ketika mengelola likuiditasnya supaya dapat 

mengoptimalkan pemakaian aktiva yang dimiliki. PT Telekomunikasi Indonesia 

Tbk perlu memperbaiki dan menilai rasio solvabilitasnya. Dengan meningkatkan 

DAR itu akan menjadi focus utama perusahaan ketika dipastikan dalam memenuhi 

hutang yang dipakai sebagai kepunyaan aset. Pada kegiatan perusahaan, hal ini 

penting. Cara ini dilakukan untuk membangun konsistensi dan efisien ketika 

mengelola aktiva. Perusahaan dapat menaikan penjualan guna mengurangi 

terjadinya fluktuasi. Dalam upaya meningkatkan profitabilitas, PT Telekomunikasi 

Indonesia perlu menyelesaikan sistem yang efektif ketika memakai modal dan 

mengembalikan investasi. Penting untuk melakukan pemeriksaan dari atas ke 
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bawah faktor-faktor yang mempengaruhi proses mengembalikan keuntungan dan 

investasi perusahaan agar dapat mengambil keputusan yang tepat guna 

meningktkan kinerja keruanganya. 
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