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Rancang Bangun Aplikasi Infak Menggunakan

Metode Crowdfunding Berbasis Web Untuk Masjid

Abstrak

Masjid Darul llmi PNJ sebagaipusat keagamaan kampus, saat ini.sedang menghadapi
tantangan dalam pendanaan, terutama untuk melanjutkan pembangunan yang. tertunda dan
kegiatan keagamaan. Infak merupakan salah satu sumber pendanaan tersebut. Namun,
metode pengumpulan infak yang masihhmengandalkan kotak amal dan QRIS dinilai kurang
optimal karena tidak menjangkau munfiq yang lebih luas. Oleh karena.itu, dilakukan
penelitian ini untuk mengembangkan aplikasi infak berbasis web dengan menggunakan
metode crowdfunding, 'yang dirancang untuk memfasilitasi pengumpulan dana secara
online. Aplikasi ini memungkinkan pengguna untuk melakukan infak tanpa perlu login dan
menyediakan fitur administrasi yang.memudahkan pengurus masjid untuk menambah,
memperbarui, dan menghapus kampanye.infak serta kegiatan' masjid. Evaluasi kegunaan
aplikasi dilakukan menggunakan System Usability-Scale (SUS), yang menunjukkan hasil
positif 'dengan skor yang mencerminkan kemudahan-penggunaan yang tinggi. Dengan
adanya aplikasi ini, diharapkan proses pengelolaan infak dan kegiatan masjid dapat lebih
efisien, transparan, dan dapat diakses oleh lebih banyak orang.

Kata kunci: black box, crowdfunding, infak, system usability scale

Vi
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Di lingkungan kampus, masjid memiliki posisi_strategis dalam membina umat
secara berkualitas. Seiring dengan tuntutan zaman yang-menjadikan masjid sebagai
pusat pendidikan Islam, institusi” ini-ditharapkan dapat beradaptasi dan mengikuti
perkembangan melalui lerbagai program dan kegiatan yang diselenggarakan
(Anwar et al., 2019). Masjid Darul Ilmi Politeknik Negeri Jakarta (PNJ) merupakan
salah satu pusat kegiatan keagamaan dan sosial bagi masyarakat kampus. Akan
tetapi, berdasarkan observasi'langsung ke Masjid Darul llmi, didapatkan bahwa
masjid belum sepenuhnya rampung dibangun sehingga belum dapat dimanfaatkan
secara maksimal. Hal ini disebabkan proses pembangunan masjid terpaksa

dihentikan sementara waktu akibat pandemi COVID-19.

Berdasarkan wawancara Dewan Kemakmuran Masjid (DKM) Darul 1lmi, Bapak
Maryono menjelaskan bahwasanya, Kini.sedang dilakukan kembali proses
konstruksi yang tertunda. Namun, Masjid Darul limi PNJ menghadapi kendala
dalam hal pendanaan untuk dapat membiayai penyelesaian pembangunan masjid
dikarenakan, pendanaan hanya bergantung pada ° donatur. . ‘Selain itu,
keberlangsungan penyelenggaraan kegiatan keagamaan juga bergantung pada dana
yang bersumber dari infak. Oleh karena itu, aspek pendanaan menjadi faktor krusial
yang menentukan keberlanjutan segala aktivitas baik pembangunan masjid maupun
kegiatan keagamaan dan sosial yang diselenggarakan oleh Masjid Darul IImi PNJ

sebagai sarana ibadah serta pusat kegiatan keagamaan di lingkungan kampus.

Pihak pengelola masjid mengandalkan.metode tradisional. danjuga salah satu
teknologi dalam menghimpun infak, yakni“dengan-menyediakan kotak amal di
dalam masjid dan melalui pembayaran menggunakan QRIS (QR Code Indonesian
Standard) yang terpampang di area masjid. Meskipun kedua metode tersebut telah
diterapkan, namun dinilai kurang efisien untuk mengumpulkan dana infak
dikarenakan jumlah civitas PNJ yang berkunjung dan melaksanakan ibadah di
Masjid Darul IImi masih terbilang tidak terlalu banyak.
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Seiring perkembangan teknologi, pengelolaan dana infak untuk Masjid Darul 1lmi
PNJ perlu dimodernisasi dalam hal pengumpulan dana. Metode pengumpulan dana
menggunakan teknologi yaitu QR (Quick Respond) Code Donations, Social Media
Fundraising, dan Crowdfunding. QR Code Donations memungkinkan pembayaran
digital melalui pemindaian QR Code menggunakan smartphone (Hutagalung et al.,
2022). Social Media Fundraising manfaatkan-media sosial untuk berkomunikasi
dan menyebarkan informasi penggalangan dana (Khaulah & “Sekartaji, 2022).
Crowdfunding menggunakanplatform wen untuk mengumpulkan sumbangan skala
kecil dari berbagai.donatur (Diniyah, 2021).

Salah satu metode yang dapat digunakan untuk mengoptimalkan pengumpulan dana
infak untuk kegiatan masjid yaitu metode crowdfunding. Model crowdfunding yang
digunakan yaitu model donation based crowdfunding dimana penyumbang dana
tidak® berharap timbal balik dari penerima (Mustaffa et al., 2023). Metode
crowdfunding dipilih. menjadi solusi karena dapat menjadi 'sarana dalam
menyampaikan semua informasi tentang dana.yang diperlukan secara lebih luas,

cepat, aman, real-time, dan transparan (Fadjri-et-al., 2019).

Dengan mengimplementasikan metode crowdfunding, diharapkan hal tersebut
dapat menjadi solusi dalam meningkatkan jumlah dana infak yang diterima oleh
Masjid Darul 1lmi PNJ. Adanya aplikasi infak ini memungkinkan pihak pengelola
masjid untuk menjangkau lebih banyak munfig secara lebih luas. Informasi terkait
kebutuhan ‘dana juga dapat disampaikan secara transparan sehingga dapat
meningkatkan kepercayaan untuk menyalurkan infak mereka. Dengan tersedianya
dana infak yang memadai berkat keberhasilan penerapan metode crowdfunding,
maka pembangunan masjid dan pengelolaan berbagai kegiatan keagamaan Masjid

Darul 1lmi PNJ dapat-lebih. optimal sesuai dengan target yang telah ditetapkan.
1.2  Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang di atas, maka perumusan masalah yang muncul adalah
“Bagaimana merancang bangun Aplikasi Infak menggunakan metode

crowdfunding untuk Masjid berbasis web?””.
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1.3 Batasan Masalah

Berdasarkan latar belakang, dapat diuraikan batasan masalah untuk dibahas dalam

penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Aplikasi ini diimplementasikan untuk Masjid Darul Ilmi PNJ

2. Aplikasi ini menyediakan fitur yang dapat melakukan Infak dengan metode
crowdfunding ke Masjid Darul imi.PNJ.

3. Aplikasi ini masih menggunakan versi sandbox dari payment gateway Midtrans,
sehingga transaksisyang dilakukan hanya.simulasi dan tidak melibatkan dana
sebenarnya.

4. AplikasiJniterdapat fitur yang menyediakan informasi kegiatan yang ada pada
Masjid Darul IImi PNJ.

1.4+ ~Tujuan dan Manfaat
1.4.1° Tujuan Penelitian

Adapun tujuan yang ingin dicapai dari.penelitian ini- adalah merancang dan
membangun aplikasi infak menggunakan metode crowdfunding ke Masjid Darul
IImi PNJ berbasis web.

1.4.2 'Manfaat Penelitian

Manfaat yang diharapkan dari rancang bangun aplikasi infak ini adalah sebagai
berikut:

1. Mempermudah menyebarkan informasi kebutuhan infak Masjid Darul limi PNJ
2. Mempermudah dalam pemantauan infak Masjid Darul limi PNJ
1.5  Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan ini disusun untuk'memberi.gambaran'secara umum mengenai
isi dari laporan penelitian. Adapun sistematika penulisan dalam pengerjaan skripsi
ini meliputi:

BAB | PENDAHULUAN

Bab ini membahas hal-hal yang menjadi latar belakang penelitian, perumusan

masalah yang akan diselesaikan dalam penelitian, batasan masalah yang menjadi
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fokus, tujuan dan manfaat dari penelitian, serta gambaran mengenai sistematika dan

alur penulisan laporan penelitian.
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA

Bab ini akan menguraikan teori-teori yang menjadi dasar dan acuan dalam
merancang dan membuat aplikasi. Bab ini“jugawakan membahas penelitian-

penelitian sebelumnya yang sejenis-danrelevan dengan topik penelitian ini

BAB IIl PERENCANAAN.DAN REALISASI ATAU RANCANG ‘BANGUN
SISTEM

Bab ini akan menjelaskan mengenai rancangan penelitian, tahapan penelitian, objek
penelitian; model atau framework yang digunakan, Teknik pengumpulan dan
analisis data, jadwal pelaksanaan, serta rincian biaya yang akan dikeluarkan selama

proses penelitian.
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

Bab ini berisikan hasil dan pembahasan tentang analisis kebutuhan, perancangan

sistem, implementasi, hingga pengujian sistem dari aplikasi yang telah dibuat.
BAB V. PENUTUP

Bab ini ‘akan menjelaskan mengenai kesimpulan-akhir ‘dan saran. dari penelitian
untuk peneliti selanjutnya.
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BAB V
PENUTUP

51  Kesimpulan

Berdasarkan pada hasil penelitian yang telah dilakukan yaitu rancang bangun
aplikasi infak menggunakan metode« crowdfunding, Yyang bertujuan untuk
mengoptimalkan proses pengumpulan dana infak dalam mendukung. operasional
masjid. Proses pengumpulan infak menjadi lebih mudah melalui aplikasi ini,
memungkinkan jangkauan yang lebih luas kepada:munfiq (pemberi infak) di.luar
lingkungan masjid. Selain itu,aplikasi.ini juga menunjukkan efektivitas dalam hal
transparansi_dan akuntabilitas pengelolaan dana infak masjid dengan:fitur yang
memungkinkan munfig untuk melihat penggunaan dana secara langsung menjadi

kunci.dalam meningkatkan kepercayaan dan partisipasi civitas dalam berinfak.

Hasil pengujian aplikasi dengan metode black box testing dari total 23 skenario uji
dinyatakan berhasil dan dari pengujian. menggunakan metode System Usability
Scale (SUS) diperoleh skor 84.58 dari dua belas(12) responden dapat disimpulkan

bahwa sistem berjalan dengan baik dan dapat diterima oleh pengguna

5.2 Saran

Berdasarkan hasil implementasi dan pengujian yang telah dilakukan, sistem ini
masih memiliki kekurangan yang perlu dikembangkan. Adapun saran kepada

peneliti yang mempunyai persamaan penelitian yaitu:

1. Melakukan pendaftaran rekening tujuan penerimaan dana infak di payment
gateway agar dana dapat langsung disalurkan ke rekening masjid, sehingga
meningkatkan efisiensi, transparansi; dan...kepercayaan munfig__dalam
pengelolaan dana

2. Meningkatkan keamanan dan privasi data pengguna sangat penting dikarenakan
aplikasi ini menyimpan data transaksi infak. Oleh karena itu, menjaga
kepercayaan dan melindungi hak privasi data pengguna menjadi aspek krusial

dalam pengembangan berikutnya

79
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selama penggunaannya.
fitur-fitur yang dapat meningkatkan efisiensi serta kenyamanan pengguna saat

mengidentifikasi fitur yang membutuhkan perbaikan. Tambahkan atau perbaiki

menggunakan sistem.

3. Meningkatkan efektivitas aplikasi dapat dilakukan dengan memperhatikan
Kinerja

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin dari Jurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta
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LAMPIRAN

Lampiran 1 Wawancara ke Dewan Kemakmuran Masjid (DKM) Darul 1lmi

1. Bagaimana proses pengumpulan dana infak di Masjid Darul 1lmi?

Jawab:

Saat ini, pengumpulan dana infak dilakukan. melalui dua metode. Pertama,
melalui tromol yang disediakan.di dalam masjid serta “kotak infak yang
ditempatkan di beberapa jurusan. Kedua, melalui QRIS yang tersedia di area
masjid.

Bagaimana penggunaan danainfak yang terkumpul di Masjid Darul limi, apakah
termasuk ke dalam Pembangunan masjid?

Jawab:

Dana infak hanya digunakan untuk operasional masjid, seperti khotbah jumat,
pembelian keran, bayar marbot-masjid lima ratus ribu perbulannya dan
kebutuhan operasional lainnya, hanya itu saja_penggunaannya. Namun, untuk
pembangunan masjid tidak dari infak dan tidak dikelola olen DKM, ada
pengelola lain yang mengelola dana tersebut. Jadi dana pembangunan masjid

didapatkan dari donatur saja.

. Apakah dan infak cukup untuk penggunaan tersebut di Masjid Darul limi?

Jawab:

Sebenarnya dana operasionalnya dari infak bisa dibilang kurang kalau pengisi
kajian selasa rabu dhuhur dan program maksi bareng dikasih transport. Jadi saat
ini, dana ‘infak hanya dicukup-cukupkan saja, karena belum sepenuhnya

menutupi pengeluaran operasional masjid.

. Jika saya mebuat aplikasi web untuk pengumpulan dana infak menggunakan

metode crowdfunding;-dimana didalamnya terdapat fitur melakukan-infak dan
melihat informasi kegiatan masjid, apakah ada fitur didalam web yang perlu di
tambahkan?

Jawab:

Jika sudah ada fitur untuk berinfak jadikan saja dulu untuk saat ini belum ada

fitur yang harus ditambahkan. Nanti kita diskusikan jika ada yang kurang.
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