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ABSTRAK 
 

Pembiayaan cicil emas adalah fasilitas pembiayaan yang disediakan oleh bank 

dalam membantu nasabah membiayai pembelian/kepemilikan emas dengan cara 

dicicil. Penulisan ini bertujuan untuk mengetahui produk pembiayaan cicil emas 

dan mendeskripsikan prosedur pengajuan pembiayaan cicil emas pada PT Bank 

Syariah Indonesia dengan memenuhi persyaratan dan ketentuan yang sudah 

ditetapkan oleh Kantor Pusat Bank Syariah Indonesia. Metode penulisan yang 

digunakan adalah observasi, wawancara, dan studi pustaka. Berdasarkan hasil 

pembahasan bahwa prosedur pengajuan pembiayaan cicil emas pada PT Bank 

Syariah Indonesia terdiri dari beberapa tahapan dimulai dari permohonan nasabah, 

pembuatan Nota Analisa Pembiayaan (NAP), persetujan pembiayaan, pelaksanaan 

akad, pengadaan emas, pencairan pembiayaan, dan penyimpanan agunan.  

 

Kata Kunci: Pembiayaan, Cicil Emas, Prosedur 

 

ABSTRACT 

 

Gold installment financing is a financing facility provided by the bank in helping 

customers finance the purchase/ownership of gold in installments. This writing 

aims to find out the gold installment financing product and describe the procedure 

for applying for gold installment financing at PT Bank Syariah Indonesia by 

fulfilling the requirements and conditions set by the Head Office of Bank Syariah 

Indonesia. The writing method used is observation, interview, and literature study. 

Based on result of the discussion, the procedure for applying for gold installment 

financing at PT Bank Syariah Indonesia consists of several stages starting from the 

customer’s application, making a Financing Analysis Note (NAP), financing 

approval, contract execution, gold procurement, financing disbursement, and 

collateral storage. 

 

Keywords: Financing, Gold Installments, Procedure.  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Peran perbankan dalam kemajuan suatu negara sangatlah penting karena hampir 

semua sektor, terutama yang berkaitan dengan keuangan selalu membutuhkan jasa 

perbankan. Bank sebagai lembaga intermediasi memiliki fungsi mengumpulkan 

dana dari masyarakat dalam bentuk simpanan dan menyalurkannya kembali ke 

masyarakat dalam bentuk pinjaman untuk meningkatkan kesejahteraan banyak 

orang. Berdasarkan Undang-Undang No. 10 Tahun 2008, dijelaskan bahwa sistem 

dalam perbankan di Indonesia, yaitu perbankan konvensional dan perbankan syariah. 

Perbankan konvensional menerapkan sistem bunga dalam menjalankan kegiatan 

usahanya, sedangkan perbankan syariah dalam menjalankan kegiatan usahanya 

berdasarkan prinsip-prinsip syariah.  

Perbankan syariah memainkan peran penting dalam perkembangan ekonomi 

dengan menjadi lembaga perantara yang mengumpulkan dana dari masyarakat dan 

menyalurkannya kembali dalam bentuk pembiayaan. Pembiayaan merupakan istilah 

yang digunakan dalam perbankan syariah. Berdasarkan Undang-Undang No. 21 

Tahun 2008, pembiayaan merujuk kepada penyediaan uang atau tagihan yang 

dipersamakan dengan itu, atas dasar persetujuan atau kesepakatan pinjam meminjam 

antara bank dengan pihak lain. Pihak yang menerima pembiayaan wajib 

mengembalikan jumlah tagihan tersebut dengan imbalan atau bagi hasil setelah 

jangka waktu tertentu.  

Salah satu lembaga keuangan syariah yang berkontribusi dalam pembangunan 

ekonomi Indonesia adalah Bank Syariah Indonesia. Pembentukan Bank Syariah 

Indonesia memberikan alternatif lembaga keuangan bagi penduduk Indonesia yang 

mayoritas beragama Islam. Adapun produk yang ditawarkan oleh bank syariah 

meliputi produk penghimpunan dana, produk pembiayaan, dan berbagai layanan 

perbankan. Salah satu produk pembiayaan yang tersedia di Bank Syariah Indonesia 

KCP Jakarta Dewi Sartika 2 adalah pembiayaan cicil emas. 

Pembiayaan cicil emas merupakan fasilitas pembiayaan yang ditawarkan oleh 

bank syariah untuk membantu masyarakat memiliki emas lantakan (batangan) 
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melalui pembayaran angsuran. Emas tersebut dijadikan agunan dan dapat diambil 

setelah jangka waktu pembiayaan selesai. Emas merupakan investasi jangka panjang 

yang dapat dengan mudah diuangkan kembali kapan saja ketika dibutuhkan sewaktu-

waktu dengan cara digadai. Akad yang dipakai dalam pembiayaan cicil emas adalah 

akad murabahah dengan jaminan yang diikat melalui akad rahn. Akad murabahah 

adalah kesepakatan jual beli antara bank dan nasabah dimana bank menjual emas 

kepada nasabah sesuai pesanan nasabah sebesar harga beli ditambah dengan margin 

(keuntungan) yang telah disepakati dan nasabah membeli barang sesuai dengan yang 

dipesannya kepada bank.  

Seiring berjalannya waktu, masyarakat perlu mulai berpikir ke depan bahwa 

kebutuhan ekonomi mereka akan terus meningkat dari hari ke hari. Investasi emas 

menjadi salah satu pilihan investasi yang dapat dipilih masyarakat untuk memenuhi 

kebutuhan di masa depan.  Di samping membeli emas langsung di toko emas, 

masyarakat juga bisa memperoleh emas melalui pembiayaan dari bank. Emas 

memiliki keunggulan dibandingkan tabungan atau deposito karena emas tidak 

terpengaruh inflasi dan bersifat likuid, yaitu mudah diperjualbelikan. Oleh karena 

itu, banyak orang memanfaatkan investasi emas sebagai bagian dari perencanaan 

masa depan mereka.  

Dalam perkembangannya, harga emas cenderung mengalami kenaikan secara 

signifikan setiap lima tahun, meskipun harga emas tiap harinya naik turun. Hal inilah 

yang membuat masyarakat tertarik dengan produk pembiayaan cicil emas. Bisa 

dilihat grafik perubahan harga emas dalam lima tahun terakhir pada gambar 1.1 di 

bawah ini. 

 

Gambar 1. 1 Grafik Perubahan Harga Emas per Gram 5 Tahun Terakhir 

Sumber: Harga-Emas.org 
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Salah satu penyebab grafik harga emas cenderung naik adalah inflasi. Tingkat 

inflasi yang tinggi menyebabkan penurunan pada nilai mata uang sehingga 

masyarakat akan mencari aset yang dapat mengamankan nilai kekayaan mereka 

dengan memilih aset yang relatif aman atau sering disebut dengan safe haven asset. 

Safe haven asset adalah aset investasi yang nilainya tetap stabil ketika nilai investasi 

lain sedang jatuh atau turun. Salah satu yang dianggap berfungsi sebagai safe haven 

asset yakni emas. Tingkat inflasi yang tinggi akan membuat masyarakat dan para 

investor beralih ke investasi emas sehingga mempengaruhi kenaikan harga emas 

karena dipicu oleh kenaikan permintaan emas itu sendiri. 

Sejak diperkenalkan pada tahun 2021, perkembangan pembiayaan cicil emas di 

Bank Syariah Indonesia terus mengalami peningkatan. Bank Syariah Indonesia 

menargetkan pertumbuhan bisnis cicil emas sebesar 30% pada tahun 2024. Menurut 

data dari situs web BSI hingga Februari 2024, bisnis emas BSI telah mengalami 

pertumbuhan sebesar 27,2% dibandingkan tahun lalu (year on year). Direktur Sales 

& Distribution BSI, Anton Sukarna mengungkapkan bahwa bisnis pembiayaan emas 

BSI telah mencapai penjualan sebesar Rp3,76 triliun hingga Februari 2024. Anton 

Sukarna meyakini bahwa angka ini akan terus meningkat sejalan dengan 

meningkatnya minat masyarakat terhadap emas dan tren kenaikan harga emas. Cicil 

emas merupakan pilihan investasi yang menguntungkan bagi masyarakat karena 

sifatnya yang aman dan tahan terhadap inflasi. Bank Syariah Indonesia memiliki 

prosedur yang harus diikuti dalam menyalurkan pembiayaan cicil emas untuk 

memastikan bahwa proses penyaluran pembiayaan dilakukan dengan tepat.  

Berdasarkan penjelasan latar belakang di atas, penulis tertarik untuk memahami 

lebih dalam mengenai pembiayaan cicil emas dan prosedur pengajuan pembiayaan 

cicil emas yang akan dijelaskan dalam Laporan Tugas Akhir yang berjudul 

“Prosedur Pengajuan Pembiayaan Cicil Emas pada PT Bank Syariah Indonesia 

Kantor Cabang Pembantu Jakarta Dewi Sartika 2”. 

 

1.2 Tujuan Penulisan 

Berdasarkan pemaparan latar belakang di atas, berikut ini tujuan penulisan 

laporan tugas akhir ini: 



4 
 

   Politeknik Negeri Jakarta  
 

1. Mengetahui gambaran umum produk pembiayaan cicil emas di PT Bank 

Syariah Indonesia KCP Jakarta Dewi Sartika 2. 

2. Menjelaskan prosedur pengajuan pembiayaan cicil emas di PT Bank Syariah 

Indonesia KCP Jakarta Dewi Sartika 2. 

 

1.3 Manfaat Penulisan 

Berikut manfaat dari penulisan laporan tugas akhir ini diantaranya: 

1. Bagi Penulis 

Penulis berharap dapat meningkatkan pengetahuan mengenai prosedur 

pengajuan pembiayaan cicil emas. 

2. Bagi Perusahaan 

Penulis berharap laporan tugas akhir ini berfungsi sebagai sarana untuk 

memperkenalkan produk Bank Syariah Indonesia, khususnya produk 

pembiayaan cicil emas. 

3. Bagi Pembaca 

Penulis berharap dengan adanya laporan tugas akhir ini dapat memperdalam 

pemahaman pembaca mengenai prosedur pengajuan pembiayaan cicil emas.  

 

1.4 Metode Penulisan 

Jenis data dan metode penulisan yang digunakan dalam penulisan laporan tugas 

akhir ini sebagai berikut:  

1. Jenis Data 

 Jenis data yang digunakan dalam laporan tugas akhir ini, yakni data primer 

dan data sekunder. Data primer diperoleh langsung dari sumber utama, yaitu 

informasi yang diberikan oleh narasumber. Dalam penulisan laporan tugas akhir, 

data primer didapatkan melalui wawancara penulis dengan seorang marketing 

dari Bank Syariah Indonesia KCP Jakarta Dewi Sartika 2 yang menangani secara 

langsung prosedur pengajuan pembiayaan cicil emas, sehingga informasi yang 

diperoleh sangat relevan. 

 Sedangkan data sekunder adalah informasi yang berasal dari pihak ketiga dan 

tidak langsung dari narasumber. Dalam penulisan laporan tugas akhir ini, data 
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sekunder diperoleh dari berbagai sumber seperti jurnal, internet, dan laporan dari 

BSI KCP Jakarta Dewi Sartika 2.  

2. Metode Penulisan 

 Berbagai metode penulisan yang digunakan dalam penulisan laporan tugas 

akhir ini, diantaranya observasi, wawancara, dan studi pustaka. 

a. Observasi, yaitu metode pengumpulan data melalui pengamatan langsung di 

lapangan. Dalam proses ini, penulis terlibat secara langsung dalam berbagai 

aktivitas di PT Bank Syariah Indonesia Kantor Cabang Pembantu Jakarta 

Dewi Sartika 2 selama melakukan kegiatan praktik kerja lapangan. Penulis 

mengamati langsung mengenai prosedur pengajuan pembiayaan cicil emas 

dengan mengikuti open booth dan ikut serta dalam perjanjian akad 

pembiayaan cicil emas bersama marketing pembiayaan. 

b. Wawancara, yaitu metode pengumpulan data yang dilakukan melalui tanya 

jawab dengan pihak terkait. Dalam hal ini, penulis melakukan wawancara 

dengan pegawai marketing di BSI KCP Jakarta Dewi Sartika 2. Melalui 

wawancara tersebut, penulis dapat memperoleh informasi langsung tentang 

prosedur pengajuan pembiayaan cicil emas di BSI KCP Jakarta Dewi Sartika 

2.  

c. Studi Pustaka, yaitu metode pengumpulan informasi dari berbagai sumber 

yang relevan dengan topik yang dibahas. Penulis memperoleh informasi dari 

berbagai sumber literatur seperti buku, jurnal hasil penelitian sebelumnya 

yang mendukung penulisan laporan tugas akhir, serta situs web.  

 

1.5 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan laporan tugas akhir ini terbagi menjadi 5 (lima) bab yang 

masing-masing terbagi lagi menjadi beberapa sub bab yang saling terkait. Berikut 

adalah uraian masing-masing bab dari laporan tugas akhir:  

Bab 1 Pendahuluan, dalam bab ini penulis menguraikan latar belakang yang 

membahas topik laporan tugas akhir, tujuan, manfaat, metode, dan sistematika 

penulisan.  

Bab 2 Tinjauan Pustaka, dalam bab ini penulis memaparkan secara singkat 

landasan teori yang relevan dengan judul laporan tugas akhir.  
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Bab 3 Gambaran Perusahaan, dalam bab ini penulis menjelaskan gambaran 

umum perusahaan, visi dan misi, struktur organisasi, serta kegiatan usaha 

perusahaan. 

Bab 4 Pembahasan, dalam bab ini penulis menjelaskan topik pembahasan 

mengenai pembiayaan cicil emas dan prosedur pengajuan pembiayaan cicil emas.  

Bab 5 Penutup, dalam bab ini penulis memberikan kesimpulan dari hasil 

pembahasan yang terdapat dalam laporan tugas akhir serta menyampaikan saran 

yang bisa menjadi manfaat bagi berbagai pihak. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan pembahasan yang diperoleh penulis mengenai prosedur pengajuan 

pembiayaan cicil emas, maka kesimpulan yang dapat penulis berikan sebagai 

berikut: 

1. Pembiayaan cicil emas adalah pembiayaan yang ditawarkan oleh bank untuk 

membantu nasabah dalam memiliki emas dengan sistem pembayaran dicicil. 

Emas yang dibeli dijadikan jaminan dan disimpan oleh bank. Baru dapat 

diambil setelah nasabah melunasi pembiayaan. Pembiayaan ini menerapkan 

akad murabahah dan akad rahn untuk pengikatan barang jaminan. Jenis emas 

yang disediakan berupa emas lantakan (batangan) dalam bentuk logam mulia 

dengan berat mulai dari 5 gram hingga maksimal 150 gram. Jangka waktu 

angsuran yang bisa dipilih mulai dari satu tahun dan maksimal sampai lima 

tahun. 

2. Prosedur pengajuan pembiayaan cicil emas pada PT Bank Syariah Indonesia 

KCP Jakarta Dewi Sartika 2 dapat dilakukan dengan mengunjungi langsung ke 

kantor cabang terdekat dan menyerahkan beberapa dokumen yang diperlukan. 

Tahapan dalam mengajukan pembiayaan cicil emas mulai dari permohonan 

nasabah, pembuatan Nota Analisa Pembiayaan (NAP), persetujuan 

pembiayaan, pelaksanaan akad, pengadaan emas, pencairan pembiayaan, dan 

yang terakhir penyimpanan agunan.  

 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil pembahasan dan kesimpulan yang telah diuraikan, adapun 

saran dari penulis yang ditujukan kepada Bank Syariah Indonesia KCP Jakarta 

Dewi Sartika 2 adalah lebih meningkatkan penawaran produk pembiayaan cicil 

emas dengan menyebarkan brosur guna meningkatkan minat masyarakat terhadap 

pembiayaan cicil emas sehingga masyarakat tertarik untuk mengajukan 

pembiayaan cicil emas. 
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