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10.

datang.
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

PT X adalah anak perusahaan dari PT Y yaitu perusahaan.terkemuka dalam
bidang farmasi di Indonesia yang didirikan pada tahun 1974. PT X.memproduksi
obat-obatan berupa ebat resep dan obat bebas. Sebagai perusahaan farmasi PMDN
(Penanaman‘Meodal Dalam/Negeri).terkemuka di Indonesia, PT X telah memiliki
pasar yang baik di dalam negeri maupun di luar negeri dan telah. mendapatkan
sertifikasi CPOB (Cara Pembuatan Obat yang Baik). Oleh karena itu, sangat
penting bagi perusahaan farmasi untuk .memastikan penggunaan mesin-mesin
berkualitas tinggi guna menghasilkan berbagai macam persediaan obat yang
berkualitas, termasuk dalam proses perawatan mesin secara berkala.

Tahapan awal yang sangat penting sebelum-melakukan perawatan langsung
pada mesin adalah proses penginputan data perawatan berkala. Data yang terinput
oleh'staf administrasi harus sesuai dengan aktivitas rutin maupun khusus yang
terlibat ‘dalam proses perawatan: mesin. Dalam™ proses penginputan data, staf
administrasi harus memastikan kelancaran dan efisiensi agar data dapat disetujui
oleh pihak yang berwenang dan perawatan mesin dapat dilakukan secara optimal.

Proses penginputan data perawatan nantinya dimasukkan ke dalam database
internal yang bernama oracle: Oracle Database ialah suatu sistem pengelolaan
basis data yang dibuat untuk mengatur, menyimpan, dan juga mengelola data dalam
tingkatan yang besar. Sistem tersebut juga menyediakan berbagai fituryang dapat
mempermudah pengguna dalam-mengelola_data, termasuk-~kemampuan untuk
melakukan pencadangan dan pemulihan data serta pengaturan keamanan data.
Untuk melakukan penyimpanan data kegiatan perawatan, ada beberapa prosedur
yang perlu dilakukan sebelum mencapai hasil akhir data laporan. Data tersebut
harus melakukan pengecekan berulang kali, karena nantinya hasil akhir laporan
akan di audit oleh pihak yang berwenang. Prosedur pertama yaitu membuat COA

(Certificate Of Acceptance), memasukkan data yang di dapatkan dari manual book
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dengan membuat spreadsheet, kemudian di input ke dalam oracle yang dimana
akan ada beberapa tahapan dalam proses penginputan, setelah itu data tersebut akan
mendapat persetujuan dari pihak manajer divisi, manajer departemen, manajer QA
(Quality Assurance) sampai ke Site Head.

Dalam melakukan proses penginputan data perawatan, tidak menutup
kemungkinan akan menghadapi kendala seperti kesalahan dalam penginputan data
yang dilakukan oleh staf administrasi. Kesalahan input kegiatan perawatan serta
terlewatnya satu langkah dalam menginput data membuat data tersebut:mengalami
penolakan oleh.pihak yang berwenang. “Salah satu penyebabnya “yaitu
ketidaksesuaianisi data dengan Standar operasional perusahaan serta gangguan
teknis padasistem oracle. Oleh karena itu, staf administrasi harus mempersiapkan
prosedur yang jelas untuk mengatasi resiko-resiko tersebut.

Pada dasarnya, prosedur dibuat sebagai langkah-langkah terstruktur untuk
melaksanakan suatu kegiatan. Dalam konteks penginputan data perawatan mesin di
unit Maintenance 3, prosedur berfungsi sebagai panduanuntuk setiap tahapan dan
alur yang harus di ikuti. Dengan adanya prosedur Ini, proses perawatan dapat
dilakukan dengan mudah dan teratur serta mengikuti.alur yang jelas. Maka dari itu,
berdasarkan penjelasan diatas penulis ingin mempelajari lebih lanjut bagaimana
alur prosedur penginputan perawatan mesin tersebut dilakukan dengan melakukan
penelitian  dan menyusun laporan tugas akhir yang berjudul “Prosedur
Penginputan Data Pra Perawatan «-Berkala Mesin Maintenance 3

Menggunakan Oracle Database di PT X”.

1.2 Ruang Lingkup

Berdasarkan uratan latar.belakang yang sudah dijelaskan;maka dapat dibuat
ruang lingkup, sebagai berikut:
a. Bagaimana prosedur penginputan data perawatan berkala mesin
maintenance 3 menggunakan oracle database di PT X.
b. Bagaimana hambatan dan solusi yang dihadapi dalam prosedur penginputan
data perawatan berkala mesin maintenance 3 menggunakan oracle database
di PT X.
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1.3 Tujuan Penulisan

Tujuan penulisan dari laporan tugas akhir ini berdasarkan latar belakang
diatas adalah, sebagai berikut:
a. Menjelaskan prosedur penginputan data pra perawatan berkala mesin
maintenance 3 menggunakan oracle database di PT X.
b. Menjelaskan hambatan dan selusi yang .dihadapi dalam prosedur
penginputan data praperawatan berkala mesin maintenance:3 menggunakan
oracle database di PT X.

1.4 Manfaat.Penulisan

Setelah melakukan Praktik Kerja Lapangan (PKL), diharapkan penulisan ini
dapat memberikan manfaat, sebagai berikut:

a. Bagi penulis, kesempatan tersebut dapat diaplikasikan secara langsung yang
sudah dipelajari selama kuliah secara langsung dan praktik kerja lapangan
(PKL) serta memperoleh pengetahuan baru.yang akan berguna di dunia
kerja.

b. " Bagi perusahaan, dapat memberikan masukan positif berupa ide dan saran,
terutama terkait pengecekan perawatan.berkala pada mesin yang dapat
berguna untuk perusahaan di masa depan.

c. Bagi pembaca, dapat berguna sebagai penambah wawasan dan referensi
bagi pembaca, terutama dalam melakukan pengecekan perawatan berkala

pada mesin suatu perusahaan:

1.5 Metode Pengumpulan Data

Dalam penyusunan laporan-tugas-akhir.ini;~ada~beberapa metode yang
penulis gunakan dalam mengumpulkan data, yaitu sebagai berikut:

a. Wawancara: Melakukan proses diskusi langsung dengan supervisor
maintenance 3 dan staf administrasi di PT X untuk menunjang penulisan
laporan akhir penulis. (Contoh data dapat dilihat di lampiran 1)

b. Dokumentasi: Penulis mengumpulkan data untuk sebagai bahan

dokumentasi dengan menggunakan proses pekerjaan dan kegiatan yang
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berkaitan dengan Prosedur Penginputan Data Pra Perawatan Berkala Mesin
Maintenance 3 Menggunakan Oracle Database di PT X. (Contoh data dapat

dilihat di lampiran 1)

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan penjelasan..yang sudah dipaparkan.. oleh penulis serta
melakukan Praktik Kerja.lLapangan (PKL) yang dilakukan oleh penulis di PT X
mengenai prosedur penginputan data ' perawatan mesin maintenance 3
menggunakan Qracle Database di PT X, maka dari itu penulis dapat memberikan
beberapa poin kesimpulan yang nantinya dapat dipahami oleh para pembaca, yaitu
sebagai berikut:

a. Pelaksanaan prosedur penginputan data perawatan mesin maintenance 3
menggunakan oracle database di PT X telah sesuai dengan prosedur yang
rutin dijalankan dimulai dari pembuatan dokumen COA (Certificate Of
Acceptance), penerimaan data checklist PM, penginputan data ke dalam
oracle, approved manajer maintenance, approved manajer departemen,
approved manajer QA (Quality Assurance), dan approved Site Head.

b.” Dalam pelaksanaan® prosedur penginputan data perawatan mesin
maintenance 3 menggunakan oracle database di PT X memiliki beberapa
hambatan yang membuat-proses penginputan menjadi terhambat. Namun,
hambatan yang dihadapi oleh PT X sudah.diberikan solusi permasalahan
yang ada untuk meminimalisirkan terjadinya kembali hambatan.

5.2 Saran

Seusai penulis menyelesaikan pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan (PKL)
dan berdasarkan hambatan yang di hadapi oleh PT X dalam proses penginputan
data perawatan ke dalam oracle, maka dari itu penulis ingin menyampaikan
beberapa saran yang nantinya penulis berharap dapat bermanfaat dan dapat menjadi
kontribusi sebagai bahan masukkan untuk memperbaiki kinerja perusahaan serta
meningkatkan perbaikan kualitas perawatan. Berikut saran yang dapat penulis
sampaikan, yaitu sebagai berikut:

36
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a. PT X perlu melakukan sosialisasi dan evaluasi berkala kepada seluruh
karyawan terhadap prosedur penginputan data maupun pekerjaan lainnya
agar bekerja secara teliti, dan menjaga komunikasi antar karyawan agar
tidak terjadi kurangnya komunikasi pada pekerjaan yang dikerjakan antar

karyawan.

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA
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